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Doctor 

OSCAR EDUARDO GARCÍA GALLEGO 

JUZGADO CATORCE (14) ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO DE CALI 

of02admcali@cendoj.ramajudicial.gov.co   

 

 

DEMANDANTES: DANIELA RAMÍREZ HURTADO Y OTROS 

DEMANDADO: DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI 

LLAMADA EN GARANTÍA: SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y OTROS 

RADICADO: 76001-33-33-014-2023-00101-00 

  

 

ASUNTO: SOLICITUD ACLARACIÓN CONSTANCIA SECRETARIAL 21 DE ABRIL 

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA, identificado con cédula de ciudadanía No. 19.395.114 

de Bogotá, abogado titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No. 39.116 del Consejo 

Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderado general de la llamada en garantía 

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., conforme al documental que ya reposa en el plenario, de manera 

respetuosa procedo a elevar SOLICITUD DE ACLARACIÓN frente al contenido de la constancia 

secretarial sin numeración, expedida el 21 de abril del año que corre, con fundamento en los 

argumentos fácticos y jurídicos que se esgrimen a continuación: 

 

CAPÍTULO I. OPORTUNIDAD 

 

La solicitud de aclaración que se presenta a través de este memorial es procedente a la luz de lo 

dispuesto en el inciso segundo del artículo 285 del Código General del Proceso, de acuerdo con el 

cual esta procede de oficio o a petición de parte siempre que sea formulada dentro del término de 

ejecutoria: 

 

Artículo 285. Aclaración La sentencia no es revocable ni reformable por el juez que la pronunció. 

Sin embargo, podrá ser aclarada, de oficio o a solicitud de parte, cuando contenga conceptos o 

frases que ofrezcan verdadero motivo de duda, siempre que estén contenidas en la parte 

resolutiva de la sentencia o influyan en ella.  

 

En las mismas circunstancias procederá la aclaración de auto. La aclaración procederá de 

oficio o a petición de parte formulada dentro del término de ejecutoria de la providencia. 

(Subrayado y negrillas y fuera de texto original). 

 

En el presente caso, dado que la decisión que genera la duda fue expedida en forma de decisión 

del juzgado, lo que implica que se hizo mediante auto interlocutorio, esta solicitud es procedente, 

toda vez que la decisión fue notificada en estados el 21 de abril de 2025, por lo que los tres (3) días 

de ejecutoria comenzaron a correr a partir del 22 de los corrientes, así: 22, 23 y 24 de abril de 2025. 

Por lo tanto, la presente solicitud de aclaración se presenta dentro de la oportunidad 

correspondiente.  
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CAPÍTULO II. FUNDAMENTOS DE LA SOLICITUD 

 

En la mencionada constancia secretarial el despacho informa la manera en que corrieron los 

términos procesales y manifiesta, erradamente, que mi procurada, SBS SEGUROS COLOMBIA 

S.A. guardó silencio frente a la demanda y el llamamiento en garantía, como se observa: 

 

 

 

Dicha información constituye un ostensible error, toda vez que es de fácil observancia que la 

contestación en nombre de SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. se radicó ante el despacho y se 

compartió oportunamente a las partes, el 6 de marzo de 2024, así se evidencia en el índice 17 del 

aplicativo SAMAI, el cual por algún motivo no fue tenido en cuenta, véase:  

 

 

 

Inclusive, en el índice 19 que se señala como referencia del silencio de mi representada, es una 

prueba de que se contestó la demanda y el llamamiento en garantía y que dichos documentos 

fueron recibidos por el despacho, véase:  
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Ahora, como bien dice el informe sobre el que se pide aclaración, los términos corrieron entre el 18 

de febrero y el 10 de marzo de esta anualidad, entonces, la contestación a la demanda y al 

llamamiento en garantía de SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. se presentaron en tiempo, situación 

que es lógica porque el despacho consideró que así fue, respecto de Chubb Seguros Colombia 

S.A., a quién también represento y respecto de quién se radicó la contestación de la demanda y el 

llamamiento en garantía en la misma fecha, como se puede observar en el índice 18, y fue entendida 

como radicada dentro del término procesal oportuno. 

 

Ahora bien, lo antes manifestado se corrobora de igual manera y fácilmente con la constancia que 

expide el despacho cuando ha recibido un memorial, en la cual se puede verificar tanto la fecha 

como los anexos radicados, en este caso la contestación de la demanda y del llamamiento en 

garantía, los anexos de las mismas así como la constancia de traslado a las partes. En ese sentido 

se debe señalar que desde el aplicativo SAMAI se expidió la correspondiente certificación de haber 

recibido los documentos antes reseñados y se otorgó como código de verificación de ello el número 

1465564, y en dicho correo se puede advertir tanto la hora como la fecha, la cual a su vez se 

corresponde con la información que obra en el índice 17 a que se hizo referencia antes, véase:  

 

 

 

En comunicado continúa diciendo: 

 

 

 

De igual manera, y tal como quedó compartido al juzgado, se corrió traslado a las partes antes de 
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radicar en SAMAI, así queda constancia en la siguiente toma de pantalla y en el índice 19 aludido 

antes: 

 

 

 

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, resulta incomprensible que el juzgado 

manifieste que mi procurada guardó silencio respecto de la demanda y el llamamiento en garantía, 

cuando es claro de todo lo que obra en el expediente que no es así. 

 

CAPÍTULO III. FUNDAMENTOS JURÍDICOS  

 

El Código General del Proceso concedió a las partes la facultad de elevar la solicitud de aclaración, 

complementación o corrección ante las providencias proferidas por los operadores jurídicos. Así las 

cosas, el artículo 285 del Estatuto Procesal, aplicable por remisión expresa del artículo 211 de la 

Ley 1437 de 2011, regula la aclaración precisando: 

 

(…) La sentencia no es revocable ni reformable por el juez que la pronunció. Sin embargo, podrá 

ser aclarada, de oficio o a solicitud de parte, cuando contenga conceptos o frases que ofrezcan 

verdadero motivo de duda, siempre que estén contenidas en la parte resolutiva de la sentencia 

o influyan en ella.  

 

En las mismas circunstancias procederá la aclaración de auto. La aclaración procederá de 

oficio o a petición de parte formulada dentro del término de ejecutoria de la providencia.  

 

La providencia que resuelva sobre la aclaración no admite recursos, pero dentro de su ejecutoria 

podrán interponerse los que procedan contra la providencia objeto de aclaración (…) (Subrayado 

y negrillas fuera de texto original). 

 

Descendiendo lo expuesto al caso objeto de estudio, es procedente la solicitud de aclaración, por 

cuanto la constancia secretarial sin numeración, expedida el 21 de abril del año que corre, en la que 

se indica que SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. guardó silencio frente a la demanda y el 

llamamiento en garantía, ofrece un verdadero motivo de duda, toda vez que genera la incorrecta 

percepción de que mi representada no ejerció su derecho a la defensa, situación que como se 

puede observar en los anexos, no fue así, pues la contestación de la demanda, el llamamiento en 

garantía y las excepciones en ellas planteadas, se presentaron efectivamente y de manera 

oportuna. 
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CAPÍTULO IV. SOLICITUD 

 

En mérito de lo expuesto, respetuosamente solicito, Señor Juez, se acceda a las peticiones que se 

proceden a enunciar:  

 

(I) SE ACLARE la constancia secretarial sin numeración, expedida el 21 de abril del 2025, 

en el sentido de incluirse a SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. como una de las partes 

procesales que se pronunció, dentro el término correspondiente, respecto de la demanda 

y del llamamiento en garantía y planteó las respectivas excepciones. 

 

CAPÍTULO V. ANEXOS 

 

Se anexan las constancias1 de radicación de la contestación de la demanda y del llamamiento en 

garantía, así como del traslado de dichos documentos a las partes. 

 

CAPÍTULO VI. NOTIFICACIONES 

 

El suscrito recibirá notificaciones en la Avenida 6A Bis No. 35N-100, Centro Empresarial 

Chipichape, Oficina 212, de la ciudad de Cali, o en la dirección electrónica: 

notificaciones@gha.com.co 

 

 

Cordialmente,  

 

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA  

C.C. No.19.395.114 de Bogotá D.C. 

T. P. No. 39.116 del C.S. J. 

 

 

 

 
1 En forma de capturas de pantalla e impresión de correo 

mailto:notificaciones@gha.com.co

