Medellín, febrero 22 de 2022











MT-3931
SEÑORES:

ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.

SRA. MAYERLIN VASQUEZ VALENCIA
ANALISTA DE NEGOCIOS

VICEPRESIDENTE DE INDEMNIZACIONES
BOGOTÁ D.C.
REFERENCIA: 
INFORME


FINAL

ASEGURADO(A)
MANUEL JESUS NATIB
RECLAMO
6.300.651
A. AFECTADO 

VIDA
TOMADOR 


FINESA
CONCEPTO 

VERIFICAR CONDICIONADO
Cordial Saludo:
Nos permitimos dar a conocer las diligencias adelantadas tendientes a establecer los antecedentes médicos del asegurado, quien falleciera el pasado 26 de enero de 2022 por INFARTO en su lugar de residencia en la ciudad de PALMIRA, cuya muerte fue certificada por la SECRETARIA DE SALUD del citado municipio, información corroborada con la señora CLAUDIA NATIB-HERMANA tel. 318-4200550.
GESTIONES REALIZADAS

Consultado los registros del ADRES establecimos que el asegurado estuvo inscrito en LA NUEVA EPS en el municipio de PALMIRA-VALLE desde el 01 de agosto de 2008, estado AFILIADO FALLECIDO, régimen CONTRIBUTIVO, en calidad de COTIZANTE, entidad a la cual solicitamos copia de los registros que allí reposaran descritos así:

PRESENTA CONSULTAS DESDE EL 23 DE NOVIEMBRE DE 2010 AL 13 DE NOVIEMBRE DE 2020.

Antecedentes Personales: DIABETES MELLITUS (23-11-2010).
Consulta de fecha 23 de noviembre de 2010 por ANEMIA.

ANTECEDENTE CARDIACO: SOPLO AORTICO GRADO 1.
Diagnóstico: Anemia.

Asiste el 14 de enero de 2013 porque VIENE DE URGENCIAS.

Antecedente Personal: DIABETES.

Diagnóstico: EDEMA.

En fecha 09 de abril de 2013 por INSUFICIENCIA RENAL TERMINAL.

Diagnóstico: DM, ERC, DIALISIS PERITONEAL, HTA CRONICO.
Control de fecha 12 de junio de 2013 por DM, DIALISIS RENAL, HTA E INSUFICIENCIA RENAL CRONICA.

Asiste el 29 de enero de 2014 para CONTROL POR MEDICINA INTERNA.

Diagnóstico: DM, ERC 5, HTA CRONICA, ANEMIA DE ENFERMEDAD CRONICAE HIPOTIROIDISMO PRIMARIO.

Consulta de fecha 24 de julio de 2017 enviado para el internista y necesita pañales.

Antecedente Personal: DM, NEFROPATIA DIABETICA, HIPOTIROIDISMO, ERC 5 Y DIALISIS.

PRESENTO ECV ISQUEMICO EN FECHA 02 DE JUNIO DE 2017.
Registro de fecha 23 de enero de 2018 para CIRUGIA VASCULAR PERIFERICA, con antecedente HTA.

Asiste el 14 de diciembre de 2018 por PAÑALES.

Diagnostico: INCONTINENCIA FECAL Y ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR.

Consulta de fecha 09 de agosto de 2019 por la COLUMNA.

Diagnóstico: LUMBAGO Y POLINEUROPATIA.

ATENCION DE CONSULTA MEDICA DE PROGRAMAS ESPECIALES 

DIAGNOSTICO: DM 19-04-2011.

HTA 28-02-2013.

NEFROPROTECCION.

Diagnóstico: CONTROL DE DM, DM HACE 10 AÑOS, PRIMERA VEZ A CONTROL. IRC.

Asiste el 31 de agosto de 2019 para CONTROL HTA, ECV (2015), ERC 5, HEMODIALISIS, NEUROPATIA DIABETICA, HIPOTIROIDISMO.

Diagnostico: HTA, DIABETES, IRC, SECUELAS DE ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR.

Su ultimo registro es de fecha 13 de noviembre de 2020 para CONTROL DE HTA, DM, SECUELAS DE INFARTO CEREBRAL DIALISIS EXTRACORPOREA, IRC.

CITAS DE ODONTOLOGIA de fecha 26-05-2009, 02-12-2010, 18-07-2011, 28-05-2020.

ATENCION CONTROL MEDICO DE ACTIVIDAD GRUPAL de FECHA 30 DE JULIO DE 2012, HTA (28-02-2013), DIABETES (04-2011).

CONCLUSIÓNES
De acuerdo a los registros médicos obtenidos el asegurado presenta antecedentes patológicos de DIABETES (04-2011); HTA 28-02-2013); INSUFICIENCIA RENAL TERMINAL (09-04-2013), DIALISIS PERITONEAL (15-10-2015), EVENTO CEREBRAL VASCULAR ISQUEMICO (02-06-2017). El contrato de seguros fue suscrito en fecha 28 de octubre de 2019.
Fallece el 26 de enero de 2022 por muerte natural (INFARTO), en su lugar de residencia de PALMIRA VALLE, información corroborada con una hermana del asegurado.

Así las cosas, recomendamos a la compañía junto con su departamento médico y jurídico evalúe los registros obtenidos, y se verifique el condicionado que ampara el contrato de seguros actualmente analizado.
En espera de sus comentarios.
Anexos:

· Reporte ante el sistema ADRES del asegurado MANUEL JESUS NATIB.
· Copia de la HC sistematizada obtenida en la NUEVA EPS. (106 folios)

Cordialmente 
RAMÒN TORRES TIQUE
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