
 

Medellín, 20 de octubre de 2023 

 

 

 

Señores 

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A 

E.S.M 

 

Referencia: Alcance a Derecho de Petición radicado el 11 de octubre de 2023. 

  Oficio Ref.- 00327552 

 

De acuerdo con la respuesta recibida el 18 de octubre al correo electrónico 

autorizado, la Entidad manifiesta que: 

 

“Atendiendo la situación actual, para conocer estos datos, debe remitirnos 

a través de la oficina gestora de nuestro cliente: 

Documentos que demuestren el parentesco entre JESUS OCTAVIO PUYANA 

MORANTES (Q.E.P.D).y la señora ANGELA MARIA DE LAS MERCEDES ORTIZ DE 

PUYANA (Registro Civil de Matrimonio). 

Mientras no recibamos esta documentación, no podremos tramitar esta 

solicitud.” 

 

Por lo tanto, anexo a la presente el documento solicitado. 

 

 

Respetuosa y atentamente,  

 

 

ADRIANA MARÍA ORTIZ MAYA 

CC 42.822.750 de Sabaneta 

T.P No. 264.102 del Consejo Superior de la Judicatura 

Anexo RCM 1 folio 


