3/9/24, 15:54 Correo: Gissell Alejandra Diaz Granados - Outlook

RV: COMUNICACION OPORTUNIDAD TRASLADO PROCESO ORDINARIO JOSE LUIS
SOLARTE CASTRO RAD 2023-00448-01

Leny Mora Torres <lemorat@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 27/08/2024 16:24

Para:Despacho 07 Sala Laboral Tribunal Superior - Bogotéa - Bogota D.C. <des07sltsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:Gissell Alejandra Diaz Granados <gdiazgran@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂ] 1 archivos adjuntos (213 KB)

Certificacion de afiliados con demanda de nulidad y oportunidad de traslado y no se logro contactar.pdf;

Cordial saludo,

Se les allega solicitud recibida en el correo electronico de la secretaria, el cual ya fue
ingresado al sistema de informacion Siglo XXI y se remite para los fines pertinentes.
Cualquier inquietud o novedad por favor hacérmela saber y poder proceder de
conformidad.

LENY MORA TORRES
SALA LABORAL - TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA

Rama Judicial
Republica de Colombia

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

De: Secretario Sala Laboral Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C. <secsltribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: lunes, 26 de agosto de 2024 20:10

Para: Leny Mora Torres <lemorat@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: RV: COMUNICACION OPORTUNIDAD TRASLADO PROCESO ORDINARIO JOSE LUIS SOLARTE CASTRO RAD
2023-00448-01

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGYwWZGUONzh]LTM1ODQINGUxMI05Y TdjLTc5ZJE3ZmJIOTAkNQAQAG%2BBIZ8n%2F JALIWA7M%2F ... 12



3/9/24, 15:54 Correo: Gissell Alejandra Diaz Granados - Outlook

Cordial saludo,

Remito para su conocimiento y respectivo tramite.

NELSON E LABRADOR P
SECRETARIA - SALA LABORAL

TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA

Fama Judicial

u Repiiblica de Colombia

De: Jorge Orozco <jorozco.colfondos@gmail.com>

Enviado: lunes, 26 de agosto de 2024 10:56 a. m.

Para: Secretario Sala Laboral Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsltribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: COMUNICACION OPORTUNIDAD TRASLADO PROCESO ORDINARIO JOSE LUIS SOLARTE CASTRO RAD 2023-
00448-01

Senor

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA.
SALA LABORAL.

MP. LILY YOLANDA VEGA BLANCO.

PROCESO: ORDINARIO LABORAL
RADICACION: 11001310502320230044801

DEMANDANTE: JOSE LUIS SOLARTE CASTRO.
DEMANDADOS: COLFONDOS S.A. Y OTROS.

Asunto. Comunicado oportunidad de traslado, articulo 76 de la Ley 2381 de 2024.

Cordial saludo, adjunto envio lo mencionado en el asunto, para continuar con el tramite pertinente
dentro del proceso de la referencia, de antemano agradezco el diligente tramite y la atencion que este
correo merece.

Atentamente.

JORGE ELIECER OROZCO LASTRA.
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Calle 67 No. 12 - 35. + (571) 590 0000
m Bogota +(571) 590 1111
Colombia
Bogota D.C., 16 de agosto 2024.

Senores:
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS

Representante Legal
Calle 67 No. 7 - 94
Ciudad.

REFERENCIA. Certificacion de afiliados con demanda de nulidad y oportunidad de traslado y no
se logroé contactar.

Cordial Saludo,
Respetados sefores,

JAVIER BLANCO SAYAGO identificado con cédula de ciudadania No. 88.228.982, en mi calidad de
gerente de negocios del servicio de la campafia Colfondos que presta ATENTO COLOMBIA S.A,, (en
adelante “ATENTO”) sociedad legalmente constituida bajo las leyes de la Republica de Colombia,
identificada con NIT 830.065.842-5, como contratista autorizado de COLFONDOS S.A. PENSIONES
Y CESANTIAS (en adelante “COLFONDOS”) encargado de los servicios de Contact Center, ofreciendo
soporte integral telefénico a los clientes o usuarios de COLFONDOS me permito certificar que:

Conforme a lo sefalado en el articulo 76 de la Ley 2381 de 2024 que reglamenta la “Oportunidad de
Traslado”, y las instrucciones impartidas por COLFONDOS para el efecto, intentamos contactar al
afiliado JOSE LUIS SOLARTE CASTRO, de acuerdo con los datos entregados por COLFONDOS, con
el propdsito de brindar informacién sobre la “Oportunidad de Traslado”.

Sin embargo, a pesar de realizar los intentos mencionados, no se logré tener contacto exitoso con el
afiliado.

Por lo anterior expuesto, me permito certificar que no se logré contacto telefénico con el afiliado JOSE
LUIS SOLARTE CASTRO identificado con CEDULA DE CIUDADANIA 12994847, tras 6 intentos de
contacto que se efectuaron en las siguientes fechas y horas:

o El dia 7/31/2024 a las 11:00:00 AM
. El dia 8/3/2024 a las 11:00:00 AM
. El dia 8/5/2024 a las 5:00:00 PM

. El dia 8/6/2024 a las 8:00:00 AM

. El dia 8/6/2024 a las 11:00:00 AM
) El dia 8/9/2024a las 11:00:00 AM

La presente certificacion se emite el 16 de agosto 2024, en la ciudad de Bogota D.C.

JAVIER BLANCO SAYAGO
Gerente unidad de Negocios
ATENTO COLOMBIA S.A.
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