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Referencia: Derecho de Peticion — Solicitud de cancelacion de seguro funerario,
indemnizacion por reembolso de gastos funerarios y devolucion de dineros. Contrato de
gas domiciliario No. 639697 (Gases de Occidente).

ANGIE LIZETH SUAREZ NIEVA, abogada en ejercicio, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.112.493.997 expedida en Jamundi, Valle, y portadora de la Tarjeta
Profesional No. 421.395, emitida por el Consejo Superior de la Judicatura, con domicilio en
la Calle 7a Carrera 26-89 B/Santa Elena del municipio de Puerto Tejada, Cauca: quien recibe
notificaciones en el correo electronico: a.lizsuarez.n(@gmail.com, segin consta en el Registro
Unico Nacional de Abogados y de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 2213 de 2022, en
condicion de apoderada judicial de la sefiora ROSALBA FORI, mayor de edad, identificada
con la cédula de ciudadania No. 29.084.370 de Cali, Valle, con domicilio en la KR 15 CL
13-37 Barrio Luis A Robles en Puerto Tejada, Cauca, teléfono: 3182432483 y con correo
electronico: rfory2087@gmail.com,  quien actia en la presente diligencia en calidad de
compaiiera permanente del sefor Luis Alfonso Tenorio (Q.E.P.D.), quien en vida se
identificaba con cédula de ciudadania No. 1.498.536, y quien lamentablemente fallecio el 21
de enero de 2024, concurro a ustedes con fundamento en el DERECHO
CONSTITUCIONAL FUNDAMENTAL DE PETICION consagrado en el articulo 23 de
la Constitucion Politica de Colombia, y desarrollado en los articulos 5. 6, 17, 31 y 32 del
Codigo Contencioso Administrativo, asi como en el Decreto 2150 de 1995 y demis
disposiciones pertinentes, para solicitar la cancelacion del seguro funerario, exclusion del
seguro de la factura del gas, indemnizacion por reembolso de gastos funerarios del sefior
LUIS ALFONSO TENORIO (Q.E.P.D.) suscrito por medio del contrato de gas domiciliario
No. 639697 a través de Gases de Occidente con Liberty Seguros SA.

HECHOS

PRIMERO: El sefior Luis Alfonso Tenorio (Q.E.P.D) adquirid, a través de un recibo de gas
domiciliario, un seguro funerario por medio de Gases de Occidente S.A. E.S.P. con la
aseguradora LIBERTY SEGUROS SA, el cual se encuentra vigente y es pagado
mensualmente mediante la inclusion del valor correspondiente en las facturas de servicio de

gas. En este sentido, como tomador del seguro se encuentra el sefior Luis Alfonso Tenorio
(Q.E.P.D).

SEGUNDO: El 21 de enero de 2024, el seior Luis Alfonso Tenorio fallecio. y a pesar de que
la aseguradora y Gases de Occidente fueron informados en el mes de febrero de 2024 de su






deceso, se han negado a la solicitud expresa de mi mandante y su familia a la cancelacion del
seguro funerario y de que este se retire de las facturas del servicio de gas.

TERCERO: Para la organizacion de los servicios funerarios del sefior Luis Alfonso Tenorio
(Q.E.P.D), su familia no hizo uso del seguro funerario tomado por medio de Gases de
Occidente con Liberty Seguros, en su lugar se contrato a la funeraria Exequiales Colinas de
Paz, ubicada en el municipio de Puerto Tejada (barrio Las Dos Aguas), por tanto fue la
encargada de prestar sus servicios para la velacion y honras flinebres, gastos que mi
mandante la sefiora Rosalba Fori asumid en en su totalidad.

CUARTO: Los gastos funerarios fueron por un monto total de seis millones quinientos mil
pesos ($6.500.000), los cuales mi poderdante la sefiora Rosalba Fori pago directamente a la
funeraria Exequiales Colinas de Paz.

QUINTO: En la fecha actual, ain persiste ¢l cobro mensual del seguro funerario en las
facturas de gas, y a pesar de haber solicitado la cancelacion del mismo, no se ha realizado
dicha gestion ni la correspondiente devolucion de los valores retenidos desde el mes de
febrero de 2024 hasta la fecha.

SEXTO:  En la solicitud de informacion realizada a la aseguradora, se le indico a mi
poderdante que para la devolucion de los gastos funerarios es necesario adjuntar la factura de
los mismos y demas documentos, los cuales se anexan a la presente solicitud. No obstante, mi
mandante no tiene cuenta bancaria, razén por la cual se solicita que se realice el pago
mediante cheque por Banco de Occidente.

PETICIONES

PRIMERA: Cancelar de manera inmediata y excluir del cobro en las futuras facturas del gas
domiciliario el seguro funerario que esta siendo cobrado, a partir de la fecha del fallecimiento
del sefor Luis Alfonso Tenorio (21 de enero de 2024).

SEGUNDA: Reintegrar los valores correspondientes al seguro funerario cobrados desde el
fallecimiento del sefior Luis Alfonso Tenorio (Q.E.P.D) hasta la fecha en que se haga efectiva
la cancelacion del seguro, es decir, desde el mes de febrero de 2024 hasta la fecha en que se
profiera una respuesta positiva. El valor total a devolver es ¢l cobrado por concepto de seguro
funerario en cada una de las facturas mensuales del servicio de gas.

TERCERA: Indemnizar y reembolsar por valor de seis millones quinientos mil pesos
($6.500.000) correspondientes a los gastos funerarios asumidos por mi mandante, la sefiora
Rosalba Fori, quien efectud el pago a la funeraria Exequiales Colinas de Paz en virtud de la
no utilizacion del seguro funerario tomado con Liberty Seguros SA.

CUARTA: Realizar la devolucion de los dineros solicitados por servicios funerarios y seguro
funerario a mi poderdante, la sefiora Rosalba Fori, mediante cheque por Banco de Occidente.






QUINTA: Otorgar copia de la poliza del seguro funerario que se encuentra tomado a nombre
del sefor Luis Alfonso Tenorio (Q.E.P.D.).

SEXTA: Responder a este derecho de peticion resolviendo cada solicitud de manera
especifica, en lugar de hacerlo de manera general, de acuerdo con el articulo 16, parrafo
tnico, de la Ley 1437 de 2011, modificado por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, que
establece:

Pardgrafo 1°. La autoridad tiene la obligacion de examinar integralmente la peticion, y en

ningin caso la estimard incompleta por falta de requisitos o documentos que no se
encuentren dentro del marco juridico vigente, que no sean necesarios para resolverla o que
se encuentren dentro de sus archivos. (Subrayado fuera de texto).

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

La Corte Constitucional ha precisado que el derecho de peticion consagrado en el Articulo 23
de la Constitucion Politica, es una garantia fundamental de aplicacién inmediata (C.P. art.
85). cuya efectividad resulta indispensable para la consecucién de los fines esenciales del
Estado, especialmente el servicio a la comunidad, la garantia de los principios, derechos y
deberes consagrados en la misma Carta Politica y la participacion de todos en las decisiones
que los afectan; asi como el cumplimiento de las funciones y los deberes de proteccion para
los cuales fueron instituidas la autoridades de la Repiblica (C.P. art. 2).

De ahi, que el referido derecho sea un importante instrumento para potenciar los mecanismos
de democracia participativa y control ciudadano; sin dejar de mencionar que mediante su
gjercicio se garantiza la vigencia de otros derechos constitucionales, como los derechos a la
informacion y a la libertad de expresion.

Art. 23 de la Constitucion Politica, pues el Derecho de Peticion es un Derecho Fundamental.

LEY 1755 DE 2015 — Articulo 14. “Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. Salvo norma legal especial y so pena de sancién disciplinaria, toda peticion
debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a
término especial la resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse dentro de los diez
(10) dias siguientes a_su_recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al
peticionario, se entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud
ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion va no podrd negar la entrega
de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran

”

dentro de los tres (3) dias siguientes.

(...)

“Paragrafo. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos
aqui sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del






vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y seialando
a la vez el plazo razonable en que se resolverd o dard respuesta, que no podra exceder del
doble del inicialmente previsto.”

Sentencia T-167/16 Corte Constitucional

(...) “En este sentido, debe entenderse que la obligacion de dar una respuesta no supone el
compromiso de resolver en un determinado sentido la peticion, es decir, a favor o en contra
de la solicitud del peticionario, sino tan solo la_exigencia de contestar la_solicitud
presentada por el ciudadano de manera completa y oportuna.

27. Por su parte, la Ley 1755 de 2015, determina que toda actuacion iniciada por cualquier
persona ante las autoridades supone el ejercicio del derecho de peticion, sin que sea
necesario invocarlo. Por medio de éste se podra solicitar el reconocimiento de un derecho, la

intervencion de una entidad, la definicion de una situacion juridica y el requerimiento de
informacion, entre otras (art. 13).

eticion' es de

15 dias siguientes a su recepcion, a_menos que se trate de una solicitud de documentos e

. . - . I3 . - .- el .
informacion —término_de 10 dias siguientes a la recepcion*- o de consulta a autoridades

sobre materias a su cargo -30 dias-. De no ser posible la respuesta en los términos fijados, la
autoridad deberd informar al interesado antes del vencimiento del término, seiialando los
motivos de la demora y dando un plazo razonable para su respuesta (art. 14). También fija
un deber especial de los personeros distritales y municipales y de los servidores de la
Procuraduria y la Defensoria del Pueblo, de prestar de manera eficaz e inmediata, segiin sus
ambitos de competencia, la garantia del derecho de peticion, asi se requiera de su
intervencion ante otras autoridades competentes para exigir el cumplimiento de un deber
legal (art. 23).

28. En el mismo sentido, la jurisprudencia constitucional ha entendido, de manera general,
que es un derecho que involucra dos momentos diferentes:

de la _respuesta, cuyo_sentido trasciende el _campo _de la simple adoepcion _de

decisiones vy se provecta _a _la_necesidad _de llevarlas _al _conocimiento _del
solicitante.”[30] %

Por lo tanto, al dar una respuesta, las entidades administrativas deben cumplir con los
requisitos de: (i) oportunidad, (ii) resolucion clara, precisa y congruente con aquello que fue
solicitado, (iii) notificacion al interesado de la respuesta a su solicitud. Se_vulnera el
derecho_de peticion cuando se vence el término sin_respuesta o, cuando oportunamente

! Resaltado y subrayado por fuera del texto original
? Resaltado y subrayado por fuera del texto original
* Resaltado y subrayado por fuera del texto original






respondida, no se cumplen los requisitos antes enunciados —oportunidad, respuesta clara y

comunicacién de la_respuesta_a la solicitud-". Lo anterior, no implica la aceptacién de lo

solicitado, ni tampoco se concreta con una respuesta escrita.”
En mi calidad de ciudadano(a), el presente derecho de peticion se funda en lo dispuesto en el
articulo 23 de la Constitucion Nacional, y los articulos 13 y 14 de la Ley 1755 de 20135.

La Corte Constitucional ha destacado la obligacion de que las entidades den respuesta a los
derechos de peticion comoquiera que este, no solo es un derecho fundamental, sino que
ademas de su respuesta depende la proteccion de otros derechos fundamentales. Asi lo indicé
la sentencia T-491 de 2013 con ponencia del doctor Luis Ernesto Vargas Silva:

“La jurisprudencia constitucional sobre el contenido y alcance del
derecho de peticion es extensa y reiterada, razén por la cual existe
consenso acerca de las reglas esenciales que gobiernan esa garantia
constitucional. Por ende, la Corte reiterara tales previsiones a partir de
una de sus recapitulaciones. El derecho de peticion es fundamental y
determinante para la efectividad de los mecanismos de la democracia
participativa. Ademds, porque mediante él se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion
politica y a la libertad de expresion. El niicleo esencial del derecho de
peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la cuestion, pues de
nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve
o se reserva para si el sentido de lo decidido.”

En cuanto al contenido de la respuesta, la Constitucion Politica en su articulo 23 consagra el
derecho de peticion como un derecho fundamental en virtud del cual se otorga a los
ciudadanos la posibilidad de presentar solicitudes respetuosas y a obtener de ellas una
respuesta oportuna y completa sobre el particular. Como lo ha sostenido en forma reiterada
la jurisprudencia constitucional, para la satisfaccion de ese derecho la respuesta debe ser: i)
oportuna, ii) debe resolver el asunto de fondo, en forma clara, precisa y de manera
congruente con lo solicitado; y iii) debe ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no
se cumplen esos presupuestos se incurre en una vulneracién del derecho fundamental de
peticion.

En efecto, la respuesta al derecho de peticion debe ser de fondo, clara y congruente con lo
solicitado; por lo cual, no se entiende que dicho derecho se satisfaga con la emision de la
respuesta, sino que adicionalmente, deber ser congruente con los planteamientos formulacdos
por el peticionario.

La Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) es la entidad encargada de supervisar
y regular el sector financiero, incluidos los seguros en Colombia. La SFC ha emitido

* Resaltado y subrayado por fuera del texto original






regulaciones y circularizaciones que refuerzan los derechos de los asegurados vy
consumidores en relacion con la terminacion de seguros y la devolucion de dinero por no uso.

En su Normativa General de Seguros (entre ellas las circulares externas y la Ley 1328 de
2009), la SFC establece que los asegurados tienen derecho a cancelar el seguro y, en algunos
casos, solicitar la devolucion de las sumas nc utilizadas, especialmente si el servicio no ha
sido prestado.

Los contratos de seguros funerarios, como cualquier otro contrato de seguro, estin sujetos a
los principios generales del derecho civil y comercial en Colombia, lo que implica que el
asegurado tiene derecho a:

e Solicitar la cancelacion del seguro en cualquier momento, sin que esto implique una
penalizacion, si se encuentra dentro de las condiciones estipuladas en el contrato.

e Recibir la devolucion de los valores pagados si el seguro no ha sido utilizado,
especialmente en casos de fallecimiento de la persona asegurada donde no se haya
solicitado la cobertura.

La Ley 1328 de 2009 regula los derechos de los consumidores en Colombia y establece un
marco para la proteccion del consumidor frente a los proveedores de bienes y servicios,
incluidos los servicios de seguros. Establece que los consumidores tienen el derecho a recibir
informacién clara y precisa sobre los productos y servicios adquiridos, lo que incluye los
seguros. Si no se usa el servicio (como es el caso del seguro funerario no utilizado), el
consumidor tiene derecho a la devolucion de lo pagado, de acuerdo con las condiciones
pactadas. La ley establece el derecho del consumidor a la devoluciéon de dineros en caso de
no uso del servicio contratado. En el caso de los seguros funerarios, si no se ha hecho uso del
servicio, el usuario tiene derecho a que se le reembolsen los pagos hechos.

Seguin la ley colombiana y los entes de control y vigilancia si el usuario decide no continuar
con el seguro, debe tener la posibilidad de cancelarlo y que se retire el cargo de la factura, sin
que esto implique un cobro adicional o penalizacién, siempre y cuando el usuario haya
solicitado la cancelacion de manera formal.

PRUEBAS

I. Carta de solicitud de la indemnizacion por reembolso de gastos funerarios.

2. Registro civil de defuncion del seior Luis Alfonso Tenorio (Q.E.P.D).
3. Certificado de defuncién. Manera de muerte: Natural.
4. Copia del recibo de gas domiciliario del contrato No. 639697, donde se evidencia la

retencion por concepto de seguro funerario.

5. Copia de la cédula de ciudadania del sefior Luis Alfonso Tenorio (Q.E.P.D). Fallecido
y tomador del seguro.

6. Declaracion extrajuicio de 2 terceros no familiares vecinos ante Notarios: Lucy
Magnolia Cortes Mufioz y Samuel Palomino Mejia






7. Declaracion extrajuicio Rosalba Fori.

8. Copia de la cédula de ciudadania de la sefiora Rosalba Fori, quien incurrio en los
gastos funerarios.

9. Facturas originales de los gastos incurridos por conceptos de gastos funerarios
expedido por Exequiales Colinas de Paz.

10. Certificado de gastos funerarios expedido por Exequiales Colinas de Paz.

ANEXOS

Lo relacionado en el acdpite de pruebas.
Poder a mi conferido para actuar.
Copia de mi cédula de ciudadania.
Copia de la tarjeta profesional.

L o —

Agradezco su oportuna respuesta y resolucion, conforme a lo dispuesto por el marco juridico
regulatorio del derecho de peticion, establecido en la Ley 1755 de 2015.

NOTIFICACIONES

La poderdante en la KR 15 CL 13-37 Barrio Luis A Robles en Puerto Tejada. Cauca y en
correo electronico: rfory2087@gmail.com Teléfono: 3182432483,

La suscrita en su despacho o en mi oficina ubicada en Calle 7a Carrera 26-89 B/Santa Elena
del municipio de Puerto Tejada, Cauca y en el correo electronico: a.lizsuarez.n@gmail.com

Atentamente,

ANede - Svger N-
ANGI‘I’E LIZETH SUAREZ NIEVA
C.C. 1.112.493.997 de Jamundi, Valle.
T.P. 421.395 del C.S.J.







Sefiores

LIBERTY SEGUROS SA y GASES DE OCCIDENTE S.A. E.S.P.
E. & D.

Asunto: Solicitud de cancelaciéon de seguro funerario y exclusion de cobro en factura de
gas. Solicitud de indemnizacién por reembolso de gastos funerarios y devolucion de dinero.

Mi nombre es Rosalba Fori, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No.
29.084.370 de Cali, Valle, con domicilio en la KR 15 CL 13-37, Barrio Luis A. Robles en
Puerto Tejada, Cauca. Mi numero telefénico es 3182432483 y mi correo electronico es
riory2087@gmail.com En mi calidad de companera permanente del sefior Luis Alfonso
Tencrio (Q.E.P.D.), quien lamentablemente fallecid el 21 de enero de 2024 y quien, por lo
tanto, es el titular del contrato de gas domiciliario No. 639697 con la empresa Gases de
Occidente y siendo la persona que ha asumido los gastos funerarios del sefior Luis Alfonso
Tenorio, sclicito respetuosamente:

1. Cancelacion del seguro funerario: En virtud de que el titular del seguro (Luis
Alfonso Tenorio) ha fallecido, solicito la cancelaciéon del mismo.

2. Exclusiéon de cobro en la factura de gas: Solicito que se excluya el cargo
correspondiente al seguro funerario en la factura del gas domiciliario, pues dicho
cobro no corresponde a los servicios prestados de manera directa y es ajeno a la
facturacion habitual.

3. Indemnizacion por reembolso de gastos funerarios: Solicito, de acuerdo con la
normativa vigente, el reembolso de los gastos funerarios asumidos, ya que los
mismos corresponden a los costos relacionados con el servicio contratado y el titular
de la pdliza, siendo el fallecimiento de Luis Alfonso Tenorio el evento que da lugar a
la indemnizacién por este concepto.

4. Devolucion de dineros: Solicito también la devolucion de los dineros cobrados
indebidamente por el concepto de seguro funerario en las facturas emitidas por
Gases de Occidente a partir de la fecha del fallecimiento del titular.

Agradezco de antemano su pronta respuesta y gestién en la cancelacién de los
mencionados cargos y la indemnizacion solicitada.

Quedo atenta a cualquier requerimiento adicional que se deba realizar para dar curso a este
tramite.

Atentamente,

%/’?@Ziﬁéﬁ s %‘D’N

ROSALBA FORI

C.C. No. 29.084.370 de Cali, Valle
Teléfono: 3182432483

Correo electrénico: rfory2087@amail.com
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No. 3071
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE PUERTO TEJADA - CAUCA

ALEXANDRA GONZALEZ VILLAMARIN

NOTARIA UNICA

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXH&@]—;#H{(%XXXXXXXXXX}(XXXXXXXXXXXXXX
ACTA NOTARIAL ATESTACION EXTRAPROCESO

de 2024 ante mi LIZETH ANDREA RIANO GALLEGO , Notaria Unica del Circulo de Puerto Tejada Cauca
(Encargada), comparecierén CORTES MUNOZ LuCY MAGNOLIA; identificada con la C.C. No. 34320351 de
Popayan, de 64 afos de edad, de estado civil Soltero(aj. de ocupacic‘m ama de casa residenciada en la Carrers
16a No 13-53 Barrio Paso de la Maria del Municipio de puerto Cel. 3104404835, y PALOMINO MEJIA SAMUEL ;
identificado con la C.C. No. 10550868 de Puerto Tejada cauca, de 77afios de edad, de estado civil Soltero(a), de
ocupacion hogar residenciado en la Calle 17 No 14-59 barrio Luis A Robles del Municipio de Puerto tejada cauca
Cel. 3107238331, Quienes comparecierén con el proposito de rendir declaracion juramentada ante |a
suscrita Notaria, para el efecto se le hacen las advertencias a los comparecientes con lo establecido en
el Decreto 1557 del 14 de Julio de 1989, bajo la gravedad del juramento. MANIFESTANDO LO
SIGUIENTE: PRIMERO: Que conocemos de vista, trato y comunicacion desde hace mas de 25 y 30
anos respetivamente a la senor(a) ROSALBA FORI identificada con la cédula de ciudadania No.
29084370 de Cali- valle al igual que conocimos por igual tiempo al extinto LUIS ALFONSO TENORIO
(Q.E.P.D),quien se identificaba con la cédula de ciudadania No. 1.498.536 por dicho conocimiento nos
consta que la sefior(a) ROSALBA FORI | convivio de forma extramatrimonial, es decir en union libre,
continua e ininterrumpida, vy bajo el mismo techo, compartiendo lecho y mesa en la carrera 15 No 13-37
Barrio Luis A robles del municipio de Puerto tejada , desde el dia 16 de Noviembre del afio 1989
con el sefior LUIS ALFONSO TENORIO (Q.E.P.D), hasta la fecha de su fallecimiento ocurrida de forma
natural, el dia 21 de enero del afio 2024 |, de cuya union no procrearon hijos. SEGUNDO: declaramos
Que era su extinto compafero sentimental LUIS ALFONSO TENORIO (Q.E.P.D), el encargado de velar
por el bienestar y subsistencia de su hogar suministrandole todo lo necesario, como es alimento vestido,
vivienda, medicina, y todo lo demas que se necesitare sin que hasta la fecha de su fallecimiento les
Nubiese faltado nada; es decir, que dependia economicamente de forma total y absoluta de él. ES TODA
NUESTRA DECLARACION. TERCERO: la presente declaracién |z rinden los comparecientes para tramite legal.
NOTA: LOS, DECLARANTES, MANIFIESTAN QUE LEYERON SUI DECLARACION, ENCONTRANDOLA
CORRECTA Y EXACTA, EN SU CONTENIDO A LO MANIFESTADO QUE NO OBSERVAN EN ELLA ERROR Y
POR CONSIGUIENTE CUALQUIER DATO O INFORMACION QUE LE FALTE O LE SOBRE ES ATRIBUIBLE A
SU RESPONSABILIDAD Y NO A LA NOTARIA RAZON POR LAS CUAL NO SE ADMITIRA reclamo alguno. - El
objeto de esta diligencia se cumple y se da por terminada en consecuencia se firma por quienes en ella
participan.- la copia de esta S€ queda y archiva en esta Notaria una vez leida y aprobada por sus partes. -

DERECHOS $18.000, oo IVA $3.420,00 Total: $21.420,00: segun Resolucion No.00773 del 26 de enero de 2024,



LOS DECLARANTES,

O’C\d_—’;./// Cacvles

CORTES MUNOZ LUCY MAGNOLIA
C.C. 34320351

=77 j

FALOMINO MEJIA SAMUEL
C.C. 10550868

o

I

LA NOTARIA UNICA

LIZETH ANDREA RIANO GALLEGO =

" (5
Notaria Unica del Circulo de Puerto Tejada Cauca (Encargada
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No. 3070
NOTARIA UNICA DEL CIRCULO DE PUERTO TEJADA - CAUCA

ALEXANDRA GONZALEZ VILLAMARIN

NOTARIA UNICA

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX%J:I%E}HMXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
ACTA NOTARIAL ATESTACION EXTRAPROCESC

En el Municipio de Puerto Tejada, Departamento del Cauca, Republica de Colombia, a los 28 de
Noviembre de 2024 ante mi LIZETH ANDREA RIANO GALLEGO , Notaria Unica del Circulo de Puerto
Tejada Cauca (Encargada), comparecié FORI ROSALBA , identificada con la C.C. No. 29084370 de Cali
Velle, de 86 afios de edad, de estado civil Soltero(a) con Unién Marital de Hecho, de ocupacién ama de casa
residenciada en la carrera 15 No 13-37 Barrio Luis A robles del municipio de Puerto tejada, Quien comparecio
con el proposito de rendir declaracién juramentada ante la suscrita Notaria, para el efecto se le hacen
las advertencias a la compareciente con lo establecido en el Decreto 1557 del 14 de Julio de 1989, bajo
la gravedad del juramento. MANIFESTANDO LO SIGUIENTE: PRIMERO: : Que convivi de forma
continua e ininterrumpida extramatrimonialmente es decir en unién libre, bajo el mismo techo,
compartiendo lecho y mesa, desde el dia 16 de Noviembre del ano 1989 con quien en vida respondia al
nombre de LUIS ALFONSO TENORIO (Q.E.P.D), quien se identificaba con la cédula de ciudadania No.
1.498.536 de puerto tejada cauca, hasta la fecha ce su fallecimiento ocurrida de forma natural, el dia
21 de enero del afio 2024, tiempo de convivencia treinta y cinco ( 35)afios de cuya union no existen hijos
SEGUNDO: Que era mi extinto compariero sentiméntal LLIS ALFONSO TENORIO (Q.E.P.D), el
encargado de velar por el bienestar y subsistencia de nuestro hogar suministrando todo lo necesario,
como es alimento vestido, vivienda, medicina, y todo lo demas que se necesitare sin que hasta la fecha
de su fallecimiento ,e hubiese faltado nada , es decir que dependia econémicamente de forma total y
absoluta de él. ES TODA MI DECLARACION. SEGUNDO: la presente declaracion la rinde el compareciente
para confirmar su estado civil. NOTA: EL (LA) DECLARANTE, MANIFIESTA QUE LEYO SU DECLARACION,
ENCONTRANDOLA CORRECTA Y EXACTA, EN SU CONTENIDO A LO MANIFESTADO QUE NO OBSERVA EN
ELLA ERROR Y POR CONSIGUIENTE CUALQUIER DATO O INFORMACION QUE LE FALTE O LE SOBRE ES3
ATRIBUIBLE A SU RESPONSABILIDAD Y NO A LA NOTARIA RAZON POR LAS CUAL NO SE ADMITIRA
RECLAMO ALGUNO. - El objeto de esta diligencia se cumple y se da por terminada, en consecuencia se firma por
quienes en ella participan.- la copia de esta se queda y archiva en esta Notaria una vez leida y aprobada por sus

partes. - DERECHOS $18.000, oo IVA $3.420,00 Total: $21.420,00; segun Resolucién No.00773 del 26 de enero
de 2024,

EL (LA) DECLARANTE,

FORI ROSALBA
C.C. 29084370

/’ WA *{}i“ .
LIZETH ANDREA RIANO GALLEGO =/  “0mamiacicinainn -
Notaria Unica del Circulo de Puerto Tejada Cauca (Encargada)
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Karen Johanna Velasco Rodriguez
NIT 1.144,042,331-7
Carrera 20 N* 13 A - 62 Barrio Las Dos Aguas
Tel: (undefined) 8283523 - Ext, undefined -
3173900942
Puerto Tejada - Colombia
exequialescolinasdepaz@gmail.cam

Sefiores Rosalba Fer

NIT 29.084.370-6

Direccidn Carrera 15 No 13-37 Luis A, Robles
item

(5]

(%)

[

@

Descripcién

Cafra De Lujo
Freservada Del Cuempo
Traslada Del Cuerpo
Licencia De Inhumacién
Sala De Velacion

Cinta Menbreteada
Serie De Carteles
Arraglo Flaral

Arreglo Flaral

Libro De Asistencia
Tramites Civiles Y Eclesiasticos

Inhumacién En Bovedsa

Tetal items: 12

Valor en Letras:
Seis millones quinientos mil pesos m/cte

Forma de pago:
Contado

Medio de pago:
Efectivo - Efectivo

Observaciones:

Servicio Funerario Del Sefior Quien En Vida Respondia Al Nombre De Luis Alfonso

Teléfono  (602) 3182432483 - Ext. 000

Ciudad

Puerto Tejada - Celombia

Cantidad

$ 6,500,000.00

Tenorio C.C 1.488.536 Con Fecha De Fallecimiento 21 Enero Del 2024.

1.00

1.00

1.00

Factura de venta
No. E 798

Generacién
Expedicién

Vencimiento

Total Bruto

Total a Pagar

Fecha y hora Factura
Z?I'a"i‘l 12024, 11:27
27/11/2024, 11:35
27111/2024

Vr. Total

2,800.,000.00
500,000.00
320,000.00
50,000.00
1,000,000,00
30,000.00
25,000.00
140,000.00

. ?0.600_00
50,000.00
295,000.00

1,220,000.00

6,500,000.00
6,500,000.00

CANCELADO

Exequiales

%
% *Colinas de Paz

Su Proteccion hoy Sera su Trangullicad Marana
NIT: L.144.042.331 - T REGIMEN COMUN

Fabwicante Software y Provecdor wonaligion: SEga SAS - Hil B30.048 115-8, Honkae Soltveare, Sigo Hubie, Firma electidoita ver aoel XML

(arrera 20 No. 13 A - 62 Barrlo: Las Dos Aguas Puerto Tejada

(alle 9 No. 11 - 42 Barrio: Juan De Ampudia - Jamundi
Cel: 317 444 8479 - 317 390 0942

A 2sta factura de venta aphican l2s normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Lay 1221 de 2008). Con esta 2l Comprador declara haber recibido real y materialmente las
mercancias o prestacidn de servicios descritos en este titulo - Valor. Numero Autorizacion Electrénica 18764083658024 aprobado en 20241119 prefijo E desde el nimero 501 al

1000 Vigencia: 18 Meses

No rasponsable da IVA - Aclividad Econdmica 8603 Pompas finebres y actividades relacionadas Tarifa
CUFE: 8535202029da248068875231446174e57b1a84fa2244455bbac0e7578c34bbet1ab183682ch782567 3288144 6fdbea?






¥ Exequiales
=" Calinas de Paz

Su Proteccion hoy Sera su Tranquilidad Mafana

NIT: 1.144.042.331-7 REGIMEN COMUN

CE-0030

CERTIFICA QUE:

El dia veintiuno (21) de enero del 2024, se presté los servicios funerarios en la ciudad de
Puerto Tejada (Cauca), al sefior LUIS ALFONSO TENCRIO (QEPD) cedula de
ciudadania No 1.498.536, por medio de un servicio particular cancelado en nuestras oficinas.
Pagado por la sefiora ROSALBA FORI identificada con cedula de ciudadania
No 29.084.370, generando la factura E-798. Servicios correspondientes a:

Descripcion Valor
Cofre De Lujo $ 2.800.000
Preservada Del Cuerpo $ 500.000
Traslado Del Cuerpo $ 320.000
Obtencién De Licencia De Inhumacion $ 50.000
Sala De Velacion $§ 1.000.000
| Cinta Membretada $ 30.000
Serie De Carteles $ 25.000
Arreglo Foral $ 140.000
Arreglo Foral $ 70.000
Libro De Asistencia S 50.000
Tramites Civiles Y Eclesidsticos h 295.000
[nhumacién En Boveda $ 1.220.000
VALOR TOTAL SERVICIO FUNERARIO $  6.500.000

Documento valido para certificar prestaciéon de servicio funerario. no tiene fecha de

vencimiento

Se expide en la ciudad de Puerto Tejada (Cauca), a los veintisiete (27) dias del mes de

noviembre de dos mil veinticuatro 2024.

Y. oxen 3.\3&&5@ (7

Karen Johanna Velasco Rodriguez
1.144.042.331
Administradora

¥ Exequiales
\, ~ -
2 *Colinas de Paz

Su Proteccidn hoy Sera su Tranquilidad Mafana
NIT: 1.144.042.331 - 7 REGIMEN COMN

Carrera 20 No. 13 A - 62 Barrio: Las Dos Aguas Pnerto Tejada
(alle 9 No. 11 - 42 Barrlo: Juan De Ampudia - Jamundi
Cel: 317 444 8479 - 317 390 0942

Direccion: Sede Puerte Tejada: Carrera 20 No 134 - 62 Barrio: Las Bos Aduas
Sede Jamundi: Calie 9 No 11 - 42 Barrio: Juan de Ampudia
fel: 317 390 0942 - 317 444 8479 E-mail: exequialescolinasdepaz@gmail.com






SENORES
GASES DE OCCIDENTE S.A. E.S.P.

E. S. D.

REFERENCIA: OTORGAMIENTO PODER ESPECIAL AMPLIO Y SUFICIENTE

ROSALBA FORI, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No. 29.084.370 de
Cali, Valle, con domicilio en la KR 15 CL 13-37 Barrio Luis A. Robles en Puerto Tejada, Cauca
y con correo electrénico: rfory2087@gmail.com obrando en mi propio nombre, respetuosamente
concurro a usted, con el fin de manifestarle que por medio del presente escrito confiero poder
especial, amplio y suficiente en cuanto a derecho se refiere a ANGIE LIZETH SUAREZ
NIEVA, abogada en cjercicio, identificada con cédula de ciudadania No. 1.112.493.997 expedida
en Jamundi, Valle, y portadora de la Tarjeta Profesional No. 421.395, emitida por el Consejo
Superior de la Judicatura, con domicilio en la Calle 7a Carrera 26-89 B/Santa Elena del
municipio de Puerto Tejada, Cauca; quien recibe notificaciones judiciales en el correo
electranico: a.lizsuarez.n@gmail.com, segiin consta en ¢l Registro Unico Nacional de Abogados
y de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 2213 de 2022, para que, en mi nombre y representacion
de mis derechos como heredera solicite ante ustedes CANCELACION DE SEGURO
FUNERARIO, INDEMNIZACION POR REEMBOLSO DE GASTOS FUNERARIOS
REALIZADOS EN NOMBRE DEL SENOR LUIS ALFONSO TENORIO (Q.E.P.D.) Y
REINTEGRO DE VALORES PAGADOS.

Mi apoderada judicial queda expresamente facultada para realizar las diligencias administrativas
y judiciales que sean necesarias en garantia de mis derechos, impetrar derecho de peticion,
accion de tutela, recibir, adelantar proceso gjecutivo, recibir los titulos judiciales, notificarse,
conciliar, transigir, sustituir, reasumir, desistir y en fin para ejercer en todas las facullades

consagradas en el articulo 77 del Cédigo General del Proceso en concordancia con la Ley 2213

de 2022, de tal forma que no pueda pretextarse poder insuficiente, necesarias para el fin
propuesto. '

Sirvase, reconocerle personeria juridica a la apoderada en los términos de ley y para actuar de
conformidad al presente poder,

Respetuosamente,

-afdd5al2

£ NOTARIA UNICA™
AN {2 5 DE PUERTO TEJADA
’ ; ’%}m Verificacion Biométrica Decreto-Ley 019 de 201
%ﬁﬂ@ %W ifi Biométrica D ‘e_y‘ﬂ Enzo

PCDER ESPECIAL

ROSALEAFORI 6 iRt | GEn Puerto Tejada 2024-11-28 1:50:04
T "UIZETH ANDREA RIANO GALLEGO NOTARIA
ﬁaCA (E) DE PUERTO TEJADA hace constar
que el escrito que antecede fue presentado Cod.: rncol

persunalmente por

FORI RCSALBA

|den13f cicado conla: C.C. 29084370

qmer ademas declar¢ que su contenidc e ciertc y verdaderc y que la
M2 que er e aparece es suya. E compareciente solicitc y autorizo
e |tratamientc de suc dato: personales a ser verificadz su idenfidad
colejandt sus huellas digitales y datos biograficos conlrz Iz base de
datos de I Registraduriz Naciona de Estadc CMI s¢ indagc esia
onen{a entiende y acepta este poder

C.C. No. 29.084.370 de Cali, Valle,

W ramr‘iaenlinea

ACEPTO,

Ang(ez S sJATez
ANGIE LIZETH SUAREZ NIEVA
C.C. 1.112.493.997 de Jamundi, Valle

. : ; . ! - . l' %f ]
“,IJ 5 } x /9
T.P. 421.395 C.S.J. ny a3 '“IJ’@Z‘%? A 2.
; [ -
|
|

'! \'[- © LIZETH ANDREA RIANO GALLEGO
|~ NOTARIA UNICA (E) DE PUERTO TEJADA
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

nuvero 1.112.493.997
SUAREZ NIEVA

APELLIDOS

ANGIE LIZETH

NOMBRES

Roge L. Soaer W

FIRMA

FEcHA DE naCmENTo  13-ABR-1998

PALMIRA
(VALLE)
LUGAR DE NAGIMIENTO
1.61 O+ F
ESTATURA G.S.AH SEXO
18-ABR-2016 JAMUNDI )
FECHA ¥ LUGAR DE EXPEDICION Wiy
INDICE DERECHD REGIETRADDANACION AL
JUAN CARLOS QALY VACHA

[ / :
P-3106400-00828243-F-1112493997-20160518 00498004264 1 46371696












QG dO FORMATO RECEPCION SOLICITUDES ESCRITAS

NOMBRE DEL PETICIONARIO (LETRA IMPRENTA) 1 ‘:\ i g
WO LidexW SO ) dhvedd
< YT\ I3~

) f A5 CLi2 -233 RB]jLuga.obie

DIRECCION Y CIUDAD DEL PREDIO OBJETO DE LA PETICION

1-TELEFONO DE CONTACTO (celular- fijo)| € 2)\0"‘{1—{’( 502% ot 3!% 2,(45 2\{3—6
CaWe rA  Qalletd 2¢ —%Q'@l\%a n~a Qi’wh
{ Goerea 20 NO.\S-Ug Ll P cenmto ot

1-DIRECCION PARA ENTREGA DE RESPUESTA

2-DIRECCION PARA ENTREGA DE RESPUESTA

KL LS CcL(3 =33 Bu LN, Ruop

CIUDAD PARA ENTREGA DE RESPUESTA “( d
@0@9..-1(3 <~ ¢

NOMBRE DE QUIEN FINANCIO BRILLA (SOLO DESMONTE BRILLA)

DIRECCION Y TELEFONO ACTUAL DE QUIEN FINANCIO BRILLA
(SOLO DESMONTE BRILLA)

CORREO ELECTRONICO PETICIONARIO| £, QU . L12-Soo- el .\ () ENe Wi com

AUTORIZO EXPRESAMENTE A GASES DE OCCIDENTE PARA QUE LA RESPUESTA QUE EMITA AL DERECHO
DE PETICION QUE ACABO DE PRESENTAR, SEA NOTIFICADA A LA DIRECCION ELECTRONICA ANTES CONTRATO
MENCIONADA. CANTIDAD

rima T OO L S0y counn * 3112 HO2Q0Y et 6 3969







