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CONSTANCIA DE NO ACUERDO

Radicado: 2024186607
Convocante: KEYLA STEPHANIE TORRADO RINCON en nombre propio y en
representacion del menor de edad GABRIELA SOFIA CONTRERAS TORRADO
JUAN DAVID CONTRERAS GARZON RINCON

C.C./NIT.. C.C. N0.1.036.955.810

NUIP N° 1.036.266.900

1.026.573.879

Correo electronico: juridicolegalps@gmail.com

Convocado: ALLIANZ SEGUROS S.A.

C.C./NIT.: 860026182-5

Correo electronico:  notificacionesjudiciales@allianz.co
mkrodriguez@gha.com.co

MARGARITA MARIA NAVARRO SALAZAR, identificada con Cédula de Ciudadania
1.018.453.115 y T.P. 295.748 del C.S.J., quién en la presente Audiencia de Conciliacion
Extrajudicial, en derecho, actia como Conciliadora del Centro de Conciliacion de la
Superintendencia Financiera de Colombia, y en virtud de la Ley 2220 de 2022, hace constar:

El 30 de diciembre de 2024, con radicado 2024186607, en el Centro de Conciliacion de la
Superintendencia Financiera de Colombia fue recibida una solicitud de Conciliacion Extrajudicial,
como Convocante KEYLA STEPHANIE TORRADO RINCON, con C.C. / Nit. 1.036.955.810 en
nombre propio y en representacion del menor de edad GABRIELA SOFIA CONTRERAS
TORRADO NUIP N° 1.036.266.900 y el sefior JUAN DAVID CONTRERAS GARZON RINCON
con C.C. / Nit. 1.026.573.879 representados por su apoderado especial el Dr. BRYAN CAMILO
PARRA SOTELO, identificado con C.C.No. 1.016.043.472 y T.P N0.303.045 de C.S.J, con el
objeto de solucionar las posibles diferencias con ALLIANZ SEGUROS S.A., con Nit. 860026182-
5, como Convocado, con los siguientes antecedentes:

“(...)
HECHOS

La controversia gue deseo solucionar tiene como hechos los siguientes en orden cronologico':
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FPFRIMERD: El pasado 14 dal mes de febrero del ano 2004 an la Calle 25 con Carrera 38 Tuhes
Walle del Cauca, s preseantd un siniestro vial & cual == causs perjulcios materiakes e nmatenakes
a mis poderdantes, domde se2 owe imecluocrado el wehicuko de placess LIOS5E responsable v
asegurado con la compania Al LLANS SESLIROS S A vy el wehiculo da placas FGMNSTT sfectado
en & siniestro vial, donde existia una senal de PARE para = vehiculo de placas FIENGT T paero el
wehiculy de plecas LIYOSE ransilaba a exceso de walocidad. Al existir lesionadoss no s realieo el
procedimienio policieo e framsito.

SEGUMIND: En &l sindestro vial resultaron lesionados los KEYLS STEPHAMIE TORRALDD REMCITM
v GABRIELA S0OF1IA COMTERAS TORRADDD b primera concductora del wsshiculo de placas
FEMSTT v la segunda en calidad de ascompanants, guienss fueron trasladas al cendro rmeécdioo.

TERCERO: El abogado de AlLLLAKMS SEGUROSES 5.5 En el momenio del accidents en prowvecho
da la situacion s& permiiia informar seoqan maniiesia la vichiima que simo fimaba el acuerdo sa
iban a kevar ks wehiculos a kos patios v frente a este desconocimiento, manifiesta la viciima que
s anconiratba en estado de indefension, v al estar golpeada v demndro de la ambalancia ella firrmo
los documentos de COMTRATO DE TRARMSSCCIHOMN FOR COMCEPTO DE DEDMMIBLE

CIUARTO: El abogasdo de la compania de seguros realizo wn conbrato denominaco yw OO TRATD
DE TRAMSACCION. Por concepio de deducibés equivalente a TRES MILLONES QUINNIERMTOS
MIL FESOS MACTE (337500000 00) cusando saegun a reports suminisirado por la compania de
Seguros, el asegurado v tomador mo delbbia pagar decducible.

QLAMTIO: S rachoco gqueja formal ante la compania ALLLAKS SECGLIRGOS 5.0

SEXTO: Se presento reclamacion formal ande la compania de Seaguros & dia 27 de diciembre diel
areo 2024,

PRETEMSHIOMNES®

Comn fundamento en o expuesto vy de condformidad oon BL DEBIDD PROCESD | de manera
wehemenie de respuesta a las peficionss pundo a punio en el marco del 23 de la constitucion
pofitica en concordancia oon la by 1755 de 2015 v en concordancia coon B ey 1437 ded 2011 w
da comformicddad con el numearal 17 del arSiculo 5 de la Consiitucion Polibea de Colemibia impsone
como delberes de la persona Matural v Jurnicdica "RESPFETAR LOESE DERECHOS AJERCEES Y RO
ABLISAR DFE 1OS FROPEDST v ocon esencal derechos gue nos asiste en el marnco de la accion
directa como establece = Art. 1123 del Sodigo de Comercio por los derechos gue nos asisten
bajo la Respomnsabilidad Chal esdracomtraectual atinentes en el Act. 2341 deld Codigoe el W 27054,
salicto a ustedes:

PRETEMNSION PRIMERA: Lilsquemos & una CONCILIACION DE MANERA EFECTIVA,
ASERTIVA entre las partes por los DANCS MATERIALES % LESIOMES SUFRIDAS POR MIS

PODERDANTES.

PRETEMSION SEGUNDA: Solicito gque se legue a acuerdo econdmico, donde se indemnizase
los parjuicios de mi poderdants por la suma de Monto Indegral en feavor de mis poderdantes a
mocko de reparacian indegral equivakents en VEINTINUEVE MILLOMES OCHENTA Y NLUEWVE MIL
CUATROCIENTOS CIMCUEMTA Y CINCO FESOSE, TODD EM MCTE

($29.088.455,00)

. esio es en el marco de una conciliacion efectva v asertrea fesio ol pajiecios
Mstanalss 2 rmalenalss denfro de bs cusies wsleoss sabsr que asid nmarso fods s

aiectaciin extrapatnrmnornzal )

(..
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En virtud de la solicitud anterior, se program6 Audiencia de Conciliacién para el 3 de marzo de
2025, a las 11:00 a. m., a través de la plataforma Microsoft Teams, a la cual fueron citados
Convocante y Convocado.

En la fecha indicada comparecio a la Audiencia de Conciliacion virtual, como Convocantes KEYLA
STEPHANIE TORRADO RINCON, con C.C. / Nit. 1.036.955.810 en nombre propio y en
representacion del menor de edad GABRIELA SOFIA CONTRERAS TORRADO NUIP N°
1.036.266.900 y el sefior JUAN DAVID CONTRERAS GARZON RINCON con C.C. / Nit.
1.026.573.879 representados por su apoderado especial el Dr. BRYAN CAMILO PARRA
SOTELO, identificado con C.C.No. 1.016.043.472 y T.P N0.303.045 de C.S.J

Como convocado ALLIANZ SEGUROS S.A., con Nit. 860026182-5, a través de la Dra. MARLYN
KATHERINE RODRIGUEZ RINCON, identificado con C.C. No. 1.100.895.399 y T.P No. 396.414
del C. S. de la Judicatura.

Una vez instalada la audiencia, explicando sus caracteristicas, objeto y alcance vy, surtidas las
deliberaciones en un ambiente de cordialidad, imparcialidad y respeto, las partes Convocante y
Convocada, NO llegaron a un acuerdo que pusiese fin a sus diferencias.

En consecuencia, se expide la presente CONSTANCIA DE NO ACUERDO el 3 de marzo de
2025.
MARGARITA MARIA NAVARRO SALAZAR
T.P. 295.748 del C.S.J.
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