
Bogotá D.C., 09 de octubre de 2024 
 
 
 
 
Señores 
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 
Calle 7ª #4-49 
Bogotá D.C. 
 
 
 
REFERENCIA:  Número de Radicación No.: 1311727969444489476 

Trámite: 410 QUEJAS O RECLAMOS 
Actividad: 33 REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD 

 
 
 
Respetados señores,  
 
En atención a la queja presentada ante esta entidad, nos permitimos adjuntar copia de la 
respuesta y soportes remitidos a la señora ANDRES DIAZ ALGARRA, el día 09 de octubre de 
2024. 
 
Cualquier información adicional con gusto la suministraremos. 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 

 
ALLIANZ SEGUROS S.A. 
Maria Constanza Ortega Rey 
Representante legal 


