CONTRALOGRIA

GENERAL DE SANTIAGO DE CALI

DIRECCION OPERATIVA DE RESPONSABILIDAD FISCAL

Auto No. 1900.27.06.25.089
(28 de febrero de 2025)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APERTURA UN PROCESO ORDINARIO DE

RESPONSABILIDAD FISCAL”

EXPEDIENTE ELECTRONICO No. 1900.27.06.25.1798

ASUNTO:

ENTIDAD AFECTADA:

Presuntas irregularidades en la ejecucion del Contrato
No. 200-CIA-1750-2021, al observar que se realizo el
pago total del contrato, sin evidenciar los soportes que
den fe del cumplimiento del objeto contractual.

EMCALI EICE ESP.

PRESUNTOS VINCULADOS: LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO,

CUANTIA:

INSTANCIA:
PROCESO:

ASEGURADORA:

identificado con la cédula de ciudadania 'No.
16788880, en su calidad de Gerente de Area
Comercial y Gestion al Cliente.

DAVID BLANDON ROMANA, identificado con la
cédula de ciudadania No. 94456288, en calidad
de Director de la Direccion de Ingenieria en la
Gerencia Unidad Estratégica de Negocios de
Telecomunicaciones y Supervisor del Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

E.RT E.S., NIT. 800135729-2, Representante
Legal Suplente: RAFAEL URIAS CARDONA
ECHEVERRI, identificado con la cédula de
ciudadania No. 94492508, en su calidad de
Contratista segun Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

Dos mil doscientos trece millones seiscientos trece mil
seiscientos pesos ($2.213.613.600) m/cte. Sin indexar.

Doble instancia
Procedimiento Ordinario
Comparfiia de seguros ALLIANZ SEGUROS S.A. NIT.

860.026.182-5 y LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGUROS NIT. 860.002.400-2 por las Pdlizas de Manejo
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23155197 Certificado No. 0 y No. 23347830 Certificado
No. 0 y LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT No. 860.002.400-2, por el Seguro de Responsabilidad
Civil  Pdliza  Responsabilidad  Civil  Pdliza de
Responsabilidad Civil No. 1020022 Certificados No. 0, 2y
3. Y la compaiia de seguros SOLIDARIA DE COLOMBIA
LTDA — ENTIDAD COOPERATIVA NIT. 860.524.654-6,
por la POLIZA DE CUMPLIMIENTO A FAVOR DE
EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS — LEY 142 DE
1994 — PATICLSUSPO3V4 NO: 420-47-994000038222
ANEXO: 0y 1.

COMPETENCIA
(Ley 610/00 Art. 41-1)

La Direccion Operativa de Responsabilidad Fiscal de la Contraloria General de
Santiago de Cali, es competente para proferir el presente Auto, de conformidad con
los articulos 268 numeral 5, en armonia con el 272 de la Constitucion Politica; 4 del
Decreto Ley 403 de 2020, Ley 610 de 2000, Acuerdo Municipal No. 0160 de 2005,
el Manual de Funciones y la Resolucion Reglamentaria No. 1000.30.00.24.019 del
1 de abril de 2024, “POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL EXPEDIENTE
ELECTRONICO DENTRO DE LAS ACTUACIONES QUE SE ADELANTAN EN LA
DIRECCION OPERATIVA DE RESPONSABILIDAD FISCAL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE SANTIAGO DE CAL.

ANTECEDENTES

La Contraloria General de Santiago de Cali, en cumplimiento de su funcion
constitucional y legal, realizé “ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION /
TEMA O ASUNTO (AEF/TA), IMPLEMENTACION DE LAS HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS ADQUIRIDAS Y/O DESARROLLADA POR EMCALI EICE ESP,
VIGENCIA 2021 Y 2023”.

El Formato de Traslado de Hallazgo Fiscal, fue elaborado por la Direccién Técnica
ante EMCALI, siendo remitido a esta dependencia por el Dr. PEDRO ANTONIO
ORDONEZ, Contralor General de Santiago de Cali, mediante oficio No.
1800.19.01.24.501 del 30 de diciembre de 2024, con Radicacion No.
100056682024 de la misma fecha, recibido a través de los correos electrénicos:
doresponsafiscal@contraloriacali.gov.co y respo_fiscal@contraloriacali.gov.co, el
30 de diciembre de 2024, 1:38.

Con el referido Formato de Traslado de Hallazgo Fiscal No. 14, se allegd en medio
digital:

1. Informacién concerniente al presunto responsable

2. Material probatorio, que contiene las evidencias que aporta el proceso auditor
para ser tenidas en cuenta como prueba de la situacion evidenciada. (Contrato
No. 200-CIA-1750-2021, Acta de analisis del disefio, Manual de funcionalidad,
Evaluacion del proveedor, Acta de inicio, acta de pago actas de seguimiento,
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Pdliza de cumplimiento, Informe ejecutivo de supervision, Acta de recibo final,
etc.).

3. Informe preliminar de la auditoria realizada, con copia del oficio No.
1800.19.01.24.456 del 26 de noviembre de 2024 y Radicacion No.
200060382024 de la misma fecha, remitiendo el informe al sujeto auditado.

4. Respuesta de la entidad auditada, comunicacion Consecutivo: 1300075102024
del 03 de diciembre de 2024.

5. Analisis Derecho de Contradiccion (Acta de Ayuda de Memoria No. 7 del 04 de
diciembre de 2024, paginas No. 24 a 37, observaciéon No 8 que se convierte en
el hallazgo No. 70 a 74, en la que se explican las razones por las cuales se deja
en firme la observacion y se constituye en hallazgo fiscal)

6. Informe final de la auditoria realizada, con copia del oficio de traslado al
Gerente de EMCALI EICE ESP No. 1800.19.01.24.474 del 12 de diciembre de
2024 y Radicacion No. 200064842024 de la misma fecha.

7. Pdliza de Infidelidad y Riesgos Financieros No. 23156447 con vigencia desde el
21/09/2022 hasta el 19/11/2023 y la 23347720, con vigencia: 20/11/2023/ a
18/11/2024. Y la Pdliza de Manejo No. 23347830 con vigencia entre e |
20/11/2023 hasta el 18/11/2024.

Como se observa a continuacion:

Nombre Fecha de modificacion  Tipo Tamafio

* Certificacion Salarial Carpeta de archivos

% Pélizas Carpeta de archivos

4.11. Soporte Evidencia Rta 16 ACTA DE RECIBO FINAL Documento Adob... 0KB
4.18. Soporte Evidencia Rta 16 Aprobacion Poliza Documento Adob... 22 KB
4.19. Soporte Evidencia Rta 16 Aprobacion Poliza2 Documento Adob... 22 KB
4.22, Soporte Evidencia Rta 16 Memorando Poliza Documento Adob... 33KB

4.9, Soporte Evidencia Rta 16 ACTA DE INICIO Documento Adob... T4 KB
4.27. Oficio No. 456- remisian Inf Preli Documento Adob... 101 KB
4.31. Rta Observacién 4 - Anexo actas cierre facilidades web - Geia Fina... Documento Adob... 111 KB
4.15. Soporte Evidencia Rta 16 Acta No. 4 Anexo 1 Creacion de usuarios Documento Adob... 164 KB
4.21. Soporte Evidencia Rta 16 INFORME EJECUTIVO DE SUPERVISION Documento Adob... 167 KB
4.29. 1300075102024-RESPTA. DE EMCALI OBS HERRAMIENTAS TECMOL... Documento Adob... 173 KB

M 07 - PF Traslado_hallazgo Fiscal 14 Documento Adob... 178 KB
4.16. Soporte Evidencia Rta 16 Acta No. 4 Anexo 2 Creacion Colas Work... Documento Adob... 183 KB
4.36. Oficio 479 - Fe de Erratas IF Documento Adob... 188 KB
4.20. Soporte Evidencia Rta 16 Certificacion de USO ERT a EMCALI Documento Adob... 221 KB
4.35. Oficio 474 Remnis Inf Final Documento Adob... 225 KB
4.28. Oficio No. 460 Alcance IP Documento Adob... 274 KB

4.7. Soporte Evidencia Rta 16 ANALISIS Y DISERIC ESTRUCTURADO DEL ... Documento Adob... 379 KB
4.24, Soporte Evidencia Rta 16 Poliza ANEXO 1 Documente Adob... 450 KB
4.23. Soporte Evidencia Rta 16 Poliza (1) Documento Adob... 450 KB
4.25. Soporte Evidencia Rta 16 Polizal Documento Adob. 450 KB

4.6. Soporte Evidencia Rta 16 EVALUACION DE PROVEEDORES Documento Adob. 468 KB
4.14, Seporte Evidencia Rta 16 Acta Mo. 3 de seguimiente 30 Noviembre Documento Adeb... 521 KB

£33 4.2. PTPS Contratacion (4) Heja de calcule d... 524 KB
4,13, Soporte Evidencia Rta 16 Acta Mo. 1 de seguimiente 13 octubre Documento Adob... 534 KB
4.17. Soporte Evidencia Rta 16 Acta No. 4 Entrega 29 de Diciembre Decumento Adob... 613 KB
4,12, Soporte Evidencia Rta 16 Acta N* 1 ANALISIS ¥ DISENO ESTRUCTU... Documento Adob... 631 KB
4.8, Soporte Evidencia Rta 16 ANALISIS ¥ DISERIQ ESTRUCTURADO DEL ... Documento Adob... 760 KB
4.32. Rta Observacion 4 - Prayecto Inpulsate - GER COMERCIAL Documento Adob... 791 KB
1.1, DAVID BLANDON ROMARA Documento Adob... 1303 KB
4.10. Soporte Evidencia Rta 16 ACTA DE PAGO 1 ERT 200-CIA-1750-2021 ... Decumento Adob... 1.465 KB
4,34, Fe de Erratas AEF Herramientas Tecnolégicas Vig 2027 y 2023 Documento Adob... 1581 KB
4.4, Soporte Evidencia Rta 16 200-CIA-1730-2021 E.R.T. ESP Contrato Documento Adob... 1.780 KB
4.26. Informe Preliminar AEF Herramientas Tecno Documento Adob... 2.182 KB
4.3, Soporte Evidencia Rta 16 3. Anexo Acta No.1 AMALS DISENO ESTR... Documento Adob... 4123 KB
4.30. Rta EMCALI Observaciones Inf Preliminar Adut. Herramientas Tecno Documento Adob... 4,187 KB
4,33, AM 7 Evaluac Rta IP Documento Adob... 6,117 KB
4.3, Soporte Evidencia Rta 16 Acta Mo, 4 Anexo 3 Manual Funcionalida... Documento Adob... 9543 KB

Decumento Adob... 37.687 KB

4.1. CONTRATO 200-ClA-1750-2021 E.R.T. ESP

Posteriormente, esta Direccion Operativa de Responsabilidad Fiscal mediante
oficio No. 1900.27.25.173 del 20 de enero de 2025 y Radicacion No.
1200005702025 del 24 de enero de 2025, solicitdé a la Direccion Técnica ante
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EMCALI, allegar documentos e informacién faltantes segun Lista de chequeo; por
lo que; la citada Direccidn, mediante el oficio No. 1800.19.01.25.053 del 13 de
febrero de 2025 con Radicacion No. 100010022025 del mismo dia, respondi6 la
solicitud e indico como fecha de ocurrencia de los hechos lo siguiente; “Fecha de
inicio del contrato: 13 septiembre de 2021 - Fecha de terminacion del contrato: 31
de enero 2022”, ademas, adjunté hoja de vida del sefior Luis Fernando Cardenas
Caicedo, manual de funciones,. etc.

Todos estos documentos se incorporan al expediente electronico y con fundamento
en ellos se profiere el presente auto.

HECHOS

A continuacion, se transcriben los hechos tal como los relata el proceso auditor:

“2. Descripcién del Hallazgo Fiscal
2.1 Condicién

e FEvaluado el contrato No. 200-CIA-1750-2021 por $2.213.613.600, cuyo objeto es la
adquisicion de la suscripcion e implementacion del IVR ONNICAL, utilizando las herramientas
en la nube AWS de EMCALI, asi como la puesta en marcha de integraciones para la gestion
de la atencion a clientes internos y externos mediante agentes humanos y agentes virtuales,
se evidencio lo siguiente:

—_

Fecha de terminacién del contrato 31 de diciembre de 2021.

2. El 13 de diciembre de 2021, el supervisor aprueba Acta de Pago No.1 por el valor total del
contrato ($2.213.613.600).

3. El 31 de diciembre de 2021, se suspendié el contrato (quedando como plazo de ejecucién
del contrato, un dia) debido a problemas técnicos en la red corporativa de EMCALI. No se
habian logrado realizar las configuraciones adecuadas para la puesta en producciéon el IVR
360, cuyo acceso ocurre mediante el protocolo WEBRTC. En los intentos de
implementacion, se modificaron configuraciones internas del sistema de red (como el
Gateway y los DNS de los equipos en la Sede Central Telefonica Guabito), los cuales han
resultado hasta ahora pérdida de conexion con los aplicativos y, por ende, impidié que el
IVR pueda realizar sus funciones de manera adecuada.

4. Fecha determinada para la reanudaciéon del contrato: el 30 de enero de 2022, con una
nueva fecha de terminacién para el 31 de enero de 2022, evidenciando que se modifico el
plazo del contrato en un dia, sin la respectiva suscripcion del otrosi.

5. El dia 14 de febrero de 2022 se realiz6 el pago total del contrato, no obstante, no se

evidencian soportes que den fe del cumplimiento del objeto contractual.

2.2 Criterio

Es deber de EMCALI EICE ESP dar aplicacién a la norma procedimental y a los principios
establecidos en los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, en el articulo 3 de la Ley 1437
de 2011, que, como tal, deben regir en el proceso de contratacién a realizar por la empresa estatal,
y en la gestion de los recursos alli invertidos, de conformidad con el articulo 7 de la Resolucion
J.D. No. 006 de 21 de diciembre de 2022, en concordancia con las disposiciones, condiciones y
requisitos determinados en el documento denominado ‘Justificacién de la contrataciéon especial
exceptuada de las reglas del manual de contratacién (articulo 3.1)”, paragrafo de la clausula
primera — Contrato No. 200-CIA-1750-2021, para ejecutar los respectivos pagos acordados frente
a la prestacion del servicio contratado. Asi mismo, es deber de la entidad cumplir con el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico establecido en el articulo 83 de
la Ley 1474 de 2011 que, sobre el cumplimiento del objeto contrato, debe llevar a cabo a través de
la supervision, en concordancia con el articulo 84 de la misma norma.
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2.3 Causa

La situacién observada fue causada por falta de control, seguimiento y verificacion del
cumplimiento de las actividades contractuales por parte de la supervision, conllevando a autorizar
y pagar el valor total del contrato, sin los soportes que den fe del cumplimiento del objeto del
mismo.

2.4 Efecto

Configurando un detrimento patrimonial por $2.213.613.600 que corresponden al valor total del
contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 610 de 2000, producido por
una gestién fiscal antieconémica, ineficaz, ineficiente e inoportuna y una presunta falta
disciplinaria, de conformidad con los dispuesto en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 del
2019 Codigo General Disciplinario, en concordancia con el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011

3. Cuantia del dano evidenciado

Dos mil doscientos trece millones seiscientos trece mil seiscientos pesos ($2.213.613.600),
correspondiente al valor total del contrato, el cual fue pagado y no se pueden evidenciar los
soportes de los entregables pactados en el contrato.

4. Material probatorio que sustenta el dano patrimonial identificado

Evidencia documental que se aporta de la ocurrencia del dano:

Documentos soporte del hallazgo Nro. de paginas
Informe final de auditoria (PDF) 49

Copia de la poliza que ampara el hecho generador del dafo y/o
cubre el riesgo del gestor fiscal v vigentes a la fecha del traslado del 27
hallazgo

Copia del acto administrative de nombramiento y posesion de los
presuntos responsables, incluido salario actual

Copia del manual de funciones de los cargos de los presuntos
responsables.

Copia del formato uGnico de hoja de wvida de los presuntos
responsables.

Copia de la daltima declaracion juramentada de bienes vy rentas de la 17
Funcion Publica, de los presunto(s) responsable(s).

Copia de la cédula(s) de ciudadania de los presunto(s)
responsable(s)

Copia del acto administrativo de la delegacion de la ordenacion del

gasto. N/A
Certificacion en la que se informe a cuanto asciende la menor NAA
cuantia de la contratacion de la Entidad al momento de los hechos.
Copia del contrato en el evento que el dafio se haya generado por
la ejecucion de éste 326

Copia de las facturas y/o cuentas de cobro.

Copia de las ordenes de pago.

Otros - todos los documentos que sustenten la materializacion del
detrimento patrimonial.

4 1. Informe preliminar

4 2 Respuesta Sujeto de Control

- Analisis derecho de contradiccion
- Informe final

- Papel de Trabajo

- Analisis de Disefio Estruc IVR 551
- Manual de Funcionalidades IVR

- Evaluacion Proveedores

_Analisis y disefio estructurado del sistema IVR gestor
0. Acta de inicio

11, Acta de pago 1 ERT 200-cia-1750-2021

12. Acta de recibo final.

13. Analisis v diseno estructurado del sistema IVR

14. Informe ejecutivo de supervision

“0u~NONsW

BRAMBARADADR

Documentos soporte del hallazgo Nro. de paginas
4.15.Poliza
Nota: anexar todos los documentos en los que conste la ocurrencia del hecho generador
del dafio.

5. Presuntos responsables del dano patrimonial
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Persona Natural
Nombre David Blandon Romaria
Cédula 944 .562.88
Director de la Direccion de Ingeniera en la Gerencia Unidad
Cargo Estratégica de Negocios de Telecomunicaciones (Supervisor del
Contrato)
Direccion Carrera _’IB #56-35 Apto 501 Bloque 4 Conjunto P de Torres de
Confandi
Teléfono 4393262

Dos mil doscientos ftrece millones seiscientos trece mil
seiscientos pesos ($2 213 613 600), correspondiente al wvalor
total del contrato, el cual fue pagado y no se pueden evidenciar

Cuantia los soportes de los entregables pactados en el contrato.

Periodo de gestion Enero 1 al 31 de diciemmbre de 2023

Por falta de control, seguimiento vy wvernficacion del
cumplimiento de las actividades contractuales por parte de la
Narracion de la | supervision, conllevando a autorizar y pagar el valor total del
gestion fiscal irregular | contrato, sin los soportes que den fe del cumplimiento del
objeto del mismo.

6. Tercero civilmente responsable

Compania que expide Ila| ALLIANZ SEGUROS S.A.

garantia
Numero de la péliza 23347830
Amparo Vigencia desde Vigencia hasta Suma asegurada
MANEJO 20/11/2023 18/11/2024 $ 1.000.000.000,00

7. Material probatorio que sustenta la calidad de los presuntos responsables fiscales

Documentos soporte del hallazgo Nro. de paginas
Copia del acto administrativo de nombramiento y posesion de 17
los presuntos responsables.

Documentos soporte del hallazgo Nro. de paginas
Copia del manual de funciones de los cargos de los presuntos
responsables.
Copia del formato unico de hoja de vida de los presuntos
responsables.
Copia de la ultima declaracion juramentada de bienes vy rentas
de la Funcidén Publica, de los presunto(s) responsable(s).
Copia de la cedula(s) de ciudadania de los presunto(s)
responsable(s)
Certificacion en la que se informe a cuanto asciende la menor
cuantia de la contratacion de la Entidad al momento de los N/A
hechos. ”

FUNDAMENTOS DE DERECHO
(Ley 610/00 Art. 41-3)

La Comision Auditora formula como normas presuntamente vulneradas las
siguientes:

“Es deber de EMCALI EICE ESP dar aplicacién a la norma procedimental y a los principios
establecidos en los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, en el articulo 3 de la Ley 1437
de 2011, que, como tal, deben regir en el proceso de contratacion a realizar por la empresa estatal,
y en la gestion de los recursos alli invertidos, de conformidad con el articulo 7 de la Resolucién
J.D. No. 006 de 21 de diciembre de 2022, en concordancia con las disposiciones, condiciones y
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requisitos determinados en el documento denominado ‘Justificacién de la contratacion especial
exceptuada de las reglas del manual de contratacion (articulo 3.1)”, paragrafo de la clausula
primera — Contrato No. 200-CIA-1750-2021, para ejecutar los respectivos pagos acordados frente
a la prestacion del servicio contratado. Asi mismo, es deber de la entidad cumplir con el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico establecido en el articulo 83 de
la Ley 1474 de 2011 que, sobre el cumplimiento del objeto contrato, debe llevar a cabo a través de
la supervision, en concordancia con el articulo 84 de la misma norma.”

A partir de estos fundamentos y de los que considera el Despacho como
conculcados se realiza la siguiente exposicion; es importante, desde ya, dejar
precisado por esta instancia, que, ademas, de los preceptos citados como violados
por la Comisién Auditora, esta Direccion, debe afnadir:

El articulo 6 de la Constitucion Politica dice: “Los particulares solo son
responsables ante las autoridades por infringir la constitucion y las leyes. Los
servidores publicos lo son por la misma causa y por omision o extralimitacion en el
gjercicio de sus funciones”.

De ahi que, sumamos también como transgredido el principio de legalidad, del cual
la Corte Constitucional en la sentencia C-710 de 2001, con ponencia del
Magistrado doctor Dr. Jaime Cérdoba Trivifio, sefiald que:

“El principio constitucional de la legalidad tiene una doble condicion de
un lado es el principio rector del ejercicio del poder y del otro, es el
principio rector del derecho sancionador. Como principio rector del
gjercicio del poder se entiende que no existe facultad, funcién o acto
que puedan desarrollar los servidores publicos que no esté prescrito,
definido o establecido en forma expresa, clara y precisa en la ley. Este
principio exige que todos los funcionarios del Estado actuen siempre
sujetandose al ordenamiento juridico que establece la Constitucion y lo
desarrollan las demas reglas juridicas”.

Lo anterior, porque si bien no lo mencioné el proceso auditor, se presume
desconocido, ya que las actuaciones investigadas, presuntamente vulneran las
disposiciones invocadas en los fundamentos de derecho de este proveido.

En lo concerniente al articulo 209 de la Constitucién Politica, que prescribe:

“La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y
se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones”.

Traemos entre otros, como conculcado el principio de Moralidad, porque la
moralidad administrativa exige a los servidores publicos que se ajusten a la
Constitucion y a las leyes que rigen su actuar; cuando éstos se apartan del
derrotero de la diligencia, cuidado, probidad y rectitud, desconocen el deber ser y
queda huérfano, el impecable manejo, administracién y gasto de los bienes
publicos encomendados, por tanto, queda infraccionado este principio, como se
presume de los hechos ya investigados.
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Respecto al contenido y alcance de este principio, la Corte Constitucional en la
Sentencia SU 585 de 2017, dijo:

“La Constitucion Politica de 1991 establecié la moralidad administrativa como
un principio que guia el ejercicio de la funcién administrativa (articulo 209,
C.P), al tiempo que la identific6 como un derecho o interés colectivo
amparable mediante la accion popular (articulo 88, C.P). En tanto
que principio, se trata de un mandato de textura abierta inspirado en el
principio de la prevalencia del interés general, que guia el ejercicio de la
actividad administrativa hacia el actuar pulcro, probo y honesto, no desde un
punto de vista de la subjetividad o consciencia moral de quien ejerce la
funcién administrativa, sino a partir de referentes objetivos tales como la
defensa del patrimonio publico, del interés general y del ordenamiento
Juridico. Como derecho e interés colectivo, la moralidad administrativa es una
legitimacion respecto de cualquier persona para exigir la fiscalizacion judicial
del adecuado ejercicio de la funcion administrativa no referido exclusivamente
al sometimiento formal al orden juridico.”

Es por ello que, se considera vulnerado el principio de la moralidad administrativa,
ya que, de acuerdo con lo evidenciado por el Equipo Auditor, por falta de control,
seguimiento y verificacion del cumplimiento de las actividades contractuales, se
genero el pago del contrato sin los soportes requeridos para la verificacion del
cumplimiento del objeto contractual;, es decir, no se actué en defensa del
patrimonio publico y el interés general.

Aunado a lo anterior, en virtud de lo sefalado por la Constitucién Politica, tenemos
que la Ley 610 de 2000, que define el proceso de responsabilidad fiscal, los
principios orientadores de la accion fiscal y los demas aspectos relacionados con el
resarcimiento de los dafos ocasionados al patrimonio publico, en su articulo 3
preceptua:

“Articulo 3°. Gestion Fiscal. Para los efectos de la presente ley, se
entiende por gestion fiscal el conjunto de actividades econdémicas,
juridicas y tecnolbégicas que realizan los servidores publicos y las
personas de derecho privado que manejen o administren recursos o
fondos publicos, tendientes a la adecuada y correcta adquisicion,
planeacion, conservacion, administracion, custodia, explotacion,
enajenacion, consumo, adjudicacion, gasto, inversion, y disposicion, de
los bienes publicos, asi como la recaudacion, manejo e inversion de
sus rentas, en orden a cumplir los fines esenciales del Estado, con
sujecion a los principios de legalidad, eficiencia, economia, eficacia,
equidad, imparcialidad, moralidad, transparencia, publicidad y
valoracion de los costos ambientales.
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Dado lo anterior, si subsumimos los hechos objeto de la presentge actuacion, es
obvio que los mismos se encuentran en contraposicion con la definicion del articulo
3° antes citado, porque de acuerdo con lo verificado por el Equipo Auditor, al haber
realizado el pago del contrato sin los soportes requeridos para la verificacion del
cumplimiento del objeto contractual, se incurri6 en una gestibn de recursos
antieconomica.

Aunado a lo antes expuesto, y aunque es claro que, tratdandose del actuar del
gestor fiscal, han de operar los principios sefialados por el ordenamiento Superior y
la Ley 610 de 2000, entre otros, los cuales no pueden ser desairados por el gestor
fiscal, ni por los particulares cuando le corresponde gestionar actividades propias
del gestor fiscal, se traen a colacién articulos de la Ley 1474 de 2011 que hacen
alusibn a la responsabilidad de los supervisores e interventores y la
responsabilidad solidaria, asi:

“ARTICULO 83. Supervisién e interventoria contractual. Con el fin de
proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos
de corrupcion y de tutelar la transparencia de la actividad contractual,
las entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un
interventor, segun corresponda.

La supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieren
conocimientos especializados. (...)

Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los
interventores. La supervision e interventoria contractual implica el
seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar
informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la
gfjecucion contractual, y seran responsables por mantener informada a
la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o
que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o
cuando tal incumplimiento se presente.

(...)

“Articulo 119. Solidaridad. En los procesos de responsabilidad fiscal,
acciones populares y acciones de repeticion en los cuales se
demuestre la existencia de dario patrimonial para el Estado proveniente
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de sobrecostos en la contratacion u ofros hechos irregulares,
responderan solidariamente el ordenador del gasto del respectivo
organismo o entidad contratante con el contratista, y con las demas
personas que concurran al hecho, hasta la recuperacion del detrimento
patrimonial.”

De ahi que, con fundamento en los articulos antes citados, se considera viable la
vinculacion al proceso de responsabilidad fiscal a aquellas personas que, sin ser
gestores fiscales, pero que, en virtud de la gestion fiscal del titular, han contribuido
a la produccion del dafo patrimonial al Estado.

PROCEDIMIENTO APLICABLE

Conforme lo dispuesto en el articulo 40 de la Ley 610 de 2000, el presente Proceso
de Responsabilidad Fiscal se tramitara por el procedimiento ordinario, y se
sometera a las normas generales de responsabilidad fiscal previstas en la Ley 610
de 2000, Ley 1474 de 2011, etc.

Acorde con lo establecido en el articulo 116 de la Ley 1474 de 2021, la notificacion
0 comunicacién de los actos administrativos dentro del presente proceso se hara
por medios electronicos.

ANALISIS PROBATORIO

Del estudio realizado a los documentos entregados por el Proceso Auditor con el
formato de traslado del hallazgo y en los allegados por solicitud de este despacho,
en los que se reportd que se pago el valor total del contrato, sin los soportes que
den fe del cumplimiento del objeto del mismo, la situacion debe ser investigada por
este ente de control fiscal.

Asi mismo, dado que entre los presuntos responsables identificados por el Equipo
Auditor y relacionados en el Formato de traslado del hallazgo no se incluy¢ al sefior
LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO, quien en su calidad de Gerente de Area
Comercial y Gestion Contrato No. 200-CIA-1750-2021 y tampoco se referencio al
Contratista, el despacho los adiciona como presuntos responsables por cuanto el
primero es el Gestor fiscal y el segundo fue quien recibié el pago del valor
reportado como detrimento patrimonial.

CONSIDERACIONES

Analizado lo anterior, considera este despacho que existen los presupuestos
necesarios, establecidos en el articulo 40 de la Ley 610 de 2000, para proceder a
la apertura del Proceso de Responsabilidad Fiscal, dado que preceptua “Cuando de
la indagacion preliminar, de la queja, del dictamen o del ejercicio de cualquier accién de
vigilancia o sistema de control, se encuentra establecida la existencia de un dafio
patrimonial al Estado, e indicios serios sobre los posibles autores del mismo, el funcionario
ordenaréa la apertura de proceso de responsabilidad fiscal ...”
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En el caso de autos, indudablemente estamos frente, a un dafo patrimonial, unos
sujetos procesales identificados y determinados, por tanto, es procedente el inicio
de la presente accidon que vincula a los sujetos procesales antes relacionados.

Por consiguiente, el primer requisito, se encuentra establecida la existencia del
dafio, de acuerdo con lo plasmado en el formato de traslado del hallazgo en el que
el Equipo Auditor registrd que en la ejecucion del Contrato No. 200-CIA-1750-2021,
se realizd el pago total del contrato sin evidenciar los soportes que den fe del
cumplimiento del objeto contractual; generando el detrimento patrimonial
equivalente a Dos mil doscientos trece millones seiscientos trece mil seiscientos
pesos ($2.213.613.600) m/cte.

Respecto del segundo requisito, existen indicios serios sobre los posibles autores
del dafio patrimonial, los cuales fueron determinados por el Equipo Auditor, de
acuerdo con el rol que desempenaron en el manejo de los inventarios finales de
productos quimicos, asi:

e LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO, identificado con la cédula de
ciudadania No. 16788880, en su calidad de Gerente de Area Comercial y
Gestion al Cliente y Gestor Fiscal.

e DAVID BLANDON ROMANA, identificado con la cédula de ciudadania No.
94456288, en calidad de Director de la Direccién de Ingenieria en la Gerencia
Unidad Estratégica de Negocios de Telecomunicaciones y Supervisor del
Contrato No. 200-CIA-1750-2021.

e E.R.T E.S., NIT. 800135729-2, Representante Legal Suplente: RAFAEL URIAS
CARDONA ECHEVERRI, identificado con la cédula de ciudadania No.
94492508, en su calidad de Contratista segun Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD ESTATAL AFECTADA Y DE LOS
PRESUNTOS RESPONSABLES FISCALES
(Ley 610 de 2000 — Art. 41-4°)

La entidad estatal afectada: EMCALI EICE ESP - NIT: 890.399.003-4, con direccion
en el Centro Administrativo Municipal, CAM, Torre EMCALI Av. 2 Norte entre Calles
10 y 11, teléfono: Conmutador: +57 602 899 99 99 Linea Gratuita: 177 - 602
5240177.

Presuntos responsables fiscales:

Conforme con lo plasmado en el Formato de traslado de Hallazgo Fiscal elaborado
por el Proceso Auditor, se identifican a las siguientes personas como presuntos
responsables:
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e LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO, identificado con la cédula de
ciudadania No. 16788880, en su calidad de Gerente de Area Comercial y
Gestion al Cliente y Gestor Fiscal.

e DAVID BLANDON ROMANA, identificado con la cédula de ciudadania No.
94456288, en calidad de Director de la Direccion de Ingenieria en la Gerencia
Unidad Estratégica de Negocios de Telecomunicaciones y Supervisor del
Contrato No. 200-CIA-1750-2021.

e E.RTE.S., NIT. 800135729-2, Representante Legal Suplente: RAFAEL URIAS
CARDONA ECHEVERRI, identificado con la cédula de ciudadania No.
94492508, en su calidad de Contratista segun Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

DETERMINACION DEL DANO PATRIMONIAL AL ESTADO Y LA
ESTIMACION DE SU CUANTIA
(Ley 610 de 2000 Art. 41 num.5°)

El dafo evidenciado fue calculado por el Proceso Auditor en la suma de Dos mil
doscientos trece millones seiscientos trece mil seiscientos pesos ($2.213.613.600)
m/cte.

DECRETO DE PRUEBAS CONDUCENTES Y PERTINENTES
(Ley 610 de 2000 — Art. 41 Num. 6°)

Considera el Despacho necesario el decreto y practica de las siguientes pruebas:
Pruebas para decretar:

Informe Técnico

Comisionar a un Ingeniero o técnico idoneo de este ente de control fiscal, para que
revise las actividades realizadas por el contratista en cumplimiento del Contrato No.
200-CIA-1750-2021, suscrito entre EMCALI EICE ESP y la empresa E.R.T. E.S.
por $2.213.613.600 y cuyo objeto: “ADQUIRIR SUSCRIPCION E
IMPLEMENTACION DE IVR OMNICAL CON LAS HERRAMIENTAS EN LA NUBE
AWS DE EMCALI, Y PUESTA EN MARCHA DE INTEGRACIONES PARA LA
GESTION MEDIANTE AGENTES HUMANOS Y AUTOMATIZACION MEDIANTE
AGENTES VIRTUALES DE LA ATENCION DE CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE EMCALT’, para que:

1. Verifique si el contratista cumpli6 o no con cada una de las obligaciones
establecidas con el objeto y alcance del contrato.
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OBJETO, que se relacionan en el siguiente cuadro:

ALCANCE DEL

ENTREGAELE

DESCRIPCION

Agentes por suscripcidn para el uso de
los servicios de VOZ en la plataforma
en la nube del IVR

Documento de la suscripcion a este servicio en la nube sobre Ia
plataforma IVR, indicando cantidad de suscripciones entregadas y
activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Agentes por suscripcién para el uso de

Documento de la suscripcion a este servicio en la nube sobre la

2 |los servicios de CHATs en la|plataforma IVR, indicando cantidad de suscripciones entregadas vy
plataforma en la nube del IVR activas con fecha inicial y fecha final de uso.
Alistamiento y puests a punto de Ia Serviclios“de implemelntacién_, mnﬁgurr;llciérli, parametrizacion y
3 |plataforma y servicios para  su capacitacion, que permitan mejorar la eficiencia en |os procesos del

funcionamiento y uso inmediato CONTACT CENTER, las MESAS DE SERVCIO DE TI y de

TELECOMUNICACIONES de EMCALI

| Alistamiento y puesta en produccion
4 | de integraciones de acuerdo a las
¢rdenes de trabajo autorizadas

5 | Senvicios de Soporte Plataforma

Documento de pruebas y puesta en produccion de la integracién, de
acuerdo a las ordenes de trabajo autorizadas. |

Documento informe de incidencias. |

Rendir el correspondiente informe, detallando las actividades realizadas por el
contratista con sus correspondientes soportes y/o las que no fueron realizadas.

Documental
1. Solicitar a EMCALI EICE ESP:

Allegar los soportes y/o evidencias que dan cuenta de las actividades realizadas
por el contratista durante la ejecucion del Contrato No. 200-CIA-1750-2021,
suscrito entre EMCALI EICE ESP y la empresa E.R.T. E.S. por $2.213.613.600 y
cuyo objeto: “ADQUIRIR SUSCRIPCION E IMPLEMENTACION DE IVR OMNICAL
CON LAS HERRAMIENTAS EN LA NUBE AWS DE EMCALI, Y PUESTA EN
MARCHA DE INTEGRACIONES PARA LA GESTION MEDIANTE AGENTES
HUMANOS Y AUTOMATIZACION MEDIANTE AGENTES VIRTUALES DE LA
ATENCION DE CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE EMCALI” y copia de los
siguientes entregables relacionados en el Paragrafo de la Clausula Primera:
ALCANCE DEL OBJETO:
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(D ENTREGABLE DESCRIPCION

Agentes. por suscripcion para el uso de | Documento de la suscripcidn a este servicio en la nube sobre Ia
1 los servicios de VOZ en la plataforma | plataforma IVR, indicando cantidad de suscripciones entregadas vy
en la nube del IVR . activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Agentes por suscripcién para el uso de | Documento de la suscripcién a este servicio en la nube sobre la
2 los servicios de CHATs en la|plataforma IVR, indicando cantidad de suscripciones entregadas y
plataforma en la nube del IVR activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Alsamionto y pussi a purio de la| SUCES, B8 Toeneacn, coniguseln, paemetiain

3 lataforma servicios para su ’ encia en 108 procesos
?unciunamientyoyuso inme di£o CONTACT CENTER, las MESAS DE SERVCIO DE Tl y de

| TELECOMUNICACIONES de EMCALI |

| Alistamiento y puesta en produccién » . "
4 |de integraciones de acuerdo a las Documento de pruebas y puesta en produccién de la integracién, de :

6rdenes de trabajo autorizadas acuerdo a las drdenes de trabajo autorizadas.

5 Servicios de Soporte Plataforma Documento informe de incidencias. |

Asi mismo, remitir copia del acta de liquidacion de dicho contrato.

2. Solicitar al Representante Legal de la Compania de Seguros: ALLIANZ
SEGUROS S.A. NIT 860.026.182-5 y LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGUROS NIT No. 860.002.400-2, que informen sobre el titular de las
siguientes Podlizas, las condiciones del coaseguro y los siniestros que la hayan
afectado:

e POLIZA DE MANEJO No. 23155197 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
VIGENCIA: DESDE: 21/09/2022 HASTA: 20/09/2023
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000
COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ SEGUROS S.A. 80% y LA
PREVISORA S.A. 20%

e POLIZA DE MANEJO No. 23347830 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
VIGENCIA: DESDE: 20/11/2023 HASTA: 18/11/2024
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000
COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ SEGUROS S.A. 80% y LA
PREVISORA S.A. 20%

e SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL
No. 1020022 CERTIFICADO No. 0,2y 3
ASEGURADORA: LA PREVISORA S.A COMPANIA DE SEGUROS
ASEGURADO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EMCALL.
BENEFICIARIO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EMCALI
VIGENCIA: DESDE: 26/09/2022 HASTA: 19/11/2024
SUMA ASEGURADA: $7,500,000,000.00
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Tener como pruebas las evidencias allegadas por el Proceso Auditor; las cuales
quedan a disposicion de los sujetos procesales en el expediente electronico, para
que ejerzan su derecho de defensa y contradiccion.

Las demas contempladas en el Codigo General del Proceso que sirvan para el
esclarecimiento de los hechos.

MEDIOS DE DEFENSA - VERSION LIBRE

Para garantizar el derecho de defensa de los vinculados a este proceso de
responsabilidad fiscal, se debera escuchar en exposicion libre y espontanea a los
investigados:

e LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO, identificado con la cédula de
ciudadania No. 16788880, en su calidad de Gerente de Area Comercial y
Gestion al Cliente y Gestor Fiscal.

e DAVID BLANDON ROMANA, identificado con la cédula de ciudadania No.
94456288, en calidad de Director de la Direccion de Ingenieria en la Gerencia
Unidad Estratégica de Negocios de Telecomunicaciones y Supervisor del
Contrato No. 200-CIA-1750-2021.

e E.RT E.S., NIT. 800135729-2, Representante Legal Suplente: RAFAEL URIAS
CARDONA ECHEVERRI, identificado con la cédula de ciudadania No.
94492508, en su calidad de Contratista segun Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

Para lo cual seran citados oportunamente.

COMUNICACION DEL INICIO DE ESTA ACTUACION
(Ley 610/00 Art. 41 Num. 8°)

Oficiar a EMCALI EICE ESP, comunicandose el inicio de este proceso y para que
informe los salarios devengados, la ultima direccion fisica y correos electrénicos
registrados en las hojas de vida, por los sefiores: LUIS FERNANDO CARDENAS
CAICEDQO, identificado con la cédula de ciudadania No. 16788880, en su calidad
de Gerente de Area Comercial y Gestion al Cliente y DAVID BLANDON ROMANA,
identificado con la cédula de ciudadania No. 94456288, en calidad de Director de la
Direccion de Ingenieria en la Gerencia Unidad Estratégica de Negocios de
Telecomunicaciones, es decir, afio vigencias 2021 al 2023.

ORDEN DE NOTIFICAR A LOS PRESUNTOS RESPONSABLES
(Ley 610/00 Art. 41 Num. 9°)

De conformidad con varios pronunciamientos jurisprudenciales, pese a que la
presente actuacion es de tramite, debera notificarse a los sujetos procesales, en
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aras de garantizar la efectividad de los principios de publicidad y contradiccion, por
tanto, asi se ordenara en la parte resolutiva de esta decision.

VINCULACION AL GARANTE
(Ley 610/00 Art. 44)

Acorde con las pdlizas allegadas, los vinculados se encontraban amparados por la
siguiente poliza de seguros asi:

e POLIZA DE MANEJO No. 23155197 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
VIGENCIA: DESDE: 21/09/2022 HASTA: 20/09/2023
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000
COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ SEGUROS S.A. 80% y LA
PREVISORA S.A. 20%

Nota: La vigencia de la pdliza fue ampliada hasta el 19 de noviembre de 2023,
mediante Endoso Prorroga suscrito por ALLIANZ SEGUROS S.A., el 19 de
septiembre de 2023, asi:

VIGENCIA
ENDOSO: Desde: 21/09/2023 a las: 00:00 Horas
Hasta: 19/11/2023 a las: 24:00 Horas

e POLIZA DE MANEJO No. 23347830 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI E.I.C.E
VIGENCIA: DESDE: 20/11/2023 HASTA: 18/11/2024
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000
COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ SEGUROS S.A. 80% y LA
PREVISORA S.A. 20%

Nota: La vigencia de la podliza fue ampliada hasta el 18 de noviembre de 2025,
segun Nota de Cobertura expedido por ALLIANZ SEGUROS S.A,, asi:

VIGENCIA DEL SEGURO:
DESDE: EL 19 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS 00:00 HORAS
HASTA: EL 18 DE NOVIEMBRE DE 2025 A LAS 24:00 HORAS

e SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL
No. 1020022 CERTIFICADO No. 0,2y 3
ASEGURADORA: LA PREVISORA S.A COMPANIA DE SEGUROS
ASEGURADO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EMCALL.
BENEFICIARIO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EMCALI
VIGENCIA: DESDE: 26/09/2022 HASTA: 19/11/2024
SUMA ASEGURADA: $7,500,000,000.00
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Nota: La vigencia de la pdliza fue ampliada hasta el 19 de noviembre de 2025,
segun Nota de Cobertura expedido por la Previsora S.A Compaiia de Seguros,
asi:

Vigencia Desde: 19 de noviembre de 2024 a las 00:00 horas
Hasta: 19 de noviembre de 2025 a las 00:00 horas
Hora estandar local. Segun pdliza original.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la pdliza de manejo expedida por ALLIANZ
SEGUROS S.A. con la coaseguradora LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGURO, se encuentra vigente al momento de la expedicién del presente auto,
ampara al asegurado contra los riesgos que impliguen menoscabo de fondos y
bienes, causados por sus servidores publicos y por cualquier empleado, por actos
u omisiones que se tipifiquen como delitos de manejo de bienes contra la
Administracion Publica, o el alcance por incumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias, o fallos con Responsabilidad Fiscal, ademas, dice que se
rige por el término de descubrimiento (claims made) y no, de ocurrencia y por lo
tanto quedan debidamente amparadas todas las pérdidas que se descubran
durante la vigencia de la misma.

)

INTERES ASEGURADO:

Se ampara al asegurado contra los riesgos que impliquen menoscabo de fondos y bienes, causados por sus servidores
publicos y por cualquier empleado, por actos U omisiones que se tipifiquen como delitos de manejo de bienes contra la
Administracién Publica, 6 el alcance por incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, ¢ fallos con
Responsabilidad Fiscal.

(--)

CLAUSULA DE DESCUBRIMIENTO

No obstante, cualquier estipulacion en contrario en las condiciones generales y particulares de la pdliza, se conviene que las
pérdidas provenientes de los amparos del presente seguro, se regiran por el término de descubrimiento y no de ocurrencia y
por lo tanto quedan debidamente amparadas todas las pérdidas que se descubran durante la vigencia de la misma.

()"

Por su parte, la POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL expedida por la Previsora
S.A. Compafia de Seguros, también se encuentra vigente al momento de la
expedicion del presente auto y los amparos del seguro se rigen por el término
descubrimiento (claims made) y no ocurrencia y por lo tanto quedan debidamente
amparadas todas las reclamaciones que se formulen durante la vigencia de la
misma; entre los cargos asegurados se encuentra el Gerente Area, Gerencia de
area Comercial y Gestion al cliente, etc., asi:

“CARGOS ASEGURADOS

1. Gerente General

()

7. Gerente Area, Gerencia de érea Comercial y Gestion al cliente

()

COBERTURAS

DETRIMENTOS PATRIMONIALES QUE SE DERIVEN DE ACTOS INCORRECTOS NO DOLOSOS GENERADORES DE
IMPUTACION DE RESPONSABILIDAD CIVIL, FISCAL O PENAL CONTRA LOS SERVIDORES PUBLICOS
EXPRESAMENTE ASEGURADOS POR LA POLIZA Y EN EL DESEMPENO DE LAS FUNCIONES PROPIAS DEL CARGO
ASEGURADO.

1. (..)

3. RESPONSABILIDAD FISCAL

()

MODALIDAD DE COBERTURA

NO OBSTANTE CUALQUIER ESTIPULACION EN CONTRARIO EN LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES
DE LA POLIZA, SE CONVIENE QUE LAS PERDIDAS PROVENIENTES DE LOS AMPAROS DEL PRESENTE SEGURO, SE
REGIRAN POR EL TERMINO CLAIMS MADE (LEY 389 DE 1.997, ARTICULO 4) Y NO OCURRENCIA Y POR LO TANTO
QUEDAN DEBIDAMENTE AMPARADAS TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SE FORMULEN DURANTE LA VIGENCIA
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DE LA MISMA.

()"

Igualmente, se vincula a la compania de seguros SOLIDARIA DE COLOMBIA
LTDA — ENTIDAD COOPERATIVA NIT. 860.524.654-6, por la POLIZA DE
CUMPLIMIENTO A FAVOR DE EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS - LEY
142 DE 1994 — PATICLSUSPO3V4 NO: 420-47-994000038222 ANEXO: 0 y 1, que

tiene como objeto: “(...) GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE
CONTRATO NO. 200-CIA- 1750 2021 CELEBRADO ENTRE LAS PARTES, RELACIONADO CON
ADQUIRIR SUSCRIPCION E IMPLEMENTACION DEL IVR OMNICAL CON LAS HERRAMIENTAS
EN LA NUBE AWS DE EMCALI, Y PUESTA EN MARCHA DE INTEGRACIONES PARA LA
GESTION MEDIANTE AGENTES HUMANOS Y AUTOMATIZACION MEDIANTE AGENTES

VIRTUALES DE LA ATENCION DE CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS DE ~~ EMCALL”, con
una suma asegurada por CUMPLIMIENTO de $442.722.720,00 con vigencia desde
el 03/09/2021 hasta el 31/03/2022. Es de aclarar que de conformidad con lo
estipulado en el articulo 120 de la Ley 1474 de 2011 que modificé el y articulo 9° de
la Ley 610 de 2000", las pdlizas de seguros por las cuales se vincule al proceso de
responsabilidad fiscal al garante en calidad de tercero civilmente responsable
prescribiran en cinco (5) anos.

En razén a lo anterior, por estar amparada la Gestion de los presuntos
responsable, antes mencionados, por pdlizas de seguros, es pertinente la
vinculacion del garante al tenor del articulo 44 de la ley 610 de 2000 que seiala:

“VINCULACION DEL GARANTE. Cuando el presunto responsable, o el bien o contrato sobre el cual
recaiga el objeto del proceso, se encuentren amparados por una péliza, se vincularé al proceso a la
comparnia de seguros, en calidad de tercero civilmente responsable, en cuya virtud tendra los
mismos derechos y facultades del principal implicado. La vinculacion se surtirda mediante la
comunicacion del auto de apertura del proceso al representante legal o al apoderado designado por
éste, con la indicacion del motivo de procedencia de aquella’.

En sentencia de asequibilidad, C-648 de 2002, del citado articulo la Corte
Constitucional, ha dicho: “(...) el papel que juega el aseqgurador es precisamente el
de garantizar el pronto y efectivo pago de los perjuicios que se ocasionen al
patrimonio publico por el servidor publico responsable de la gestion fiscal, por el
contrato o el bien amparados por una poliza...”

TRAMITE DEL PROCESO

Se tramitara conforme a lo previsto en la Ley 610 de 2000, es decir el
PROCEDIMIENTO ORDINARIO DE RESPONSABILIDAD FISCAL.

VIGENCIA DE LA ACCION FISCAL

El articulo 9 de la Ley 610 de 2000 dispone:

" Ley 1474 de 2011. "ARTICULO 120. Pélizas. Las pélizas de seguros por las cuales se vincule al proceso de responsabilidad
fiscal al garante en calidad de tercero civilmente responsable, prescribiran en los plazos previstos en el articulo 9 de la Ley
610 de 2000.”
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“La accion fiscal caducara si transcurridos cinco (5) anos desde la ocurrencia del
hecho generador del dafio al patrimonio publico, no se ha proferido auto de
apertura del proceso de responsabilidad fiscal. Este término empezara a contarse
para los hechos o actos instantaneos desde el dia de su realizacion, y para los
complejos, de tracto sucesivo, de caracter permanente o continuado desde la del
ultimo hecho o acto.

La responsabilidad fiscal prescribira en cinco (5) afios, contados a partir del auto de
apertura del proceso de responsabilidad fiscal, si dentro de dicho término no se ha
dictado providencia en firme que la declare.

El vencimiento de los términos establecidos en el presente articulo no impedira que
cuando se trate de hechos punibles, se pueda obtener la reparacion de la totalidad
del detrimento y demas perjuicios que haya sufrido la administracion, a través de la
accion civil en el proceso penal, que podra ser ejercida por la contraloria
correspondiente o por la respectiva entidad publica.”

Por lo anterior, dado que el Proceso Auditor con el oficio No. 1800.19.01.25.053 del
13 de febrero de 2025 con Radicacion No. 100010022025 del mismo dia, indicé
como fecha de ocurrencia de los hechos lo siguiente; “Fecha de inicio del contrato:
13 septiembre de 2021 - Fecha de terminacion del contrato: 31 de enero 2022”, se
considera que no ha operado la caducidad.

MEDIDAS CAUTELARES

Con respecto al decreto de medidas cautelares se procedera conforme lo dispuesto

en el Articulo 12 de la ley 610 de 2000, que dispone que en cualquier momento

dentro del Proceso de Responsabilidad Fiscal se podran decretar las mismas.
INSTANCIAS DEL PROCESO

El articulo 110 de la Ley 1474 de 2011, dispone lo siguiente:

“ARTICULO 110. Instancias. E/ proceso de responsabilidad fiscal sera de Unica instancia
cuando la cuantia del presunto dano patrimonial estimado en el auto de apertura e
imputacién o de imputacion de responsabilidad fiscal, segun el caso, sea igual o inferior a la
menor cuantia para contratacion de la respectiva entidad afectada con los hechos y sera de
doble instancia cuando supere la suma sefialada.”

El articulo 31 de La Ley 142 de 1994, modificado por el art. 3 de la Ley 689 de
2001 y el paragrafo 1 del articulo 32 de la ley 80 de 1993, disponen:

ARTICULO 31. Concordancia con el Estatuto General de la Contratacién Publica.
Modificado por el art. Articulo 3 de la Ley 689 de 2001. Los contratos que celebren
las entidades estatales que prestan los servicios publicos a los que se refiere esta
Ley, y que tengan por objeto la prestacion de esos servicios, se regiran por el
paragrafo 1 del articulo 32 de la ley 80 de 1993 y por la presente Ley, salvo en lo
que la presente Ley disponga otra cosa.

(...)
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ARTICULO 32. De los Contratos Estatales. (...)

PARAGRAFO 1.- Modificado por el art. 15, Ley 1150 de 2007, asi: Los Contratos
que celebren los Establecimientos de Crédito, las companias de seguros y las
demas entidades financieras de caracter estatal, no estaran sujetos a las
disposiciones del Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica y
se regiran por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a dichas
actividades.

(...)

En razén a lo anterior, al ser EMCALI EICE ESP una empresa de servicios
publicos, el régimen de sus actos y contratos es el derecho privado y, por ende, su
contratacidén no esta clasificada por cuantia. Por lo tanto, para garantizar el debido
proceso y derecho de defensa el presente proceso se considera de DOBLE
INSTANCIA.

En razén y mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Iniciar Proceso Ordinario de Responsabilidad Fiscal No.
1900.27.06.25.1798, en cuantia Dos mil doscientos trece
millones seiscientos trece mil seiscientos pesos
($2.213.613.600) m/cte., en contra de:

LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO, identificado
con la cédula de ciudadania No. 16788880, en su
calidad de Gerente de Area Comercial y Gestién al
Cliente y Gestor Fiscal.

Direccién: Carrera 101A No. 19-40

Teléfono: 3156490994

Correo electronico: cardenasluisfernando@gmail.com

DAVID BLANDON ROMANA, identificado con la cédula
de ciudadania No. 94456288, en calidad de Director de
la Direccion de Ingenieria en la Gerencia Unidad
Estratégica de Negocios de Telecomunicaciones vy
Supervisor del Contrato No. 200-CIA-1750-2021.
Direccién: Carrera 1B #56-35 Apto 501 Bloque 4
Conjunto P de Torres de Comfandi

Teléfono: 4393262

Correo electronico: dblandon2005@gmail.com

E.R.T E.S., NIT. 800135729-2, Representante Legal
Suplente: RAFAEL URIAS CARDONA ECHEVERRI,
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identificado con la cédula de ciudadania No. 94492508,
en su calidad de Contratista segun Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

Direccién: AV 2b 23n -47 P2

Teléfono: 602-6202020

Correo electronico: info@ert.com.co

Tener como entidad afectada a EMCALI EICE ESP - NIT:
890.399.003-4

Vincular como Terceros Civilmente Responsables a las
Compafiias de Seguros: ALLIANZ SEGUROS S.A. NIT
860.026.182-5 y LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGUROS NIT No. 860.002.400-2, por la siguiente
Pdliza:

POLIZA DE MANEJO No. 23155197 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E

BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E

VIGENCIA: DESDE: 21/09/2022 HASTA: 20/09/2023
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000

COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ
SEGUROS S.A. 80% y LA PREVISORA S.A. 20%

Nota: La vigencia de la péliza fue ampliada hasta el 19 de
noviembre de 2023, mediante Endoso Prorroga suscrito
por ALLIANZ SEGUROS S.A., el 19 de septiembre de
2023, asi:

VIGENCIA
ENDOSO: Desde: 21/09/2023 a las: 00:00 Horas
Hasta: 19/11/2023 a las: 24:00 Horas

POLIZA DE MANEJO No. 23347830 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E

BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E

VIGENCIA: DESDE: 20/11/2023 HASTA: 18/11/2024
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000

COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ
SEGUROS S.A. 80% y LA PREVISORA S.A. 20%
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Nota: La vigencia de la pdliza fue ampliada hasta el 18 de
noviembre de 2025, segun Nota de Cobertura expedido
por ALLIANZ SEGUROS S.A,, asi:

VIGENCIA DEL SEGURO:

DESDE: EL 19 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS 00:00
HORAS

HASTA: EL 18 DE NOVIEMBRE DE 2025 A LAS 24:00
HORAS

e SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL POLIZA
RESPONSABILIDAD CIVIL No. 1020022 CERTIFICADO
No.0,2y 3
ASEGURADORA: LA PREVISORA S.A COMPANIA DE
SEGUROS
ASEGURADO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI
EMCALI.

BENEFICIARIO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CAL
EMCALI

VIGENCIA: DESDE: 26/09/2022 HASTA: 19/11/2024
SUMA ASEGURADA: $7,500,000,000.00

Nota: La vigencia de la pdliza fue ampliada hasta el 19 de
noviembre de 2025, segun Nota de Cobertura expedido
por la Previsora S.A Compainiia de Seguros, asi:

Vigencia Desde: 19 de noviembre de 2024 a las 00:00
horas
Hasta: 19 de noviembre de 2025 a las 00:00
horas
Hora estandar local. Segun pdliza original.

Igualmente, se vincula a la compafia de seguros SOLIDARIA
DE COLOMBIA LTDA - ENTIDAD COOPERATIVA NIT.
860.524.654-6, por la POLIZA DE CUMPLIMIENTO A FAVOR
DE EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS — LEY 142 DE
1994 — PATICLSUSPO03V4 NO: 420-47-994000038222 ANEXO:
0 y 1, que tiene como objeto: “(...) GARANTIZAR EL PAGO DE LOS
PERJUICIOS  DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE
CONTRATO NO. 200-CIA- 1750 2021 CELEBRADO ENTRE LAS PARTES,
RELACIONADO CON ADQUIRIR SUSCRIPCION E IMPLEMENTACION
DEL IVR OMNICAL CON LAS HERRAMIENTAS EN LA NUBE AWS DE
EMCALI, Y PUESTA EN MARCHA DE INTEGRACIONES PARA LA
GESTION MEDIANTE AGENTES HUMANOS Y AUTOMATIZACION
MEDIANTE AGENTES VIRTUALES DE LA ATENCION DE CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS DE  EMCALI.”, con una suma asegurada
por CUMPLIMIENTO de $442.722.720,00 con vigencia desde
el 03/09/2021 hasta el 31/03/2022. Es de aclarar que de
conformidad con lo estipulado en el articulo 120 de la Ley 1474
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de 2011 que modific el y articulo 9° de la Ley 610 de 20002,
las polizas de seguros por las cuales se vincule al proceso de
responsabilidad fiscal al garante en calidad de tercero
civilmente responsable prescribiran en cinco (5) afios.

ARTICULO CUARTO: Decretar y practicar las siguientes pruebas:

Informe Técnico

Comisionar a un Ingeniero o técnico idéneo de este ente de
control fiscal, para que revise las actividades realizadas por
el contratista en cumplimiento del Contrato No.
200-CIA-1750-2021, suscrito entre EMCALI EICE ESP y la
empresa E.R.T. E.S. por $2.213.613.600 y cuyo objeto:
“ADQUIRIR SUSCRIPCION E IMPLEMENTACION DE IVR
OMNICAL CON LAS HERRAMIENTAS EN LA NUBE AWS
DE EMCALI, 'Y PUESTA EN MARCHA DE
INTEGRACIONES PARA LA GESTION MEDIANTE
AGENTES HUMANOS Y AUTOMATIZACION MEDIANTE
AGENTES VIRTUALES DE LA ATENCION DE CLIENTES
INTERNOS Y EXTERNOS DE EMCALY', para que:

1. Verifique si el contratista cumplié o no con cada una de
las obligaciones establecidas con el objeto y alcance del
contrato.

2. Compruebe si el contratista cumplié o no con los
entregables que se establecieron en el Paragrafo de la
Clausula Primera: ALCANCE DEL OBJETO, que se
relacionan en el siguiente cuadro:

[ ENTREGABLE DESCRIPCION

Agentesl por suscripcion para el use de | Documento de la suscripcién a este servicio en la nube sobre la
1 los servicios de VOZ en la plataforma | plataforma VR, indicando cantidad de suscripciones entregadas y
en la nube del VR . activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Agentes por suscripcion para el uso de | Documento de |a suscripcién a este servicio en la nube sobre la
2 |les servicios de CHATs en la|plataforma IVR, indicando cantidad de suscripciones entregadas y
plataforma en la nube del IVR activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Alistamiento y puesta 2 punto de la Semmt:s de \mptemeglatacwon m:‘lﬁgl%racmn parametrizacion y

3 lata - capacitacion, que permitan mejorar la eficiencia en los procesos del

%ﬁ?ﬂ%g”;len:‘”f;’;:gﬁi e | CONTACT CENTER, las MESAS DE SERVCIO DE Tl y de
TELECOMUNICACIONES de EMCALI

| Alistamiento y puesta en produccion
4 |de integraciones de acuerdo a las Documento de pruebas y puesta en produccién de la integracion, de
6rdenes de trabajo autorizadas acuerdo a las érdenes de trabajo aulorizadas.

5 _ | Servicios de Soporte Plataforma Documento informe de incidencias. |

2 | ey 1474 de 2011. “ARTICULO 120. Pélizas. Las pdlizas de seguros por las cuales se vincule al proceso de responsabilidad
fiscal al garante en calidad de tercero civilmente responsable, prescribiran en los plazos previstos en el articulo 9 de la Ley

610 de 2000.”
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Rendir el correspondiente informe, detallando las
actividades realizadas por el contratista con sus
correspondientes soportes y/o las que no fueron realizadas.

Documental
1. Solicitar a EMCALI EICE ESP:

Allegar los soportes y/o evidencias que dan cuenta de las
actividades realizadas por el contratista durante la
ejecucion del Contrato No. 200-CIA-1750-2021, suscrito
entre EMCALI EICE ESP y la empresa E.R.T. E.S. por
$2.213.613.600 y cuyo objeto: “ADQUIRIR SUSCRIPCION
E IMPLEMENTACION DE IVR OMNICAL CON LAS
HERRAMIENTAS EN LA NUBE AWS DE EMCALI, Y
PUESTA EN MARCHA DE INTEGRACIONES PARA LA
GESTION MEDIANTE AGENTES HUMANOS Y
AUTOMATIZACION MEDIANTE AGENTES VIRTUALES
DE LA ATENCION DE CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE EMCALI” y copia de los siguientes
entregables relacionados en el Paragrafo de la Clausula
Primera: ALCANCE DEL OBJETO:

LD ENTREGABLE DESCRIPCION

Agentesl por suscripcion para el uso de | Documento de la suscripcidn a este servicio en la nube sobre la
1 los servicios de VOZ en Ia plataforma | plataforma IVR, indicando cantidad de suscripciones entregadas y
en la nube del IVR activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Agentes por suscripcion para el uso de | Documento de la suscripcién a este servicio en la nube sobre la
2 |les servicios de CHATs en la|plataforma [VR, indicando cantidad de suscripciones entregadas y
plataforma en la nube del IVR activas con fecha inicial y fecha final de uso.

Alistamiento y puesta a punto de la SeWIE\tCalE de \mplemeg:acwon mll'lﬁgl'Jiracmn parametnzacmn Y
3 ataforma senvicio capacitacion, que permitan mejorar la eficiencia en los procesos del
Euncionamient“”uso Pl diaﬂg”’ Y| CONTACT CENTER, las MESAS DE SERVCIO DE TI y de
TELECOMUNICACIONES de EMCALI .

Alistamiento y puesta en produccion
4 |de integraciones de acuerdo a las Documento de pruebas y puesta en produccién de la integracion, de

érdenes de trabajo autorizadas acuerdo a las ordenes de trabajo autorizadas.

5 | Servicios de Soporte Plataforma Documento informe de incidencias. |

Asi mismo, remitir copia del acta de liquidacion de dicho
contrato.

2. Solicitar al Representante Legal de la Compafia de
Seguros: ALLIANZ SEGUROS S.A. NIT 860.026.182-5
y LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS NIT
No. 860.002.400-2, que informen sobre el titular de las
siguientes Pdlizas, las condiciones del coaseguro y los
siniestros que la hayan afectado:

e POLIZA DE MANEJO No. 23155197 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E
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BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E

VIGENCIA: DESDE: 21/09/2022 HASTA: 20/09/2023
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000

COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ SEGUROS
S.A. 80% y LA PREVISORA S.A. 20%

POLIZA DE MANEJO No. 23347830 Certificado No. 0
ASEGURADORA: ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.IL.C.E

BENEFICIARIO: E.S.P. EMPRESAS MUNICIPALES DE
CALIE.I.C.E

VIGENCIA: DESDE: 20/11/2023 HASTA: 18/11/2024
SUMA ASEGURADA: $1.000.000.000

COMPANIAS COASEGURADORAS: ALLIANZ SEGUROS
S.A. 80% y LA PREVISORA S.A. 20%

SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL  POLIZA
RESPONSABILIDAD CIVIL No. 1020022 CERTIFICADO
No.0,2y 3

ASEGURADORA: LA PREVISORA S.A COMPANIA DE
SEGUROS

ASEGURADO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI
EMCALI.

BENEFICIARIO: EMPRESAS MUNICIPALES DE CAL
EMCALI

VIGENCIA: DESDE: 26/09/2022 HASTA: 19/11/2024
SUMA ASEGURADA: $7,500,000,000.00

Tener como pruebas las evidencias allegadas por el
Proceso Auditor; las cuales quedan a disposicién de los
sujetos procesales en el expediente electrénico, para que
ejerzan su derecho de defensa y contradiccion.

Las demas contempladas en el Cdédigo General del
Proceso que sirvan para el esclarecimiento de los hechos.

Realizar la averiguacion de bienes en cuaderno separado
para verificar los bienes en cabeza de los investigados
para decretar las medidas cautelares a que hubiera lugar.

Medios de Defensa

Recepcionar diligencia de version libre a los presuntos
responsables, para lo cual seran citados oportunamente.

Notificar la presente actuacion a los sujetos procesales
en la forma y términos que regula el articulo 67 vy
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siguientes de la Ley 1437 de 2011, esto de conformidad
con la remision que hace el articulo 106 de la Ley 1474
de 2011:

LUIS FERNANDO CARDENAS CAICEDO, identificado
con la cédula de ciudadania No. 16788880, en su
calidad de Gerente de Area Comercial y Gestién al
Cliente y Gestor Fiscal.

Direccién: Carrera 101A No. 19-40

Teléfono: 3156490994

Correo electrénico: cardenasluisfernando@gmail.com

DAVID BLANDON ROMANA, identificado con la cédula
de ciudadania No. 94456288, en calidad de Director de
la Direccion de Ingeniera en la Gerencia Unidad
Estratégica de Negocios de Telecomunicaciones vy
Supervisor del Contrato No. 200-CIA-1750-2021.
Direccién: Carrera 1B #56-35 Apto 501 Bloque 4
Conjunto P de Torres de Comfandi

Teléfono: 4393262

Correo electronico: dblandon2005@gmail.com

E.R.T E.S., NIT. 800135729-2, Representante Legal
Suplente: RAFAEL URIAS CARDONA ECHEVERRI,
identificado con la cédula de ciudadania No. 94492508,
en su calidad de Contratista segun Contrato No.
200-CIA-1750-2021.

Direccion: AV 2b 23n -47 P2

Teléfono: 602-6202020

Correo electrénico: info@ert.com.co

Advertir a los presuntos que contra la presente decisién
no procede recurso alguno y entregar copia al momento
de la notificacion.

Comisionar a la abogada ALBA DOLORES CORDOBA
HERRERA, adscrita a la Direccion Operativa de
Responsabilidad Fiscal de la Contraloria General de
Santiago de Cali, para que instruya el proceso de
responsabilidad fiscal y practique las pruebas
decretadas dentro del término establecido en el articulo
107 de la Ley 1474 de 2011.

Comunicar el contenido del presente auto a:
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A EMCALI EICE ESP, comunicandose el inicio de este
proceso y para que informe los salarios devengados, la
ultima direccion fisica y correos electronicos registrados
en las hojas de vida, por los sefiores: LUIS FERNANDO
CARDENAS CAICEDO, identificado con la cédula de
ciudadania No. 16788880, en su calidad de Gerente de
Area Comercial y Gestion al Cliente y DAVID BLANDON
ROMANA, identificado con la cédula de ciudadania No.
94456288, en calidad de Director de la Direccion de
Ingenieria en la Gerencia Unidad Estratégica de
Negocios de Telecomunicaciones, es decir, afo
vigencias 2021 al 2023.

Al Contador de EMCALI EICE ESP.

A la Direccion Técnica ante EMCALI EICE ESP de este
Ente de Control, quien remitio el hallazgo que dio origen
al inicio del presente proceso.

A las Companias de Seguros:

e ALLIANZ SEGUROS S.A. NIT 860.026.182-5

e LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
NIT No. 860.002.400-2

e ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA
- ENTIDAD COOPERATIVA NIT. 860.524.654-6

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE:

Dado en Santiago de Cali, a los veintiocho (28) dias del mes de febrero de dos mil
veinticinco (2025).

LUZ ARI ' NAZARENO
Directora Operativalde Responsabilidad Fiscal
Nombre Cargo Firma
Proyectd Alba Dolores Cérdoba Herrera Profesional Universitaria /HL, e
/. \
Revisd Katerinne Herrera Ballesteros Subdirectora de Responsabilidad Fiscal [ \ N\ ) 4
Aprobd Luz Arianne Zufiiga Nazareno Directora Operativa de Responsabilidad Fiscal 4 o
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las bormas} y\d'llsposiciones legales
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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