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VER SOPORTE EN LA FICHA DE GESTION 
 
Buenas nochesSeñores Allianz, como también fue informado al analista por vía telefónica, 
no es posible aceptar esta indemnización, debido a que si ustedes no cuentan con los 
repuestos yo tampoco tendré la menor oportunidad de conseguirlos, entonces, debido a que 
ustedes tienen la incapacidad de reparar el vehículo y es la responsabilidad de ustedes 
responder por el siniestro, tienen dos (2) opciones según lo veo, o reparan el vehículo 
ustedes o le dan pérdida total, ya ustedes lo deciden.No acepto la indemnización, ni tener la 
responsabilidad de hacer el trabajo que a ustedes les corresponde.Quedo atento a sus 
comentarios.Gracias 
 



 
 


