
Bogotá D.C., 06 de febrero de 2025 
 
 
 
 
Señores 
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 
Calle 7ª #4-49 
Bogotá D.C. 
 
 
 
REFERENCIA:  Número de Radicación No.: 1311738682807343661 

Trámite: 410 QUEJAS O RECLAMOS 
Actividad: 33 REQUERIMIENTO A LA ENTIDAD 

 
 
 
Respetados señores,  
 
En atención a la queja presentada ante esta entidad, nos permitimos adjuntar copia de la 
respuesta y soportes remitidos al señor ALEXANDER FRANCO CABRERA, el día 07 de febrero 
de 2024. 
 
Cualquier información adicional con gusto la suministraremos. 
 
 
Cordialmente, 
 
 

 
 
ALLIANZ SEGUROS S.A. 
Maria Constanza Ortega Rey 
Representante legal 


