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Ibagué, 31 de octubre de 2022

Sefior

JUEZ SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE IBAGUE

E.S.D.

Referencia: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

Demandantes: JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ y otros

Demandados: DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y ALLIANZ SEGUROS
DE VIDA S.A.

Radicado: 730013103002-2022-00189-00

Asunto: CONTESTACION DE LA DEMANDA (accion directa)

LUZ ANGELA DUARTE ACERO, mayor de edad, vecina y residente en la ciudad de
Ibagué, identificada con la cédula de ciudadania No. 23.490.813 de Chiquinquird,
Abogada Titulada portadora de la T.P. No. 126.498 del C.S. de la J., actuando en
calidad de apoderada de ALLIANZ SEGURQOS DE VIDA S.A. con NIT 860.027.404-
1, segun poder que obra en el expediente, aclarando que el abogado de la parte
demandante Dr. EDUARDO ANDRES GOMEZ GAITAN, presenté demanda directa
en contra de "ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.", y su despacho se pronuncio
mediante auto admisorio de fecha 06 de septiembre de 2022, admitiendo la demanda
en contra de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., tal como reza en el numeral 1 del
mismo. Con esta salvedad procedo a dar CONTESTACION DE LA DEMANDA EN
NOMBRE DE ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., dentro del término legal en los
siguientes términos:

I.- FRENTE A LAS PRETENSIONES

A LA PRIMERA: Mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con NIT
860.027.404-1, se opone a que se le declare responsable de los dafios y perjuicios
causados al demandante y su grupo familiar con motivo de las lesiones del sefior
JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ, por hechos ocurridos el dia 10 de noviembre
del 2015, por cuanto para la fecha en que se presentaron los hechos, no tenia péliza
vigente que cubriera el amparo de responsabilidad civil extracontractual invocado.

Se opone mi poderdante a LA PROSPERIDAD de cada una de las DECLARACIONES
Y CONDENAS, teniendo en cuenta que LA ASEGURADORA ALLIANZ SEGUROS
DE VIDA S.A. identificada con NIT 860.027.404-1, demandada directa, NO expidio la
POLIZA N° 021570026 / 2714 Autos Clénico Liviano, siendo tomador BANCO
FINANDINA S.A, asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de
expediciéon 10/06/2015 y vigencia técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien
expidié esta poliza fue ALLIANZ SEGUROS S.A, aseguradora diferente a la que
se admitié la demanda.

En consecuencia, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL,
No existe CONTRATO DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el
hipotético y remoto evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado
en costas.
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A LA SEGUNDA: Mi representada se opone a la presente pretension, en cuanto
afecte o perjudique los intereses propios de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con
NIT 860.027.404-1, en lo referente a que el vehiculo automovil implicado en el
siniestro no se encuentra afiliado, ya que en el contrato de seguro no hay afiliacion.
Mi poderdante no es una transportadora, es una aseguradora. Reitero, se opone al
pago del lucro cesante cuantificado en la suma de $124.526.010. Esto debido a que,
entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO
DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el hipotético y remoto
evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado en costas. Es por ello
gue se opone al pago de perjuicios deprecados.

A LA TERCERA: Mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con NIT
860.027.404-1, se opone a que se le declare responsable de los perjuicios
extrapatrimoniales por concepto de dafio moral y dafio a la vida de relacion causados
al demandante JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ, y por concepto de dafio
moral a MARIA MAGDALENA CRUZ RUGELES y JOSE MANUEL GONZALEZ
PINEDA, con motivo de las lesiones del sefior JULIAN ERNESTO GONZALEZ
CRUZ, por hechos ocurridos el dia 10 de noviembre del 2015, por cuanto para la fecha
en que se presentaron los hechos no tenia pdliza vigente que cubriera el amparo de
responsabilidad civil extracontractual invocado.

Se opone mi poderdante a LA PROSPERIDAD de cada una de las DECLARACIONES
Y CONDENAS, teniendo en cuenta que LA ASEGURADORA ALLIANZ SEGUROS
DE VIDA S.A. identificada con NIT 860.027.404-1, demandada directa, NO expidio la
POLIZA N° 021570026 / 2714 Autos Clénico Liviano, siendo tomador BANCO
FINANDINA S.A, asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de
expedicion 10/06/2015 y vigencia técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien
expidié esta poliza fue ALLIANZ SEGURQOS S.A, aseguradora diferente a la que
se admitié la demanda.

En consecuencia, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL,
No existe CONTRATO DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el
hipotético y remoto evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado
en costas.

A LA CUARTA: Mi representada se opone a la presente pretension, en cuanto afecte
0 perjudique los intereses propios de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con NIT
860.027.404-1, en lo referente a que el vehiculo automovil implicado en el siniestro
no se encuentra afiliado, ya que en el contrato de seguro no hay afiliacion. Mi
poderdante no es una transportadora, es una aseguradora. Reitero, se opone al pago
del dafio emergente cuantificado en la suma de $4.500.000. Esto debido a que, entre
DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE
SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el hipotético y remoto evento
de una condena; en consecuencia, debe ser condenado en costas. Es por ello que se
opone al pago de perjuicios deprecados.

A LA QUINTA: Mi representada se opone a la presente pretension, en cuanto afecte
o perjudique los intereses propios de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con NIT
860.027.404-1, se opone al pago de los intereses corrientes. Esto debido a que, entre
DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE
SEGURO, por tanto, no esté obligado a responder, en el hipotético y remoto evento
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de una condena; en consecuencia, debe ser condenado en costas. Es por ello que se
opone al pago de perjuicios deprecados.

A LA SEXTA: Mirepresentada se opone a la presente pretension, en cuanto afecte o
perjudique los intereses propios de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con NIT
860.027.404-1, se opone al pago de la correccion monetaria. Esto debido a que, entre
DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE
SEGURO, por tanto, no esté obligado a responder, en el hipotético y remoto evento
de una condena; en consecuencia, debe ser condenado en costas. Es por ello que se
opone al pago de perjuicios deprecados.

A LA SEPTIMA y OCTAVA: Mi representada se opone a la presente pretension, en
cuanto afecte o perjudique los intereses propios de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A. con NIT 860.027.404-1, se opone al pago de costas y gastos. Esto debido a que,
entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO
DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el hipotético y remoto
evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado en costas. Es por ello
gue se opone al pago de perjuicios deprecados.

.- FRENTE A LOS HECHOS

AL PRIMERO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, de la cual no tuvo
injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se
sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL SEGUNDO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de la esfera personal del demandante, de la cual
no tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo
tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL TERCERO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de la presunta lesion presentada por el sefor
JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ demandante, de la cual no tuvo injerencia ni
directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo
demostrado en el proceso.

AL CUARTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de la presunta lesion presentada por el sefor
JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ demandante, de la cual no tuvo injerencia ni
directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo
demostrado en el proceso.

AL QUINTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por
ser un supuesto factico propio de la presunta lesién presentada por el sefior JULIAN
ERNESTO GONZALEZ CRUZ demandante, de la cual no tuvo injerencia ni directa ni
indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado
en el proceso.

AL SEXTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por
ser un supuesto factico propio de la presunta lesién presentada por el sefior JULIAN
ERNESTO GONZALEZ CRUZ demandante, de la cual no tuvo injerencia ni directa ni
indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado
en el proceso.
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AL SEPTIMO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de un proceso penal del cual no tiene conocimiento
ni tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo
tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL OCTAVO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de un dictamen de medicina legal, del cual no tiene
conocimiento, ni tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL NOVENO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A,,
por ser un supuesto factico propio de un proceso penal, mas especificamente la
apertura de indagacién preliminar, como las entrevistas dadas por las partes, de las
cuales no tiene conocimiento, ni tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A,, por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso

AL DECIMO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por
ser un supuesto factico propio de una accion de tutela, de la cual no tiene
conocimiento, ni tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso

AL DECIMO PRIMERO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un dictamen de medicina legal, del
cual no tiene conocimiento, ni tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL DECIMO SEGUNDO: Segun figura en prueba documental, la reclamacion se
formul6é contra “ALIANZ SEGUROS”, el 10 de abril del 2018 por parte de JULIAN
ERNESTO GONZALEZ CRUZ.

AL DECIMO TERCERO: Mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., no
remiti6 respuesta alguna a la objecion, derivado que entre DIEGO ARISTOBULO
LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY
NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Quien
objetd la reclamacion fue ALLIANZ SEGUROS S.A el dia 8 de mayo del 2018, tal
como consta en documento, asi:

Bogotd D.C., 08 de mayo de 2018, Allianz @

RCE-DAO

Sefor:

JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ

Calle 2 No. 11 Bis -10 Barrio Belén Parte Alta
Ibagué, Tolima

Referencia: Reclamacién: 40883549
Placa: MWO120

Respetado Sefior Gonzalez:
Dando respuesta a su solicitud de indemnizacién presentada ala Compania el dia 10 de abril de 2018,

como consecuencia del accidente de transito ocurrido el dia 10 de noviembre de 2015 en ef cual se
vio involucrado el vehiculo de placa MWO120, nos permiti hacer los sigui [ jos:

El articulo 2341 dc_l c6digo civil establece que “ef que ha cometido un delito o culpa, que ha inferido
dano a otro, es obligado a la indemnizacién...”

Es asi como, mediante la p6liza de responsabilidad civil extracontractual se traslada esta obligacién
al asegurador, ¢l cual se compromete a indemnizar al tercero el dafio que pueda experimentar su
patrimonio como cor dela ilidad en que incurra el asegurado.

Asilo establece el clausulado de la péliza de seguro de autos en el acipite de Definicion de Amparos.
“Responsabilidad Civil Extracontroctual:

La Comparniia indemnizard los perjuicios que couse el asegurado o el conductor autorizado con motivo
de la Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente de un
accidente de trénsito ocasionado por el vehiculo descrito en la péliza..".

Por consigulente, se hace necesario demostrar que los perjuicios reclamados se pr?seAlamn por una
conducta culposa del conductor del vehiculo asegurado y con base en ello, entonces, stribuirle
responsabilidad.

Asl las cosas y una vez analizado el Informe de Accidente de Trénsito allegado en la reclamacién, se
observa que el Sefior Julian Ernesto Gonzalez Cruz en su calidad de conductor de la motocicleta de
placas SWX24 (Tercero) fue ficado con la hipd No, 104 i arril de sentido
slendo esta la causa que dio origen al sinjestro.

Lo anterior, se encuentra plenamente corroborado en la planimetsia del informe de trénsito, en la
cual se evidencia que el punto de impacto se presenta sobre el carril de nuestro vehicule asegurado,
como consecuencia de la maniobra de invasion de carril realizada por la motocicleta.

Por lo expuesto y al tener en cuenta cémo ocurrieron los hechos, la responsabilidad del asegurado se
desfigura a raiz de una causa extraiia, rompiéndose asi el nexo causal entre culpay el dzn?. toda vez
que el accidente y los perjuicios reclamados en la presente solicitud de indemnizacién lucro_n
ocasionados por el actuar iImprudente del Sefor Julian Ernesto Gonzalez Cruz, estando en presencia
de una culpa exclusiva de la victima.
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Por lo anterior, ALLIANZ SEGUROS S.A. objeta la redamadén presenteda frente al siniestfo de la
refererciade manera seria, formal y cportuna en los términos de ley, negando cualquler pdgo que
r o 0

Cordialmente,

; Fira Autorizada

Vicgpresidendia de Indemnizaciones
x| Alfanz @
2| Carrer a13A No. 29 - 24 Piso 10 - Bogotd, Colombia
*! Tel,+57 1 5600 600 - fax +57 5616695
Visitencs en yaww.allianz.co
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Para cualguier scloraciée, i 5 ¥toghn 2 1a siguiente drecd6nCra
13"No., 20 - 24, Pico 10 Bogotd Tek 5600600 Ext. 1311, donde con gusto bo stendersmos.
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AL DECIMO CUARTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un proceso penal, mas
especificamente la valoracion de psicologia, de la cual no tiene conocimiento, ni tuvo
injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se
sujeta a lo demostrado en el proceso

AL DECIMO QUINTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., por ser un supuesto factico propio de un proceso penal, mas especificamente
las valoraciones de psiquiatria, de las cuales no tiene conocimiento, ni tuvo injerencia
ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo
demostrado en el proceso.

AL DECIMO SEXTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., la supuesta actuacion realizada por la Fiscalia General de la Nacion, Seccional
Tolima. Por lo tanto, mi poderdante se somete a lo demostrado en el proceso.

AL DECIMO SEPTIMO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de las
supuestas lesiones sufridas por el demandante, en lo que refiere a su Historia Clinica,
de la cual no tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL DECIMO OCTAVO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de las
supuestas lesiones sufridas por el demandante, en lo que refiere a las observaciones
realizadas por otros profesionales de la salud, de la cual no tuvo injerencia ni directa
ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A,, por lo tanto, se sujeta a lo demostrado
en el proceso.

AL DECIMO NOVENO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de las
supuestas lesiones sufridas por el demandante, en lo que refiere a la valoracion de
psicologia realizada por el Dr. Martin Emilio Zambrano Ramirez, en la cual no tuvo
injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se
sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL VIGESIMO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de las supuestas
lesiones sufridas por el demandante, en lo que refiere a las observaciones realizadas
por otros profesionales de la salud, de la cual no tuvo injerencia ni directa ni indirecta
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el
proceso.
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AL VIGESIMO PRIMERO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de las
supuestas lesiones sufridas por el demandante, en lo que refiere a las observaciones
realizadas por otros profesionales de la salud, de la cual no tuvo injerencia ni directa
ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A,, por lo tanto, se sujeta a lo demostrado
en el proceso.

AL VIGESIMO SEGUNDO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de las
supuestas lesiones sufridas por el demandante, en lo que refiere a la valoracién
realizada en la Clinica Los Remansos, Instituto Tolimense de Salud Mental, de la cual
no tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo
tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL VIGESIMO TERCERO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por ser un supuesto factico propio de un accidente de transito, y de los
supuestos multiples achaques de salud, referenciados en la consulta inicial de
urgencias, y en los cuales no tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL VIGESIMO CUARTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., al referirse a la calificacion de invalidez realizada por la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez del Tolima, en la cual no tuvo injerencia ni directa ni indirecta
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el
proceso.

AL VIGESIMO QUINTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., al referirse a la peticion realizada por el demandante ante la Fiscalia 58
Local — Casa de Justicia de Ibagué, de la cual no ha tenido conocimiento mi
poderdante, ni tampoco tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL VIGESIMO SEXTO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., al referirse a la respuesta a la peticion realizada por el demandante ante
la Fiscalia 58 Local — Casa de Justicia de Ibagué, de la cual no ha tenido conocimiento
mi poderdante, ni tampoco tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS
DE VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.

AL VIGESIMO SEPTIMO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., la supuesta actuacion realizada por la Fiscalia General de la Nacion,
Seccional Tolima. Por lo tanto, mi poderdante se somete a lo demostrado en el
proceso.

AL VIGESIMO OCTAVO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., la contratacion que haya tenido que hacer la parte actora para la
reconstruccion analitica del accidente. Por lo tanto, mi poderdante se somete a lo
demostrado en el proceso.

AL VIGESIMO NOVENO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., la supuesta actuacion realizada por el perito NELSON ENRIQUE
CARRILLO GUZMAN, en el proyecto de investigacion, refutacion y reconstruccion
analitica del fenomeno accidente de transito, de la cual no ha tenido conocimiento mi
poderdante, ni tampoco tuvo injerencia ni directa ni indirecta ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., por lo tanto, se sujeta a lo demostrado en el proceso.
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AL TRIGESIMO: No le consta a mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.,
debido a que entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe
CONTRATO DE SEGURO. Razon por la que no tiene conocimiento de ningan hecho
referido al sefior LOPEZ SOTO, menos aun la fecha en que compro su vehiculo. Por

lo tanto, mi poderdante se somete a lo que se pruebe en el proceso.
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AL TRIGESIMO PRIMERO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A, la relacion que haya tenido la parte con sus EPS MEDIMAS — NUEVA EPS
S.A.

AL TRIGESIMO SEGUNDO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., al referirse a hechos de la esfera personal y laboral del accionante, de los
cuales no tiene ni ha tenido conocimiento mi representada, menos aun, cual era su
actividad laboral y la relacion que esta tenia con la CORPORACION IPS
SALUDCOOP. Adicional a esto, cabe resaltar que entre DIEGO ARISTOBULO
LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY
NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Razén
por la que no tiene conocimiento de ningun hecho referido al sefior LOPEZ SOTO,
menos aun la fecha en que comproé su vehiculo. Por lo tanto, mi poderdante se somete
a lo que se pruebe en el proceso.

AL TRIGESIMO TERCERO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., al referirse a las reclamaciones realizadas ante el fondo de pensiones
PORVENIR. Adicional a esto, cabe resaltar que entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ
SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN
VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Razon por la que
no tiene conocimiento de ningun hecho referido al sefior LOPEZ SOTO, menos aun
la fecha en que compro su vehiculo. Por lo tanto, mi poderdante se somete a lo que
se pruebe en el proceso.

AL TRIGESIMO CUARTO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., la accion de tutela promovida por el accionante en contra de la NUEVA
EPS y PORVENIR. Adicional a esto, cabe resaltar que entre DIEGO ARISTOBULO
LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY
NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Razén
por la que no tiene conocimiento de ningun hecho referido al sefior LOPEZ SOTO,
menos aun la fecha en que comprdé su vehiculo. Por lo tanto, mi poderdante se somete
a lo que se pruebe en el proceso.

AL TRIGESIMO QUINTO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., los diferentes apoderados y asesoramiento que haya tenido el actor.
Adicional a esto, cabe resaltar que entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi
poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO
CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Razon por la que no tiene
conocimiento de ningun hecho referido al sefior LOPEZ SOTO, menos aun la fecha
en gue compro su vehiculo. Por lo tanto, mi poderdante se somete a lo que se pruebe
en el proceso.

AL TRIGESIMO SEXTO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., los dafos irreparables que le han generado un lucro cesante y un dafio
emergente al actor. Adicional a esto, cabe resaltar que entre DIEGO ARISTOBULO
LOPEZ SOTO y mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY
NINGUN VINCULO CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Razén
por la que no tiene conocimiento de ningun hecho referido al sefior LOPEZ SOTO,
menos aun la fecha en que compré su vehiculo. Por lo tanto, mi poderdante se somete
a lo que se pruebe en el proceso.
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AL TRIGESIMO SEPTIMO: No le consta a mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., que el actor haya esperado mas de 6 afios para entablar esta accion.
Adicional a esto, cabe resaltar que entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi
poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO
CONTRACTUAL. No existe CONTRATO DE SEGURO. Razon por la que no tiene
conocimiento de ningun hecho referido al sefior LOPEZ SOTO, menos aun la fecha
en gue compro su vehiculo. Por lo tanto, mi poderdante se somete a lo que se pruebe
en el proceso.

AL TRIGESIMO OCTAVO: No es un hecho. Son pretensiones a las cuales mi
poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. con NIT 860.027.404-1 se opone al
pago del dafio causado, en concepto de dafio emergente, lucro cesante, agravio
moral, reintegro de gastos, gastos de atenciébn médica, costos y costas, intereses,
todos los valores a la fecha efectiva del pago, respecto del demandante y su grupo
familiar con motivo de las lesiones del sefior JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ,
por hechos ocurridos el dia 10 de noviembre del 2015, por cuanto para la fecha en
gue se presentaron los hechos, no tenia pdliza vigente que cubriera el amparo de
responsabilidad civil extracontractual invocado.

Se opone mi poderdante a LA PROSPERIDAD de cada uno de los conceptos
peticionados en este hecho, teniendo en cuenta que LA ASEGURADORA ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A. identificada con NIT 860.027.404-1, demandada directa,
NO expidi6 la POLIZA No. 021570026 / 2714 Autos Clénico Liviano, siendo tomador
BANCO FINANDINA S.A, asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de
expedicion 10/06/2015 y vigencia técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien
expidio esta poliza fue ALLIANZ SEGUROS S.A, aseguradora diferente a la que
se admitié la demanda.

En consecuencia, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL,
No existe CONTRATO DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el
hipotético y remoto evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado
en costas.

AL TRIGESIMO NOVENO. No es un hecho, sino apreciaciones personales del actor.
Sin embargo, mi representada ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A se opone a LA
PROSPERIDAD de cada uno de los conceptos peticionados en este hecho, teniendo
en cuenta que LA ASEGURADORA ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. identificada
con NIT 860.027.404-1, demandada directa, NO expidi6 la POLIZA No. 021570026 /
2714 Autos Clonico Liviano, siendo tomador BANCO FINANDINA S.A, asegurado
DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de expedicion 10/06/2015 y vigencia
técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien expidié esta poliza fue ALLIANZ
SEGUROS S.A, aseguradora diferente ala que se admitio la demanda.

En consecuencia, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL,
No existe CONTRATO DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el
hipotético y remoto evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado
en costas.

AL CUADRAGESIMO: No es un hecho, es una apreciacion personal. Sin embargo,
se opone mi poderdante a LA PROSPERIDAD de cada uno de los conceptos
peticionados en este hecho, teniendo en cuenta que LA ASEGURADORA ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A. identificada con NIT 860.027.404-1, demandada directa,
NO expidié la POLIZA N° 021570026 / 2714 Autos Clénico Liviano, siendo tomador
BANCO FINANDINA S.A, asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de
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expedicion 10/06/2015 y vigencia técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien

expidié esta poliza fue ALLIANZ SEGUROS S.A, aseguradora diferente a la que
se admiti6 la demanda.
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En consecuencia, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL,
No existe CONTRATO DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el
hipotético y remoto evento de una condena; en consecuencia, debe ser condenado
en costas.

[ll.- FUNDAMENTOS DE HECHO Y DE DERECHO

En el caso que nos ocupa efectivamente su Despacho admitié la demanda el dia 06
de septiembre del 2022 promovida por los demandantes JULIAN ERNESTO
GONZALEZ CRUZ y otros, contra los demandados DIEGO ARISTOBULO LOPEZ
SOTO Y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., segun reza en el numeral 1° del
resuelve del auto admisorio.

Como se puede observar, a la aseguradora “ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A." se
demandé directamente, pero esta persona juridica NO EXPIDIO la POLIZA N°
021570026 / 2714 Autos Clonico Liviano, siendo tomador BANCO FINANDINA S.A,
asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de expedicion 10/06/2015 y
vigencia técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien expidi6 esta péliza fue
ALLIANZ SEGUROS S.A, aseguradora diferente a la que se admitio la demanda.

Pero en la demanda, en el acapite de pretensiones la accion incoada se dirige contra
a ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., como consta en el escrito de demanday en el
poder aportado al proceso, ademas, el accionante, aport6 el certificado de existencia
y representacion legal, expedido por la cAmara de comercio de Bogota de ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A., con Nit 860027404-1 y en el auto admisorio del dia
06/09/2022 se resolvio:

1.- ADMITIR Ila anterior demanda verbal de responsabilidad civil
extracontractual, promovida por JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ, JOSE
MANUEL GONZALEZ PINESA y MARIA MAGDALENA CRUZ RUGELES
contra DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A

En el caso que nos ocupa NO EXISTE POLIZA con ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., identificada con el Nit 860.027.404-1 entidad demandada por accion directa y el
demandado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO.

Se hace mucho énfasis en la DEMANDA presentada por el sefior JULIAN ERNESTO
GONZALEZ CRUZ, JOSE MANUEL GONZALEZ PINESA y MARIA MAGDALENA
CRUZ RUGELES, en el auto admisorio del mismo de fecha 06/09/2022, numeral
PRIMERO, se resolvio:

1.- ADMITIR Ila anterior demanda verbal de responsabilidad civil
extracontractual, promovida por JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ, JOSE
MANUEL GONZALEZ PINESA y MARIA MAGDALENA CRUZ RUGELES
contra DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A

Como se puede observar, no aparece vinculada la persona juridica que suscribi6 el
contrato de seguros tantas veces mencionado; pero fue ALLIANZ SEGUROS S.A.
quien expidié la pdéliza No. 021570026 / 2714 Autos Clonico Liviano, ente o
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persona juridica legalmente diferente a la vinculada, ya que son dos personas
juridicas diferentes veamos:

ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. NIT 860-027404-1, tiene habilitados mediante
resolucion SB No. 5148 del 31 de Diciembre 1991 los ramos de accidentes
personales, colectivo de vida, vida de grupo, salud, vida individual, pensiones.

Igualmente seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia, riesgos laborales,
pensiones ley 100, pensiones con conmutacion pensional, ver certificado expedido
por la Superintendencia Financiera de Colombia Hoja 5 item Ramos.

Mientras que ALLIANZ SEGUROS S.A. NIT 860.026.182-5, tiene habilitado mediante
resolucion SB No. 5148 del 31 de Diciembre de 1991 los ramos de Automoviles,
aviacion, corriente débil, cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva,
incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de maquinaria, multirriesgo
comercial, multirriesgo familia, navegacion, responsabilidad civil, riesgo de minas y
petréleos, sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratista, transporte y vidrios,
agricola, entre otras. (Ver certificado expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia Hoja 5 item “Ramos”).

Teniendo en cuenta las anteriores premisas invoco, como argumentos de defensa las
siguientes; y al no existir contrato de seguro con la persona juridica a quien se le
admitié y notifico LA DEMANDA (ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. identificada
con el Nit 860-027404-1), MAL PUEDE SER CONDENADA en este proceso, ni en
ningun otro por estos mismos hechos, ya que como se ha dicho hasta la saciedad, no
existe contrato de seguro entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A, porque ella no expide pélizas para seguros
generales, solo expide para vida.

Con relacion al hipotético vinculo contractual que existe entre mi representada
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. y DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, es de
aclarar que NO existe pdliza contratada.

En consecuencia, propongo como medios exceptivos los siguientes:
IV.- OBJECCION A LA ESTIMACION RAZONADA DE LOS PERJUICIOS

Mi representada se opone a las pretensiones invocadas por la parte actora, por lo
tanto, segun lo preceptuado en el articulo 206 del Cédigo General del Proceso, me
permito OBJETARLO exponiendo las razones por las cuales su estimacion es errada
y excesiva frente a las particularidades propias del presente caso.

En lo que respecta a ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., mi poderdante se opone a
todas y cada una de las pretensiones invocadas por la parte actora, referidas en el
juramento estimatorio teniendo en cuenta que LA ASEGURADORA ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A., identificada con NIT 860.027.404-1, demandada directa,
NO expidi6 la POLIZA N° 021570026 / 2714 Autos Cldnico Liviano, siendo tomador
BANCO FINANDINA S.A, asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de
expedicion 10/06/2015 y vigencia técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016; quien
expidié esta poliza fue ALLIANZ SEGUROS S.A, aseguradora diferente a la que
se admiti6 la demanda.

En consecuencia, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y mi poderdante
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., NO HAY NINGUN VINCULO CONTRACTUAL,
No existe CONTRATO DE SEGURO, por tanto, no esta obligado a responder, en el
hipotético y remoto evento de una condena. Por esta razon, se objeta.
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V.- EXCEPCIONES DE FONDO

Solicito al sefior juez, declarar de manera favorable las siguientes excepciones de
mérito las cuales se formulan como medio de defensa y confrontacion a las
pretensiones y hechos del libelo demandatorio.

1. FALTA DE LEGIMITACION POR PASIVA DE LA DEMANDADA ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A. IDENTIFICADA CON EL NIT 860.027.404-1

Solicito al sefior Juez sea declarada la presenten excepcién, teniendo en cuenta como
punto de partida la finalidad y nocién de legitimacion en la causa por pasiva, para
luego exponer las razones juridicas de la viabilidad de este medio de defensa. Por
haberse presentado y admitido LA DEMANDA en contra de ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A. identificada con el Nit 860.027.404-1, persona juridica con la cual NO
EXISTE CONTRATO DE SEGURO, suscrito con DIEGO ARISTOBULO LOPEZ
SOTO, DEMANDADO en el proceso.

El Consejo de Estado, maximo 6rgano de la jurisdiccion contencioso administrativa
en diferente pronunciamiento sobre este tema ha dicho:

En Sentencia del 14 de marzo del 2012 Seccion Tercera con Ponencia del Dr. Enrique
Gil Botero” se indic6 que:

“...)

En efecto, la legitimacion en la causa constituye un presupuesto procesal para obtener
decision de fondo. En otros términos, la ausencia de este requisito enerva la
posibilidad de que el juez se pronuncie frente a las suplicas del libelo petitorio. Por
consiguiente, la legitimacion material en la causa alude a la participacion real de las
personas en el hecho que origina la presentacion de la demanda, independientemente
de que éstas no hayan demandado o que hubieren sido demandadas. De alli que la
falta de legitimacion material en la causa, por activa o por pasiva, no enerve la
pretension procesal en su contenido, como si lo hace una excepcion de fondo {(...)”

La legitimacién en la causa por pasiva supone la verificacion de que quien es
demandado tenga la titularidad para defender el interés juridico que se debate
en el proceso y, por lo tanto, sin importar si son 0 no procedentes las
pretensiones elevadas - lo que supondra efectuar un andlisis de fondo de la
controversia a la luz del derecho sustancial - si sea el llamado a discutir su
procedencia dentro del tramite judicial. En consecuencia, la legitimacion en la
causa no se identifica con la titularidad del derecho sustancial sino con ser la
persona que por activa o por pasiva es la llamada a discutirla misma en el
proceso (...)

Colorario de lo anterior, tenemos que para el caso que nos ocupa y atendiendo a la
narrativa del auto admisorio de la demanda del dia 06/09/2022 se resolvio:

1.- ADMITIR Ila anterior demanda verbal de responsabilidad civil
extracontractual, promovida por JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ, JOSE
MANUEL GONZALEZ PINESA y MARIA MAGDALENA CRUZ RUGELES
contra DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A

Es decir ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., mi poderdante, quien no tuvo ni tiene
injerencia con la firma de esta pdliza, ni en el desarrollo de sus actividades, ni mucho
menos fue quien expidio la poliza de AUTOS LIVIANOS No. 021570026 / 2714 el
pasado 10 de junio de 2015; se reitera que existe contrato de seguro, pero fue suscrito
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con ALLIANZ SEGUROS S.A., con cobertura por Responsabilidad Civil
Extracontractual asi: POLIZA No. 021570026 / 2714 Autos Clonico Liviano, siendo
tomador BANCO FINANDINA S.A, asegurado DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO,
fecha de expedicion 10/06/2015 y vigencia técnica desde el 26/07/2015 al
25/07/2016.

La legitimacion en la causa, es la facultad que surge del derecho sustancial y que
debe tener determinadas personas, para formular o contradecir respecto de
determinado derecho subjetivo sustancial sobre el cual versa la pretension que es
objeto del proceso; en el caso que nos ocupa, entre DIEGO ARISTOBULO LOPEZ
SOTO Y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A, nunca han celebrado contrato de
seguros, y mucho menos fue quien expidio la pdéliza No. 021570026 / 2714 Autos
Clonico Liviano, siendo tomador BANCO FINANDINA S.A, asegurado DIEGO
ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de expedicién 10/06/2015 y vigencia técnica
desde el 26/07/2015 al 25/07/2016.

Asi mismo, las partes en un proceso pueden estar legitimadas para la causa, tengan
o0 no el derecho o la obligacion sustancial, segun se trate del demandante o del
demandado, es decir, que no significa que quien no tenga derecho sustancial, no
estaria legitimado para hacer parte del proceso; en conclusion estar legitimado en la
causa significa tener derecho a exigir que se resuelva sobre las peticiones formuladas
en el libelo demandatorio, es decir, sobre la existencia o inexistencia del derecho
material. Ahora bien, la legitimacién en la causa por pasiva. Es la capacidad juridica
y procesal de la parte demandada para comparecer en juicio, es decir, la parte
demandada debe ser la persona que conforme a la ley sustancial esta legitimada
para discutir, oponerse o contradecir una o varias pretensiones del demandante.

Frente a la legitimacion en la causa, el Honorable Consejo de Estado, en sentencia
del veinticinco (25) de marzo de dos mil diez (2010): expreso:

"En reciente Jurisprudencia, esta Corporacién ha manifestado en cuanto a la
legitimacion en la causa, que la misma no es constitutiva de excepcidn de fondo sino
gue se trata de un presupuesto necesario para proferir sentencia de mérito favorable
bien a las pretensiones del demandante, bien a las excepciones propuestas por el
demandado. Asi mismo, ha diferenciado entre la legitimacion de hecho y la
legitimacion material en la causa, siendo la legitimaciéon en la causa de hecho la
relacion procesal existente entre demandante legitimado en la causa de hecho por
activa y demandado legitimado en la causa de hecho por pasiva y nacida con la
presentacion de la demanda y con la notificacion del auto admisorio de la misma quien
asumira la posicion de demandado; dicha vertiente de la legitimacién procesal se
traduce en facultar a los sujetos litigiosos para intervenir en el trdmite del plenario y
para ejercer sus derechos de defensa y de contradiccion; la legitimacion material, en
cambio, supone la conexion entre las partes y los hechos constitutivos del litigio, ora
porque resultaron perjudicadas, ora porque dieron lugar a la produccion del dafio. En
un sujeto procesal que se encuentra legitimado de hecho en la causa no
necesariamente concurra, al mismo tiempo, legitimacion material, pues ésta
solamente es predicable de quienes participaron realmente en los hechos que han
dado lugar a la instauracion de la demanda o, en general, de los titulares de las
correspondientes relaciones juridicas sustanciales; por consiguiente, el analisis sobre
la legitimacion material en la causa se contrae a dilucidar si existe, o no, relacién real
de la parte demandada o de la demandante con la pretensién que ésta férmula o la
defensa que aquella realiza, pues la existencia de tal relacion constituye condicién
anterior y necesaria para dictar sentencia de mérito favorable a una o a otra".

Asi mismo, en sentencia del seis (06) de agosto de dos mil doce (2012), el Maximo
Organo de Cierre de la Jurisdiccién sefalo;

"La legitimacién de hecho en la causa es entendida como la relacion procesal que se
establece entre el demandante v el demandado por intermedio de la pretensiéon
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procesal; es decir es una relacion juridica nacida de la atribucion de una conducta, en
la demanda, y de la notificacion de ésta al demandado. Quien cita a otro y atribuye
esta legitimado de hecho y por activa, y a quien cita y atribuye esta legitimado de
hecho y por pasiva, después de la notificacion del auto admisorio de la demanda. Vg.:
A demanda a B. Cada uno de estos esta legitimado de hecho.

La legitimacion material en la causa alude, por regla general, a situacién distinta cual
es la participacion real de las personas en el hecho origen de la formulaciéon de la
demanda, independientemente de que dichas personas o hayan demandado o que
hayan sido demandadas.

(...) La falta de legitimacion material en la causa, por activa o por pasiva, no enerva la
pretension procesal en su contenido, como si lo hace una excepcion de fondo. La
excepcion de fondo se caracteriza por la potencialidad que tiene, si se prueba el hecho
modificativo o extintivo de la pretensidn procesal que propone al demandado o advierte
el juzgador (art.164 C.C.A) para extinguir, parcial o totalmente ja suplica procesal. La
excepcion de fondo supone, en principio, el previo derecho del demandante que a
posteriori se recorta por un hecho nuevo y probado - modificativo o extintivo del
derecho constitutivo del demandante - que enerva la prosperidad total o parcial de la
pretension.

La legitimacién material en la causa, activa y pasiva, es una condicion anterior y
necesaria entre otras, para dictar sentencia de mérito favorable al demandante o al
demandado. Noétese que el estar legitimado en la causa materialmente por activa o
por pasiva, por si solo, no otorga el derecho a ganar; si la falta recae en el demandante
el demandado tiene derecho a ser absuelto pero no porque él haya probado un hecho
nuevo que enerve el contenido material de las pretensiones sino porque quien lo ataco
no es la persona que frente a ja lev tiene el interés sustantivo para hacerlo - no el
procesal -; si la falta de legitimacion en la causa es del demandado, de una parte al
demandante se le negaran las pretensiones no porque los hechos en que se sustenten
no le den el derecho sino porque a quien se las atribuy6 no es el sujeto que debe
responder: por eso, de otra parte, el demandado debe ser absuelto, situacidén que se
logra con la denegacion de las suplicas del demandante”.

De las citas jurisprudenciales se tiene entonces que, la legitimacion en la causa se
entiende que es la calidad que tiene una persona para formular o contradecir las
pretensiones de la demanda por cuanto es sujeto de la relacién juridica sustancial, es
decir, consiste en la posibilidad que tiene la parte demandante de reclamar al
demandando el derecho invocado en la demanda, por haber sido parte de la relacion
material que dio lugar al litigio; y en el caso que nos ocupa DIEGO ARISTOBULO
LOPEZ SOTO y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A, nunca han celebrado contrato de
seguros, y mucho menos fue la aseguradora quien expidi6 la poliza N° 021570026 /
2714 Autos Cloénico Liviano, siendo tomador BANCO FINANDINA S.A, asegurado
DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de expedicion 10/06/2015 y vigencia
técnica desde el 26/07/2015 al 25/07/2016.

La Honorable Corte Constitucional ha sefialado que la legitimacion en la causa debe
entenderse como la calidad que tiene una persona de formular o contradecir las
pretensiones de la demanda por ser el sujeto de la relacién juridica sustancial, asi
existe legitimacion en la causa por activa cuando hay una identidad del demandante
con ser el titular del derecho subjetivo, es decir, quien esté legitimado para reclamarlo
y existe legitimacion en la causa por pasiva, cuando hay identidad entre el demandado
con ser el sujeto que debe satisfacer el derecho, especificamente frente a la
legitimacion en la causa por pasiva en contra de la Nacion en sentencia T-247 de dos
mil siete (2007), el Maximo Organo Constitucional explico:

"...De acuerdo con la jurisprudencia del Consejo de Estado, "[e]n el ordenamiento
juridico procesal la legitimacién en la causa se entiende como la calidad que tiene una
persona para formular o contradecir las pretensiones de la demanda por ser el sujeto
de la relacién juridica sustancial." Esto significa, ha dicho el Tribunal Supremo de lo
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Contencioso Administrativo, que "[La legitimacion en la causa, por el lado activo, es la
identidad del demandante con el titular del derecho subjetivo, es decir, con quien tiene
vocacion juridica para reclamado y, por el lado pasivo, es la identidad del demandado
con quien tiene el deber correlativo de satisfacer el derecho." Especificamente, en el
ambito del proceso, puede decirse que la legitimacion en la causa puede ser entendida
como la calidad que tiene una persona para formular o contradecir las pretensiones
de la demanda por cuanto es sujeto de la relacién juridica sustancial que se ha
planteado en el proceso y en torno a la cual gira la controversia. En términos mas
precisos, podria decirse que la legitimacion en la causa es la idoneidad juridica que
tiene una persona para discutir el objeto sobre que versa un litigio.”.

En consecuencia esta IDONEIDAD JURIDICA no la tiene mi poderdante ALLIANZ
SEGUROS DE VIDA S.A., con ello quiero decir que no podia ser OBJETO de
ADMISION DE DEMANDA, en este proceso esto lo demuestro con los certificados
expedidos por la Superintendencia Financiera de las dos personas juridicas, en donde
se observa, que poseen un NIT diferente y estan habilitadas para expedir y suscribir
contratos de seguros sobre ramos diferentes en consecuencia son dos personas
juridicas distintas, por ende, esta excepcion esta llamada a prosperar.

2. INEXISTENCIA DE CONTRATO DE SEGUROS ENTRE DIEGO ARISTOBULO
LOPEZ SOTO Y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A

Solicito respetuosamente al sefior Juez FALLAR favorable esta excepcion teniendo
en cuenta los siguientes argumentos.

Como se dijo en el acapite inicial y aclarando que el demandado DIEGO
ARISTOBULO LOPEZ SOTO y el otro demandado directo: ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., no existia contrato de seguro pero su Despacho mediante providencia del
06/09/2022 admiti6 LA DEMANDA, contra ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.

En el caso que nos ocupa NO EXISTE POLIZA con ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A., identificada con el Nit 860.027.404-1.

Se reitera, mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. no tuvo, ni tiene
injerencia con la firma de esta poliza, ni en el desarrollo de sus actividades, ni
mucho menos fue quien la expidid (pdliza) el pasado 10 de junio de 2015, de
AUTOS LIVIANOS No. 021570026 / 2714; se reitera _que _existe contrato _de
sequro, pero fue suscrito con ALLIANZ SEGUROS S.A., con _cobertura por
Responsabilidad Civil Extracontractual asi: POLIZA No. 021570026 / 2714 Autos
Clénico Liviano, siendo tomador BANCO FINANDINA S.A, asequrado DIEGO
ARISTOBULO LOPEZ SOTO, fecha de expedicion 10/06/2015 y vigencia técnica
desde el 26/07/2015 al 25/07/2016.

En consecuencia, esta excepcion esta llamada a prosperar.
3. EXCEPCION GENERICA O INNOMINADA

Ruego al sefior Juez reconocer a favor de mi poderdante ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A., toda otra excepcién que resultare probada durante el debate procesal.
Igualmente pido aceptar las excepciones propuestas aun cuando correspondan a un
nomen juris diferente al que ha sido utilizado para rotularlas.

El Articulo 282 del C.G.P. nos dice;

“Resolucién sobre excepciones. En cualquier Upo de proceso, cuando el juez halle
probados los hechos que constituyen una excepcion debera reconocerla
oficiosamente en la sentencia, salvo tas de prescripcion, compensacion y nulidad
relativa, Que deberan alegarse en la contestacion de la demanda.
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Cuando no se proponga oportunamente la excepcidon de prescripcion extintiva, se
entendera renunciada.

Si el Juez encuentra probada una excepcién que conduzca a rechazar todas las
pretensiones de la demanda, debe abstenerse de examinar los restantes. En este caso
si el superior considera Infundada aquella excepcién resolvera sobre las otros, aunque
quien tal aleg6 no hayo apelado de la sentencia.

Cuando se proponga la excepcion de nulidad o la de simulacién del acto o contrato
del cual se pretende derivar la relacién debatida en el proceso, el juez se pronunciara
expresamente en la sentencia sobre tales figuras, siempre que en et proceso sean
parte quienes lo fueron en dicho acto o contrato: en caso contrario se limitara a
declarar si es o no fundada lo excepcion."

VI.- PRUEBAS

1. DOCUMENTALES

Solicito respetuosamente sefor Juez se tengan como pruebas las siguientes:

Auto admisorio de la demanda

Poliza AUTOS LIVIANOS N° 021570026 / 2714 suscrita entre DIEGO
ARISTOBULO LOPEZ SOTO Y ALLIANZ SEGUROS S.A, con vigencia
26/07/2015 hasta 25/07/2016.

Certificados de existencia y representacion legal de ALLIANZ SEGUROS S.A
y ALLIANZ SEGUROS VIDA S.A. expedido por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

VII.- NOTIFICACIONES

Mi poderdante, en la direccion que se encuentra registrada en el mismo libelo
demandatorio; correos electronicos: luzangeladuarteacero@hotmail.com y
duarteehijosabogsas@hotmail.com

LUZ ANGELA DUARTE ACERO
C.C. No. 23.490.813 de Chiquinquira
T.P. No. 126.498 del C.S. de la J.
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Ibagué, 31 de octubre de 2022

Sefor

JUEZ SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE IBAGUE

E.S.D.

Referencia: VERBAL DECLARATIVO DI; RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL pE JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ
CONTRA DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO Y ALLIANZ SEGUROS
S.A.

Radicacion: 730013103002-2022-00189-00

ASUNTO: PODER

WILLIAM BARRERA VALDERRAMA, mayor de edad, con domicilio en Bucaramanga,
identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en calidad de Representante legal para
Asuntos Judiciales de la aseguradora ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., sociedad identificada
con el NIT 860.027.404-1, con oficina principal en Bogota, segun consta en el certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia, el
cual se anexa, por medio de la presente me dirijo a ustedes con el fin de manifestarles que
OTORGO PODER especial, amplio y suficiente a la Dra. LUZ ANGELA DUARTE ACERO,
identificada con cédula de ciudadania N° 23.490.813 de Chiquinquira, abogada titulada portadora
de la Tarjeta Profesional N° 126.498 del C.S.J., vecina y residente en Ibagué, para que en nombre
y representacion de la sociedad que represento se notifique de la admision de la demanda y/o
llamamiento en garantia y, en general, ejerza la defensa de los intereses de la compania e
instaure las acciones y excepciones dentro del proceso.

Mi apoderada cuenta con todas las facultades inherentes al presente poder, en especial las
otorgadas por el Articulo 74 del C.G.P., asi como las de recibir, conciliar, sustituir, reasumir,
transigir, renunciar, desistir, presentar pruebas a nuestro favor y bajo nuestra responsabilidad,
proponer incidentes y excepciones, tachar de falso, en fin todo lo que sea necesario para el eficaz
ejercicio de este mandato. Solicito reconocerle personeria dentro de los términos y para los
efectos del presente poder.

Asimismo, y de acuerdo con el Decreto 806 de Junio 4 de 2020 que en su articulo 2 dice: “Se
deberan utilizar las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones en la gestion y tramite
de los procesos judiciales y asuntos en curso, con el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia,
como también proteger a los servidores judiciales, como a los usuarios de este servicio publico”,
por tal motivo se envia el presente poder en documento escaneado sobre el original, toda vez
que de acuerdo con la norma en mencion, las actuaciones no requeriran firmas manuscritas o
digitales, presentaciones personales o autenticaciones adicionales, ni incorporarse o presentarse
en medio fisicos.

Atentamente,

WILL/_ M BARRERA VALDERRAMA
C.C. 91.297.787 de Bucaramanga

Acepto:
LUZ ANGELA DUARTE ACERO
C.C. N° 23.490.813 de Chiquinquira

T.P.N°126.498 del C.S. de la J.
luzangeladuarteacero@hotmail.com
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A.

NIT: 860027404-1

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Pablica No 156Q-del 28 de mayo de 1957 de la Notaria 8 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion "COMPARNIA UNIVERSAL DE SEGUROS DE VIDA S.A.

Escritura Pablica No 1361 del 01 de abril de 1970 de la Notaria 10 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6 su
denominacién social por ASEGURADORA DE VIDA COESEGUROS S.A.

Escritura Pdblica No 7054 del 24 de julio de 1996 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). La
ASEGURADORA DE VIDA COLSEGUROS S.A. para el programa de entidad promotora de salud utilizara el
nombre de Aseguradora de Vida Colseguros S.A.entidad promotora de Salud sigla Colseguros E.P.S.

Escritura Pablica No 2198 del 14 de julio de 2010 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de la sociedad es la ciudad de Bogota D.C.

Escritura Publica No 675 del 16 de marzo'de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
su razon social de ASEGURADORA ‘DE VIDA COLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 98 del 09 de mayo de 1956

REPRESENTACION-LEGAL: El Presidente es representante legal de la sociedad y tendrda a su cargo la
suprema direcciény administracion de los negocios, dentro de las atribuciones que le concedan los estatutos y
los acuerdos y (as decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva SUBORDINACION
del Presidente dependen, en el desempefio de sus funciones, los Vicepresidentes, el Oficial de Cumplimiento
Principal y ,‘Suplente, el Secretario General y los demas representantes legales y empleados cuyo
nombramiento no corresponda a la Asamblea General de Accionistas. FALTAS ABSOLUTAS Y
ACCIDENTALES. En las faltas absolutas del Presidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada
y la‘separacion del cargo por méas de treinta dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procedera a
elegir nuevo Presidente para el resto del periodo. En las faltas accidentales, el Presidente serd reemplazado
por cualquiera de los Vicepresidentes, el Secretario General y los demas representantes legales que sean
nombrados por la Junta Directiva. FUNCIONES Son funciones del Presidente: 1. Ejecutar y hacer ejecutar las
resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos
referentes al giro ordinario de los negocios de la sociedad, cualquiera sea su objeto y cuantia, y presentar
ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas, cualquiera que sea el
objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados
financieros de la sociedad; 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o
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conciliar cualquier litigio o controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 5. Presentar a la
Junta Directiva, en tiempo oportuno, los estados financieros de propdésito general individuales y consolidados,
con sus notas, cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefiale la ley, y<el*informe
de gestion, asi como el especial cuando se dé la configuracion de un grupo empresarial, tode-lo cual se
presentara a la Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de la sociedad, cuidando, 'en general, su
administracion; 7. someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de gastos
y demas asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la
sociedad, y los que ésta tenga en custodia, se mantengan con las debidas seguridades; 9. Determinar los
gastos extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacidn supéra el equivalente a un
millén de euros (1.000.000), es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta-Directiva. 10. Nombrar,
cuando lo considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos los funcionarios
que sean necesarios para la buena marcha de la sociedad, suyo nombramiento no-esté atribuido a la Asamblea
General de Accionistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse temporalmente de sus
cargos. Asi mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefalar los-sueldos que deban percibir los
empleados de la sociedad, o determinar normas de caracter general para la fijacion y modificacion de tales
sueldos; 12. Otorgar préstamos con garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la sociedad, ya
sean muebles o inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con.prendas o hipotecas sobre los bienes de
la sociedad y celebrar los contratos respectivos. Si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000), es necesaria la previa aprobacion por parte de la Jufta Directiva. 13. Constituir cauciones reales o
personales como garantia de las obligaciones que contraigan<a sociedad, sus accionistas o las sociedades o
empresas en las que tenga interés. Si la operacion supera-el equivalente a un millon quinientos mil euros
(1.500.000), es necesaria la previa aprobacion por parte de fa Junta Directiva. 14. Fijar, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos en cada ejercicio, las primas, boenificaciones o gratificaciones voluntarias que deban
concederse a los empleados de la sociedad, tanto dé/la oficina principal, como de las sucursales y agencias;
15. Autorizar y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con destino al desarrollo de los negocios
sociales. Si la operacion supera el equivalente -@jocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva; 162 Cumplir las demas funciones que le sefalen la Asamblea
General de Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo; 17. Rendir
cuentas comprobadas de su gestion en los siguientes eventos: al final de cada ejercicio; cuando se las exija el
O6rgano que sea competente para ello y~dentro del mes siguiente a la fecha en la cual se retire de su cargo.
Para tal efecto se presentaran los estados financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion;
18. Implementar las estrategias y (politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacion con el Sistema de
Control Interno (SCI); 19. Comunicar las politicas y decisiones adoptadas por la Junta Directiva a todos y cada
uno de los funcionarios dentro.de'la organizacion; 20. Poner en funcionamiento la estructura, procedimientos y
metodologias inherentes al SCI, en desarrollo de las directrices impartidas por la Junta Directiva, garantizando
una adecuada segregacion{de funciones y asignacién de responsabilidades; 21. Implementar los diferentes
informes, protocolos de&_comunicacion, sistemas de informacion y demas determinaciones de la Junta
relacionados con SCi;.22. Fijar los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control,
mediante la definicidn’y puesta en practica de las politicas y los controles suficientes, la divulgacion de las
normas éticas y de integridad dentro de la institucion y la definicion y aprobacion de canales de comunicacion,
de tal forma queyel personal de todos los niveles comprenda la importancia del control interno e identifique su
responsabilidad frente al mimo; 23. Realizar revisiones periddicas a los manuales y cddigos de ética y de
gobierno corporativo; 24. Proporcionar a los 6rganos de control interno y externos, toda la informacién que
requieran-para el desarrollo de su labor; 25. Proporcionar los recursos que se requieran para el adecuado
funcionamiento del SCI, de conformidad con lo autorizado por la Junta Directiva; 26. Velar por el estricto
cumplimiento de los niveles de autorizacién, cupos u otros limites o controles establecidos en las diferentes
actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las adelantadas con administradores, miembros de junta,
matriz, subordinadas y demas vinculados econdmicos; 27. Certificar que los estados financieros y otros
informes relevantes par el publico no contienen vicios, imprecisiones o0 errores que impidan conocer la
verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la correspondiente entidad; 28. Establecer y mantener
adecuados sistemas de revelacién y control de la informacion financiera, para lo cual deberan disefar
procedimientos de control y revelacion para que la informacion financiera sea presentada en forma adecuada;
29. Establecer mecanismos para la recepcion de denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio
Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los
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organos competentes de la entidad; 30. Definir politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de
una defraudacién en la entidad; 31. Verificar la operatividad de los controles establecidos al interior-de la
entidad; e 32. Incluir en su informe de gestion un aparte independiente en el que se dé a conocer@l maximo
organo social la evaluacion sobre el desempefio del SCI en cada uno de los elementos sefialados en el
numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En el caso de los grupos empresariales, la evaluacion sobre la
eficacia del SCI de la matriz debe incluir también a las entidades subordinadas (filiales o¢subsidiarias). En
general, el Presidente es el responsable de implementar los procedimientos de control y revelacion, verificar su
operatividad al interior de la sociedad y su adecuado funcionamiento, para lo cual n¢’ debe limitarse a la
revision de los informes que le presenten las diferentes areas de la organizacion, sino‘que debe demostrar la
ejecucion de acciones concretas para verificar la veracidad y confiabilidad del contenido-de dichos informes y la
eficacia de los controles. VICEPRESIDENTES Y REPRESENTANTES LEGALES La sociedad tendra los
Vicepresidentes y los demas representantes legales que determine nombrar”la Junta Directiva. Estos
funcionarios son también representantes legales de la sociedad. "ARTICULO 56 - FUNCIONES - Los
Vicepresidentes nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funéiones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos
referentes al giro ordinario de los negocios de la sociedad cualquiera<que su objeto y cuantia y presentar
ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones_pUblicas o privadas, cualquiera que sea el
objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas’se deriven; 3. Constituir mandatarios o
apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier litigio o controversia que tenga la
sociedad o someterlo a arbitramiento. 4. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que
estd tenga en custodia se mantengan con las debidas_seguridades; 5. Otorgar préstamos con garantia
hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la sociedad,ya sean muebles o inmuebles, obtener préstamos
garantizados o no con prendas o hipotecas sobre -Jos bienes de la sociedad y celebrar los contratos
respectivos; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros ( 8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir cauciones reales o personales, en garantia de las
obligaciones que contraiga la sociedad, sus accionistas o las sociedades o0 empresas en las que tenga interés;
si la operacion supera la equivalente a un millon quinientos mil euros ( 1.500.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 7.7Autorizar y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros (
8.000.000) es necesario la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva. 8. Cumplir las demas funciones
gue le serialen la Asamblea General)de Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULO 56 B.- FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demds representantes legales nombrados por la Junta Directiva, diferente a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales paraAsuntos Judiciales, tendran las siguientes funciones: 1. - Ejecutar y hacer
ejecutar las resoluciones deda~Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los
contratos referentes a los ‘@suntos propios del area a cargo cualquiera que su objeto y cuantia y presentar
ofertas, directamente o(por intermedio de apoderados, en licitaciones publicas o privadas relativas a los
asuntos propios del area’a cargo, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que
de ellas se deriven;.3:.Constituir mandatarios o0 apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar
cualquier litigio o-controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento, en relacion con los asuntos
propios del areaa cargo. 4. - Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en
custodia se mantengan con las debidas seguridades; 5. Cumplir las deméas funciones que le sefalen la
Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo.”
FUNCIONES DE LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes
legalespara asuntos judiciales nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1.
Representar a la Sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y
administrativos ante inspecciones de transito, inspecciones del trabajo, inspecciones de policia, fiscalias,
juzgados, tribunales, tribunales de arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura,
la Corte Suprema de Justicia y el Consejo de Estado, bien sea como demandante, demandada, litisconsorte,
coadyuvante u opositor. 2. Representar a la Sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y
procedimientos ante las autoridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante
cualquier organismo descentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3.
Atender los requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales o
de la entidad que haga sus veces, asi como de cualquiera de las oficinas de la administracion, e interponer, en
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nombre y representacion de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicion y apelacion, asi como los
recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Sociedad, de toda.¢lase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios, administrativos del orden nacional, departamental o
municipal o de entidades descentralizadas de los mismos ordenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquiera de dichas autoridades y renunciar.a términos en
representacion de la Sociedad. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrativas, en
representacion de la Sociedad. 7. Asistir, en representacion de la Sociedad, a todo tipa_de audiencias de
conciliacién y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprender a la Sociedad. 8.
Absolver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Sociedad. (Escrituras Publicas 2198 del 14 de
julio de 2010 y 3949 del 16 de diciembre de 2010 Notaria 23 de Bogotd) SECRETARIO-GENERAL La sociedad
tendra un Secretario General, nombrado por la Junta Directiva, quien ejercera las funciones de secretario de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. Este funcionario es también representante legal de la
sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del Secretario General:"1. Autorizar con su firma las
actas de las sesiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva y llevar debidamente
registrados en la camara de comercio los libros de dichas actas; 2. Llevar el libro registro de accionistas; 3.
Mantener en completo orden los libros, papeles y archivo de la sociedad; cuya guarda se le confie. 4. Ejecutar
y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que
todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga'eh custodia se mantengan con las debidas
seguridades; 6. Cumplir las demas funciones que le sefialen laAsamblea General de Accionistas o la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo." (Escritura Publica N0.864 del 15/04/2014 de
la Notaria 23 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen Ja- representacién legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
David Alejandro Colmenares Spence CCO- 80470041 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 21/09/2017
Luisa Fernanda Robayo Castellanos CC - 52251473 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 15/10/202%
Santiago Lozano Cifuentes CC - 79794934 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 18/06/2015
Margarita Maria Lopez Ramfrez CC - 39785345 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo:10/10/2013
Juan Francisco Sierra/Arango CC - 1014178377 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del(cargo: 24/10/2019
Giovanny Grosso.kewis CC - 72167595 Vicepresidente Comercial
Fecha de inicie-del cargo: 07/12/2017
Andres Felipe Alonso Jimenez CC - 80875700 Secretario General
Fecha de'inicio del cargo: 11/03/2021
Tatiana Gaona Corredor CC - 1020743736 Representante Legal
Fecha de inicio del cargo: 09/03/2021
Maria Claudia Romero Lenis CC - 38873416 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2011 Asuntos Judiciales
Luis Fernando Mejia Serna CC - 10226383 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales
Maria Consuelo Ruiz Carrillo CC - 24487004 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales
Stella Franco Franco CC - 42053294 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales
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NOMBRE

Carlos Andrés Vargas Vargas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011

Pedro Ignacio Soto Gaviria
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

Antonio Luis Davila Garcia
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

William Barrera Valderrama
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2014

Miguel Fernando Rodriguez Vargas
Fecha de inicio del cargo: 24/12/2015

Maria Alejandra Almonacid Rojas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

Andrés Camilo Pastas Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Jinneth Hernandez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Maria Constanza Ortega Rey
Fecha de inicio del cargo: 26/11/2018

Juan David Gémez Rodriguez
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Alba Lucia Gallego Nieto
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Juan Felipe Villa Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Servio Tulio Caicedo Velasco
Fecha de inicio del cargo: 21/02/2011

Fernando Amador Rosas
Fecha de inicio del carge:21/01/2011

Milciades Alberto Novoa Villamil
Fecha de inicio del(cargo: 21/01/2011

Eidelman Javier Gonzélez Sanchez
Fecha de inicio-del cargo: 11/03/2011

Luis Fernando Uribe De Urbina
Fecha deinicio del cargo: 11/03/2011

IDENTIFICACION
CC - 79687849

CC - 70060637
CC - 72224652
CC -91297787
CC - 80190273
CC - 35195530
CC - 1144030667
CC - 38550445
CC - 52021575
CC - 10128270735
€C’- 30278007
CC-71774212
CC - 19381908
CC -19074154
CC - 6768409
CC - 7170035

CC - 79314754

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal.para
Asuntos Judiciales

Representante.Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntes:Judiciales

Représentante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

RAMQS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 accidentes personales, colectivo de vida, vida
grupo, salud, vida individual, pensiones.

Resolucién S.B. No 938 del 11 de marzo de 1992 exequias
Resolucién S.B. No 788 del 29 de abril de 1994 seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia

Resolucion S.B. No 2266 del 18 de octubre de 1994 riesgos profesionales (Ley 1562 del 11 de julio de 2012,
modifica la denominacion | por la de Riesgos Laborales).

Resolucion S.B. No 1556 del 11 de octubre de 1996 pensiones Ley 100
Resolucién S.B. No 1618 del 22 de septiembre de 2004 Pensiones con Conmutacién Pensional
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Resolucion S.F.C. No 0156 del 06 de febrero de 2008 revocar la autorizacion concedida a Aseguradora de Vida
Colseguros S.A. mediante resolucién 2266 del 18 de octubre de 1994, para operar el ramo de Seguros de
Riesgos Profesionales

Resolucién S.F.C. No 1415 del 24 de agosto de 2011 revoca la autorizacién concedida a Aseguradora de Vida
Colseguros S.A. para operar los ramos de seguros de exequias y Colectivo de vida.

Resolucién S.F.C. No 0184 del 04 de febrero de 2014 autoriza para su comercializacién el modelo de péliza del
ramo de desempleo

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150-de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."”
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS S.A.

NIT: 860026182-5

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 4204 det.01 de septiembre de 1969 de la Notaria 10 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A.

Escritura Publica No 1959 del 03 de marzo de 1997 dela’Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerdo de fusion mediante el cual, ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. absorbe a LA
NACIONAL COMPARNIA DE SEGUROS GENERALES'DE COLOMBIA S.A. gquedando esta Ultima disuelta sin
liquidarse.

Escritura Publica No 8774 del 01 de noviembre-de’ 2001 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza la Resolucion 1191 del 24 de octubre de 2001 mediante la cual la Superintendencia Bancaria
autoriza el acuerdo de fusién de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. como absorbente de
CYBERSEGUROS DE COLOMBIA S.A.antes LA NACIONAL DE SEGUROS DE VIDA S.A., quedando esta
Ultima disuelta sin liquidarse.

Escritura Pablica No 2197 del 14,de julio de 2010 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de la sociedad €s+1a ciudad de Bogota

Escritura Pablica No 676 del 16 de marzo de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
la razén social de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 5148 del 31 de diciembre de 1991

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente es representante legal de la sociedad y tendra a su cargo la
suprema diréccién y administracion de los negocios, dentro de las atribuciones que le concedan los estatutos y
los acuerdos y las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. En las faltas
absoldtas del Presidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada y la separaciéon del cargo por
masde treinta dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procedera a elegir nuevo Presidente para
el resto del periodo. En las faltas accidentales, el Presidente sera reemplazado por cualquiera de los
Vicepresidentes, el Secretario General y demas representantes legales que sean nombrados por la Junta
Directiva. FUNCIONES. Son funciones del Presidente: 1. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos referentes al giro
ordinario de los negocios de la sociedad, cualquiera sea su objeto y cuantia, y presentar ofertas, directamente
o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de
ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados financieros de la
sociedad; 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
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litigio o controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 5. Presentar a la Junta directiva, en
tiempo oportuno, los estados financieros de propésito general individuales y consolidados, con su$-~notas,
cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefiale la ley, y el informe de gestién, asi
como el especial cuando se dé la configuracion de un grupo empresarial, todo lo cual se presentard a la
Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de la sociedad, cuidando, en general, su administracion;
7. Someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de/ gastos y demas
asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad, y
los que ésta tenga en custodia, se mantengan con las derivas seguridades; 9. Determinar los gastos
extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacion supera el equivalente a un millén de
euros (1.000.000), es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directivaj’10. Nombrar, cuando lo
considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos<os funcionarios que sean
necesarios para la buena marcha de la sociedad, cuyo nombramiento no esté atribtido a la Asamblea General
de Accionistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse temporalmente de sus cargos. Asi
mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefalar los sueldos que.deban percibir los empleados de la
sociedad, o determinar normas de caracter general para la fijacion y modificacion de tales sueldos; 12. Otorgar
préstamos con garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienesde la sociedad, ya sean muebles o
inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con prendas o hipetecas sobre los bienes de la sociedad y
celebrar los contratos respectivos. Si la operacién supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000),
es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 13. Constituir cauciones reales o personales
como garantia de las obligaciones que contraigan la sociedad,sus accionistas o las sociedades o empresas en
las que tenga interés. Si la operacion supera el equivalente~a un millén quinientos mil euros (1.500.000), es
necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 14. Fijar, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en cada ejercicio, las primas, bonificaciones a-gratificaciones voluntarias que deban concederse a los
empleados de la sociedad, tanto de la oficina principal;-como de las sucursales o agencias; 15. Autorizar y fijar
las condiciones para tomar dinero a interés con destino al desarrollo de los negocios sociales. Si la operacion
supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la
Junta Directiva; 16. Cumplir las demas funciones’que le sefialen la Asamblea General de Accionistas o la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo; 17. Rendir cuentas comprobadas de su
gestion en los siguientes eventos: al final.de-cada ejercicio; cuando se las exija el 6rgano que sea competente
para ello y dentro del mes siguiente a la-fecha en la cual se retire de su cargo. Para tal efecto se presentaran
los estados financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion; 18. Implementar las estrategias
y politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacion con el Sistema de Control Interno (SCI); 19. Comunicar
las politicas y decisiones adoptadas por la Junta Directiva a todos y cada uno de los funcionarios dentro de la
organizacion. 20. Poner en funCionamiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SCI, en
desarrollo de las directrices.impartidas por la Junta Directiva garantizando una adecuada segregacion de
funciones y asignacion de- responsabilidades; 21. Implementar los diferentes informes, protocolos de
comunicacion, sistemas.de informacion y deméas determinaciones de la Junta relacionados con SCI; 22. Fijar
los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control, mediante la definicion y puesta en
préactica de las politicas y los controles suficientes, la divulgacion de las normas éticas y de integridad dentro de
la institucion y la definicion y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda la importancia del control interno e identifique su responsabilidad frente al mismo; 23.
Realizar revisiones periddicas a los manuales y codigos de ética y de gobierno corporativo, 24. Proporcionar a
los 6rganos'de control internos y externos, toda la informacion que requieran para el desarrollo de su labor; 25.
Proporcionar los recursos que se requieran por el adecuado funcionamiento del SCI, de conformidad con lo
autorizado por la Junta Directiva; 26. Velar por el estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u
otros:limites o controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las
adelantadas con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados econémicos;
27, Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen vicios,
imprecisiones 0 errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la
correspondiente entidad; 28. Establecer y mantener adecuados sistemas de revelaciéon y control de la
informacion financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelaciéon para que la
informacion financiera sea presentada en forma adecuada; 29. Establecer mecanismos para la recepciéon de
denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten
eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los érganos competentes de la entidad; 30. Definir
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politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacién en la entidad; 31. Verificar la
operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad; 31. Incluir en su informe de gestidon uf-aparte
independiente en el que se dé a conocer al maximo 6rgano social la evalucacion sobre el desempefio‘del SCI
en cada uno de los elementos sefialados en el numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En\el caso de
los grupo empresariales, la evaluacion sobre la eficacia del SCI de la matriz debe incluir también a las
entidades subordinadas (filiales o subsidiarias). En general, el Presidente es el responsable de"implementar los
procedimientos de control y revelacion, verificar su operatividad al interior de la sociedad y su adecuado
funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision de los informes que le presenten las diferentes
areas de la organizacion sino que debe demostrar la ejecuciébn de acciones concretas para verificar la
veracidad y confiabilidad del contenido de dichos informes y la eficacia de los controles. VICEPRESIDENTES
la sociedad tendra los Vicepresidentes y los demas representantes legales que/determine nombrar la Junta
Directiva. Estos funcionarios son también representantes legales de la /sociedad. "ARTICULO 56. -
FUNCIONES. Los Vicepresidentes Nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1.
Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2.
Celebrar todos los contratos referentes al giro ordinario de los negocios de.Ja'sociedad cualquiera que su objeto
y cuantia y presentar ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas,
cualquiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Constituir
mandatarios 0 apoderados que representen a la sociedad y transigit’o conciliar cualquier litigio o controversia
gue tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 4. Cuidar quecodos los valores pertenecientes a la sociedad
y los que ésta tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 5. Otorgar préstamos con
garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la Sociedad, ya sean muebles o inmuebles, obtener
préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas sobre’los bienes de la sociedad y celebrar los contratos
respectivos; si la operacién supera el equivalente a ocho-millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir cauciones reales o personales, en garantia de las
obligaciones que contraiga la sociedad, sus accionistas o las sociedades o empresas en las que tenga interés;
si la operacion supera el equivalente a un milldn quinientos mil euros (1.500.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva; 7. Autorizar y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directiva. 8. Cumplir las demas funciones
que le sefalen la Asamblea General de‘Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULQ)56 B- FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demas Representantes Legalesynombrados por la Junta Directiva, diferentes a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales para Asuntos Judiciales, tendran las siguientes funciones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar los contratos
referentes a los asuntos prepios del area a cargo cualquiera que su objeto y cuantia y presentar ofertas,
directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas relativas a los asuntos propios
del &rea a cargo, cualguiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se
deriven; 3. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia.que tenga al sociedad o someterlo a arbitramiento, en relacion con los asuntos propios del
area a cargo. 4. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en custodia se
mantengan con las debidas seguridades; 5. Cumplir las demas funciones que le sefalen la Asamblea General
de Accionistas)o la Junta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo." FUNCIONES DE
LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes legales para
asuntos judiciales nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1. Representar a la
Sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y administrativos ante
inspecciones de transito, inspecciones de trabajo, inspecciones de policia, fiscalias, juzgados, tribunales,
tribunales de arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, la Corte Suprema de
Justicia y el Consejo de Estado, bien sea como demandante, demandada, litisconsorte, coadyuvante u
opositor. 2. Representar a la sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procedimientos
ante las autoridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante cualquier organismo
descentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3. Atender los
requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales o de la
entidad que haga sus veces, asi como de cualquiera de las oficinas de la administracion, e interponer, en
nombre y representacién de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicién y apelacion, asi como los

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C. ?’\ MINISTERIO DE HACIENDA Y
Conmutador: (571) 594 02 00 - 5 94 02 01 «“9' CREDITO PUBLICO

www.superfinanciera.gov.co Péagina 3 de 6 v



La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 7448868568559381

Generado el 31 de octubre de 2022 a las 11:48:46

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Sociedad, de toda clase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios administrativos del orden nacional, departamental o
municipal o de entidades descentralizadas de los mismos Ordenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquier de dichas autoridades y renunciar at€rminos, en
representacion de la Sociedad. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrativas, en
representacién de la Sociedad. 7. Asistir, en representacién de la Sociedad, a todo tipo devaudiencias de
conciliacién y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprometet_a la Sociedad. 8.
Absolver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Sociedad. (Escrituras Publicas 02736 del 8 de
abril de 2010 Notaria Setenta y Dos de Bogota D.C y 3950 del 16 de diciembre de 2010.Notaria 23 de Bogota)
SECRETARIO GENERAL. La Compafiia tendra un Secretario General, nombrado por/la Junta Directiva, quien
ejercera las funciones de secretario de la Asamblea General de Accionistas y/de la Junta Directiva. Este
funcionario es también representante legal de la sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del
Secretario General: 1. Autorizar con su firma las actas de las sesiones de la Asamblea General de Accionistas
y de la Junta Directiva y llevar debidamente registrados en la camara de comercio los libros de dichas actas; 2.
Llevar el libro registro de accionistas; 3. Mantener en completo orden.los libros, papeles y archivo de la
sociedad, cuya guarda se le confie. 4. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de
Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta
tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 6. Cumplir las demas funciones que le sefialen
la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las{que le correspondan por la naturaleza de su
caro." (Escritura Publica No. 865 del 15/04/2014 de la Notaria 23 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen lairepresentacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
David Alejandro Colmenares Spence CC>80470041 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 21/09/2017
Luisa Fernanda Robayo Castellanos CC - 52251473 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 15/10/2021
Santiago Lozano Cifuentes CC - 79794934 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 18/06/2015
Margarita Maria Lopez Ramirez CC - 39785345 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo:20/10/2013
Juan Francisco Sierra Arango CC -1014178377 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del cargo: 24/10/2019
Giovanny Grosso-Lewis CC - 72167595 Vicepresidente Comercial
Fecha de inicio del'cargo: 07/12/2017
Andres Felipe\Alonso Jimenez CC - 80875700 Secretario General
Fecha de,inicio del cargo: 11/03/2021
TatianalGaona Corredor CC - 1020743736 Representante Legal
Fecha\de inicio del cargo: 09/03/2021
Maria Claudia Romero Lenis CC - 38873416 Representante legal para
kecha de inicio del cargo: 14/04/2011 Asuntos Judiciales
Luis Fernando Mejia Serna CC - 10226383 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales
Maria Consuelo Ruiz Carrillo CC - 24487004 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales
Stella Franco Franco CC - 42053294 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2011 Asuntos Judiciales
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NOMBRE

Carlos Andrés Vargas Vargas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011

Pedro Ignacio Soto Gaviria
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

Antonio Luis Davila Garcia
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

William Barrera Valderrama
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2014

Miguel Fernando Rodriguez Vargas
Fecha de inicio del cargo: 24/12/2015

Maria Alejandra Almonacid Rojas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

Israel Barbosa Santana
Fecha de inicio del cargo: 25/10/2017

Andrés Camilo Pastas Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Jinneth Hernandez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Maria Constanza Ortega Rey
Fecha de inicio del cargo: 26/11/2018

Juan David Gémez Rodriguez
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Alba Lucia Gallego Nieto
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Juan Felipe Villa Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Servio Tulio Caicedo Velasco
Fecha de inicio del carge:21/01/2011

Fernando Amador Rosas
Fecha de inicio del(cargo: 21/01/2011

Milciades Alberto-Novoa Villamil
Fecha de inicio-del cargo: 21/01/2011

EidelmanJavier Gonzéalez Sanchez
Fecha deinicio del cargo: 11/03/2011

Luis/Fernando Uribe De Urbina
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

IDENTIFICACION
CC - 79687849

CC - 70060637
CC - 72224652
CC -91297787
CC - 80190273
CC - 35195530
CC - 19251474
CC - 1144030667
CC - 38550445
CC - 52021575
€C’- 10128270735
CC - 30278007
CC-71774212
CC - 19381908
CC -19074154
CC - 6768409
CC - 7170035

CC - 79314754

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal.para
Asuntos Judiciales

Representante.Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntes:Judiciales

Représentante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacion, corriente débil,
cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de
magquinaria, multirriesgo Comercial, multirriesgo familiar, navegacién, responsabilidad civil, riesgo de minas y
petréleos, semovientes, sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratista, transporte y Vidrios. Con
Resolucion 1034 del 29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA
COLSEGUROS S.A. para operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucion S.B. No 152 del 20 de enero de 1992 Multirriesgo Industrial, mediante circular externa 052 del 20
de diciembre de 2002 el ramo de multirriesgo industrial se debe explotar segun el ramo al cual corresponda
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cada amparo

Resolucion S.B. No 1726 del 14 de mayo de 1992 Agricultura, mediante circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002 el ramo de agricultura se denominara en adelante ramo agricola con Resolucién.1034 del
29 de junio de 2011, se Revoca la autorizaciéon concedida a la ASEGURADORA COLSEGURGQS S.A. para
operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucién S.B. No 0608 del 30 de abril de 1999 Desempleo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo de Multirriesgo Familiarse debe explotar bajo
el ramo de Hogar. b) El ramo de Multirriesgo Comercial se debe explotar segun el ramo al cual corresponda
cada amparo. ¢) Se elimina el ramo denominado SECAL "Seguro de Estabilidad,y Calidad de la Vivienda
Nueva y Usada". d) El ramo de riesgo de minas y petroleos, se denominara en adelante ramo de minas y
petréleos

Resolucion S.B. No 0912 del 02 de septiembre de 2003 la Superintendencia Bancaria revocé la autorizacion
concedida a la Aseguradora Colseguros S.A., mediante Resolucion R86024270-39 del 11 de abril de 1997,
para operar el ramo de Seguro de Accidentes Corporales Causados a las*personas en accidentes de transito,
sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones contraidas por la aseguradora, con ocasion de la expedicion
de pdlizas correspondientes al precitado ramo.

Resolucion S.B. No 1125 del 22 de octubre de 2003 la Superintendencia Bancaria aclara la Resolucion 0912
del 02 de septiembre de 2003, en el sentido de indicar queel ramo de seguros de accidentes corporales
causados a las personas en accidentes de transito, operado por la Aseguradora Colseguros S.A., fue
autorizado a la Nacional Compafiia de Seguros Generales de Colombia, mediante Resolucion 0004 del 03 de
enero 1992, entidad absorbida por la Aseguradora Colsegtros S.A.

Resolucion S.F.C. No 2053 del 22 de noviembre de2007 Seguros de Crédito Comercial y Seguro de Crédito a
la Exportacion.

Resolucion S.F.C. No 0931 del 21 de mayo de-2013 Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a las
personas en Accidentes de Transito SOAT:Con Resolucion 765 del 24 de junio de 2022 se revoca la
autorizacion concedida a ALLIANZ SEGUROS

S.A. para operar el ramo de Seguro Obligatorio de Dafios Corporales Causados a las Personas en Accidentes
de Transito - SOAT

Resolucion S.F.C. No 2039 del 06(de noviembre de 2013 autorizacion para operar ramo de Seguro Agricola
(con Circular Externa 008 del 21.de abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario.
Asi las cosas, el ramo de seguro Agropecuario estard conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi
como otros relacionados consrecursos naturales, vegetales y animales)

Resolucién S.F.C. No 1248 del 19 de septiembre de 2022 autoriza para operar el ramo de cumplimiento

JOSUE OSWALDO BERNAL CAVIEDES
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."”
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Contrato de Seguro . . )
Livianos Servicio Particular
Pdliza N°

021570026 /2714 www.allianz.co

10delJunio de 2015

Tomador de la Péliza

BANCO FINANDINAS.A .

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro
estan plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder
asesorarle y dar cobertura a todas sus necesidades de prevision y
aseguramiento.

Atentamente

PROMOTEC SA CORREDORES DE SEGUROS Allianz Seguros S.A.

Allianz @)
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esta integrado por la caratula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la
mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
terminacion automatica del contrato y dard derecho a la
Compafiia para exigir el pago de la prima devengada y de los
gastos causados con ocasion de la expedicion del contrato.

La Compafila no otorgard cobertura ni serd responsable de
pagar ningun siniestro u otorgar ningtn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
la Compafifa a cualquier sancién, prohibicion o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de Ameérica o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable.

La Compafia en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracion del tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicion en la péagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesas del asegurado
relacionadas directa o indirectamente con el riesgo o afirmacion
0 negacion de una situacién de hecho) alli contenidas, asi como
sobre su existencia, efectos y alcance. En todo caso de persistir
cualquier inquietud el tomador podré comunicarse a nuestras
[ineas de atencién indicadas en este mismo condicionado.



CONDICIONES

PARTICULARES

ASEGURANDO

lo que mas te imparta

Capitulo|
Datos Identificativos

Datos Generales

BANCO FINANDINAS.A . NIT: 8600518946
CR19CL93A45 0

BOGOTA

Teléfono: 0006913794

Tomador del
Seguro:

Beneficiario/s: NIT:8600518946
eneficiario/s:  pANCO FINANDINASA .

Poli Péliza n°: 021570026 /2714
do 1za y . Duracion: Desde las 00:00 horas del 26/07/2015 hasta las 24:00 horas del
uracion: 25/07/2016.

Moneda: PESO COLOMBIANO.
PROMOTEC SA CORREDORES DE SEGUROS
Clave: 1078980

AV CARACAS NO.28A- 17

Intermediario: BOGOTA
NIT: 860050390

Teléfonos: 7423700 0
E-mail: promotec202@allia2.com.co

Datos del Asegurado

LOPEZ SOTO DIEGO

Asegurado ARISTOBULO . .

Principal: CR10CL37A 21 0 T: >821001
IBAGUE

Profesion: Sin Profesion Email: medlcoBsantodommgo@g

mail.com
Antecedentes
Antigiiedad Afos sin
. . 00 .. 00

Compaiia Anterior: siniestro:

Datos del Vehiculo

Placa: MWO0120 Codigo 4601151

Fasecolda:



Marca: KIA Uso: Liviano Particular Familiar

Clase: AUTOMOVIL Zona IBAGUE

Circulacion:
Tipo: RIO SPICE Valor 34.000.000,00

Asegurado:
Modelo: 2014 Version: 1.4 AT 1400CC 4P
Motor: G4FADS540329 Accesorios: 0,00
Serie: KNADN512AE6869991 Blindaje: 0,00
Chasis: KNADN512AE6869991 Sistema a 0,00

Gas:
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 4.000.000.000,00 0,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 25.000.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafnos de Mayor Cuantia 34.000.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafios de Menor Cuantia 34.000.000,00 690.000,00
Pérdida parcial por Hurto de Mayor Cuantia 34.000.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Hurto de Menor Cuantia 34.000.000,00 690.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcion Volcanica 34.000.000,00 690.000,00
Asistencia Incluida 0,00
Vehiculo de Reemplazo Incluida 0,00
Gastos de Movilizacién Pérd. Mayor Cuantia 1.200.000,00 0,00
Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Amparo Patrimonial Contratada

El valor asegurado corresponde al valor comercial del vehiculo registrado en la guia de valores
de Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro, de acuerdo al cddigo que corresponda
e identifique las caracteristicas técnicas del vehiculo.

Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Codigo Nombre Intermediario % de Participacion

PROMOTEC SA CORREDORES DE
1078980 SEGUROS 100,00

Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion
La presente péliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el

asegurado sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacién o de alguna modificacién por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)



dias calendario de anticipacién garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor cuantia,
se girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningln caso el valor de la indemnizacién correspondiente y, los excesos, si los
hubiere, seran del asegurado.

Liquidacion de Primas N° de recibo: 870629229

Periodo: de 26/07/2015 a 25/08/2015
Periodicidad del pago: MENSUAL

PRIMA 70.708,00
IVA 11.314,00
IMPORTE TOTAL 82.022,00

Servicios para el Asegurado

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor PROMOTEC SA CORREDORES DE SEGUROS
Telefono/s: 7423700 0

Tambien a través de su e-mail: promotec202@allia2.com.co
Sucursal: BROKERS LINEAS PERSONALES

Urgencias y Asistencia

Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500
En Bogota 5941133
Desde su celular al #265
www.allianz.co

ITENDENCIA FINANCIERA,
DE COLOMEBIA

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.

VIGILADO SUPERIN



Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de

validez la cobertura del seguro

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y

condiciones,

El Tomador PROMOTEC SA
CORREDORES DE

BANCO FINANDINAS.A . SEGUROS

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Aceptamos el contrato en
todos sus términos y
condiciones,

Allianz Seguros S.A.



CONDICIONES

GENERALES

Capitulo I
Objeto y Alcance del Seguro

Condiciones Generales

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre durante la
vigencia del seguro, los perjuicios, dafios o pérdidas que sufra el asegurado, siempre y
cuando sean consecuencia directa de un hecho subito, imprevisto y accidental, de
acuerdo con los amparos y deducibles contratados sefialados en la caratula de la pdliza,
siempre y cuando no estén excluidos y se ajusten a las siguientes condiciones:

. Amparos
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Mayor Cuantia

Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Menor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Mayor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Menor Cuantia
Temblor, Terremoto o Erupcién Volcénica

Responsabilidad Civil Extracontractual

Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil

Amparo Patrimonial

Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de Mayor Cuantia
Vehiculo de Reemplazo

Accidentes Personales

Asistencia Allianz

Il. Exclusiones para Todos los amparos

No habra lugar a indemnizacion por parte de La Compaiia para los siguientes
casos:

1. Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de
pasajeros y esta situacion sea influyente y/o determinante en la ocurrencia
del mismo o agrave o extienda las consecuencias que se llegaren a producir.

2. Cuando el vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en
esta poliza, se destine a la ensefianza de conduccion, se encuentre afiliado o
no a escuela de ensefanza, participe en competencia o entrenamiento



automovilistico de cualquier indole, cuando el vehiculo se utilice para
actividades ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o
modificaciones para aumentar su rendimiento sin dar aviso a La Compaiia.

3. Cuando el vehiculo asegurado remolque a otro vehiculo con o sin fuerza

propia, salvo que el vehiculo asegurado sea una grGa remolcador un
tractocamion u otro tipo de vehiculo habilitado y/o autorizado legalmente
para esta labor.
Los daios causados a terceros por el remolque, cuando esté se encuentre
acoplado al vehiculo asegurado quedan cubiertos, pero se excluyen los dafios
causados por el remolque al vehiculo asegurado, los daiios del remolque y los
daios causados por el vehiculo y /o remolque a la carga transportada.

4. Cuando el vehiculo asegurado sea dado en alquiler, en arrendamiento, o en
comodato en cualquiera de sus formas, incluyendo la prenda con tenencia,
leasing financiero, sin previa notificacion y autorizacion de La Compaiiia.

5. Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias ilegales,
peligrosas, inflamables pertrechos de guerra yfo explosivos de cualquier
naturaleza, asi como los dafos causados al vehiculo y /o terceros por las
materias peligrosas que constituyan la carga, sin previa notificacion y
autorizacion de La Compaiiia.

6. Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado,objeto de la
decision judicial de extincion de dominio, aprehendido o usado por acto de
autoridad y estando bajo cualquiera de las anteriores situaciones sufra o
cause dafios a bienes o personas.

7. Cuando la reclamacion ha sido objetada y el interesado, transcurrido el
término de quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la
objecion, no ha retirado el vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones
de La Compaiiia, ya sean propias o arrendadas, La Compaiiia no asumira el
cuidado del mismo, ni aceptara reclamaciones por daiios o hurto, ni los costos
por concepto de estacionamiento.

8. Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto agravado por la confianza,
abuso de confianza (excepto en el caso en el que se presente el siniestro con
ocasion del servicio de “valet parking” prestado por empresas o personal
debidamente identificado como tal) o estafa, de acuerdo con su definicion
legal, cometidos en contra del asegurado o conductor autorizado

9. Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o
tradicion no hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o
reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de medios fraudulentos,
su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido objeto material de un
ilicito contra el patrimonio de las personas, cuando los documentos y/o
informacion aportados para la suscripcion hayan sido adulterados o no
correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas circunstancias
conocidas o no previamente por el tomador, asegurado o beneficiario, sin
importar que estos hayan participado o no en tales hechos.

10. Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por persona no autorizada por
el asegurado.

11.Cuando exista dolo o culpa grave en la ocurrencia del siniestro por parte del
conductor autorizado, tomador, asegurado o beneficiario.

12. Cuando exista mala fe del asegurado o del beneficiario, presente documentos
falsos en la reclamacion o comprobacion del derecho al pago del siniestro.
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13.Cuando se presenten pérdidas, dafos o perjuicios causados directa o
indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas extranjeras,
invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas.

14.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extension, por irradiaciones procedentes de la
transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier
tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

15.Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando no se movilice por sus propios
medios, excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por gria,

cama baja, niflera o por cualquier otro medio de transporte de carga
autorizado por el Ministerio de Transporte. La Compafia conservara para
tales efectos el derecho de subrogacion contra las personas responsables,
sin que el asegurado, propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse
a tal derecho.

16. Cuando exista titulo traslaticio de dominio suscrito entre el asegurado y un
tercero sobre el bien descrito en la caratula de la péliza.

17.Daios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de
ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de La Compaiiia no
tengan relacion ni concordancia con la mecanica de la colision que motiva la
reclamacion

21.Cuando se modifique el uso del vehiculo con el cual se aseguré sin previo aviso
a La Compaiiia.

22. Cuando el asegurado, sin autorizacion expresa y escrita de La Compaiiia,
reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o
celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o conciliaciones con respecto a
cualquiera de las acciones que puedan originar la obligacion de indemnizar a
cargo de La Compaiiia de acuerdo con el amparo otorgado, salvo los gastos
razonables, urgentes y necesarios para proporcionar los auxilios médicos,
quirargicos, de enfermeria, ambulancia y hospitalizacion.

La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara cuando el asegurado sea
condenado por la autoridad competente a indemnizar a la victima mediante
decision ejecutoriada.

El reconocimiento de responsabilidad sélo podra darse en la declaracion del
asegurado a La Compaiiia sobre los hechos constitutivos del siniestro o
accidente.

Exclusiones para el amparo Pérdida Parcial del vehiculo por Dafios de Mayor y
Menor Cuantia

1. Daios eléctricos, electronicos, hidraulicos o mecanicos que no sean
consecuencia de un accidente de transito, o fallas del vehiculo debidas a su
uso normal, desgaste natural, deficiente lubricacion o mantenimiento,
empleo indebido o no recomendado por el fabricante, o deficiencias de
fabricacion, asi como los debidos a cualquier fallo del equipo electronico. Sin
embargo, las pérdidas o dafos que sufra el vehiculo como consecuencia de
dichos eventos siempre y cuando causen vuelco, choque o incendio, estaran
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amparados por la presente péliza.

Daiios al vehiculo por haberse puesto en marcha o haber continuado la
marcha después de ocurrido el accidente sin haberse efectuado las
reparaciones necesarias para el normal funcionamiento del mismo.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conducciéon, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

Exclusiones para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

Lesiones o muerte a personas que en el momento del accidente se
encontraren reparando o atendiendo el mantenimiento o servicio del
vehiculo, asi como a quienes actilen como ayudantes del conductor en las
operaciones, maniobras y/o procedimientos del vehiculo asegurado

Lesiones y/o muerte a personas y dafios y/o perjuicios producidos por el
vehiculo o por la carga transportada como consecuencia del derrame de
hidrocarburos, sustancias peligrosas y/o toxicas o similares que produzcan o
que puedan generar o desprender polvos, humos, gases , liquidos, vapores o
fibras infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes,
o de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes en cantidades
que puedan afectar la salud de las personas que entren en contacto con estas
0 que causen dafio material o contaminacion ambiental, variaciones
perjudiciales de aguas, atmadsfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Lesiones o muerte causadas al conductor del vehiculo asegurado, o las
causadas al conyuge, al compaiero(a) permanente o a los parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y primero civil,
del asegurado o del conductor autorizado.

Daiios causados con el vehiculo a cosas transportadas en él, o a bienes sobre
los cuales el asegurado, su conyuge, compaiiero(a) permanente, o sus
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y
primero civil, tengan la propiedad, posesion o tenencia, o por los cuales
llegaren a ser legalmente responsables. Idénticas condiciones aplican para el
conductor del vehiculo asegurado.

Los perjuicios causados por el asegurado o conductor autorizado que estén
cubiertos por el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS
(Planes Adicionales de Salud), EPS, ARP, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras
entidades de seguridad social, ademas de la subrogacion a que legalmente
esté facultada cualquiera de las entidades mencionadas con ocasion del
cumplimiento de sus propias obligaciones legales y/o contractuales.
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El pago de multas, costo y emision de cauciones judiciales, o dafios
ambientales.

Lesiones y/o muerte a personas y dafios y/o perjuicios producidos por la
carga transportada, salvo que el vehiculo asegurado se encuentre en
movimiento y sin perjuicio de lo establecido en el numeral 2 del presente
capitulo relativo a las exclusiones para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual.

Daiios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar vehiculos,
sefales de transito, semaforos, casetas de peajes, o afines a cualquiera de los
anteriores; causados por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

No se cubre la Responsabilidad Civil que se genere dentro de los puertos
maritimos y terminales aéreos.

10. Cuando por haberse puesto en marcha el vehiculo, después de ocurrido un

accidente o varada, sin habérsele efectuado antes las reparaciones
provisionales necesarias, se causen daios, lesiones o muerte a terceros.

11. Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o

habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte

Exclusiones para los amparos de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia
Juridica en Proceso Civil

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

La Compaiiia no asumira los costos en que incurra el asegurado o conductor
autorizado por conceptos de honorarios de abogado que lo apodere frente al
proceso judicial o extrajudicial que pretenda instaurar en contra de cualquier
persona; ni brindara asistencia juridica para tal fin.

Se excluyen los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la
interposicion del recurso extraordinario de casacion.

Exclusiones para el Amparo Patrimonial

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o habiéndola
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tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las normas vigentes,
o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o no fuere apta para
conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas en la presente péliza, de
acuerdo a la categoria establecida en la licencia por el Ministerio de Transporte.

lll. Definicion de los amparos
1. Perdida parcial del vehiculo por Dafios de Mayor cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de obra
necesarios para la reparacion del vehiculo més el respectivo impuesto a las ventas, tienen
un valor igual o superior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este célculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado por este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la caratula de la pdliza segln la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafiia.

Si el valor asegurado en la caratula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafia s6lo indemnizaré hasta el valor
comercial de la guia de valores de FASECOLDA segun el codigo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razones
responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

2. Pérdida Parcial del vehiculo por Dafios de Menor Cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de
obra necesarios para la reparacion del vehiculo, mas el respectivo impuesto a las ventas,
tienen un valor inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento del siniestro. Este calculo se debe hacer sin tener en cuenta
el valor de los accesorios no originales.

La Companfia asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser

necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
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el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacion, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacion de La Compafifa, ésta
indemnizaré previa revision de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafifa pagara al
asegurado el valor de las mismas segin el dltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que més recientemente los hubiese tenido.

La Compafiia no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro, sin que sean de su cargo los perjuicios derivados de la demora en las
reparaciones.

La Compafiia se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacion o reconstruccién del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compania se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado debera cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Dafios de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafia para la
reparacion del vehiculo.

3. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Mayor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, siempre y cuando el valor de reposicion de las
partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al 75% del menor valor entre el valor
comercial del vehiculo y el valor asegurado al momento del siniestro. Este célculo se debe
hacer sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado para este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la caratula de la péliza segin la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafiia.

La suma asegurada deberd corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén

es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.
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Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitara al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

3.1 Pérdida Definitiva por Hurto
Es la perdida de la tenencia y posesion del vehiculo, por hurto.

El valor asegurado por este amparo corresponde al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al cdigo establecido en la caratula de
la péliza segln la guia de valores de FASECOLDA, incluyendo el valor de los accesorios
originales o no del vehiculo, siempre y cuando se encuentren asegurados en La
Compafiia.

Si el valor asegurado en la carétula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafia s6lo indemnizaré hasta el valor
comercial de la gufa de valores de FASECOLDA segin el c6digo descrito en la caratula de
la péliza.

La suma asegurada deberd corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

4. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Menor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas; siempre y cuando el valor de reposicion de las
partes hurtadas o dafiadas sea inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del
vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este calculo se
realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

La Compania asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas 0 accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacion, La Compafiia tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacion de La Compafifa, ésta
indemnizaré previa revision de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segin el dltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

16



La Compafia no estd obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que poseia el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro, sin que sean de su cargo los perjuicios derivados de la demora en las
reparaciones.

La Compania se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compania se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado debera cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Hurto de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafiia para la
reparacion del vehiculo.

5. Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica
Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto,
erupcion volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

6. Responsabilidad Civil Extracontractual

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales, incluyendo
el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren debidamente
acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con motivo de la
Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente
de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta pdliza. .

El valor asegurado, sefialado en la caratula de la péliza, representa el limite maximo de la
indemnizacién a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a terceras
personas. Este monto asegurado se considera como limite Gnico combinado
restituible por evento.

Estos limites operardn en exceso de los pagos correspondientes a los amparos o
coberturas que tengan carécter indemnizatorio o reparatorio del dafio en el Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS (Planes Adicionales de Salud), EPS,
ARL, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras entidades de seguridad social.

Cuando el asegurado es persona natural, el presente amparo se extiende al manejo licito
por parte del asegurado de otros vehiculos de similares caracteristicas al descrito en la
caratula de la péliza, dandose aplicacion a todo lo establecido para el presente amparo en
este condicionado.

7. Gastos de Graa, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado

Son los gastos que de manera indispensable y razonable demande la proteccién,
transporte o remolque con grda del vehiculo asegurado en caso de pérdida total o
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parcial, hasta el taller de reparacion, garaje o estacionamiento ubicado en la cabecera
municipal més cercana al lugar del accidente o donde apareciere en caso de hurto, o en
el sitio que la Compariia autorice, siempre y cuando no se haya hecho uso del servicio de
asistencia establecido en esta pdliza.

Limite de cobertura por evento: $ 900.000

Se extiende la cobertura de este amparo al pago del estacionamiento cuando el vehiculo
sea llevado a los parqueaderos de la Secretaria de Transito, por causa de pérdida parcial
por dafios de menor o mayor cuantia, con heridos y/o muertos involucrados. Esta
cobertura se dara por un periodo maximo de 10 dias calendario y con una cobertura
méaxima de $36.000 por dia de estacionamiento.

8 Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en Proceso Civil

8.1 Asistencia Juridica en Proceso Penal

La Compafila asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el

asegurado o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo

apodere dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directa y

exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo en accidente de transito, en el

que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la caratula de la péliza, siendo éste
conducido por el asegurado o por el conductor autorizado. Este amparo esta sujeto a las
siguientes condiciones:

8.1.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

8.1.2  lasuma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demds y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

8.1.3  La Compariia reembolsaré solamente cuando el asegurado o el conductor
autorizado aporte los documentos que soporten la actuacion realizada por su
apoderado, hasta el valor de la cobertura limitada

8.1.4  Elasegurado o conductor autorizado podréa asignar apoderado para la defensa
de sus intereses, previa autorizacién escrita por parte de La Compafiia.

8.1.5  Este amparo es independiente de los demés otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compaiia.

8.1.6  Ellimite de valor asegurado sefialado en la carétula de la pdliza corresponde a
la suma méxima de las coberturas otorgadas por los amparos de asistencia
juridica en proceso penaly asistencia juridica en proceso civil.

8.1.7  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del sindicado, procesado o imputado y que no
hayan sido nombrados de oficio. La Compafiia realizara un solo pago por cada
una de las etapas del proceso penal independientemente del nimero de
actuaciones que se deban realizar.

8.1.8  La Compafiia prestard el servicio de Asistencia Juridica en el sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefénica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
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operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no dard lugar a reembolso.

8.1.9 Cuando el asegurado sea persona natural, este amparo se extiende a la
conduccién por parte de éste, de otros vehiculos de similares caracteristicas al
descrito en la caratula de la pdliza.

8.1.11 Definicion de las etapas del proceso penal

Audiencia de conciliacion previa: Sera esta la celebrada con anterioridad al inicio del
proceso penal. Para efectos de los honorarios descritos en la tabla prevista en el numeral
8.1.12, solo serd objeto de pago cuando esta etapa se cierre habiendo conciliacién de la
totalidad de las partes involucradas, cualquiera que sea el sentido de la misma.
Investigacion: Esta etapa comprenderd el actuar de la defensa del asegurado o
conductor autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento mismo de la Querella o
la apertura del proceso penal mediante Oficio y terminard con el auto de acusacion
proferido en contra del asegurado o conductor autorizado, o la terminacion del proceso
penal cualquiera que sea su forma o momento, previo al inicio de la etapa de juicio.
Juicio: Esta etapa comprenderé el actuar de la defensa del asegurado o conductor
autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento posterior a la acusacién y
terminara con la sentencia que se profiera en proceso penal, incluyendo el actuar en la
segunda instancia.

Incidente de reparacion. Esta etapa dard inicio con la apertura del referido incidente y
terminara con el auto que decida el mismo, cualquiera que sea el sentido o causa de
este.

8.1.12 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Penal .

Audiencia de conciliacion previa conciliada.................c.cccceeeeeee .. . 20%
INVESEIGACION......cevveureuinneitinniietieiee et e e ettt e e s r e eneensssssnsenss <3090
JUICIO. oo eessessssssssssessesseene e e 00 SO0
Incidente de reparacion...............c..ccoc.coeuen. ..10%

Los porcentajes anteriormente sefalados, hacen referencia al limite maximo de la
cobertura para el amparo de Asistencia Jurfdica descrito en la caratula de la presente
pbliza. El valor de los honorarios serd definido por Allianz Seguros S.A., previa
consideracion del proceso y el delito materia de este, sin exceder el limite asegurado.

8.2 Asistencia Juridica en Proceso Civil

La Compafiia asumira dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el
asegurado y/o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo
apodere dentro del proceso civil que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo, y/o dafios a bienes de terceros
en un accidente de transito, en el que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la
caratula de la pdliza, siendo éste conducido por el asegurado o por el conductor
autorizado. Este amparo esta sujeto a las siguientes condiciones:

8.2.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables para el o los asegurados por
siniestro, asi dé origen a uno o varios procesos civiles, no por cada demanda
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que se inicie.

8.2.2  Este amparo tiene cobertura para las actuaciones procesales realizadas en la
primera y segunda instancia.

8.2.3  Este amparo es independiente de los demas otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Compafia.

8.24 La Compafiia reembolsard solamente cuando el asegurado aporte los
documentos que soporten la actuacién realizada por su apoderado.

8.2.5  Siel apoderado judicial es designado por solicitud exclusiva del asegurado, el
proceder y seguimiento a la actuacién del abogado serd responsabilidad
exclusiva del asegurado, quien tendré la obligacién de informar a La Compafifa
las actuaciones procesales llevadas a cabo.

8.2.6  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actlen como apoderados del conductor y que no hayan sido nombrados
de oficio, conforme a las siguientes actuaciones procésales: contestacion de la
demanda, las audiencias de conciliacién contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, alegatos
de conclusion y/o sentencia. La Compafiia realizara un solo pago por cada una
de las etapas independientemente del nimero de actuaciones que se deban
realizar.

8.2.7  La Compafiia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el Sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefnica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafifa, se prestara
directamente por la aseguradora y no dard lugar a reembolso.

8.2.8  Cuando el asegurado sea persona natural, este amparo se extiende a la
conduccién por parte de éste, de otros vehiculos de similares caracteristicas al
descrito en la caratula de la pdliza.

8.3 Definiciones

Contestacion de la demanda: comprende el pronunciamiento escrito del asegurado
frente a las pretensiones del demandante, presentado ante el funcionario competente;
se acreditard mediante copia del escrito con sello de radicacién por parte del despacho
judicial.

Audiencias de conciliacion: son las audiencias contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, y las normas que las
modifiquen o deroguen.

Alegatos de conclusion: escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término
probatorio, solicitan al juez que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias
de la parte defendida o asesorada.

Sentencia: es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las
diferencias de las partes, en primera instancia. Se acredita con copia de la respectiva

providencia y constancia de su ejecutoria.

8.3.1 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Civil.
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Contestacionde lademanda: .............cccccoovnieiviin e ..30%
Audiencia de conciliacion lograda: .............ccccovveivinrinceineeneenn....30%
Alegatos de conClUSION:............c.cvvviiniiiieiieiieeie e e s seeeene a1 D%
Sentenciay Apelacion: .............cccevvineeeeieiienn. weeee25%

*El porcentaje de honorarios designados para la contestacion de la demanda no es
acumulable al nimero de demandados por el nimero de contestaciones.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del proceso penal y/o
proceso civil en ningdn caso puede superar el limite del valor asegurado descrito en la
presente p6liza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil.

9. Amparo Patrimonial

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios que se
causen con motivo de determinada Responsabilidad Civil Extracontractual en que se
incurra de acuerdo con la Ley, hasta los [imites previstos en la carétula, proveniente de un
accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza cuando el
asegurado o el conductor autorizado desatienda las sefiales reglamentarias de transito,
no acate la sefal roja de los seméaforos, conduzca a una velocidad que exceda la
permitida, o cuando el conductor se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes,
drogas toxicas, herdicas o alucindégenos.

10. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de mayor cuantia
Mediante este amparo La Compafia indemnizard al asegurado los Gastos por
Movilizacion en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida parcial de mayor cuantia, cualquiera que fuera su causa, siempre
y cuando dicha reclamacion sea aceptada y autorizada por la compafiia.

La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
péliza.

La cobertura iniciard a partir el dia siguiente a la fecha en que se completen los requisitos
para autorizar la reclamacién a La Compafiia hasta el dia del pago de la indemnizacion,
sin exceder en ningln caso los 30 dias calendario.

12. Cobertura Gratuita de Vehiculo de Reemplazo

La Compafila otorgars, en las ciudades capitales donde tenga convenio de
arrendamiento, un vehiculo de reemplazo con una cobertura gratuita maximo de 10
dias, en caso de afectar los amparos de Pérdidas Parciales de Menor Cuantia y de 15 dias
maximo en caso Pérdidas Parciales de Mayor Cuantia, siempre y cuando se ocasione la
inmovilizacion del vehiculo asegurado y una vez se completen los requisitos para
autorizar la reclamacién. El préstamo del vehiculo se hard bajo las condiciones y
disponibilidad del arrendador.

13. Amparo de Accidentes Personales

Este amparo cubre la muerte o desmembracion que sufra el primer asegurado o
conductor autorizado ocurrida como consecuencia Unica y exclusiva de un un accidente
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de transito sbito, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si el
asegurado o conductor autorizado es persona natural y la muerte o desmembracion
ocurre cuando vaya como conductor del vehiculo descrito en la caratula de la péliza o de
cualquier otro vehiculo de similares caracteristicas o como ocupante de cualquier
vehiculo automotor terrestre.

Esta cobertura se extiende a cubrir al conductor autorizado cuando este sea el conyuge,
el compafiero(a) permanente, o los parientes por consanguinidad o afinidad hasta el
primer grado inclusive y primero civil del asegurado. De igual manera se dara cobertura
al conductor autorizado en caso que el asegurado sea una persona juridica. Este amparo
opera cuando el conductor autorizado vaya como conductor del vehiculo descrito en la
caratula de la péliza.

En todo caso el limite de valor asegurado sera el indicado en la caratula de la pdliza y
opera por vehiculo. La indemnizacion se pagara conforme a los siguientes parametros:

Muerte: La Compafiia pagara a los beneficiarios de acuerdo al articulo 1142 del Cédigo
de Comercio la suma estipulada en la caratula de la péliza para este amparo en caso de
muerte del primer asegurado o conductor autorizado siempre que esta ocurra
instantaneamente o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del
hecho como consecuencia de las lesiones sufridas.

Desmembracion: Si con ocasion del accidente de transito cubierto por la pdliza, el
primer asegurado o conductor autorizado sufre una pérdida por desmembracion
instantanea o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del hecho, La
Compafiia reconocera la indemnizacién a que haya lugar de acuerdo a las siguientes
condiciones:

Maximo 100% de la suma asegurada: Ceguera irreparable; pérdida de ambas manos o
de ambos pies o pérdida de mano y pie, pérdida de una mano o un pie, junto con la
pérdida irreparable de la visién de un ojo; paralisis total e irrecuperable que impida todo
trabajo; pérdida total e irreparable del habla; sordera total e irreparable de ambos oidos;
pérdida total de ambos brazos, o ambas manos, o ambas piernas o ambos pies.

Maximo 60 % de la suma asegurada: pérdida del brazo o mano derecha, o pierna o pie
derecho.

Maximo 50% de la suma asegurada: pérdida irreparable de la vision por un ojo,
pérdida del brazo o mano, izquierdo, o pierna o pie izquierdo si la persona es diestra, si
es zurda la indemnizacion sera méaximo por el 60%.

El presente amparo se extinguird cuando el asegurado, conductor autorizado o los
beneficiarios reciban cualquiera de las indemnizaciones relacionadas en el item anterior,
o en el momento en que termine la vigencia de la presente podliza, salvo que cualquiera
de las partes lo revoque con anterioridad.

Para efectos de este amparo, e independientemente del ndmero de pélizas de

automdviles que contrate, cada asegurado podré contratar solamente un amparo de
accidentes personales, asi tenga mas de una péliza vigente. Las primas que se llegaren a
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pagar en exceso a uno de estos amparos seran devueltas. De igual forma, si La Compafiia
detecta haber pagado més de una indemnizacién con cargo a este anexo y la
reclamacion fue fundada en los mismos hechos, solicitara su reintegro.

15. Anexo de Asistencia Allianz

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre a través de su red
de proveedores y dentro de la vigencia del seqguro, siempre y cuando tenga contratado y
sefialado el amparo Asistencia Allianz en la carétula de la péliza, los conceptos definidos
en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones previstas en este
documento:

Solicitud de Asistencia

La cobertura de Asistencia Allianz ofrecida en el presente contrato opera Gnicamente
cuando el beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite el servicio que pueda
motivar una intervencion asistencial, a los siguientes teléfonos:

Desde Bogota: 594 11 33
Desde su celular: #COL (#265)
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500

Atencion las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

Imposibilidad de Notificacion

Sélo en casos de absoluta y comprobada urgencia o imposibilidad del beneficiario para
solicitar los servicios expuestos en este anexo, podra acudir directamente a terceros en
solicitud de los servicios. En tal supuesto La Compafia reembolsara al asegurado las
sumas en que hubiera incurrido, de acuerdo a los limites establecidos, para lo cual
éste debera presentar facturas originales debidamente canceladas. En el caso de falta
de notificacion sin las debidas sustentaciones, La Compafiia considerara al beneficiario
como responsable de los costos y gastos incurridos, y no procedera reembolso alguno.

Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente poliza, cuya contratacion es de caracter voluntario, surtiran
efectos Gnicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Repiblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, PerG y Venezuela. Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la repdblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, PerlG y Venezuela, deberé consultar previamente con La
Compaiifa, la cual estard en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar. Este requisito no es necesario para los amparos con cobertura en el extranjero.

Exclusiones para todos los Amparos del Anexo de Asistencia Allianz
- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de eventos
extraordinarios de la naturaleza tales como temblores, terremotos, erupciones

volcanicas, inundaciones, maremotos y huracanes.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de las irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
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radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de participacion del
beneficiario en actos criminales.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del
vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos de
cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

- No se reembolsaran los gastos o arreglos de cualquier indole que realice el
beneficiario en el lugar del accidente o posteriores a éste, con cualquier persona
o autoridad, sin previa autorizacion de La Compaiiia. Tampoco seran
reembolsados los gastos o arreglos originados por auto-asistencia del
beneficiario, sin previa autorizacion de La Compaiia.

- No estara cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
pasajeros en caso de servicio pablico.

15.2 Anexo de Asistencia para la pdliza de Seguro de vehiculos Livianos

15.2.1 Normas Generales

Para los efectos de este anexo seran beneficiarios el asegurado, su conyuge, el conductor
autorizado, los demés ocupantes del vehiculo asegurado o los terceros afectados en
accidente de transito, de acuerdo a las especificaciones y coberturas de cada amparo.

El beneficiario esta obligado a emplear todos los medios que disponga para evitar la
agravacion de la situacion de asistencia.

La Compafifa quedara subrogada hasta el limite de los gastos realizados y de las
cantidades pagadas al beneficiario del servicio, en los derechos y acciones que
correspondan al beneficiario contra cualquier responsable de un accidente de transito o
enfermedad que haya dado lugar a la prestacion de los servicios de asistencia.

En las solicitudes donde la seguridad de La Compafiia o del prestador pueda estar
comprometida imposibilitando la prestacién del servicio, seran reembolsados los gastos
de prestacion del mismo, previa autorizacién de La Compaiiia. Se reembolsaréd mediante
la presentacion de facturas originales, hasta los montos establecidos en cada amparo,
siempre y cuando dicho servicio no esté excluido.

El asegurado no podré acudir a terceros para la solicitud de los servicios; en ningln caso
habra lugar a reembolso de dinero.

Responsabilidad Derivada

Para los efectos de la prestacion de los servicios de asistencia médica ambulatoria y de
traslado médico programado en caso de accidente de transito, las relaciones del
asegurado con La Compafifa en ningln caso se consideran vinculadas a las relaciones y
servicios de las entidades médico-asistenciales que reciba el asegurado auxiliado, pues

24



estas entidades desarrollan sus actividades y prestan sus servicios con total autonomia
cientifica, técnica y administrativa.
Asistencia para el Vehiculo

Exclusiones para el amparo de Gria

Zonas que estén determinadas por las entidades competentes y por La Compaiiia
€Omo zonas rojas.

Carreteras que presenten restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las autoridades
respectivas, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil acceso,
barrios marginales, carreteras y vias que presenten manifestaciones publicas o
restriccion de circulacion.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado, vehiculos sin
llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el cuidado y seguridad del
vehiculo asegurado y de la gria durante el traslado. En caso de rescate, los
vehiculos cargados, vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y
seguridad durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
que no cuenten con la autorizacion del traslado o rescate por parte de las
autoridades de transito.

No estara cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
elementos, equipos o efectos personales que sean dejados al interior del vehiculo
durante el traslado de graa.

Exclusiones Para el amparo de Asistencia Médica Ambulatoria

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas
de alto riesgo.

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirdrgico, hospitalario y
ambulatorio por secuelas y/o complicaciones derivadas de:

Autolesiones e intentos de suicidio.

Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las
enfermedades mentales o alienacion.

La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier clase de
carreras y/o exhibiciones, y accidentes producto de actividades no propias de la
conduccion.

Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante chequeos
médicos y/o consultas previamente concertadas.

Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacion, asi como
procedimientos quirdrgicos como queratotomias radiales u otro tipo de cirugias
con el fin de modificar errores refractarios.
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Embarazos en los Gltimos tres meses antes de la fecha probable de parto, asi
como este Gltimo y los examenes prenatales no dan derecho a los servicios de
ambulancia.

Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del
beneficiario

Exclusiones para el amparo de Conductor de regreso

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas
de alto riesgo.

Exclusiones para el amparo de Conductor profesional

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas
de alto riesgo.

15.2.2 Servicio de graia por varada o accidente

En caso de que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por varada o accidente, La
Compafia se hara cargo de su remolque o transporte hasta un taller en la ciudad capital
de departamento mas cercana, o hasta donde el limite de cobertura le permita y se
realizard un solo recorrido por evento. El limite de cobertura por evento en caso de
varada es de $950.000; y por accidente de $1.300.000. En caso accidente y de requerirse
La Compariia asumira el costo del rescate del vehiculo hasta un limite $1.300.000.

En caso de remolque del vehiculo en los cuales no sea posible levantar un inventario,
dejando original en poder del beneficiario del servicio, es necesario que éste o su
representante acompanen a la grGa durante el trayecto de remolque. También es
necesario que el beneficiario del servicio o su representante esté presente al momento
de efectuar la entrega del vehiculo a La Compafia de la grla. El asegurado serd
responsable de la revision y firma del inventario para efectos de cualquier reclamacion
sobre dafos ocasionados en la presentacion del servicio por parte del proveedor.

15.2.3 Carro Taller

Servicio de Despinchada

En caso de inmovilizacién del vehiculo asegurado a consecuencia de pinchazo, La
Compafiia prestara el servicio de cambio de neumético con el fin de brindar solucién en
el lugar de ocurrencia. Se brinda el servicio, incluida la mano de obra, mas no los costos a
que haya lugar por el valor de la despinchada. El limite de cobertura por evento es de
$550.000. Tiene validez en las ciudades capitales de departamento en Colombia

Servicio de Desvarada por Gasolina

En caso de inmovilizacién del vehiculo asegurado por consecuencia de falta de gasolina,
La Comparifa prestara este servicio con el fin de brindar solucién en el lugar de
ocurrencia. Se brinda el servicio, incluida la mano de obra, mas no los costos a que haya
lugar por el valor de la gasolina. El limite de cobertura por evento es de $550.000. Tiene
validez en las ciudades capitales de departamento en Colombia.
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Servicio de Cerrajeria

En caso de extravio de las llaves o de quedarse éstas dentro del vehiculo asegurado, y no
siendo posible ubicar las llaves de repuesto, La Compafiia prestara este servicio con el fin
de brindar solucién en el lugar de ocurrencia. La apertura del vehiculo se realizara
siempre y cuando ésta fuere posible sin causar dafios adicionales. El limite de cobertura
por evento es de $550.000. Tiene validez en las ciudades capitales de departamento en
Colombia.

Reiniciacion de Bateria

En caso de inmovilizacion del vehiculo asegurado por deficiencia en carga de la bateria,
La Compafifa prestaré este servicio con el fin de brindar solucién en el lugar de
ocurrencia. Este servicio se realizard siempre y cuando sea posible reiniciar sin causar
darios adicionales, dependiendo del vehiculo. No opera cuando el vehiculo se encuentre
con el motor sellado. El limite de cobertura por evento es de $550.000. Tiene validez en
las ciudades capitales de departamento en Colombia.

15.2.4 Transporte, Depdsito o Custodia del Vehiculo

Si la reparacién del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior a
48 horas, o si en caso de hurto el vehiculo es recuperado, La Compafia sufragara los
siguientes gastos:

El dep6sito y custodia del vehiculo asegurado recuperado. El limite de cobertura es de
$190.000.

El transporte del vehiculo asegurado hasta el domicilio habitual del asegurado. El limite
de cobertura es de $950.000.

El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que éste designe hasta el lugar
donde el vehiculo asegurado sustraido haya sido recuperado o donde haya sido reparado,
si aquel optara por encargarse del traslado del vehiculo. El limite de cobertura es de
$950.000.

En caso de reparacion, este amparo solo aplica para eventos ocurridos por fuera del
perimetro de la ciudad de domicilio habitual del asegurado.

15.2.5 Localizacion y Envio de Piezas de Repuesto

La Compania se encargard de la localizacién de piezas de repuesto necesarias para la
reparacion del vehiculo asegurado, cuando éste se encuentre varado en carretera y/o
cuando no fuera posible su obtencién en el lugar de reparacion, y asumira los gastos de
envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que éstas estén a
la venta en Colombia. El costo de las piezas de repuesto quedaré a cargo del asegurado.
El limite de cobertura es de $380.000.

15.2.6 Informe del Estado de Carreteras

La Compafifa informaré el estado de las carreteras en Colombia, indicando si existen
problemas de orden publico, trabajos adelantados en las mismas, trafico y cualquier
situacién que pueda afectar la libre circulacién de los vehiculos.

Asistencia para las personas
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15.2.7 Asistencia Médica Ambulatoria
La Compafiia brindaré los servicios de asistencia médica ambulatoria para los siguientes
€asos:
Consultas Médicas Domiciliarias
Cubre las consultas médicas domiciliarias que solicite el asegurado o su conyuge.
Si su condicién médica lo requiere, La Compafiia cubriré el traslado del asegurado o
de su coényuge al centro asistencial que corresponda.
Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la
asistencia ambulatoria.
Aplica dentro del perimetro urbano de ciudades capitales de departamento en
Colombia.

Emergencias y Urgencias por Accidente de Transito

- Cubre la asistencia médica ambulatoria en el sitio del accidente de los ocupantes del
vehiculo asegurado y de los terceros afectados. Adicionalmente, si su condicién
médica lo requiere, se cubre el traslado al centro asistencial que le corresponda mas
cercano.
Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la
asistencia médica ambulatoria.
Aplica exclusivamente para accidentes de transito en los cuales esté involucrado el
vehiculo asegurado.
Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

Emergencias y Urgencias por Enfermedad

- Cubre asistencias médicas ambulatorias requeridas por alguna sintomatologia
sUbita de los ocupantes del vehiculo asegurado durante el viaje.
Cubre el traslado de los ocupantes cuya condicion médica lo requiera, al centro
asistencial que le corresponda mas cercano.
Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la
asistencia médica ambulatoria.
Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

15.2.8 Traslado Médico Programado
Los ocupantes del vehiculo asegurado afectados por lesiones derivadas del accidente de
transito, obtendran servicio de traslado programado terrestre o aéreo para la prestacion
de servicios médicos cuando su estado clinico lo requiera, de acuerdo con las siguientes
condiciones:
Tiene validez para desplazamientos dentro de Colombia, desde la ciudad origen
hasta la ciudad maés cercana que cuente con el centro médico que corresponda a las
necesidades clinicas del afectado.
Durante este traslado se prestaran los servicios auxiliares de emergencia que sean
necesarios hasta la entrega del paciente al centro asistencial.
La cobertura de traslados es vélida para el nimero de acompafantes que se
encuentre estipulado en la tarjeta de propiedad del vehiculo, como capacidad
maéxima de pasajeros.
En cada caso, previa consulta con el médico tratante, el equipo médico decidira
cuando es el momento mas apropiado para el traslado y determinaré las fechas y los
medios mas adecuados para el mismo.
El traslado aéreo aplicara sdlo cuando las condiciones clinicas y el concepto médico
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lo determinen indispensable y bajo previa autorizacion de La Compafiia.

15.2.9 Estancia y Desplazamiento de los Ocupantes

Las coberturas de hotel y desplazamiento seran validas para maximo cinco ocupantes.
Solo aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de domicilio
habitual del asegurado.

Estas coberturas ofrecidas tienen validez a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro o
varada, y opera durante el recorrido en carretera a las ciudades de origen o destino final
del viaje.

Por Inmovilizacion del Vehiculo
En caso de varada o accidente del vehiculo asegurado, La Compafiia cubrird uno de los
siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel, cuando la reparacion del vehiculo asegurado no
pueda ser efectuada en el mismo dia de su inmovilizacién y precise un tiempo inferior a
48 horas, segln el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura por
cada ocupante es de $230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es vélida
Unicamente para gastos de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje, cuando la reparacion del vehiculo asegurado precise un tiempo superior a 48 horas,
segUn el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura para todos los
ocupantes es de $660.000.

Por Hurto Simple o Calificado del Vehiculo
En caso del hurto del vehiculo asegurado, y una vez cumplidos los tramites de denuncia a
las autoridades competentes, La Compafiia cubrird uno de los siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel. El [imite de cobertura por cada pasajero es de
$230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida Gnicamente para gastos
de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje. El limite de cobertura para todos los pasajeros es de $660.000.

15.2.10 Conductor de Regreso

Cuando el asegurado se vea en incapacidad de conducir su vehiculo por efectos de
ingestion de bebidas alcohdlicas o por enfermedad, La Compafiia se hara cargo de enviar
un conductor que se encargue de trasladarlo en el vehiculo asegurado desde el sitio
donde se encuentra hasta su domicilio, bajo las siguientes condiciones:

Este servicio serad brindado exclusivamente al asegurado y su conyugue. El conductor
asignado esperara un tiempo total de quince (15) minutos a partir del momento que
reporte al beneficiario o al asegurado su llegada, pasado este tiempo, el conductor
asignado informara el tiempo de espera a la central de alarmas y podra retirarse del sitio.
En este caso el asegurado o beneficiario, perderdn el beneficio del servicio para este
evento.

29



Tiene validez en las ciudades capitales de departamento en Colombia.
Debe ser solicitado minimo con cinco (5) horas de anticipacion.

Si el asegurado desea cancelar por algin motivo el servicio solicitado, debe comunicarse
con nuestras lineas telefonicas, con dos (2) horas de anticipacion a la hora inicialmente
indicada para la prestacion del servicio.

El traslado cubre desde el sitio donde el asegurado se encuentre ubicado, directamente
hasta el domicilio del asegurado, hasta méaximo 30 Km. desde el lugar de origen del
servicio.

Si el asegurado no cumpliera con alguna de las condiciones anteriores perderé el
beneficio del servicio conductor de regreso en el resto de la vigencia de la péliza.

La Compafiia indemnizara los perjuicios patrimoniales que cause el conductor asignado
al servicio, en razén de la responsabilidad civil por lesiones a terceras personas o dafios al
vehiculo asegurado que le sean imputables con motivo de determinada responsabilidad
en que incurra de acuerdo con la ley.

15.2.11 Conductor Profesional

En caso de imposibilidad del asegurado para conducir el vehiculo asegurado, debido a
muerte, accidente o cualquier enfermedad, siempre que ninguno de los acompafantes
pudiera sustituirle con la debida habilidad, La Compafniia proporcionara un conductor
profesional para trasladar el vehiculo con sus ocupantes hasta el domicilio habitual del
asegurado en Colombia, o hasta el punto de destino previsto del viaje. Este amparo s6lo
aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de domicilio habitual
del asegurado y con un limite méaximo de tres veces por vigencia de la péliza.

15.2.12 Gastos Adicionales de Casa-carcel

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o
muertos, estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
determinadas por la ley para ser remitido a una casa-cércel, La Compania sufragara los
gastos adicionales que se requieran para brindar mayor comodidad al conductor en una
casa-cércel debidamente autorizada por el INPEC. El limite de cobertura es de $850.000
por una sola vez en la vigencia de la péliza.

15.2.13 Asistencia en el Extranjero

Esta cobertura le garantiza una ayuda en forma de prestacion econémica o de servicios,
en caso de un imprevisto ocurrido durante un viaje en el extranjero no mayor a 90 dias,
realizado por cualquier medio de transporte. El beneficiario para esta cobertura y sus
amparos serd el asegurado descrito en la cardtula de la péliza.

15.2.13.1  Gastos Médicos y Odontologicos por Accidente o Enfermedad
Imprevista

Si durante el viaje al extranjero el beneficiario sufre un accidente o enfermedad
imprevista, La Compafia asumird los gastos que se generen por hospitalizacion,
intervencion quirdrgica, honorarios médicos y productos farmacéuticos prescritos por el
médico tratante en el extranjero, hasta el equivalente en pesos de US$ 10.000. Para viajes
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a la Comunidad Econémica Europea esta cobertura se amplia hasta 30.000 euros.

Por gastos debidos a atencién odontoldgica de urgencias La Compariia asumira hasta el
equivalente en pesos de US$ 200.

15.2.13.2  Certificado de asistencia médica en el exterior para visas

A solicitud del asegurado, La Compafia expedirda un certificado donde conste la
cobertura establecida en el amparo Gastos Médicos y Odontolégicos por Accidente o
Enfermedad Imprevista, vélida Ginicamente para viajes al extranjero no mayores a 90 dias.

15.2.13.3  Traslado de Menores de 15 Aios

Cuando con ocasion de accidente o enfermedad en el extranjero, el beneficiario deba
permanecer hospitalizado y si entre los acompafantes se encuentren menores de
quince afos, La Compafifa sufragara los gastos del traslado de los menores de quince
afios hasta su domicilio habitual, siempre y cuando el pasaje de regreso que estos tengan
no sea valido para dicho propésito. Igualmente se les proporcionard una persona para
que les atienda durante el viaje y/o se les hara todos los arreglos para coordinar con la
aerolinea para su viaje en condicion de "menor no acompafiado”. Esta cobertura tiene un
limite de US$ 5.000.

15.2.13.4  Repatriacion del Beneficiario en Caso de Accidente o Enfermedad
Sabita

Cuando por prescripcion del médico tratante, el beneficiario deba suspender su viaje, y se
vea en la imposibilidad de regresar como pasajero normal en una aerolinea comercial, La
compafiia coordinara y pagara los gastos de traslado de repatriacion, con un limite de
desplazamiento de US$ 5.000.

En caso de traslado o repatriacién del beneficiario del servicio, el beneficiario debera
entregar a los representantes de La Compafifa la parte del tiquete original no utilizado, o
el valor del mismo, en compensacién del costo de dicho traslado. Si hay lugar, La
Compafiia devolvera al beneficiario del servicio la diferencia que se produzca una vez
deducido el costo del traslado o repatriacion.

15.2.13.5  Gastos Complementarios de Ambulancia

En caso de repatriacién, La Compafia organizara y pagara los servicios de traslado en
ambulancia del beneficiario hasta el aeropuerto para llevar a cabo la repatriacién, y una
vez repatriado, desde el aeropuerto hasta su domicilio o hasta un centro hospitalario. Esta
cobertura tiene un limite de US$ 1.000.

15.2.13.6  Transporte en Caso de Accidente o Enfermedad Subita del
Beneficiario

La Compafiia coordinard y pagara los gastos de traslado del beneficiario cuando sufra un
accidente o enfermedad sUbita durante su viaje en el extranjero. El traslado se realizara
en el medio mas idéneo considerado por el médico tratante (ambulancia, automavil,
avion), hasta el centro hospitalario mas cercano. Esta cobertura tiene un limite de US$
1.000.

15.2.13.7  Desplazamiento y Estancia de un Familiar del Beneficiario
En caso de que la hospitalizacion del beneficiario en el extranjero sea superior a cinco (5)
dias, La Compafifa cubrira los gastos de transporte de ida y regreso de un familiar que se
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encuentre en Colombia, asi como los gastos de alojamiento en hotel, con un limite para
el total de la estancia y desplazamiento de US$ 1.000 en el extranjero.

15.2.13.8  Desplazamiento del Asegurado por Fallecimiento en Colombia de
un Familiar

Cuando por muerte, en Colombia, del cényuge o un familiar en primer grado de
consanguinidad, el asegurado interrumpa su viaje, La Compafia pagara los gastos de su
desplazamiento hasta el lugar de inhumacién en Colombia, por un limite de cobertura de
US$ 865.

15.2.13.9  Repatriacion del Beneficiario Fallecido

En caso de fallecimiento de un beneficiario durante el viaje en el extranjero, La Compafifa
efectuard los trémites necesarios para el transporte y repatriacién del cadaver o cenizas, y
asumird los gastos del traslado hasta su inhumacion en Colombia. Esta cobertura tiene
un limite de US$ 5.000.

En caso de traslado o repatriacion del beneficiario del servicio, el beneficiario debera
entregar a los representantes de La Compafiia la parte del tiquete original no utilizado, o
el valor del mismo, en compensacién del costo de dicho traslado. Si hay lugar, La
Compania devolverd al beneficiario del servicio la diferencia que se produzca una vez
deducido el costo del traslado o repatriacion.

15.2.13.10 Envio Urgente de Medicamentos

En caso de viaje al extranjero, La Compaiiia se encargara de la localizacién y envio de
medicamentos indispensables, de uso habitual del beneficiario, siempre que no sea
posible obtenerlos localmente o sustituirlos por otros. Seran por cuenta del beneficiario
el costo de tales medicamentos y los gastos e impuestos de aduana. Esta cobertura tiene
un limite de US$ 500.

15.2.13.11 Localizacion y Transporte de los Equipajes y Efectos Personales

La Compafiia asesorara al beneficiario para la denuncia del hurto o extravio de su
equipaje y efectos personales en vuelo regular de aerolinea comercial en el extranjero. En
caso de su recuperacion se encargara de su traslado hasta el lugar de destino del viaje o
hasta el domicilio del beneficiario, con un limite de US$ 240, descontando lo abonado por
la aerolinea.

15.2.13.12 Pérdida Definitiva del Equipaje

En el caso de viaje al extranjero, si el beneficiario sufriera la pérdida definitiva de su
equipaje aforado durante su transporte internacional en aerolinea comercial, se le
reconocerd la suma de US$ 17.2 délares por Kg. hasta un méximo de 60 Kg. por viaje,
descontando lo abonado por la aerolinea.

15.2.13.13 Asistencia Juridica

A solicitud del beneficiario encontrandose en viaje en el extranjero, La Compafia podra
contactarle con abogados especialistas para asesorarle en asuntos de tipo legal (servicio
de referencia).

15.2.14 Transmision de Mensajes Urgentes

La Compafiia se encargard de transmitir los mensajes urgentes o justificados de los
beneficiarios relativos a cualquiera de las coberturas aqui otorgadas.
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15.2.15 Asistencia Administrativa
En caso de pérdida o hurto de un documento importante para la continuacién del viaje
en el extranjero, La Compafia proporcionara al beneficiario la informacion necesaria para

reemplazar dichos documentos.
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Capitulo llI

Siniestros

Obligaciones del Asegurado o del Beneficiario en Caso de Siniestro

1. El asegurado o el beneficiario deberan informar a La Compafia dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento, de toda
reclamacion judicial o extrajudicial de terceros damnificados o sus causahabientes,
y acatar las instrucciones que La Compafiia le imparta al respecto.

2. Sitranscurridos 60 dias, contados a partir de la fecha en que se rinde la declaracién
de siniestro por pérdida parcial por dafios de mayor cuantia, no se han tramitado los
documentos de traspaso del vehiculo asegurado a favor de La Compafiia o cancelar
matricula cuando se le indique, correran por cuenta del asegurado o del
beneficiario los gastos de parqueo del vehiculo, a razén de un $20.000 por cada dia
de demora, que se deduciran de la indemnizacion.

3. En el caso de pérdida parcial por hurto de mayor cuantia, si el vehiculo hurtado
fuera recuperado y el valor de las partes hurtadas o dafiadas tengan un valor inferior
al 75% del menor valor entre el comercial y el asegurado del vehiculo al momento
del siniestro, excluyendo los accesorios, el asegurado esta obligado a recibirlo.

4. En caso de pérdidas parciales de mayor cuantia, el asegurado deberd realizar el
traspaso del vehiculo a favor de La Compafiia, y/o cancelar la matricula cuando se le
indique, para poder obtener el respectivo pago de la indemnizacién. Cuando exista
embargo pendiente que impida el traspaso a favor de La Compafifa, el pago de la
indemnizacién quedara supeditado al levantamiento de la medida

5. Emplear todos los medios que disponga para evitar la agravacién del dafio

6. Si el asegurado o el beneficiario incumplieren cualquiera de las obligaciones
anteriores, La Compafia podra deducir de la indemnizacién el valor de los perjuicios
que le cause dicho incumplimiento.

Salvamento

Para los efectos de la indemnizacion, se considera salvamento a aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Pérdida Parcial Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son
recuperadas después de una desaparicion total.

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas
seran de propiedad de La Compafia. El asegurado participara proporcionalmente en la
venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando
hubiere lugar a este Gltimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar de la venta del mismo, los gastos realizados por la Compafifa, tales como los
necesarios para la recuperacién, mantenimiento, adaptacién y comercializacion de dicho
salvamento.
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Capitulo IV

Administracion de la Péliza

Plan Prevencion

Antecedentes: En el mundo, el 90% de las muertes de menores de 35 afos son
producidas por accidentes de transito. Colombia esta entre los cinco paises con mayor
nimero de accidentes fatales: anualmente pierden la vida cerca de seis mil personas
mientras otros 40 mil resultan heridas.

El Instituto Nacional de Vias sefiala al conductor como el principal responsable de los
accidentes de transito: de cada diez accidentes, ocho son causados por conductores y
uno por peatones, el resto se debe a fallas en el vehiculo, factores ambientales,
problemas de la via y eventos fortuitos.

Ante este panorama, La Compafiia asumié su responsabilidad social para con el pais al
buscar, mediante el Plan Prevencion, el fomento una cultura de prevencion. Para nuestra
compafia el alcance de nuestra labor no se limita al pago indemnizatorio, sino que va
mas allg, transfiriendo nuestro conocimiento del riesgo a nuestros clientes, de manera tal
que ellos puedan incrementar su productividad y contribuir a la construccién de un pais
MA&s seguro y prospero.

Descripcion del Plan: El desarrollo del plan contiene las siguientes actividades:

Investigacion.

Capacitacion a conductores.

Exdmenes de medicion psicosensométrica.
Entrega de resultados.

Seguimiento a la accidentalidad.

s W =

£Como se desarrolla esta Estrategia?

Investigacion: La Compafia, efectla una visita a la empresa con el propésito de
conocer, mediante entrevistas con los responsables de cada area, informacién sobre la
actividad que desarrolla, sus rutas, su parque automotor, sus sistemas de
mantenimiento.

Posteriormente a la visita se establecen las principales causas de accidentes analizando
el comportamiento histérico de la accidentalidad y con base en esta informacién se
disefian talleres y ejercicios que seran analizados en la capacitacion con todos los
conductores.

Capacitacion: Se realiza mediante charlas presénciales dirigidas a los conductores con el
objetivo de reforzar sus conocimientos sobre la forma de conducir de manera segura. Se
enfatizan aspectos como la responsabilidad, las cinco reglas de oro del manejo seguro,
los enemigos del manejo seguro, los factores externos y ambientales que propician los
accidentes automovilisticos, los factores imputables al vehiculo. Se enfatiza en la
importancia del mantenimiento de las llantas, la carga y se les informa que deben hacer
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en caso de accidente, ademas de desarrollar en conjunto los talleres y ejercicios
planteados segn las causas de los accidentes presentadas por ellos mismos.

Evaluacion Psicosensométrica: La Compaiiia, se encarga de realizar examenes de
medicion psicosensométrica a cada uno de los conductores, para determinar el estado
fisico de los conductores en condiciones de manejo y establecer una relacién entre la
accidentalidad y el factor humano de la misma.

Estos examenes se realizan en camionetas que La Compafiia acondicion6 para este finy
que se constituyen en la primera flota de prevencion del pais.

Entrega de resultados: La Compafia entrega un informe de las actividades
desarrolladas en el marco del Plan Prevencion que incluye un reporte con los resultados
de las pruebas psicosensométrica, en un CD donde se encuentra la informacién de cada
uno de los conductores. En el momento del examen, también se le entrega un resultado
al conductor.

Una simulacién de accidentalidad donde se enfatizan aspectos como los costos “ocultos”
que se asume en cada accidente - costos de inoperancia de los vehiculos por
reparaciones y deducibles pagados en cada siniestro.

Certificacion: La Compania certifica a la empresa como asistente al curso de manejo
seguro. Al asesor, como factor importante en la relacién con nuestros asegurados, se le
invita a que haga parte del proceso.

Seguimiento: Durante la vigencia de la péliza se realiza seguimiento a los accidentes
reportados por parte de la empresa evaluada, para determinar si es necesario realizar un
refuerzo de la capacitacion y de los exdmenes psicosensométricos.

Solicitud de Capacitacion: Para solicitar el Plan Prevencion La Compafia, contacte a su
intermediario de Seguros, quien puede ampliar la informacién sobre esta y otras
ventajas.
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Capitulo V

Cuestiones fundamentales de caracter general

Estas condiciones Generales pretenden ser una guia que facilite el conocimiento de las
cuestiones fundamentales que afectan el nacimiento, vida y extincién del contrato de
seguro.

1. Personas que Intervienen en el Contrato de Seguro

Tomador: es la persona que suscribe el contrato de seguro, que firma la péliza del
contrato y se obliga a pagar la prima. Puede coincidir con el asegurado o no. En caso de
duda se presumira que el tomador ha contratado “por cuenta propia”“.

Las obligaciones que derivan del contrato corresponden al tomador del seguro, salvo
aquéllos que por su naturaleza deban ser cumplidos por el asegurado. No obstante, el
asegurador no podrd rechazar el cumplimiento por parte del asegurado de las
obligaciones y deberes que correspondan al tomador del seguro.

Asegurado: es el titular del interés asegurable

Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacion en el caso de que ocurriera el
siniestro. En la mayoria de los casos, beneficiario y asegurado son la misma persona, sin
embargo, en los seguros donde se cubre la muerte del aseqgurado, el beneficiario de la
indemnizacion es otra persona, que queda elegida por el tomador al firmar la péliza.

En el caso de seguros que cubran la muerte del asegurado, las tres figuras podrian estar
representadas por tres personas distintas.

Asegurador: Allianz, Compafila de Seguros, que garantiza la realizacion de las
prestaciones previstas en caso de siniestro. También se denomina “La Compafiia”

2. Documentacion y Formalizacion del contrato de seguro

El contrato de seguro estd integrado por la caratula de la péliza, las condiciones generales
y particulares de la péliza, los formularios de asegurabilidad y los anexos que se emitan
para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

El asegurador confecciona la péliza de acuerdo con los datos dados por el tomador del
seguro y aplica las condiciones y tarifas basandose en las declaraciones hechas por el
mismo, por lo que la informacién suministrada tiene una importancia fundamental para
el buen fin del contrato.

La péliza retne, en un solo documento, las condiciones particulares del contrato de
seguros, que fijan los datos propios e individuales del contrato de seguro, determinan su
objeto y alcance y recogen las clausulas que por voluntad de las partes regulan el
funcionamiento de la cobertura dentro de lo permitido por la ley; y las condiciones
generales del contrato de seguro, que tratan de los derechos y deberes de las partes
relativos al nacimiento, vigencia y extincion del contrato.
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Ademés pueden existir los suplementos, que son modificaciones o aclaraciones hechas
de acuerdo con el tomador del seguro, cambiando las condiciones iniciales cuantas veces
sea necesario.

El tomador debe leer y comprobar atentamente los términos y condiciones de su pélizay,
en su caso, pedir en el plazo la rectificacion de los posibles errores. Si no lo hace, se estara
a lo dispuesto en la péliza.

3. Veracidad de la informacion

El tomador, asegurado o beneficiario deberan entregar informacion veraz y verificable, y
a actualizar por cualquier medio escrito sus datos personales, por lo menos anualmente,
suministrando la totalidad de los soportes documentales exigidos segln la péliza.

4. Renovacion del Contrato de Seguro

Salvo que una de las partes manifieste su intencion de no continuar con el contrato, la
vigencia del seguro se renovara por un periodo determinado por La Compafiia no mayor
a 12 meses, siempre y cuando la prima de la vigencia anterior haya sido recaudada en su
totalidad. Para la renovacion de la péliza se aplicara la tarifa y condiciones establecidas
por La Compafiia, vigentes a la fecha de expedicién del correspondiente certificado, y el
tomador se compromete al pago de la prima segn lo estipulado a continuacién:

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producira la terminacién automatica del contrato y dard derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la
expedicion del contrato.

5. Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion

La presente pdliza o certificado se renovaré automaticamente el dia de su vencimiento,
hasta la cancelacién total del crédito y no podra ser revocada por el asegurado, sin previa
autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en ningln
caso el valor de la indemnizacién correspondiente y, los excesos, si los hubiere, seran del
asegurado

6. Vigencia del contrato
La vigencia del contrato de seguro sera la establecida en la caratula de la péliza.

Traténdose de seguros que respalden la existencia de un crédito ante una entidad
financiera, se entendera que la cobertura de la péliza terminara con la cancelacion total
del crédito, sin perjuicio de las disposiciones legales referentes a la terminacion del
contrato, a la posibilidad de revocacién dispuesta en el art. 1071 del Cédigo de Comercio
o por solicitud expresa del Tomador.
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7. PagodelaPrima

El tomador del seguro esta obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a mas
tardar en la fecha estipulada en el certificado de sequro que le sea entregado. En caso de
no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de
seguro mencionado, el tomador se constituird automaticamente en mora conforme a lo
establecido a continuacion:

Si en la fecha limite de pago la totalidad de la prima efectivamente pagada es inferior a la
prima devengada, la constitucién en mora sera el dia siguiente a la fecha limite de pago
del correspondiente certificado. Si en la fecha limite de pago la totalidad de la prima
efectivamente pagada resulta superior o igual a la prima devengada, la fecha de
constitucién en mora sera el dia siguiente a aquel en que la prima efectivamente pagada
sea equivalente a la prima devengada.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producird la terminacién automatica del contrato y dard derecho a La Compafiia para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasion de la
expedicion del contrato. No se aceptardn pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

8. Modificacion del Valor Asegurado

En caso de existir variacion entre el valor asegurado y el valor comercial del vehiculo, y
solamente durante la vigencia de la péliza, el asegurado podra promover la modificacion
del valor asegurado antes de la ocurrencia de un siniestro.

9. Ajuste de Primas

Si se promueve una modificacién del valor asegurado, La Compafiia revisara si hay lugar
0 no, a devolucién o cobro adicional de la prima establecida por el tiempo no corrido de
vigencia.

Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida parcial de mayor cuantia del vehiculo
asegurado, no habra lugar a devolucién de prima.

10. Clausula de Arreglo directo

Queda expresamente declarado y convenido que en caso de siniestro que afecte los
amparos de perdidas parciales por dafios o por hurto de menor cuantia, si alguna o
algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o reemplazo no
se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al asegurado el
valor de las mismas segn el ltimo precio de lista, o a falta de ésta, del almacén que mas
recientemente los hubiese tenido; con sujecion a las condiciones generales de la péliza
suscrita.

La Compania se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.

12. lurisdiccion Territorial
Los amparos de la presente péliza, cuya contratacion es de caracter voluntario, surtiran
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efecto Unicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Repiblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Perl y Venezuela . Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la replblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, PerG y Venezuela , debera consultar previamente con La
Compafifa, la cual estara en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar.

No serd necesaria esta consulta de extension de las coberturas cuando la estadia del
vehiculo asegurado dentro de los paises mencionados sea inferior a treinta (30) dias
calendario.

13. Domicilio Contractual - Notificaciones
Para los efectos relacionados con el presente contrato, sin perjuicio de las disposiciones
procesales, se fija como domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la
pdliza, la cual figura en la caratula de la misma.

Las comunicaciones de La Compafiia con destino al tomador, asegurado o beneficiario,
se realizaran en el domicilio de éstos que figure en la péliza, salvo que los mismos hayan
notificado a La Compafiia el cambio del mismo.

CLAUSULA CLIENTES CITIBANK

Cuando el asegurado revoque el seguro dentro de los 30 dias posteriores a su
vinculacién, tendrd derecho a recuperar el valor total de la prima ast:

Allianz Seguros S.A. devolverd la prima no devengada al Tomador de la péliza, desde el
lapso comprendido entre la fecha en que comienza a surtir efecto la revocacion y la de
vencimiento del seguro y CITIBANK devolverd el valor correspondiente a la prima
devengada por Allianz Seguros S.A.,, es decir, la parte de la prima proporcional al tiempo
corrido del riesgo (desde inicio de vigencia hasta fecha de cancelacion del riesgo).

Otras Definiciones

Accesorios: Son aquellos equipos, partes o piezas que han sido instalados en adicién a
los suministrados por la ensambladora segin su modelo, clase o tipo y se hayan
asegurado especificamente, de acuerdo con las politicas internas de La Compafifa.

Deducible: Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de
acuerdo con los montos establecidos en la cardtula de la péliza. Se tomard como
deducible el valor indicado en la caratula de la péliza Si el valor de la pérdida es igual o
inferior al monto del deducible, no habra lugar a la indemnizacion.

Valor comercial: Es el valor registrado en la guia Fasecolda, vigente para el vehiculo
asegurado. Se aclara que para los vehiculos matriculados en Venezuela aplica la guia
INMA.

Valor asegurado: Constituye el limite méaximo al que se obliga el Asegurador a
responder de acuerdo al contrato suscrito.
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Valor a nuevo: Es el valor de venta del vehiculo asegurado si estuviere en estado nuevo,
es decir, sin tener en cuenta el demérito por su uso ni su vetustez, incluyendo los
recargos e impuestos legales, todo ello con arreglo a los catdlogos de las casas
vendedoras o listas de los organismos oficiales. En el supuesto de que el vehiculo ya no se
fabrique, o no se encuentre comprendido ente los citados catélogos o listas, se aplicara
como valor a nuevo el correspondiente a un vehiculo de anélogas caracteristicas.

Interés Asegurable: Es la relacion econémica amenazada en su integridad por uno o
varios riesgos, en que el patrimonio del asegurado pueda resultar afectado directa o
indirectamente por la realizacion del riesgo asegurado. El interés debera existir en todo
momento, desde la fecha en que el asegurador asuma el riesgo. La desaparicién del
interés deja sin efecto el contrato de sequro

Prima: Es el precio del seguro, contraprestacion a cargo del Tomador y/o el asegurado.

Infraseguro: Se entiende como el déficit de la suma asegurada frente al valor real del
interés asegurable.

Supraseguro: Se entiende como el exceso de la suma asegurada, frente al valor real del
interés asegurable.

Preexistencia: Se entiende por preexistencia todo hecho ocurrido con antelacién a la
toma del sequro o a la ocurrencia del siniestro, que afecte el estado del riesgo y que no
haya sido reportado previamente a La Compafia.

Vehiculo de similares caracteristicas: Aquel vehiculo cuyo servicio, nimero de ruedas
y nimero de ejes sean igual al del vehiculo asegurado.

Mercancias o sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la
fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes, inflamables,
explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa, o radiaciones
ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud de las personas que entran en
contacto con estas, o que causen dafo material.

Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.
Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

Mercancias o sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno
Nacional se encuentran prohibidas o esta restringido su transporte, uso Yy/o
comercializacién.

Actos terroristas: Son actos que incluyen, pero no se limitan al uso de fuerza o violencia
y/o su amenaza por parte de cualquier persona o grupo(s) de personas que o bien
actGan solas o por encargo o en conexién con cualquier organizacién(es) o gobierno(s) y
que sea cometido por razones politicas, religiosas, ideolégicas o similares, incluyendo la
intension de influenciar en el Gobierno y/o crear temor y miedo en la opinién publica o
parte de la misma.
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Zona de circulacion: Se denomina como tal al area geogréfica en la cual permanece el
vehiculo asegurado para poder desarrollar su actividad comercial. Es la zona principal de
circulacién y parqueo del vehiculo asegurado, la cual se encuentra registrada en la
caratula de la péliza.

Vehiculo de uso especial: Vehiculo destinado de manera permanente al trasporte
escolar, trasporte empresarial o turistico.

Conductor Autorizado: Persona natural que, siendo titular de una licencia de
conduccién vigente para la conduccion del vehiculo descrito en la caratula de la presente
pdliza, es autorizada expresamente por el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro,
para la conduccion de dicho vehiculo. La persona que no cumpla los requisitos legales
para la conduccién del vehiculo descrito en la cardtula de la presente péliza, no es
considerada “Conductor Autorizado” para los efectos de la presente pdliza.

En vehiculos de servicio pablico: Persona que se encuentre debidamente autorizada
por una empresa de transporte pUblico para conducir el vehiculo asegurado.

Isocarros: Vehiculos para el transporte de carga ligera o pasajeros con tres ruedas y
motor.

Clausula Final

Codigo De Comercio

Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por el Cédigo de Comercio de la RepUblica de Colombia, por las normas reglamentarias,
por las normas que los modifiquen o adicionen, y por las demdas normas aplicables al
contrato de seguro.

Informacion Recaudada

La informacién recaudada que provea el tomador, asegurado o el beneficiario y aquella
que sea obtenida por La Compafiia con respecto a la suscripcion de la péliza o referente a
cualquier siniestro, puede ser usada por La Compafiia con fines estadisticos y podran ser
verificados sin necesidad de previa autorizacion del tomador, asegurado o beneficiario.

Igualmente La Compaiiia queda autorizada para solicitar, consultar, procesar,
suministrar, reportar o divulgar a cualquier entidad validamente autorizada para

manejar o administrar bases de datos, informacion relacionada con la actividad
financieray /o comercial del tomador, asegurado o beneficiario

05-07-2014-1301-P-03-AUTO58VERSION15
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Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

Allianz ()

PROMOTEC SA CORREDORES DE SEGUROS
Corredor de Seguros

NIT: 860050390

AV CARACAS NO.28A - 17

BOGOTA

Tel. 7423700

Fax 7423700

E-mail: promotec202@allia2.com.co

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13aNo.29-24

Bogota - Colombia
Conmutador: 5600600
Operador Automatico: 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

Nit. 860026182 - 5
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13/12/22, 11:12 Correo: Juzgado 02 Civil Circuito - Tolima - Ibagué - Outlook

Contestacién demanda accidn directa Proceso verbal de JULIAN ERNESTO GONZALEZ
CRUZ y/s. Rad. 2022-00189-00

luz angela duarte acero <luzangeladuarteacero@hotmail.com>
Lun 31/10/2022 1:52 PM

Para: Juzgado 02 Civil Circuito - Tolima - Ibagué <j02cctoiba@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC: Eduardo Andres Gomez Gaitan <eangomezg@gmail.com>;julianaudio769@gmail.com <julianaudio769@gmail.com>;Diego
Lopez <diegolopezsoto29@gmail.com>;notificacionesjudiciales@allianz.co <notificacionesjudiciales@allianz.co>

mJ 5 archivos adjuntos (1 MB)

Contestacion dda JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ Rad 2022-00189.pdf; Poder JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ-Allz
Vida.pdf; Certificado Allianz Seguros de VIDA S.A.pdf; Certificado ALLIANZ SEGUROS S.A.pdf; P6liza MWO-120 Diego
Aristébulo.pdf;

Buena tarde

Senores )
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE IBAGUE
E.S.D.

Referencia: Proceso verbal de R. C. E.

Demandantes: JULIAN ERNESTO GONZALEZ CRUZ y otros
Demandados: DIEGO ARISTOBULO LOPEZ SOTO y ALLIANZ SEGUROS DE VIDA
S.A.

Radicado: 730013103002-2022-00189-00

Como apoderada especial de compafiia ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., segun poder
aportado al proceso y que anexo nuevamente, estando dentro del término legal, allego al
despacho escrito con la contestacion de la demanda de la referencia, junto con los documentos
enunciados en el acapite respectivo. Téngase en cuenta y désele el tramite correspondiente.

Copio a las partes cuyos correos electrénicos fueron referidos en la demanda.
FAVOR CONFIRMAR RECIBIDO.

Con todo respeto,

LUZ ANGELA DUARTE ACERO

C.C. N° 23.490.813 de Chiquinquira
T.P. N° 126.498 del C.S. de la J.

hhkkkhkhhhhhhhhkhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhdddhdrrrrhrrhrrdss

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKADYWMTRmMYmZhLTNjYjYtNGRIOS04ZmZmLWQONDMyODKyYjViINgAQAPVN1nXJKvVOrKOhrcOwyVk%3D 1/2



13/12/22, 11:12 Correo: Juzgado 02 Civil Circuito - Tolima - Ibagué - Outlook

LUZ ANGELA DUARTE ACERO

Gerente

DUARTE E HIJOS ABOGADOS ASOCIADOS S.A.S.

Carrera 3 N°12-36 Centro Comercial Pasaje Real Of. 309. Ibagué
Teléfono 2632436 - Fax 2655211

Celular 310 2141695

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKADYWMTRmMYmZhLTNjYjYtNGRIOS04ZmZmLWQONDMyODKyYjViINgAQAPVN1nXJKvVOrKOhrcOwyVk%3D 2/2



	COMPANIA: 03
	TIPOREF: P
	REFERENCIA: 02157002602714                                    
	MODELO: 0050
	DESCMODELO: Póliza                                       
	USUARIOENVIO: DLGAFP  
	NIVELDOC: 0        
	PRIVADO4: N
	TIPODOCNOTA4: N
	PANELDEST: 01
	ACCESOTC:  
	TIPODO:  
	02157002602714: 10036.0 Pðliza

