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ALLIANZ

Cra. 13A No. 29-24 11 001  -Bogotá, D.C., Colombia
www.allianz.co

RODRIGUEZ LOZANO, HADA VICTORIA
CL CONDOMINIO GRANJAS DE LA BALSA 25  0-CHIA
EMAIL pitorcvr@hotmail.com

114515078 / 405-4726
RODRIGUEZ LOZANO, HADA VICTORIA

23-05-2022

28 de Septiembre de 2022                                         

Asegurado: RODRIGUEZ LOZANO, HADA VICTORIA
Póliza: 022609318
Siniestro: 114515078
Matrícula: DBT353
Asunto: información de su reclamación Placa del vehículo DBT353 Siniestro 
114515078

Estimado asegurado, cordial saludo.

De acuerdo a la conversación sostenida el día 27 de septiembre de 2022 con el 
funcionario de la compañía, Hector Javier Carreño, quedamos a su disposición con el
fin de coordinar una cita para la semana entrante (3 al 7 de octubre) con el fin de
validar el repuesto remanufacturado que se tiene en taller y con ello validar la 
opción brindada por la compañía para proceder con la reparación del vehículo 
asegurado.

Los medios de contacto con el ingeniero Hector Carreño son: 

- Email: hector.carreno@allianz.co
- Celular: 3160253137

Esperamos haber aclarado sus inquietudes. Si tiene algún comentario adicional 
puede comunicarse a nuestras líneas de atención, desde un teléfono celular al #265,
o en Bogotá en el (601) 5941133 o a través de nuestra línea de atención nacional 
018000 513500. Si lo desea, también puede escribirnos al correo electrónico 
servicioalcliente@allianz.co

Atentamente. Allianz Seguros S.A.

Allianz Seguros S.A.

Siniestro: 
Asegurado: 

Fecha
Siniestro: 
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