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RODRIGUEZ LOZANO, HADA VICTORIA

23-05-2022

28 de Septiembre de 2022

Asegurado: RODRIGUEZ LOZANO, HADA VICTORIA

Péliza: 022609318

Siniestro: 114515078

Matricula: DBT353

Asunto: informacion de su reclamacion Placa del vehiculo DBT353 Siniestro
114515078

Estimado asegurado, cordial saludo.

De acuerdo a la conversacion sostenida el dia 27 de septiembre de 2022 con el
funcionario de la compafiia, Hector Javier Carrefio, quedamos a su disposicion con el
fin de coordinar una cita para la semana entrante (3 al 7 de octubre) con el fin de
validar el repuesto remanufacturado que se tiene en taller y con ello validar la
opcién brindada por la compafiia para proceder con la reparacion del vehiculo
asegurado.

Los medios de contacto con el ingeniero Hector Carrefio son:

- Email: hector.carreno@allianz.co
- Celular: 3160253137

Esperamos haber aclarado sus inquietudes. Si tiene algiin comentario adicional
puede comunicarse a nuestras lineas de atencion, desde un teléfono celular al #2605,
o enBogota en el (601) 5941133 o a través de nuestra linea de atencidn nacional
018000 513500. Si lo desea, también puede escribirnos al correo electrénico
servicioalcliente@allianz.co

Atentamente. Allianz Seguros S.A.

Allianz Seguros S.A.
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