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CONSULTA NOTAS - AB

¥ DETALLE DE FICHA GESTION

Referencia S-Siniestro 114515078
Usuario Conectado CP305082

¥ DATOS DEL DOCUMENTO

Modelo/Descripcion 6107 Cliente consulta Siniestro
Fecha/Hora de Creacion 30/07/2022 10:47 Usuario de Creacion CE59326
LOPD N

¥ DETALLE DEL REGISTRO

Buen dia
Ingeniero

Se comunica asegurada HADA VICTORIA RODRIGUEZ LOZANO solicitando
de caracter urgente una respuesta clara a su solicitud ya que ella
requiere una solucidén ya que esta muy molesta indica que no puede
seguir esperando ya que ella tiene que llevar a su madre a citas
su vehiculo es primordial la respuesta que le indicaron el 29 n o
es clara y ella indica que solicita una solucidén inmediata ya que
son 3 meses que lleva esperando en los cuales se realiza escalamie
ntos y no le brindan solucidén manifiesta estar muy molesta con ing
eniero a cargo ya que siempre que se comunica es imposible contact
arse con el;por lo anterior se solicita documentar en FG el motivo
de la demora para informar al cliente o que ustedes lo contacten
para dar claridad sobre el tema.

Placa Usuario: DBT353
Siniestro: 114515078
Teléfono:3204916627
Correo:pitorcvr@hotmail.com

Agradezco su atencidén prestada.

Allianz Seguros

¥ AVISO
Modelo/Descripcion 9273 SOLICITUD
Destino EMPLEADO Fecha de Aviso 02/08/2022
Panel/Usuario 0405/00004726
Terminado por CE02717 05/08/2022
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