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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES
E.S.D.

REFERENCIA:  ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
DEMANDANTE: DALIA SERRATO DE SANCHEZ

DEMANDADO: EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C.

RADICADO: 2025027682

EXPEDIENTE: 2025-3867

ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania
No. 19.395.114, abogado titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No. 39.116 del
Consejo Superior de la Judicatura actuando en calidad de representante legal de la sociedad G.
HERRERA & ASOCIADOS ABOGADOS S.A.S., identificada con NIT No. 900.701.533-7, quien
obra como apoderado general de EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C., sociedad comercial
an6nima de caracter privado, legalmente constituida, identificada con NIT No. 830.008.686-1, segln
consta en los certificados de existencia y representacion legal que se anexan, en donde figura
inscrito el poder general conferido a la firma a través de la Escritura Publica No. 2779, otorgada el
02 de diciembre de 2021 en la Notaria Decima (10°) del Circulo de Bogota. De manera respetuosa
y encontrandome dentro del término legal establecido, comedidamente procedo a presentar
CONTESTACION A LA DEMANDA formulada por la sefiora DALIA SERRATO DE SANCHEZ en
contra de mi procurada, anunciando desde ahora que me opongo a la totalidad de las pretensiones

de la demanda, de acuerdo con los fundamentos facticos y juridicos que se esgrimen a continuacion:

. SOLICITUD DE SENTENCIA ANTICIPADA
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De manera preliminar se ha de manifestar ante la Delegatura que se retnen los preceptos para
proferir sentencia anticipada debido a que se encuentra acreditado el fenémeno extintivo de la
prescripcion, de conformidad con el articulo 58 de la Ley 1480 de 2011, en la medida en que desde
el momento en que el contrato de seguro finalizo (fallecimiento del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE el 28 de enero de 2024), hasta la fecha de radicacion de la demanda (21 de febrero de
2025). En tal virtud, ha finalizado el plazo para ejercer la accion de proteccion al consumidor al
haber transcurrido méas de un (1) afio desde la terminacion del contrato de seguro con la muerte del
sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE el 28 de enero de 2024, sin que se ejerciera la accién en contra
de EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C.

Es por esto, que respetuosamente solicito al Honorable Delegatura emitir sentencia anticipada en
el presente caso, en consideracion a los principios de economia procesal y legalidad, al advertirse
que el contrato de seguro finalizé con la muerte, el 28 de enero de 2024 vy teniendo en cuenta que
a la fecha de presentacion de esta accion el 21 de febrero de 2025, ya pasé mas de un afo,
prescribiendo asi el referido término para interponer la accién de proteccién al consumidor.
Efectivamente, el término prescriptivo de un afio ha corrido sin que el accionante ejerza las
respectivas acciones, lo que significa, que se deberan desestimar en su totalidad las pretensiones

de la demanda
Por ello, para mejor ilustracién de la Delegatura, se identifican los siguientes hitos temporales:

e Fecha del hecho que da base a la accion: 28 de enero de 2024 (fallecimiento)
e Plazo méximo para ejercer la accion: 28 de enero de 2025

e Fecha de radicacion de la demanda; 21 de febrero de 2025

Como se establece con los anteriores hitos temporales y la norma anteriormente descrita, se puede
observar que a la radicacion de la presente demanda ya habia transcurrido el término de un afio

consagrado en el articulo 58 de la Ley 1480 de 2011. Finalmente, para colegir que en el caso de
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marras efectivamente operé el fendmeno de la prescripcion que motiva que se profiera sentencia

anticipada en relacién a mi prohijada.

En este sentido y de conformidad con las disposiciones de orden publico contenidas en el articulo
278 del C.G. P.1, comedidamente se solicita a la Delegatura proferir sentencia anticipada como
guiera que se encuentra acreditada con suficiencia la prescripcion de la accion de proteccion al
consumidor del articulo 58 de la Ley 1480 de 2011, debido a que pasé mas de un afio desde la
terminacion del contrato hasta la presentacion de la demanda.

En mérito de lo expuesto, solicito comedidamente a la Delegatura proferir sentencia anticipada por
cuanto es evidente la prescripcion de las acciones frente los hechos que se estan ventilando en el

presente litigio.

Il. SOLICITUD PRELIMINAR-LITISCONSORTE NECESARIO

De forma preliminar, de conformidad con el articulo 61 del C4digo General del Proceso, se solicita
al despacho comedidamente se vincule a COOPERATIVA NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO
Y CREDITO-COONFIE con NIT: 891100656, como litisconsorte necesario, para que se haga parte
de este proceso como beneficiario oneroso de la Pdéliza de seguro Vida Deudor No. AA002613, y
manifieste en el proceso, el valor de la deuda a la fecha como quiera que el contrato de seguro lo

relaciona a tal efecto.

El articulo 61 del Cédigo General de Proceso mediante el cual se regula la figura de litisconsorcio

necesario en los siguientes términos:

! Articulo 278. Clases de providencias. (...)

En cualquier estado del proceso, el juez debera dictar sentencia anticipada, total o parcial, en los siguientes eventos:

1. Cuando las partes o sus apoderados de comun acuerdo lo soliciten, sea por iniciativa propia o por sugerencia del juez.

2. Cuando no hubiere pruebas por practicar.

3. Cuando se encuentre probada la cosa juzgada, la transaccion, la caducidad, la prescripcién extintiva y la carencia de legitimacion
en la causa. (Negrilla y subrayado propio).
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“ARTICULO 61. LITISCONSORCIO NECESARIO E INTEGRACION DEL
CONTRADICTORIO. Cuando el proceso verse sobre relaciones o actos
juridicos respecto de los cuales, por su naturaleza o por disposicién legal, haya

de resolverse de manera uniforme y no sea posible decidir de mérito sin la

comparecencia de las personas que sean sujetos de tales relaciones o que

intervinieron en dichos actos, la demanda deberd formularse por todas o
dirigirse contra todas; si no se hiciere asi, el juez, en el auto que admite la
demanda, ordenara notificar y dar traslado de esta a quienes falten para
integrar el contradictorio, en la forma y con el término de comparecencia
dispuestos para el demandado.”

(Subrayado y negrilla por fuera del texto original)

De conformidad con la normatividad expresa se observa que el litisconsorcio necesario se dirige a
los casos en que por virtud de una relacion juridica es necesario que el litigio se resuelva de manera
uniforme para los sujetos que la componen, haciéndose obligatoria su comparecencia, pues es
necesario conocer el estado del crédito del vehiculo. Asi entonces, véase que la caracteristica
principal de esta figura es que la sentencia debe incluir también a quien por las resultas del mismo
sea beneficiado o afectado, es decir, en igual contenido para la pluralidad de sujetos que integran
la relacion juridico procesal, y siendo aquella entidad parte del contrato de seguro en calidad de

beneficiario es llamado a hacer parte de este litigio.

. PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS

FRENTE AL HECHO PRIMERO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por EQUIDAD SEGUROS DE
VIDA O.C., Compafiia Aseguradora sin relacion alguna con los hechos expuestos. En todo caso y
sin perjuicio de lo anterior, la parte actora debera acreditar su dicho debida y suficientemente,

conforme a los medios de pruebas utiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las
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oportunidades procesales previstas para ello.

FRENTE AL HECHO SEGUNDO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte
demandante, pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por EQUIDAD
SEGUROS DE VIDA 0.C., Compafiia Aseguradora sin relacion alguna con los hechos expuestos.
Teniendo en cuenta que mi representada es persona juridica distinta de la Cooperativa relacionada
en este hecho, por lo que nada le consta de lo afirmado en este punto, esta entidad COOPERATIVA
NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO-COONFIE tiene por NIT: 891100656 y la
EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C., sociedad comercial anénima de caracter privado, legalmente
constituida, es identificada con NIT No. 830.008.686-1, son entidades distintas, por lo que no es
posible aceptar o no este hecho. En todo caso y sin perjuicio de lo anterior, la parte actora debera
acreditar su dicho debida y suficientemente, conforme a los medios de pruebas utiles, conducentes
y pertinentes para el efecto y en las oportunidades procesales previstas para ello.

FRENTE AL HECHO TERCERO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por EQUIDAD SEGUROS DE
VIDA O.C., Compafiia Aseguradora sin relacién alguna con los hechos expuestos, pues se relata el
accionar de otra entidad. En todo caso y sin perjuicio de lo anterior, la parte actora debera acreditar
su dicho debida y suficientemente, conforme a los medios de pruebas Utiles, conducentes y

pertinentes para el efecto y en las oportunidades procesales previstas para ello.

Sin embargo, efectivamente el 12 de mayo de 2022 el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE solicitd
aseguramiento, que fue formalizada a través de la Pdliza de seguro Vida Deudor No. AA002613
con mi representada EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C. para amparar una obligacion crediticia
Pagaré No. 168879 con el COOPERATIVA NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO-
COONFIE, para el efecto diligencié la declaracion de asegurabilidad en la que la compafiia consulté
por su estado de salud, en la que el sefior Sdnchez omitié declarar de sus padecimientos de salud

diabetes mellitus e hipertensién arterial, enfermedades que conocia con anterioridad, tal como se

evidencia:

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,

*57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 5| 74



[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

* 5i es poliza de Vida Deudores o beneficiario sera ol tomador hasta por el saldo de la deuda.

Con plena conciencia que la reticancia o la falsedad dejan sin efecto el seguro, asi como gue éste se otorga a personas que gozan de un estado
de salud normal doy respuesta de buana fe a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha pr alguna vez lq de las
1 AFECCIONES CARDIOVASCULARES ) 8. CIRUGIA (
2 AFECCIONES CEREBROVASCULARES 9. ALCOHOLISMO [
3 CANCER 10 TABAQUISMO / DROGADICCION L
4 DIABETES 11. HIPERTENSION ARTERIAL |
5 VIH POSITIVO / SIDA — 12 ENFERMEDADES CONGENITAS |
6 INSUFICIENCIA RENAL CRONICA ) 13. ENFERMEDADES DEL COLAGEND [
7 EPOC - ENFERMEDAD PULMONAR ) 14 ENFERMEDADES HEMATOLOGICAE
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA, AFECCION O
ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE:

} P — I—

Autorizo expresamente a cualquier madico, funcionario de hospital o persona que me haya ido a

copia de la historla clinica. Esta autorizacién se hace extensiva aun después de mi fallecimiento,

En caso del seguro de Proleccidn Familiar esta declaracion se extiende al grupo familiar relacionado en la solicitud (conyuge e hijos). Los padres

deben diligenciar cada uno por seprado esta declaracion.
AUTORIZACIéN TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En cumpimiento a k dispuesto en |a ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias, para ofectos do 8ocedar @ la prastaciin de servicios por pene de La Equidad Seguros Generdles!
( ¥/o La Equigad Seguros De Vice O.C.. (En Adelanie La Equidat), declaro que he suminsvaco dalos personales para la finalidad y tratamiento descritos en |a presants)
dRorzacHn, Asi misro, aulonzo ¥ declero gue he suo informade que duranto la etapa precontractual y conractual. La Equicad puade acceder a olras bases oe dalcs para oblener)
alrmacion no suministrads en ol preserte documento, oara 105 fings v tratamients descrio @ contnuacion: 1, Qus mis dalos personales serdn tralados wor LA Eqmdn\l pars lass|
siguentes finaldades. a) Fl tramte de vincuacién como consurmadar fnancwro, b) Todas s ackvidades relarentes 8l proceso de y|
en genersl, la gestion integral del soguro co taco; ¢VenScacion dol estaio del rasgo en cuaqw:t tiempo; d) El contrdl y 1a prevencion del lrauﬁn @) ln Iqudxxbn ¥ pago de)
tos, 1) La daboracion de ostudios tecnico-actuariales, esladisiicas. encuestas, 8 N de dalos y andlisis de endencias dd mercado; g) Envio de informacion)
| de actuilzacion en las poitcas de iratamienio de datos y ofertas comerciaks de sequros de La Equidad; h)Consulta, vl
raporte do informacdn a las @ las Centralus de Informacion o bases de datos o crodiicio, fnancioro y mmrw‘: i) Cuando apliue,
para conirelar ol cumplinionts de requisios para acceder al Sistema General de Segunidac Social Infegral. 2 Que, para efoctos del cumplimienio de las finakdades indicadas en el
numeral entenor, & tratamento podrd redkzarse aun en ol caso de que no se legare a formalzar una relacon contraciual con La Equidad, o que olla ya hublere termnado y conforme al)
1eemino g8 vigenca del ralamiento. 3. Que los dalos podrin sor camparsoss. o para las , 8 a) Los

para ol i e derechos y oblig: devivadas de s contratos ﬂc uwlm U'\l)l:’aﬂﬂs con La Equidad, tales como, pero no imitaios a. ajustadores, call centers,|
vesligadores, compafiiag de asistenca, abogades sxtomas, gustares ¢ cartara, onire o8, b) Los in 18 8808 QUi Qe en @l pioceso deé colel epcuain)
¥ terminacian del contrata de seguro; cjLas entidades uridicas con les cusles Ly Equidad sdelente gestiones para efectos de Coaseguro o Reasaguro: d) A lss personas jusidicas que|
Us Ui prevencien y coniml de frsuses, &5 selkecisn de risegos, y contral ds requisitas para sccesar al Sistama Gensrsl 86 Sagunasd Sadiall
Imegral y la seleccitn da nesgos, asi como 1a slabor@cion de estrdios estadisicos actuariates. 4. Que, para las fnalidades indicadas an esta autorizacion, La Equidad podra corsultar]
las bases de datos a que hace rederendia el Iteral d) del rumeral 3 de esle documentn. 5. Que son facuttativas las respuestas a las pregunias que me han hecho o me hagan sobre|
Gatos personaies sensibles, de conformdad con la definicion legal vigents, En consecuencla, no he sido odligado a respondenas. 6. Que autorizo expresamente para que se lieve a
cabo el tratamienta de mis datos sensibies, en espockal, si 1 Nlormacion sumnisirads es relaliva 8 18 salud v & los dalos . 7. Que son las tas a s
proguntas soio dafos da rifas, navos y adol ¢, 10 b sito obligada a respondertas. & Cue como tituar de I nformacién, me asisten los derechos previstos on|
377 ¢ o derecho a conocer, aclualizar y rechificar las infarmaciones que hayan sido objelo de tratamiento. 9. Que el
Informacitn es La Equidad Sequ nerales O.C., yio La Equidad Segures do Vida O.C., cuya direccion es carora 9 A No. %-07 Piso 12, o)
v web 05 wiw.lsoquiladsegurcs.coop. 10. Que con & cel prasente , auiorizo el te los dalos o
pursones, pora s inslidades y en lu: ldvm-uu: que me fueron informados gn esta autorizacion,

Seguros de Vida

FIRMA ASEGURADO

Aloriza Fxreso

Nombre y firma de quian auluni;/ \7L
Documento: Declaratoria de asegurabilidad de la Péliza de seguro Vida Deudor
No. AA002613 de 12 de mayo de 2022

Transcripcion esencial:

“Con plena conciencia que la reticencia o la falsedad dejan sin efecto el seguro,
asi como que este se otorga a personas que gozan de un estado de salud normal
doy respuesta de buena fe a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha presentado alguna vez cualquiera
de las siguientes condiciones:
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1.AFECCIONES
ARDIOVASCULARES

2.AFECCIONES
CEREBROVASCULARES

3.CANCER

4.DIABETES

5.VIH POSITIVO / SIDA

6.INSUFICIENCIA RENAL
CRONICA

7.EPOC-ENFERMEDAD
PULMONAR
OBSTRUCTIVA CRONICA

sin | 8.CIRUGIA sin
marca marca
sin 9.ALCOHOLISMO sin
marca marca
sin 10.TABAQUISMO/DROGADICCION sin
marca marca
sin 11.HIPERTENSION ARTERIAL sin
marca marca
sin 12.ENFERMEDADES sin
marca | CONGENITAS marca
sin 13.ENFERMEDADES DEL sin
marca | COLAGENO marca
_ 14 ENFERMEDADES _
sin sin
HEMATLOGICAS
marca marca

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES
ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA
AFECCION O ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE”

Lo que se traduce que, de ser conocidas por la aseguradora las enfermedades de HTA

(Hipertension arterial) y Diabetes Mellitus esta se hubiese retraido de contratar o hubiese pactado

condiciones mas onerosas, siendo la consecuencia negocial de omitir esa informacién. Por ello la

pdliza debera ser declarada nula en los términos del articulo 1058 del Codigo de Comercio.
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Pese a lo anterior, desde este momento la Delegatura debera tener en consideracion que la accion
de proteccion al consumidor se encuentra permeada por el fendmeno extintivo de la prescripcion
del articulo 58 de la ley 1480 de 2011, debido a que el fallecimiento del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE ocurre el 28 de enero de 2024 y la radicacion de esta demanda se da hasta el 21 de febrero
de 2025, con posterioridad al afio concedido para tal fin, por ende la Delegatura no podra imponer
ninguna obligacién a carga de la aseguradora, siendo esta la consecuencia desfavorable para quien
pudiendo ejercer la accion no lo hizo en el plazo legal otorgado.

FRENTE AL HECHO CUARTO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconocidas por EQUIDAD SEGUROS DE
VIDA O.C., Compafiia Aseguradora sin relacion alguna con los hechos expuestos, pues se relata el
accionar de otra entidad. En todo caso se trata de afirmaciones subjetivas carente de soporte
probatorio, pues, la parte actora debera acreditar su dicho debida y suficientemente, conforme a los
medios de pruebas utiles, conducentes y pertinentes para el efecto y en las oportunidades

procesales previstas para ello.

En todo caso, no es un requisito por parte de la compafia que esta deba solicitar la historia clinica
o verificarla por el contrario esta obligacion, respecto de informar su estado de salud le compete y
es obligacion del asegurado, por lo que el omitir sus enfermedades lo ubica en la consecuencia del
articulo 1058 del C.Co. pues, de haber sido conocidas por la aseguradora las enfermedades de
HTA (Hipertension arterial) y Diabetes Mellitus esta se hubiese retraido de contratar o hubiese
pactado condiciones mas onerosas, siendo la consecuencia negocial de omitir esa informacion. Por

ello la poliza deberé& ser declarada nula en los términos del articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

FRENTE AL HECHO QUINTO: No es cierto. Mi representada no paso por alto ningan yerro, pues
es claro que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE diligencio el formato tal como lo constata su
firma plasmada en la declaratoria de asegurabilidad y con ello, de forma consciente, decidié omitir

informar en dicho documento sus patologias o enfermedades, tal como se demuestra a
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continuacion:

* Si es poliza de Vida Deudore beneficiario sora of tomador hasta por el saldo de la deuda,
Con plena conciencia que la reticancia o a falsedad dejan sin efecto el seguro, asi como quo éste so otorga a porsonas que gozan de un estado
do salud normal doy respuesta de buena fo a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha pi alguna vez de las siguiente
1 AFECCIONES CARDIOVASCULARES &. CIRUGIA C
2 AFECCIONES CEREBROVASCULARES 9. ALCOHOLISMO [
3 CANCER 10 TABAQUISMO / DROGADICCION [
4 DIABETES 11 MIPERTENSION ARTERIAL C
5 VIH POSITIVO / SIDA O 12 ENFERMEDADES CONGENITAS [

6 INSUFICIENCIA RENAL CRONICA 13. ENFERMEDADES DEL COLAGENO [
7 EPOC - ENFERMEDAD PULMONAR 14. ENFERMEDADES HEMATOLOGICAE
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA, AFECCION O
ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE:

| = N |
ol

“Autorizo expresamente a cualquier madico, funcionario de hospital o persona que me haya atendido a suministrar a La Equidad Seguros de Vida

copia de la historia clinica. Esta autorizacién se hace extensiva aun después de mi fallecimiento.

En caso del seguro de Proteccion Familiar esta declaracion se extiende al grupo familiar relacionado en la solicitud (cényuge e hijos). Los padres

deben diligenciar cada uno por seprado esta declaracion.
AUTORIZACIO

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En cumpimiento a ko dispuesto en (8 ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias, para ofoctos do S020dar @ Ia Prastacitn de savicos por perte de La Equidad Seguros Generdles|
O.C.. yio La Ecuidad Seguros De Vida O.C. {En Adelanie La Equidac), cocaro qup ho suminsvaco calos persanales para a finalidad y ratamiento descrtos en 1a preeanta|
aukarzacidn, Asl miso, auloizo y dedero ue he sido informads que dwante la ctap procontratual y conactual, La Equicad puae accadsr a olras bases ce dalos pera oblenerl
lormacicn no suministrada en el presente documents, oara 1os fines ¥ frataiento descrko @ continuaciin: 1. Qus mis Galos persanales serin ralatos por La Equidad, pora xa-
siguentos inaldades: a) E1 trimte de vine fnancaro. b) Todas tas actvidades refarertes ol proceso do . su ejecucion,

en general, la gesion inugrai dol sogu a: © ok s1aco ol roego en cudaur lompas o) E) convl y 1a peevendlen dul Ko o) La 16.5dB0n  pago o4
5. 1) La aboracion de ustidos 1ok esladisticas. encuestas, vericacdn, achiaizaciin de daks y andisis de tendentias dul marcado; g) Envio da informacicn
zacion en s DotGas g ratamkenio de datas y ofertas comercais de Sequros de La Equidad; h)Consulla, Vansferencia,

raporte do i 125 @ las Carirolos o bases do datos cansituidas roterentos o compartamionto orodiiiio, fnanciero y comarsia; /) Cuanda apliue.
para conrolar ol cumplimionts do requsios al Sistema General de Seguridac Socal Ivegrat. 2 Qus, para ofectos del cumplimianto do las finaldades indicadas n ol
e 10 26 legare 3 formalazar una folac6n contrackual con La Equidad, o que olla ya hublere tarmaado y conarme ol

necesarios para el cumplimients de derechos y abiigaciones derivadas de k5 conlratos de seguro colsbraxios can La Equidad, tales como, pero no imilados a; ajustaderes, call censrs,
iwesligadores, compasiia de avistenc, abogades oxomas, Qustaras &6 Canara, SNIG OGS, b) Los intarmediarios 46 §6duos qua iMBvBNgEn en é pioceso 06 celetyssdn, epeuson)
¥ terminacién del contrato de seguro; cjLas enlidades juridieas con kis cusles Ly Equidad sdelente gestion d) A liss personas juridicas quel
admins ke bases do gl e wluEtus e provencitn y conimi de Irsudes, &3 salsesion de rissgos, iy control da reqU2tas Par ecesar Al Sistama Gonarsl 86 Sagunasd Sacial
Imegral y la seleccion do resgos, asi como la elabaracion oe adios esladisticos actuanaes. 4. Quo, o nalidades indicadas an asta autorizacion, La Equidad podrd consultar]
las bases de datos a qua hace referencia el | cumenin, 5. Que son cultat s respuestas @ las preguntas que me han hecho o me hagan sobre|
N consecuencia, no he sido ovligado a respondenas. 6. Que autorzo expresamente para que se lieve al
SuMnisirade es reielive 8 | salud y 8 los dalos biomeétricos. 7, Que son facultativas las respuestas a las)
& Cue como titular de la informacién, me asisten los derechos previstos on)
a conocer, aclualizar y recificar las informaciones que hayan sido objelo de ratamiento. 9. Que el
O.C., ylo La Eguidad Segures do Vida O.C.. cuya dreccian es caara 9 A No. %07 Pso 12, ol
can & suseripatn cel prasentn dacumento, auirzo el ratamiento te o3 dals porsenalos, por o3|
esta aulorizacion

dias del mes de MAYO del afio 2022

FIRMA ASEGURADO

Auoriza Inejreso.

Nombre y i mnadaq(nauluni}/ \L
Documento: Declaratoria de asegurabilidad de la Pdliza de seguro Vida Deudor
No. AA002613 de 12 de mayo de 2022

Transcripcion esencial:

“Con plena conciencia que la reticencia o la falsedad dejan sin efecto el seguro,
asi como que este se otorga a personas que gozan de un estado de salud normal
doy respuesta de buena fe a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha presentado alguna vez cualquiera

de las siguientes condiciones:

1.AFECCIONES sin 8.CIRUGIA sin
ARDIOVASCULARES marca marca
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2.AFECCIONES sin 9.ALCOHOLISMO sin
CEREBROVASCULARES marca marca
3.CANCER sin 10.TABAQUISMO/DROGADICCION sin
marca marca
4. DIABETES sin 11.HIPERTENSION ARTERIAL sin
marca marca
5.VIH POSITIVO / SIDA sin 12.ENFERMEDADES sin
marca | CONGENITAS marca
6.INSUFICIENCIA RENAL sin 13.ENFERMEDADES DEL sin
CRONICA marca | COLAGENO marca
7.EPOC-ENFERMEDAD ] 14.ENFERMEDADES ]
sin sin
PULMONAR HEMATLOGICAS
. marca marca
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES
ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA
AFECCION O ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE”

De acuerdo con lo anterior, se constata que efectivamente el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE
conoci6 del seguro en todas sus condiciones, pues su firma lo constata. Ahora, aun cuando la parte
demandante pretende justificar que la ausencia de marca en las enfermedades padecidas por el
sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, se dio por un error involuntario al omitir marcar sus
enfermedades, esto no lo excusa de su deber como consumidor financiero de leer e informarse los
documentos, méaxime cuando se ha expuesto en el hecho primero que el sefior ALBERTO

SANCHEZ YAGUE era frecuente consumidor financiero, por lo que de demostrarse ello, se
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convierte en consumidor financiero calificado, dada su experiencia en dichos tramites puede tener
mayor conocimiento de los productos financieros y sus aseguramientos. Ademas, este formulario
fue presentado de forma fisica al sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, el cual pudo ser leido
adecuadamente, pues esta redactado de forma sencilla y clara, con lenguaje apropiado para
cualquier persona, aun asi para el momento no refiri6 ninguna enfermedad, lo que implicase una

omisiéon de su real estado de salud.

Adicionalmente debe decirse que lo manifestado en el hecho es meramente una afirmacién
subjetiva de la parte Demandante que no se encuentra soportada bajo ninguna prueba o elemento
de juicio suficiente. En cambio, el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE plasmo su firma en la
solicitud del seguro de Vida Grupo Deudores, en sefial de aceptacion del contenido del documento
y los efectos de faltar a la verdad en el mismo segun los términos del Articulo 1058 del Cédigo de
Comercio. Ahora, no puede pretender la parte demandante que la aseguradora tenia la obligacion
de practicar examenes o solicitar la historia clinica al asegurado con anterioridad, cuando el mismo
tribunal constitucional, reconoci6é en multiples oportunidades expresamente que no es necesaria la
exigencia y/o practica de exdmenes de salud para alegar la reticencia. La Corte Constitucional

determiné que es el asegurado el que debe informar a la compafia aseguradora de sus

padecimientos porque es el que tiene el real conocimiento del estado del riesgo que busca

trasladar, y ademas indicO que no existe una obligacién legal en cabeza de las compafias
aseguradoras de practicar exdmenes médicos con anterioridad al perfeccionamiento del contrato
de seguro, para alegar la nulidad de los mismos, con base en un evento de reticencia regulado por

el articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo expuesto, la accion de proteccion al consumidor se encuentra permeada por el
fendmeno extintivo de la prescripcién del articulo 58 de la ley 1480 de 2011, debido a que el
fallecimiento del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE ocurre el 28 de enero de 2024 y la radicacion
de esta demanda se da hasta el 21 de febrero de 2025, con posterioridad al afio concedido para tal
fin, por ende la Delegatura no podra imponer ninguna obligacion a carga de la aseguradora, siendo

esta la consecuencia desfavorable para quien pudiendo ejercer la accién no lo hizo en el plazo legal
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otorgado.

FRENTE AL HECHO SEXTO: No es cierto como se encuentra relatado por la parte actora. Si bien
es cierto que mi mandante no solicité la historia clinica del sefior Sanchez Yague, no es cierto que
la aseguradora tenga la obligacion de practicar exdmenes o solicitar la historia clinica al asegurado
con anterioridad a la toma del seguro. Por el contrario, la Corte Constitucional ha sido clara en
indicar que es_el asegurado el que debe informar a la compafiia asequradora de sus

padecimientos porque es el que tiene el real conocimiento del estado del riesgo que busca

trasladar, y ademas indic6 que no existe una obligacion legal en cabeza de las compafias
aseguradoras de practicar exdmenes médicos con anterioridad al perfeccionamiento del contrato
de seguro, para alegar la nulidad de los mismos, con base en un evento de reticencia regulado por
el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, por lo tanto, no es un requisito para mi mandante como lo
pretende hacer ver el apoderado de la parte actora.

Aunado a lo anterior, debe advertirse que sin perjuicio de la edad del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, la compafiia aseguradora no estaba a obligada a solicitar la historia clinica del potencial
asegurado con el fin de verificar si padecia de Diabetes Mellitus e Hipertension Arterial, pues basta
con consultar dichas enfermedades directamente al asegurado. En ese sentido, resulta claro que
es el asegurado quien DEBE informar sus condiciones de salud, y al no hacerlo el asegurado fue
reticente al omitir sus enfermedades, por lo que se configurdé la nulidad relativa del contrato,

penalidad que se encuentra consagrada en el articulo 1058 del CAdigo de Comercio.

Sin perjuicio de lo expuesto, la delegatura debe tener en cuenta que, la accién de proteccion al
consumidor se encuentra permeada por el fenébmeno extintivo de la prescripcién del articulo 58 de
la ley 1480 de 2011, debido a que el fallecimiento del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE ocurre
el 28 de enero de 2024 y la radicacion de esta demanda se presentd hasta el 21 de febrero de 2025,
con posterioridad al afio concedido para tal fin, siendo una consecuencia desfavorable para quien

pudiendo ejercer la accién no lo hizo en el plazo legal otorgado.
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FRENTE AL HECHO SEPTIMO: Teniendo en cuenta que el presente hecho contiene varias

manifestaciones, procedo a referirme asi:

- Es cierto de acuerdo con la historia clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, que el
sefior Sanchez fallecié el 28 de enero de 2024 debido a un paro cardio respiratorio
consecuencial de un Accidente cerebro vascular isquémico en curso (formacién de un

coagulo en una arteria).

- No es cierto que el fallecimiento del sefior Sanchez no sea consecuencia de sus
antecedentes médicos relacionados con la diabetes mellitus e hipertension arterial, pues de
acuerdo con la historia clinica es claro que el accidente cerebro vascular derivé en un
diagnostico definitivo al egreso de oclusién y estenosis de arteria carétida. Este diagndstico
definitivo trata del bloqueo de la arteria carétida y de un estrechamiento de la misma, la cual
tiene como causa o factor de riesgo el padecer de HTA y Diabetes Mellitus. Lo anterior, tal

como se evidencia de la Historia clinica:

Fecha Egroso. 28912004 122416 p m

greso; 1741555 Fecha de Impresién: d 28deenerode 2024 133p m Pagina 2/34
Jentificacion: 17699216 Nombres: ALEERTO Apellidos: SANCHEZ YAGUE
INAMNESIS
otivo de Consulta:  Paciente ingresa remitido de clinica emcosalud con impresion diagnostica de ACV isquémico por neurologia
hfermedad Actual:  Medicina interna
Hora de valoracion: 20:30 pm
Enfermedad actual Sedimomn_IeR
Paciente masculino de 69 afios, quien hacia las 18:40 horas presenta episodio presenciado de pérdida del tono Dignestics  OGLUSION Y ESTENOSS DE ARTERIA CARGTION

postural y del estado de conciencia, sialorrea, posterior a estornudo, con recuperacion espontanea al minuto
evidenciando a posteriormente afasia, paresia facial derecha y hemiplejia derecha motivo por el cual consulta a
clinica Emcosalud donde toman glucometria reportada como normal, y TC de craneo simple y angioTC cerebral y de
vasos del cuello simple y lesiones y signo de la cuerda
izquierda con trombo intraluminal en ACM izquierda porcion M1. Por ausencia de alteplase en la instiucion deciden

remitir a nuestra institucion para realizacion de trombolisis intravenosa y trombectomia mecanica. Ingresa en
compafia de medico. El caso fue presentado por neurdlogo (Dr. Zabaleta) quien activd codica ACV.,

Antecedentes
Patologicos. HTA, obesidad

Quinigices: reemplazo de rodila izquierda

Farmacologicos: amlodipino 10 mg cada dia, metoprolol 50 mg cada dia
Alérgicos. Niega

Téxicos: extabaquismo pesado y exalcoholismo

SOHOLISHO

CANICO POR TUBO OROTRAGUEAL, MOOO VENTIATORIO ASSTIDD
CONTROAD, CONTAGL VLIS
ALTO RECUERIMENTD DE SOPORIE PRESOR NORADRENALINA VASOPRESIV AZULDE METILENO
-COMPROMIZO DF, FUNCION RENAL ANLRICO EN SEGUIMIENTO POR NEFROLOGIA

GLUCOMETRIAS OSCALANTES

Revisién por sistema: No hay datos de fiebre, sintomas respiratorios ni gastrointestinales previos.

QBUETIVO PACIENTE EN CONDICION MUY CRT ON SOPORTE VENTIALTORI) INVASIVD, BALD
TANILO: OAZOLAM 3t S S0FOR

Documento: Historia Clinica del Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo del 24 de
enero de 2024 al 28 de enero de 2024
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- No es cierto se convierta en un pretexto para no hacer efectiva la péliza. En este
punto, de igual forma es de gran importancia que se tenga en cuenta que, para la
configuracién de la reticencia consagrada en el articulo 1058 del C.Co., no es
necesario que los riesgos, enfermedades o patologias que el Asegurado omitié
informar, sean la causa de la muerte, tal como la Corte Constitucional, en la
sentencia de constitucionalidad C-232 de 1997, aclar6é al exponer que las (...)
consideraciones sobre la necesidad de gue lareticencia o inexactitud tenga

relacion de causalidad con el siniestro que haya podido sobrevenir,

justamente porque lo que se pretende es restablecer o tutelar un equilibrio

contractual roto ab initio, en el momento de celebrar el contrato de seguro,

vy no al acaecer el siniestro. Larelacién causal gue importay gue, para estos

efectos, debe existir, no es, como sostienen los demandantes, la que enlaza

lacircunstanciariesgosaomitida o alterada con lagénesis del siniestro, sino

la gue ata el error o el dolo con el consentimiento del asegurador. En este

sentido, (...). Ello no significa, en ningin caso, como algunos lo han pretendido,

que la sancién sélo sea viable juridicamente en la medida en que el hecho o

circunstancia falseados, omitidos o encubiertos se identifiguen como causas

determinantes del siniestro. Que, ocurrido 0 no, proveniente de una u otra causa,

de una magnitud u otra, es irrelevante desde el punto de vista de la formacién del

contrato." (J. Efrén Ossa G., ob. cit. Teoria General del Seguro - El Contrato, pag.

336).” (Subrayado y negrilla fuera del texto original).

FRENTE AL HECHO OCTAVO: No me consta lo afirmado en este hecho por la parte demandante,
pues se trata de circunstancias totalmente ajenas y desconaocidas por EQUIDAD SEGUROS DE
VIDA O.C., Compafiia Aseguradora sin relacién alguna con los hechos expuestos. Teniendo en
cuenta que mi representada es persona juridica distinta de la Cooperativa relacionada en este
hecho, por lo que nada le consta de lo afirmado en este punto, esta entidad COOPERATIVA
NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO-COONFIE tiene por NIT: 891100656 y la
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EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C., sociedad comercial anGnima de caracter privado, legalmente

constituida, es identificada con NIT No. 830.008.686-1, son entidades distintas, por lo que no es

posible aceptar o no este hecho. En todo caso y sin perjuicio de lo anterior, la parte actora debera

acreditar su dicho debida y suficientemente, conforme a los medios de pruebas utiles, conducentes

y pertinentes para el efecto y en las oportunidades procesales previstas para ello.

FRENTE AL HECHO NOVENO: Este hecho se responde de la siguiente manera:

Efectivamente el 5 de abril de 2024 mi representada objet6 por reticencia del asegurado una
peticién realizada por la cooperativa, la cual esta basada en que el sefior ALBERTO
SANCHEZ YAGUE no declaré sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a su
inclusion en el contrato de seguros, omisiones que cobran fundamental relevancia, debido
a que las enfermedades que el asegurado neg6 en el momento de su solicitud, fueron la
causa en mayor medida de su muerte. Ello, porque si mi representada hubiera conocido de
la HTA (hipertension arterial) y Diabetes Mellitus, evidentemente se hubiere retraido de
celebrar el contrato de seguro objeto de debate, o por lo menos, hubiere inducido a pactar
condiciones mucho mas onerosas en estos. Por ende, emerge con claridad que se cumplen
de lejos los parametros del articulo 1058 del Codigo de Comercio, para invocar y declarar la
nulidad de la vinculacién al contrato de seguros como consecuencia de la reticencia del
asegurado.

No es cierto que el sefior que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE no haya diligenciado
el formato, pues este si lo diligencié tal como lo constata su firma plasmada en la declaratoria
de asegurabilidad y con ello, de forma consciente, decidi6 omitir informar en dicho

documento sus patologias o enfermedades, tal como se demuestra a continuacion:
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* §i es poliza de Vida Deudores ol beneficiario sera ol tomader hasta por el saldo de la deuda.
Con plena conciencia gue la reticencia o la falsedad dejan sin efecto el seguro, asi como que éste se otorga a personas que gozan de un estado
da salud normal doy respuesta de buana fo a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha pi alguna vez de las siguicnte
1 AFECCIONES CARDIOVASCULARES 8. CIRUGIA
2 AFECCIONES CEREBROVASCULARES 9. ALCOHOLISMO
3 CANCER 10 TABAQUISMO / DROGADICCION
4 DIABETES 1. HIPERTENSION ARTERIAL
5 VIH POSITIVO / SIDA - 12 ENFERMEDADES CONGENITAS [
6 INSUFICIENCIA RENAL CRONICA 13. ENFERMEDADES DEL COLAGENODL
7 EPOC - ENFERMEDAD PULMONAR 14. ENFERMEDADES HEMATOLGGICAE.)
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES ANTERIORES O SI PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA, AFECCION O
ADIGCION FAYOR EXPLICAR DETALLADAMENTE. AU = |

"Aulorizo expresamente a cualquier médico, funcionarlo de hospital o persona que me haya atendido a suministrar @ La Equidad Seguros de Vida
copia de la historia clinica. Esta autorizacién se hace extensiva aun después de mi fallecimiento.
En caso del seguro de Proleccidn Familiar esta declaracion se extiende al grupo familiar relacionado en la solicitud (cényuge e hijos). Los padres
deben diligenciar cada uno por seprado esta declaracion.

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En cumpimiento a ko dlipuesto en I ley 1581 de 2012 y sus Normas fogiamentarias, para ofacios do 80<00or @ a prastacion do senicon par perte de Lo Equided Seguros Generses|

O.C.. y/o La Equidad Seguros De Vide O.C.. (En Adelante La Equidac), dockro que ho swrins¥aco calos personakss para |a finaldad y tratamiento descritas en I3 presants)

aukarizacidn, Asi mismo, autonizo y declero ue he sdo infanmada que durants I otapa procontractual y conactual. La EQuicad pLose aocaser a olras bases 0 daios pera ablener]
macién no suministrads en el praserto documents, oara 15 nes ¥ fratamiento Joscrko @ contruacion. 1. Qus mis dalos persanales serin ratatos por La Equidad, para xa-
" 0. b) Todas las ackvidades rafarentos ol proceso do . =u ejecucidn,

ok sstado dol 1690 en cusquier tiempo: o) El conlrdt y 1a prevencion dol Waude; e) La liquidacion y pago P

aciin de daos y andlisis de tendencias dul mercado; g) Envio de informacion)

i f

| dadd; h)Carsalts, Vansferencia,
roporio do o a4 compartamionto crodiikio, fnancieco y Gomersia; ) Cuando oplue.
para conrolar ol cumplémionto 0o requsios E ¢ Sequridas S Qua, para efoctos del cumplimianio do las finakdades indicadas en el

numeral antenor, o Iratamento podrd reak
Iéemino o vigenca del iralamienio. 3. Qup kos Salos podrin sar
necesarios para ol cumy o de derachos y abigaconcs der

3
con La Equicad, lales como, pero no nitaios a; ajustadores, cal censers,
i 4 56905 QU IMBTVENGEN B0 €l ioceso 66 celebracdn, epcustn)
efectos de Coaseguro o Reasaguro: d) A ls personas juridicas que
control db requsitas para aceaser 3l Sistama Ganarsl 86 Soguriasd Sacial
Ias fnalidades indicadas an asta autorizacion, La Equidat podea consultar
s respuesias & las peeguntas que me han hecho o me hagan sobrel
o a respondedas. 6. Que autorlzo expresamente pata ue se leve o
sumnisirade es reilive 8 le saiud v & 103 dalos biometrcos. 7, Que son facullativas lss respuestas  tas|
& Que como titudar da la formacién, me asistan los derochos previstas on
cho a conocer, actualizar y rechificar las infarmaciones que hayan sido objelo de ratamiento. 9. Gue el
C.. /0 La Ecuidad Seguros do Vida O.C.. cuya drsccian es carrora B A No. %07 Piso 12, sl

oup. 10. Qs con 8 wscpeen el prosenks (ocurTenio, B of Yatumonta 0o 103 GRS porsonules. ot 103
ules fin M-J.Aduv e los térmings que me fueron informados gn esfa autorizacion.

. o4 8 ¢
 terminaciin del contrato de seguro; e s0ae rdcoe con loe cuslns Ln Eukied sclari gosbonoe p
i e basas U Sl g wiuciy do provencion y conimi e frauses. & sekezitn s riesgoz,

Inegral y a seleccion di riesgos, asi como 1a elaboracion de estudios estadisticos actanales. 4. Quo,

En constancia se firma &0 NEIV. dias del mes de MAYO del a0 2022

FIRMA ASEGURADO __

Autoriza Inejreso.

Nombre y firma da quian aulomy' \/\

Documento: Declaratoria de asegurabilidad de la Pdliza de seguro Vida Deudor
No. AA002613 de 12 de mayo de 2022

Transcripcion esencial:

“Con plena conciencia que la reticencia o la falsedad dejan sin efecto el seguro,
asi como que este se otorga a personas que gozan de un estado de salud normal
doy respuesta de buena fe a los siguiente interrogantes:

Favor margue con una X si presenta o ha presentado alguna vez cualquiera

de las siguientes condiciones:

1.AFECCIONES sin | 8.CIRUGIA sin
ARDIOVASCULARES marca marca

2.AFECCIONES sin 9.ALCOHOLISMO sin
CEREBROVASCULARES marca marca
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3.CANCER sin 10.TABAQUISMO/DROGADICCION sin
marca marca
4.DIABETES sin 11.HIPERTENSION ARTERIAL sin
marca marca
5.VIH POSITIVO / SIDA sin 12.ENFERMEDADES sin
marca | CONGENITAS marca
6.INSUFICIENCIA RENAL sin 13.ENFERMEDADES DEL sin
CRONICA marca | COLAGENO marca
7.EPOC-ENFERMEDAD _ 14.ENFERMEDADES _
sin sin
PULMONAR HEMATLOGICAS
3 marca marca
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES
ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA
AFECCION O ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE”

Adicionalmente debe decirse que lo manifestado en el hecho es meramente una afirmacién
subjetiva de la parte Demandante que no se encuentra soportada bajo ninguna prueba o elemento
de juicio suficiente. En cambio, el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE plasmoé su firma en la
solicitud del seguro de Vida Grupo Deudores, en sefial de aceptacion del contenido del documento
y los efectos de faltar a la verdad en el mismo segun los términos del Articulo 1058 del Cédigo de
Comercio. Ahora, no puede pretender la parte demandante que la aseguradora tenia la obligacién
de practicar examenes o solicitar la historia clinica al asegurado con anterioridad, cuando el mismo
tribunal constitucional, reconocié en mdultiples oportunidades expresamente que no es necesaria la
exigencia y/o practica de examenes de salud para alegar la reticencia. La Corte Constitucional

determind gue es el asegurado el que debe informar a la comparfia aseguradora de sus
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padecimientos porque es el que tiene el real conocimiento del estado del riesqo gue busca

trasladar, y ademas indicO que no existe una obligacién legal en cabeza de las compafias

aseguradoras de practicar exdmenes médicos con anterioridad al perfeccionamiento del contrato

de seguro, para alegar la nulidad de los mismos, con base en un evento de reticencia regulado por

el articulo 1058 del Codigo de Comercio.

FRENTE AL HECHO DECIMO: Teniendo en cuenta que, este hecho contiene varias premisas, las

cuales se contestan de la siguiente forma:

No es cierto como se encuentra relatado. Mi representada no recibié derecho de peticion,
pues ninguno estuvo dirigido a LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA sino a la Cooperativa
COONFIE y en consecuencia, no ostentan los presupuestos del articulo 94 del C.G.P. para
interrumpir el término, por lo que no es cierto que se hayan enviado “sendos derechos de
peticion”. En todo caso y sin perjuicio de lo anterior, la parte actora debera acreditar su dicho
debida y suficientemente, conforme a los medios de pruebas Utiles, conducentes y

pertinentes para el efecto y en las oportunidades procesales previstas para ello.

No es cierto lo referido frente a la ausencia de nexo causal, debe decirse que la Corte
Constitucional ha determinado que no es necesario que exista un nexo para que se dé la
reticencia, pues basta con que se haya omitido el estado real del riesgo asegurado. La parte
demandante busca hacer caer en error a la delegatura sobre el actuar de mi representada,
pues en este tipo de casos no se trata de un pretexto para no hacer efectiva la p6liza. Sobre
el particular, la Corte Constitucional, en la sentencia de constitucionalidad C-232 de 1997,

aclaré al exponer que:

“(...) consideraciones sobre la necesidad de gque la reticencia o inexactitud

tenga relacidon de causalidad con el siniestro gue haya podido sobrevenir,

justamente porque lo que se pretende es restablecer o tutelar un equilibrio

contractual roto ab initio, en el momento de celebrar el contrato de seguro,
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y no al acaecer el siniestro. Larelaciéon causal que importay que, para estos

efectos, debe existir, no es, como sostienen los demandantes, la que enlaza

lacircunstanciariesgosaomitida o alterada con lagénesis del siniestro, sino

la gue ata el error o el dolo con el consentimiento del asegurador. En este

sentido, (...). Ello no significa, en ningun caso, como algunos lo han pretendido,

gue la sancion sélo sea viable juridicamente en la medida en que el hecho o

circunstancia falseados, omitidos o encubiertos se identifiquen _como causas

determinantes del siniestro. Que, ocurrido 0 no, proveniente de una u otra causa,

de una magnitud u otra, es irrelevante desde el punto de vista de la formacién del

contrato.” (J. Efrén Ossa G., ob. cit. Teoria General del Seguro - El Contrato, pag.
336).” (Subrayado y negrilla fuera del texto original).

Entonces, es de gran importancia que se tenga en cuenta que, para la configuracién de la
reticencia consagrada en el articulo 1058 del C.Co., no es necesario que los riesgos,

enfermedades o patologias que el Asegurado omitié informar, sean la causa de la muerte.

No es cierto que la causa del fallecimiento no tenga relaciéon con la Diabetes Mellitus e
hipertensién arterial. Pues, de acuerdo con la historia clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, este falleci6 el 28 de enero de 2024 debido a un paro cardio respiratorio
consecuencial de un Accidente cerebro vascular isquémico en curso (formacién de un
coagulo en una arteria). El cual derivé en un diagnédstico definitivo al egreso de oclusién y
estenosis de arteria carétida. Este diagnostico definitivo implica la existencia de un blogueo
de la arteria carétida y de un estrechamiento de la misma, la cual tiene como factor de riesgo
el padecer de HTA y Diabetes Mellitus. Lo anterior, tal como se evidencia de la Historia

clinica:
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greso; 17415585 Fecha de Impresion: domingo. 28 de enero de 2024 133p m Pigina 2/34
fentificacion: 17699216 Nombres: ALBERTO Apellidos: SANCHEZ YAGUE

[NAMNESIS

otivo de Consulta: Paciente ingresa remitido de clinica emcosalud con impresion diagnostica de ACV isquémico por neurologia
pfermedad Actual: Medicina interna

Hora de valoracion. 20:30 pm

Enfermedad actual

Paciente masculino de 69 afios, quien hacia las 18:40 horas presenia episodio presenciado de pérdida dei tono
postural y del estado de conciencia, sialorrea, posterior a estornudo, con recuperacién espontanea al minuto
evidenciando a posteriormente afasia, paresia facial derecha y hemiplejia derecha motivo por el cual consulta a
clinica Emcosalud donde toman glucometria reportada como normal, y TC de craneo simple y angioTC cerebral y de
vasos del cuello simple y contrastado descartando lesiones hemorragicas y evidenciando signo de la cuerda
izquierda con trombo intraluminal en ACM izquierda porcion M1. Por ausencia de alteplase en la instiucion deciden
remiir a nuestra institucion para realizacion de trombolisis intravenosa y trombectomia mecanica Ingresa en
compafiia de médico El caso fue presentado por neurdlogo (Dr. Zabaleta) quien activo cddico ACV.

Antecedentes

Patologicos. HTA, obesidad

Quirigicos: reemplazo de rodilla izquierda

Farmacologicos: amiodipino 10 mg cada dia, metoprolol 50 mg cada dia
Alérgicos. Niega

Téxicos: extabaquismo pesado y exalcoholismo

Rewisién per sistema: No hay datos de fiebre, sintomas i0s ni gastroir previos
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Fecha Ingreso 24092024 847 20p m Fecha Egroso. 28012024 1224 6p m
Sorvicio Ingreso:  ATENCION INICIAL DE URGENC AS ADULTOS Servicio Egresc:  CUIDADC INTENSIVO ADULTO
Causa del Ingreso: Enfermedad ganan! adutio Tipo Documents; CC  Numero: 17599296
Apcilides: SANCHEZ YAGUE Ecyd: 69 AMos 09 Meses 25 Das (3003/785¢)
Numbres: ALBERTO Sexo:  MASCLUING

Direccidn: CRA I 20 A 41 BUGANVILES - NETWA Tipo Paclente: OTRO

Telofoso: 3175183023 - MBS157277 Tipo Afiliade: NO APLICA

Entidad Respensabdle: UNION TEMPORAL TOLIHUILA Estado Civil:  CASADO

Profesion: NO APLICA REGISTRAR Grupo Efnico: NINGUND DE LOS AMTERIORES
Focha Nacimiento: 2000301854 1200004 m Soguridad Social: UNION TEMOORAL TOLIMUILA
RIAGNOSTICO DEFINITIVD

Codigo CIE10 1882

Dugnostico  OGLUSION Y ESTENOSS DE ARTERIA CAROTIOA
CONDICIONES DEL PACIENTE A LA FINALIZACION
230172024 12:25:63 p. m. UCH NELROCRITICA CAMA 105 ALBERTO SANCHEZ NOTARETROSPECTIVA 11 AM

PASIERTE MASCULNG DE 0 ANOS DE EDAD CON DIAGHOSTICOS

AREA DE ISCUEMA ER TERRITORIO DE ACM IZOUIERDA

S0 NEURQVASCULAR ISQUEMICO CARDIOEMBOUICO ACM ZOUERDA TROVMBOUISIS FARMACOLOGICA
CON ALTEPLASE 24/012024

POSTQX DE TROMBECTOMIA + TROMIELECTOMIA MECANMCA DFE RESCATE 2801/2024
OCLUSION TROMBOTICA DE LA ARTERA CEREBRAL MENIA IZQUIERDA

FIBRILACON AURICULAR DE NOVO 7

HTA

OBESIDAD GRADD |

REEMPLAZO DE RODILLA IZOUIERDA

EXTABAGUIEMO PESADD Y EXALCCHILISMO

CHOCQUE SEFTICO

PACIENTE EN CONDICIONES MUY CRITICAS  COMPROMISD MULTIORGANICO

SIN SEDACION
-SOPORTE VENTILATCRIO MECANICO POR TUBO OROTRAGUEAL, MODO VENTLATORIO ASISTIDD
CONTRCLADO, CONTROL VOLUMEN

-ALTO REQUERIMIENTO DE SOPORTE PRESOR NCRADRENALINA-VASOPRESINA. AZUL DE METILEND
COMPROMIZO DE FUNCION RENAL ANURICO EN SEGUIMIENTO POR NEFROLOGIA

GLUCOMETRIAS OSCALANTES

CBJETIVD PACIENTE EN CONDICION MUY CRITICA, CON SOPORTE VENTIMTORIC INVASIG, BAO
SEDCANALGESIA CON FENTANILO+ MIDAZCLAM . SIN SOPORTE INOTROPICO, CON SOFORTE
VASOPRESOR CON HOREFINEFRINA VASCPRESNA. AZLEL DE METLEND CON SIGNOSDE SIRS CON
FRIALDAD GENERALIZADA = FL CUAL FRESENTA FARO CARDIORESPIRATORIO POR LO CUAL SE
INICIA MANICBRAS DE REANMACION CARDIDPULMONAR SEGUN GUIAS DE MANEJO DEL HOSPITAL
UNIVERSTARIO DE NEIVA Y LAAHA, EL PROCEDIMIENTO SE REALIZD DURANTE 20 MINUTOS EN MODO
DE ASISTOUA EN MANEJID CON EPINEFRINA AMPOLLA | CADA 3 MINUTDS | PACIENTE POSTERIOR A
ESTE TIEMPC NO RESFONDE A LAS AMNIOBRAS EL FACIENTE FALLECE. SE INFORMA AFAMILIARES
HJO, SEORDENA BAJAR A LA NORGUE SE REALIZA CERTIFICADO DE DEFUNCION # 240108204 78745
Fecha Muene: 2601/2024 1015 00a m

Profesional: OSCAR DIIER VERGARA ZEA MEDICINA INTERNA

Documento: Historia Clinica del Hospital Universitario Hernando Moncaleano
Perdomo del 24 de enero de 2024 al 28 de enero de 2024

Por lo expuesto, es claro que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE falleci6 como

consecuencia de sus factores de riesgo NO INFORMADOS a la aseguradora. Recordando

gue, para la configuracion de la reticencia consagrada en el articulo 1058 del C.Co., no es
necesario que los riesgos, enfermedades o patologias que el Asegurado omitié informar,
sean la causa de la muerte, tal como la Corte Constitucional, en la sentencia de
constitucionalidad C-232 de 1997.
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FRENTE AL HECHO ONCE: Teniendo en cuenta que este hecho contiene varias premisas,

procedo a referirme asi:

- Es cierto que existi6 accion de tutela instaurada por la hoy demandante la cual fue resuelta
como improcedente al existir otros medios de defensa ante el juez ordinario y no estar

demostrado un perjuicio irremediable.

- No es cierto que la objecion a la reclamacion se haya dado por una supuesta conducta
inapropiada del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE. La parte actora pretende hacer caer
en error a la Delegatura, pues existe material probatorio y como se demostrara en el curso
del proceso, el asegurado tenia pleno conocimiento de sus padecimientos y fue reticente al
diligenciar la declaratoria de asegurabilidad, lo que se traduce en un caso claro del articulo
1058 del C.Co.

FRENTE AL HECHO DOCE: Es cierto Unicamente que existe proceso judicial instaurado por la
Cooperativa COONFIE, por lo demas, no es cierto, pues se trata de una consideracion apreciativa
y subjetiva de la parte demandante. Que nada puede aceptar 0 negar mi representada pues se trata
del sentir de la parte activa. Desde este momento el despacho debe tener en cuenta que existe
pleito pendiente, entre la Cooperativa COONFIE y mi representada por los mismos hechos que

suscitan este proceso.

FRENTE AL HECHO TRECE: Es cierto Unicamente que existe proceso judicial instaurado por la
Cooperativa COONFIE, por lo demas, no es cierto, pues se trata de una consideracion apreciativa
y subjetiva de la parte demandante. Que nada puede aceptar 0 negar mi representada pues se trata

del sentir de la parte activa.

FRENTE AL HECHO CATORCE: Es cierto que existe pleito pendiente entre la Cooperativa

COONFIE y mi representada por los mismos hechos que suscitan este proceso, pues tienen la
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misma causa Yy objeto. Lo que quiere significar que debe ser devuelta esta accion al extremo actor,
como quiera que las resultas de aquel le son extensivas a ella. Ademas, el Juez que admitio la
demanda con posterioridad al primero, no esté juridicamente habilitado para proferir un fallo de

fondo que solucione la controversia.

FRENTE AL HECHO QUINCE: Se trata de apreciaciones subjetivas relacionadas con otro proceso
judicial instaurado por la Cooperativa COONFIE, frente a ello, solo es cierto que existe pleito
pendiente entre la Cooperativa COONFIE y mi representada por los mismos hechos que suscitan
este proceso, pues tienen la misma causa y objeto. Lo que quiere significar que debe ser devuelta
esta accion al extremo actor, como quiera que las resultas de aquel le son extensivas a ella.
Ademas, el Juez que admitid la demanda con posterioridad al primero, no esta juridicamente
habilitado para proferir un fallo de fondo que solucione la controversia.

Pese a lo anterior, desde este momento la Delegatura debera tener en consideracion que la accion
de proteccion al consumidor se encuentra permeada por el fendmeno extintivo de la prescripcion
del articulo 58 de la ley 1480 de 2011, debido a que el fallecimiento del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE ocurre el 28 de enero de 2024 y la radicacion de esta demanda se da hasta el 21 de febrero
de 2025, con posterioridad al afio concedido para tal fin, por ende la Delegatura no podra imponer
ninguna obligacion a carga de la aseguradora, siendo esta la consecuencia desfavorable para quien

pudiendo ejercer la accion no lo hizo en el plazo legal otorgado.

V. PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LAS PRETENSIONES

Me opongo a la totalidad de las pretensiones incoadas por la parte demandante, por cuanto no le
asiste razon juridica en los reclamos formulados en contra de la Compafiia Aseguradora. Lo
anterior, debido a que la accion de proteccion al consumidor se encuentra permeada por el
fendbmeno extintivo de la prescripcion del articulo 58 de la ley 1480 de 2011. Adicionalmente, el
aseguramiento en el que ostentaba la calidad de asegurado el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE

debe ser declarado nulo, en los términos del articulo 1058 del C.Co., como consecuencia de la
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reticencia en la que incurrié en el momento de contratar el seguro.

OPOSICION A LA PRETENSION PRIMERA: ME OPONGO, en tanto, el sefior ALBERTO

SANCHEZ YAGUE fue reticente en virtud de que no declar6 sinceramente el estado del riesgo con

anterioridad a su inclusion en el contrato de seguros, omisiones que cobran fundamental relevancia,
debido a que las enfermedades que el asegurado negd en el momento de su solicitud, fueron la
causa en mayor medida de su muerte. En otras palabras, es claro que, si mi representada hubiera
conocido de la HTA (hipertension arterial) y Diabetes Mellitus, evidentemente se hubiere retraido
de celebrar el contrato de seguro objeto de debate, o por lo menos, hubiere inducido a pactar
condiciones mucho més onerosas en estos. Por ende, emerge con claridad que se cumplen de lejos
los parametros del articulo 1058 del Cédigo de Comercio, para invocar y declarar la nulidad de la

vinculacion al contrato de seguros como consecuencia de la reticencia del asegurado.

Adicionalmente, la accién de proteccién al consumidor se encuentra prescrita, debido a que el
fallecimiento del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE ocurre el 28 de enero de 2024, acaeciendo la
terminacién del contrato de seguro en dicha fecha al ser ese el interés asegurado y, teniendo en
cuenta que la compafiia recibié solicitud de indemnizacion el 12 de febrero de 2024, fecha en la
cual se reinicié nuevamente el conteo del término bienal de que trata la norma; desde esta Ultima
fecha hasta el momento en que fue iniciado este proceso, esto es, el 21 de febrero de 2025 pasoé
mas de 1 afio, prescribiendo el referido término para interponer la accion de proteccién al
consumidor. Entonces, efectivamente, el término prescriptivo corrié sin que la parte accionante
ejerciera la respectiva accién, lo que significa, que se deberan desestimar en su totalidad las

pretensiones de la demanda.

OPOSICION A LA PRETENSION SEGUNDA: ME OPONGO a esta pretension, como quiera que
es consecuencial a la anterior, la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez que el sefior
ALBERTO SANCHEZ YAGUE fue reticente en virtud de que no declar6 sinceramente el estado del
riesgo conocido con anterioridad a su inclusion en el contrato de seguro. Entones, el contrato esta

viciado de nulidad y le es aplicable el articulo 1058 del Cédigo de Comercio. Lo que significa que
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no podra nacer la obligacién indemnizatoria, pero sobre todo condicional de mi representada.

Adicionalmente, la accién de proteccion al consumidor se encuentra prescrita, al haber transcurrido
mas del término anual del articulo 58 de la ley 1480 de 2011, sin que la parte demandante ejerciese
accion en contra de mi mandante, pues cuando finalmente lo hizo, el 21 de febrero de 2025, ya el
término habia fenecido. Lo anterior se traduce en que no es posible hablar de condonacién de un
crédito.

V. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

En este acapite me permito oponerme de manera respetuosa a lo predicado en el juramento
estimatorio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 206 del Cédigo General del Proceso por

las siguientes razones:

En primer lugar, no puede obviarse que ha operado la prescripcion de la accién de proteccién al
consumidor en los términos del articulo 58 de la Ley 1480 de 2011. Teniendo en cuenta que, desde
la terminacion del contrato el 28 de enero de 2024 (con el fallecimiento del sefior ALBERTO
SANCHEZ YAGUE), la parte actora contaba con un afio para impetrar esta accién, es decir hasta
el 28 de enero de 2025, fecha en la que operé la prescripcion, pues el término finalizé sin que se
hubiese ejercido esta accidn habida cuenta que esta demanda fue radicada hasta el 25 de febrero

de 2025 cuando ya se encontraba prescrita la accion.

Adicionalmente, el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE fue reticente en virtud de que no declar6
sinceramente el estado del riesgo con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento.
Como se explico, las anteriores omisiones cobran fundamental relevancia, debido a que el
asegurado conocia sus enfermedades y antecedentes, sin embargo, los negd en el momento de
perfeccionar su seguro siendo supremamente relevantes para el Asegurador. En otras palabras,
es claro que, si mi representada hubiera conocido de la HTA (hipertension arterial) y Diabetes

Mellitus, se habria retraido de celebrar el mismo, o por lo menos, habria pactado condiciones mucho
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mas onerosas en él. En este sentido, basta con evidenciar la historia clinica del dia de su
fallecimiento para advertir que desde una valoracion que se afinque en la sana critica, se concluye
claramente gque estas enfermedades y antecedentes cumplen de lejos los parametros del articulo
1058 del Codigo de Comercio, para invocar y declarar la nulidad de su seguro en virtud de la

configuracion del fendémeno juridico de reticencia.

Por las razones antes expuestas, me opongo enfaticamente al juramento estimatorio de la

demanda.

VI. EXCEPCIONES DE MERITO O DE FONDO

1. PRESCRIPCION EXTINTIVA DE LA ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR:
APLICACION DEL ARTICULO 58 NUMERAL 3 DE LA LEY 1480 DE 2011

Sin perjuicio de las excepciones que se formularan en lo sucesivo, solicito respetuosamente a la
delegatura declare que se configuro la prescripcion de la accion de proteccion al consumidor toda
vez que, desde el momento en que termind el contrato de seguro por desaparicion del interés

asegurable, esto es, el dia 28 de enero de 2024, hasta la fecha en que se presentd la demanda el

21 de febrero de 2025, transcurrié mas de un (1) afio operando asi la prescripcién de la accién de

proteccién al consumidor.

La Ley 1480 de 2011, especificamente en su articulo 58, fij6 el procedimiento que debe seguir esta
Superintendencia, cuando en cumplimiento de sus facultades jurisdiccionales, deba tramitar y
resolver una Accion de Proteccion al Consumidor. En el numeral tercero del nombrado articulo 58,
el legislador consagré que los consumidores tendran un afio contado a partir de la terminacion de
la relacién contractual, para interponer la referida accion so pena que opere el fenbmeno de la

caducidad y/o prescripcion. El tenor literal de la norma nombrada sefiala lo siguiente:

“ARTICULO 58. PROCEDIMIENTO. Los procesos que versen sobre violacién a

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,

*57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 26 | 74




ABOGADOS & ASOCIADOS

[€]HERRERA

los derechos de los consumidores establecidos en normas generales o especiales
en todos los sectores de la economia, a excepcién de la responsabilidad por
producto defectuoso y de las acciones de grupo o las populares, se tramitaran por
el procedimiento verbal sumario, con observancia de las siguientes reglas

especiales:

(..

3.Las demandas para efectividad de garantia, deberan presentarse a mas tardar
dentro del afio siguiente a la expiracion de la garantia y las_controversias

netamente contractuales, a mas tardar dentro del afio siguiente a la

terminacién _del contrato, En los demas casos, deberan presentarse a mas

tardar dentro del afio siguiente a que el consumidor tenga conocimiento de los
hechos que motivaron la reclamacion. En cualquier caso debera aportarse prueba
de que la reclamacion fue efectuada durante la vigencia de la garantia.”

(Subrayado fuera del texto original)

Esta Superintendencia Financiera de Colombia en sentencia proferida el 17 de febrero de 2021,
refirid con claridad que en los eventos en que el riesgo asegurado sea la muerte, el computo del
término de prescripcién de las acciones de proteccién al consumidor, debera empezar a contar
desde la fecha del deceso del asegurado. Asi mismo, indic6 que, acreditados los presupuestos para
declarar la prescripcion de la accion, resulta improcedente analizar de fondo las pretensiones

propuestas. Se extrae:

“Asi las cosas, téngase en cuenta que el articulo 1054 del Codigo de Comercio
reconoce como riesgo asegurable la muerte, y en este orden, dada la ocurrencia
del siniestro el riesgo asegurable en este caso deja de existir y ante la ausencia
de dicho elemento esencial el contrato de seguro se presenta la extincion del

mismo
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(...) conforme al registro de defuncion obrante en el plenario se encuentra que la
fecha del fallecimiento del sefior Hurtado ocurrié el 23 de diciembre de 2017, en
este sentido al tomar como fecha de partida para contar el término prescriptivo la
terminacion del contrato de seguro, es decir, el fallecimiento del sefior Antonio
José Hurtado Salazar al dejar de existir el riesgo asegurable se llega a la
inexorable conclusion de que el término maximo que le asistia a la parte activa
para reclamar el pago del amparo por los hechos base de la reclamacion a través
del ejercicio de la accién de proteccion al consumidor , no podia superar, en
principio, el 23 de diciembre de 2017, ante la ausencia del riesgo asegurable que
conlleva a la terminacién del contrato, momento a partir del cual se cuenta con un

(1) afo para interponer la accion de proteccién al consumidor.

Esta circunstancia no se modificara por la interrupcién de la prescripcién prevista
en el articulo 94 del Cédigo General del Proceso, comoquiera que esta norma
prevé la interrupcién del término por una sola vez con el requerimiento que hace
el acreedor al deudor, para este caso el que hace el demandante a la aseguradora
para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, requerimiento que en este
asunto se present6 el dia 19 de enero de 2018, por lo que contando un afio
nuevamente desde dicho momento, tenia el demandante hasta el 19 de enero de
20197

En este sentido, el Estatuto del Consumidor previé que la accién de proteccion al consumidor
tratdndose de controversias meramente contractuales prescribe en el término de un afio contado a
partir de la terminacion del contrato. Sobre este particular, termina el contrato con la ausencia del
interés asegurable al darse la muerte del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE el 28 de enero de

2024, pues era este el interés asegurado. Tal como se constata con el registro civil de defuncién:
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ORGANIZACION ELECTORAL
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Documento: Registro civil de defuncion del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE de fecha 28 de
enero de 2024

A partir del 28 de enero de 2024, la parte accionante contaba con un afio para ejercer la accién de
proteccién del consumidor, sin embargo, no lo hizo, pues fue hasta el 21 de febrero de 2025 que

radicé la presente demanda, tal como se muestra a continuacion:
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Documento: Constancia de radicacion demanda de fecha 21 de febrero de 2025

En consecuencia, el caso bajo estudio se enmarca en este supuesto, por lo que resulta necesario
precisar que el cobmputo del plazo indicado debe contabilizarse desde la muerte de la asegurada.
Inclusive, no puede pasarse por alto que el articulo 1045 del C.Co establece expresamente que “en
defecto de cualquiera de los elementos esenciales, el contrato de seguro no producira efecto
alguno”. Lo que quiere decir, que al desaparecer el riesgo asegurable como consecuencia de la
muerte del asegurado, el contrato de seguro termina por falta de riesgo asegurable y es desde ahi,

gue inicia el cobmputo del término prescriptivo de que trata el articulo 58 de la Ley 1480 de 2011.

Asi las cosas, desde la terminacion del contrato el 28 de enero de 2024, la parte actora contaba
con un afio para impetrar esta accion, es decir hasta el 28 de enero de 2025, sin que en dicho lapso
se impetrara accién en contra de mi representada por lo que opero la prescripcion, pues la presente

demanda fue radicada hasta el 21 de febrero de 2025 cuando ya se encontraba prescrita la accion.
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Es de mencionar que si bien existid6 una reclamacion esti se presentd fue ante la cooperativa
COONFIE, y, en estricto sentido no se interrumpié el término porque de acuerdo con el articulo 94
del CGP, el requerimiento escrito debe ser realizado al acreedor directamente por el acreedor y no
hay reclamaciones directas de la parte demandante a la aseguradora. En ese sentido, no hubo

interrupcién alguna que tener en cuenta.

En conclusion, no existe duda alguna que ha operado la prescripcién de la accion de proteccién al
consumidor en los términos del articulo 58 de la Ley 1480 de 2011. Por cuanto, es claro que el
término prescriptivo fenecié con creces, al haber transcurrido mas de un afio desde la terminacion
del contrato hasta la fecha en que se presentdé la demanda, e incluso prescribio, al haber
transcurrido mas de un afio desde la primera solicitud de indemnizacién a la fecha en que se

presento la demanda.
Por todo lo anterior, se solicita al Despacho tener por probada esta excepcion.

2. NULIDAD DEL ASEGURAMIENTO COMO CONSECUENCIA DE LA RETICENCIA DE LA
ASEGURADO.

Es fundamental que desde ahora la Delegatura tome en consideracion que el asegurado, el sefior
ALBERTO SANCHEZ YAGUE, fue reticente, debido a que en el momento de solicitar el
perfeccionamiento de su aseguramiento, omitié declarar sinceramente el estado del riesgo, esto es,
no informé a la Compafiia Aseguradora de sus padecimientos de salud, presentes y/o pasados, que
definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado, tales como HTA (hipertensién
arterial) y Diabetes Mellitus, mismas que padecia y conocia antes de la contratacion del seguro y
las cuales finalmente contribuyeron al desenlace fatal, que, de haber sido conocidos por mi
representada con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren retraido de

celebrar el contrato, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas.

En términos generales, la reticencia del contrato de seguro es una figura juridica que busca proteger
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a las compaiias aseguradoras de las omisiones y declaraciones inexactas de los asegurados frente
a los riesgos que estos ultimos buscan trasladar. Esta institucion juridica tiene su sentido de existir,
en virtud de que son los asegurados los que conocen a la perfeccién todas las condiciones y
caracteristicas de los riesgos que asignan a las aseguradoras, y, en consecuencia, atendiendo al
principio de ubérrima buena fe, deben informarlos claramente durante la etapa precontractual. En
este sentido, la doctrina mas reconocida en la materia ha sido clara al establecer que quien conoce
el riesgo es el que tiene el deber de informarlo:

“Quien realmente conoce el estado del riesgo es el tomador, de ahi que la ley le
imponga a él la obligacion radical de declararlo sincera y completamente al
momento de la celebracion del contrato, esto es, informar fehacientemente sobre
todas las circunstancias conocidas por él que puedan influir en la valoracién del
riesgo, segun el cuestionario suministrado por el asegurador (art. 1058 C.Co), a
fin que éste sepa en qué condiciones se encuentra ya sea la cosa o bien
asegurado o la vida, a efecto que decida silo ampara, lo rechaza o fija condiciones
de contratacion, acordes a la situacion anormal, grave o delicada de dicho riesgo,
lo que sirve para afirmar que, en sana logica, el asegurador solo asume el riesgo
cuando conoce de qué se trata, cual es su magnitud o extensién, y el grado de

exposicion o peligrosidad de su ocurrencia” .?> (Subrayado fuera del texto original)

En el presente caso, tal y como se ha venido explicando, no puede atribuirsele un riesgo a mi
representada cuando el asegurado, conociendo a profundidad sus padecimientos, negé estos en la
etapa precontractual. Ahora bien, es fundamental tener en cuenta que no solo la doctrina se ha
encargado de dilucidar el tema de la reticencia, sino que también existe una vasta jurisprudencia
gue explica la forma de aplicacion del fenémeno. La Corte Constitucional, en sentencia T-437 de
2014, ha sido clara al expresar que (i) la reticencia del asegurado produce la nulidad relativa del

contrato, y (ii) que para alegar la reticencia Unicamente se debe demostrar que el asegurado omitié

2 BECERRA, Rodrigo. Nociones Fundamentales de la Teoria General y Regimenes Particulares del CONTRATO DE
SEGURO. Pontificia Universidad Javeriana. Santiago de Cali.: Sello Editorial Javeriano, 2014. P, 104.
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informar o informé inexactamente las caracteristicas del riesgo que estaba trasladando y, que esta
omisién o falta, de haber sido conocida por el Aseguradora con anterioridad a la perfeccién del
contrato, hubiera hecho que esta Ultima se abstuviera de celebrar dicho acuerdo o hubiera inducido

unas condiciones mas onerosas:

“Ahora bien, tanto la jurisprudencia como la doctrina han sido enfaticas al afirmar
que, si bien el articulo 1036 del Codigo de Comercio no lo menciona
taxativamente, el contrato de seguro es un contrato especial de buena fe, lo cual
significa que ambas partes, en las afirmaciones relativas al riesgo y a las
condiciones del contrato, se sujetan a cierta lealtad y honestidad desde su

celebracién hasta la ejecucion del mismo.

Por consiguiente y, en atencién a lo consagrado en el articulo 1058 del Cédigo de
Comercio, el tomador o asegurado debe declarar con sinceridad los hechos y
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le
sea propuesto por el asegurador, toda vez que ello constituye la base de la

contratacion.

En caso de presentarse reticencias e inexactitudes en la declaracion que

conocidas por el asegurador lo hubieran retraido de contratar, se produce la

nulidad relativa del sequro.” (Subrayado fuera del texto original)

Es claro que la Corte Constitucional, en la sentencia en la que decide sobre una tutela, es
contundente al afirmar no solo los efectos de la reticencia, sino que también evidencia los Unicos
requisitos que se deben demostrar para alegarla, esto es, como se dijo, que la asegurado omitié
informar o inform¢é inexactamente las caracteristicas del riesgo que estaba trasladando y, que esta
omision o falta, de haber sido conocida por la Aseguradora con anterioridad a la perfeccion del
contrato, hubiera hecho que esta Ultima se abstuviera de celebrar dicho acuerdo o por lo menos

hubiera inducido unas condiciones mas onerosas. En sentido similar, en otro pronunciamiento de la
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Corte Constitucional (sentencia T-196 del 2007), se esgrimié que la buena fe rige las relaciones
entre asegurado y aseguradora, y de esta manera, la Aseguradora no tiene el deber de cuestionar
esa buena fe que guia al asegurado, y que, en consecuencia, de verse inducida a error, podra, sin

lugar a dudas, pretender la nulidad relativa del contrato de seguro:

En los casos de contrato de seguros que cubren contingencias y riesgos de salud
debe prevalecer el principio de la buena fe de las partes y en consecuencia quién
toma el seguro debe declarar con claridad y exactitud, sin incurrir en actuaciones
dolosas, su estado de salud con el objeto de que el consentimiento del asegurador
se halle libre de todo vicio, especialmente del error, para que asi se conozca
exactamente el riesgo que se va a cubrir, en desarrollo de los articulos 1036 y
1058 del Cadigo Civil.

Pese a lo anterior, en los casos en los que |la comparfia asequradora incurre

en errorinducido por el asegurado, las normas que rigen el contrato de seguros,

y especificamente el articulo 1058 del Cédigo Civil, permiten que tal circunstancia
de reticencia o inexactitud del asegurado en la declaracion de los hechos o
circunstancias necesarias para identificar la cosa asegurado y apreciar la

extension del riesgo, de lugar a declarar |la nulidad relativa del contrato _de

seguro o la modificaciéon de las condiciones por parte de la Aseguradora’.

(Subrayado fuera del texto original)

De manera analoga, la Corte Suprema de Justicia también ha castigado con nulidad la conducta
reticente del asegurado al no informar con sinceridad el verdadero estado del riesgo. Sobre este
particular, tenemos la siguiente sentencia proferida por el 6rgano de cierre en la jurisdiccion

ordinaria:

“Visto el caso de ahora, emerge nitidamente que en las “declaraciones de

asegurabilidad” de 30 de agosto de 2000 y 31 de enero de 2001, se ocultaron
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datos relevantes, lo que mina la validez del contrato e impide acceder a las

pretensiones, todo como consecuencia de tal omisién en informar acerca

del estado del riesqo.

Viene de lo dicho que el cargo no prospera, porque sin escrutar si hubo yerro en
el tratamiento acerca de la prescripcion, el posible error seria intrascendente si se
tiene en cuenta la reticencia demostrada en la declaracion de asegurabilidad y por
tanto la nulidad del contrato. En suma, las pretensiones de todas formas estarian
llamadas al fracaso y la sentencia no podria ser sino absolutoria, no por el
argumento del Tribunal sobre el suceso de la prescripcién, sino por la nulidad del
negocio.”® (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

En el mismo sentido, pero esta vez en una sentencia del afio 2017, la Corte Suprema de Justicia

reiterd su tesis al explicar:

“Para recapitular, es ocioso entrar en mas disquisiciones para concluir que sera
casada la sentencia objeto del reproche extraordinario, en su lugar, se modificara
el fallo objeto de apelacién en el sentido de acoger la pretension de anulacién por
reticencia, pues ya que explicé la inviabilidad de aceptar la suplica de ineficacia.
Esto porque los elementos de conviccién verificados muestran que la compania

tomadora del amparo, Atlantic Coal de Colombia S.A., oculté a la compaiiia

demandante informaciones determinantes para fijar los alcances vy

vicisitudes del riesgo asegurable, conducta propia de reticencia o

inexactitud tipificada en el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, cuya

consecuencia es la nulidad gue debe declararse. Por superfluo, como se

adelanté, no se requiere estudio de la otra causa de nulidad del negocio.”

3 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 01/09/2010, MP: Edgardo Villamil Portilla, Rad:
05001-3103-001- 2003-00400-01.
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4(Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Inclusive, esta Alta Corte en sede de tutela ha conservado y reiterado su postura acerca de la

nulidad relativa consagrada en el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, analizando lo siguiente:

“Proyectadas las anteriores premisas al asunto controvertido, no se avizora el

desafuero endilgado, por cuanto, si la empresa aseguradora puso de presente

un cuestionario a la tutelante para que expusiera verazmente las patologias

que la afectaban desde tiempo atras, la accionante tenia la obligacién de

manifestarlas para que el otorgante de la poéliza pudiera evaluar el riesgo
amparado.

Sin embargo, no lo hizo, pero, un afio después, adujo que afronté una incapacidad
por unas enfermedades diagnosticadas antes de la celebracién del contrato de
seguro y, por ende, el estrado atacado declar6 la nulidad relativa del acuerdo de

voluntades.

En ese contexto, no son admisibles los alegatos de la quejosa edificados en

la posibilidad que tenia la firma aseguradora de verificar su estado de salud,

porque si bien, en ese sentido, existe una equivalencia o igualdad

contractual, se aprecia que a la precursora se le indagd acerca de sus

dolencias; no obstante, guardd silencio.

Para la Sala, ese proceder se encuentra alejado de la “ubérrima buena fe” que por
excelencia distingue al contrato de seguro y, en esa medida, no era dable, como
lo sugiere la querellante, imponer a la sociedad otorgante la obligacion de realizar

pesquisas al respecto, para luego, la gestora, prevalida de su conducta omisiva,

4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 03/04/2017, MP: Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo,
11001-31-03-023- 1996-02422-01
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exigir el cumplimiento de la péliza. °” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

No obstante, y sin perjuicio de la jurisprudencia previamente mencionada, es de gran relevancia
invocar la sentencia de constitucionalidad proferida por la Corte Constitucional, en donde
especificamente se aborda el analisis de los requisitos y efectos del articulo 1058 del Cédigo de
Comercio. La sentencia C-232 de 1997 expresa lo siguiente:

Habiéndose establecido que la practica aseguradora responsable, supone la
multiplicidad de contrato como condicién sine qua non para que, en los diferentes
ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es légico que ese cumulo
de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le
pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los
riesgos que esta por asegurar. En este orden de ideas, el Cédigo de Comercio, a

pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar lainspeccién del riesqo como

unaobligacidon acargo del asequrador, puesto que a éste no se lo puede obligar

a cumplir tareas fisicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio
del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas
en relacién con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que
inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe
reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoria de los casos,

solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situacion,

consistente en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y

contratar, generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de

la que se da en otros tipos contractuales, y origina una de las caracteristicas
clasicas del seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el
contrato de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en

él no bastan simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad cominmente

5 4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Tutela del 30/01/2020, MP: Luis Armando Tolosa Villabona,
Rad: 41001- 22-14-000-2019-00181-01.
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requeridos en todos los contratos, sin0 que exige que estas conductas se
manifiesten con la maxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de
gue el contrato de seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual

al tomador y al asegurador. Sin embargo, la Corporacién centra su interés en

lacargade informacion precontractual gue corresponde al tomador, pues es

en relacién con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas

en el Cddigo de Comercio.

En otras palabras, el examen de constitucionalidad realizado por la Corte, involucra toda una serie

de elementos y entendimientos que deben ser tomados en cuenta en el momento de estudiar el

fendmeno de la reticencia. Los elementos mas representativos y dicientes que rescata el mas alto

tribunal constitucional en su providencia son:

El Cddigo de Comercio se abstuvo de consagrar la inspeccién del riesgo como una
obligaciébn a cargo del asegurador. Es decir, no es un requisito sine qua non para la
declaratoria de la reticencia, que la compafiia aseguradora verifique el estado del riesgo

antes de contratar.

En linea con lo anterior, dado que las compafiias aseguradoras no tienen la obligacion de
inspeccionar el riesgo con anterioridad a la perfecciéon del contrato de seguros, no puede
entenderse que el término de prescripcion inicie su conteo desde la celebracion del contrato,

sino desde que el Aseguradora conoce efectivamente el acaecimiento del siniestro.

La necesidad de que el contrato de seguros se celebre con la ubérrima, vincula por igual al
tomador y al asegurador. Sin embargo, la carga de informacién precontractual corresponde
al tomador, pues es en relacion con ésta que pueden surgir las nulidades relativas
contempladas en el Cédigo de Comercio. En otras palabras, es el tomador del contrato quien
tiene la obligacion de informar acerca del estado del riesgo y no el Aseguradora quien tiene

la obligacion de verificarlo.
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Habiendo dicho lo anterior, ahora es necesario aterrizar la teoria al caso concreto. La poliza
contrada se formaliz6 el 12 de mayo de 2022. Previo a ello, se le formulé un cuestionario de
asegurabilidad (declaracion de asegurabilidad) con preguntas redactadas de manera que cualquier
persona pudiere entenderlas y comprender su sentido. No obstante, pese a la claridad de las
preguntas, el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE decidi6é no marcar sus enfermedades incurriendo
en un comportamiento falto a la verdad, aun cuando tenia pleno conocimiento que estas respuestas

constituian una premisa importante en su aseguramiento.

Es decir, a pesar de que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE conocia de sus padecimientos de
salud con anterioridad al 12 de mayo de 2022, fecha en la que diligencia la declaratoria de
asegurabilidad y alli negé la existencia de todas sus enfermedades a la Compafiia Aseguradora,
aun a sabiendas que padecia de una HTA y una diabetes mellitus, enfermedades de semejante
envergadura, que debieron haber sido declaradas ante la compafia de seguros. Veamos a
continuacion la citada declaracion de asegurabilidad, en la que se evidencia las respuestas omisivas

y falsas del asegurado y que se aporta al presente proceso junto con la contestacion:
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* §i es poliza de Vida Deudores ol beneficiario soré of tomader hasta por el saldo de la deuda.
Con plena conciencia que la reticencia o la falsedad dejan sin efecto el seguro, asi como que dste se otorga a personas que gozan de un estado
de salud normal doy respuesta de buana fo a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha p alguna vez de las sigui ici
1 AFECCIONES CARDIOVASCULARES ) 8. CIRUGIA C
2 AFECCIONES CEREBROVASCULARES 9. ALCOHOLISMO [
3 CANCER 10 TABAQUISMO / DROGADICCION [
4 DIABETES =
5 VIH POSITIVO / SIDA — (
6 INSUFICIENCIA RENAL CRONICA ) 13. ENFERMEDADES DEL COLAGENO [
7 EPOC - ENFERMEDAD PULMONAR ) 14. ENFERMEDADES HEMATOLOGICA ]
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA, AFECCION O
ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE:

Autorizo expresamente a cualquier madico, funcionario de h pvldl o puvsund que me haya atendido a suministrar a Lal Equlddl‘l chmos de Vida

copla de la historla clinica. Esta autorizacién se hace extensiva aun después de mi fallecimiento.

En caso del seguro de Proleccidn Familiar esta declaracion se extiende al grupo familiar relacionado en la solicitud (conyuge e hijos). Los padres

deben diligenciar cada uno por seprado esta declaracion.
AUTORIZAC{éN TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En cumpimiento a ko dispuesto en (@ ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias, para ofactos do 80<0dsr 3 la prastaciin de 80rvicios por pene de La Equided Seguros Generdles|
O.C.. v La Ecuidad Seguros De Vide O.C.. (En Adelante La Eguidac), caciaro que ho suminsvadn calos personales para la finalidad y tratamiento descritos en la preeants|
auorzacdn, Asl mismo, aulorizo ¥ declero que he sido Informads que dwanto la otapa proconiractual y coniractual. La EQuICad puece 2ccacer a olras bases e dalcs para ablener
wilrmacién no suministrads en ol presento documento, para Y5 fines ¥ fratamento doscrko @ contuacion: 1, Qua mis dalos persanales s akaos por La Equidsd, pars rm
siguientos finaldades: a) Fl 60 coma consumadar fnancero, b) Todas las actvidades refarentes al proceso de
n genersl, la gestion int ; GIVanicacion dot esiaio cel aego en cusiquier tiempo; d) E1 contrdl y 1 prevencion anl name ©) La Iudacion y page P
. esladisticas. encuestas, verificacion, achiaizaciin de caks y andlisis de tendencias dul mercado; g) Envio da informacion)
IZAGi0n € (35 DOLCAS 8 Watamienio de datas y fertas comeriaies de sequros de La Equkiar; h)Canscla, 3 i
|roporie do informacin a las @ las Ceniralus de Informacitn o bissus de datos roferentes ol croditiio, fnancioeo y Gomarcial; 1) Cuano aplque,
para controlar ol cumplmionto 6 requisos para acceder al Sistema General de Seguridac Social Inegr. 2 Qua, para efectos del cumplimianto do las finaldades indicades an el
numeral snlenor, e Iratamento podrd reshzatse aan en el caso de que o se legare  formalzar una rolacn contractual con La Equidad, 6 que olla ya hublere tmasdo y conarme ol
emino G2 vigsria del tralaiento. 3. 0. ko Calas podin sar camiaFSns. FASTIRGDS. GNIHGAUSS. rans1ordos 0 dUGaI0S para a6 (NGACAUeS MANCIONaGs, a: ) Los oporaces|
necesaros para ol de derachos ¥ i de o conlrato de sguro coletrados con La EQuiGad,Laes Como, paro o miados a; ajusadores, cal cerrs,
Iwesligadores, compafias de suistenca, shogades sxtamas, Q{hlul&." 46 canora, onire ot7os, b) Los in 3 06 §09u08 qud ol DioCesd e colelratdn, epcuitn)
y terminaciin del contrato de seguro; cjLas enlidades juricicas con lis cusles Ly Equidad adelanie gesones pera sfectos de Coaseguro o Reasaguro; d) A lss personas jusidicas que)
admins e busas Gy s s wlucios de pravencien y conim de irsusas, & seleeisn do rissgos, i contral de raquizitos par scesder al Sisama Genarsl de Saguriasd Sacial
Integral y la seleccion da resgos, 8si como la eaboracion de estudios esiadisicos aciariates. 4. Quo, para fas nalidades indicadas on asta autorizacion, La Equidat pod consultar]
a5 bases de datos & qua hace reterencia el iReral d) del 3 de esle documentn, 5. Que son Gcultativas 1as respuestas @ las pregunias que me han hecho o me hagan sobre)
alos personaies sensibloes, de conformdad ton | definicion legal vigents, En consecuencia, na he sido obligado a responderias. 6. Que autorizo exprasamente para cue se lleve @
cabo el tratamienta de mis datos sensibies, en espocial, sl 1 INlormacion sumnisirads es relalva 8 I salud v & los dalos blometricos. 7. Que san lacultalivas las respuestas 3 s
proguntas sotxe dafos de riias, nikos y adclascantes. F scia, 70 ba goda a & Que como titudar da la informacién, me asistan los. derochos previstos on|
I loy 1581 do 2012 y ol Sotreto 1377 de 2013 En wspecial, me asiste o derecha a conocer, adualizar y rectificar las infarmaciones qua hayan sido objelo de iratamiento. 9. Que ol

s I Informacia es La Equidad Sequros Genorates O.C. yio La Ecuidad Seguros ¢ Vida O.C., cuya droccian s carora O A No. 9907 Piso 12, ol
03 Wb 05 Wi languiadsegUITSs.coop. 10. Que con % suscripatn cel prsents documenla, autorzo of ratamiento de los dalos persenalos, por o3|
pursonas, para les finslidades y e los términos que me fueron informados g0 e5ta aulorizacion.

FIRMA ASEGURADO

Auoriza reso ¢ SI

Nombre y firma de quien Julm\i}/ \74
Documento: Declaratoria de asegurabilidad de la Péliza de seguro Vida Deudor
No. AA002613 de 12 de mayo de 2022

Transcripcion esencial:

“Con plena conciencia que la reticencia o la falsedad dejan sin efecto el seguro,
asi como que este se otorga a personas que gozan de un estado de salud normal
doy respuesta de buena fe a los siguiente interrogantes:

Favor marque con una X si presenta o ha presentado alguna vez cualquiera

de las siguientes condiciones:

1.AFECCIONES sin 8.CIRUGIA sin
ARDIOVASCULARES marca marca
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2.AFECCIONES sin 9.ALCOHOLISMO sin
CEREBROVASCULARES marca marca
3.CANCER sin 10.TABAQUISMO/DROGADICCION sin
marca marca
4. DIABETES sin 11.HIPERTENSION ARTERIAL sin
marca marca
5.VIH POSITIVO / SIDA sin 12.ENFERMEDADES sin
marca | CONGENITAS marca
6.INSUFICIENCIA RENAL sin 13.ENFERMEDADES DEL sin
CRONICA marca | COLAGENO marca
7.EPOC-ENFERMEDAD ] 14.ENFERMEDADES ]
sin sin
PULMONAR HEMATLOGICAS
. marca marca
OBSTRUCTIVA CRONICA

EN CASO DE HABER MARCADO ALGUNA DE LAS CONDICIONES
ANTERIORES O S| PADECE ALGUNA ENFERMEDAD AGUDA O CRONICA
AFECCION O ADICCION FAVOR EXPLICAR DETALLADAMENTE”

En otras palabras, no existe duda alguna de que en el presente caso el sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE decidié no marcar sus enfermedades, ello quiere decir que respondié de forma negativa a
las preguntas consignadas en la declaracion de asegurabilidad. En este sentido y como se expondra
a continuacién, estas negativas constituyen una falta a la verdad que da lugar a la aplicacion del
articulo 1058 del Cédigo de Comercio y asi a la nulidad del aseguramiento, debido a que el
asegurado ha padecido y/o sufrido varias enfermedades que indiscutiblemente debié haber
informado a mi representada. Méxime, cuando de haber sido conocidas en el momento oportuno

por esta Ultima, esto es, con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento, la hubieren
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retraido de celebrar el contrato, o por lo menos, los hubiera inducido a pactar condiciones mucho

MAas onerosas.

Ahora bien, como se ilustrara enseguida, resulta imperioso que la Delegatura tenga en cuenta que
el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE con pleno conocimiento sobre sus padecimientos, respondi6
negativamente todas las preguntas que cuestionaban la existencia de enfermedades preexistentes,
lo que constituye una clara falta a la verdad, pues como se probara en el curso del proceso, el sefior
padecia como HTA (hipertension arterial) y Diabetes Mellitus, lo que representa antecedentes
sumamente relevantes que vician integralmente el consentimiento del Asegurador. Por ello, tal
como se probara en el curso del proceso con la historia clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, todos estos padecimientos fueron iniciados previo a la solicitud de asegurabilidad.

e HTA (HIPERTENSION ARTERIAL)

Tal como se probara en el curso del proceso con la historia clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, este padecimiento fue previo a la solicitud de su aseguramiento. Como se aprecia en el
fragmento que se presenta a continuacion, el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE desde el afio
2017 padecia de Hipertensién Arterial, es decir tal antecedente patolégico se encontraba presente

hacia mas de 5 afios previo a la suscripciéon del seguro del 2022, a saber:
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E M C 0 CLINICA EMCOSALUD Pagina 15 de 26

7o {

4 9 SALUD | Id. Historia: 5068959
eamne e Fecha Impresion: 1/3/2024

Paciente: CC 17699216 SANCHEZ YAGUE ALBERTO ‘ Edad: 6%9a1imid Sexo:Masculina

PSS e
Prof.: GUTIERR‘EZ YANEZ KAROLLAY DAHIANNA - RM: 1075237}&8 Fecha: 08/08/2017 03:00:00p.m.
Especialidad: I

|
{
TRIAGE - TRIAGE |
ESTADO DE CONCIENCIA - ALERTA ‘

TENSION ARTERIAL - 1801110
FRECUENCIA RESFIRATORIA - 18
FRECUENCIA CARDIACA - 70
TEMPERATURA - 26.8

PRIORIDAD MEDICO - Il

HALLAZGOS - FIEBRE ESCALOFRIO
IMPRESIOM DIAGNOSTICA 1 - 8X FEBRIL?
CONDUCTA - MEDICINA GENERAL

3 et Sy N
Prof.; GUARNIZG-HERRUBVAJOHANA ALEJANDRA - RM: 320‘1085269 Focha: 08/08/2017 03:43:00p.m.
Especialidad: MEDICINA GENERAL ‘

|
|
|

EVOLUCION. - EVOLUCION
SUBJETIVO - MC: FIEBRE Y MALESTAR
|
EA: PACIENT ECON CUADRO CLINICIO QUE [NICIA EL DIA D EAYER CON MALESTAR GENERAL AOCMPRADA DE PICOS FEBRILES DESDE EL DIA DE
AYER NO GUANTIFICADOS CON ODINODINIA, POR LO QUE CONSULTA, TOLERA LA VIA ORAL, DIURESIS +, NIEGA FIEBRE U OTROS SINTOMAS
{
|

|

RVS: CONSTIPACION

ANTECEDENTES PERSONALES: PATOLOGICOS: DM TIPO 2- HTA q ARTROSIS, ALERGICOS: NIEGA, TOXICOS: NIEGA, QX: PTERIGION, FAMILIARES:
NIEGA FARMACO: ABANDDNO TRATAMIENTO MEDICD |

Documento: Historia Clinica sobre la consulta del 8 de agosto de 2017 de la CLINICA
EMCOSALUD
Transcripcién esencial: “ANTECEDENTES PERSONALES: PATOLOGICOS: DM TIPO 2-HTA”

A partir de este documento se demuestra fehacientemente que, con anterioridad al afio 2021, el
sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE tenia antecedentes de Hipertension Arterial, de modo que no
es factible que para el momento de solicitar su aseguramiento el 12 de mayo de 2022 no conociera
de su padecimiento de salud. Asi las cosas, es evidente que, en el momento de solicitar su
aseguramiento en el mes de mayo de 2022, ya padecia de Hipertension Arterial, pues habia sido
diagnosticada al menos 5 afios atras. En consecuencia, no puede ser mas claro que haber negado

la existencia de este antecedente constituye un hecho que sin lugar a duda nos ubica en el estadio
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del articulo 1058 del Cédigo de Comercio y en ese sentido, genera la nulidad de la vinculacién al
contrato de seguro. Lo anterior, debido a que, si mi procurada hubiera conocido de la existencia de
la hipertension arterial con anterioridad a la vinculacion al contrato de seguro, la hubiere retraido de
celebrar la misma, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas

en ella. Y en ese sentido, genera la nulidad de su aseguramiento.

e DIABETES MELLITUS

Tal como se probara en el curso del proceso con la historia clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, este padecimiento fue previo a la solicitud de su aseguramiento Como se aprecia en el
fragmento que se presenta a continuacion, el sefior ALBERTO SANCHEZ desde el afio 2017
padecia de Diabetes Mellitus, es decir tal antecedente patoldgico se encontraba presente hacia mas

de 5 afios previo a la suscripcidn del seguro del 2022, a saber:

CLINICA EMCOSALUD Pagina 15 de 26
’9 E M C 0 | Id. Hi i 5068959
- SAl { . Historia: £
{ Fecha Impresion: 113/2024
Paciente; CC 17699216 SANCHEZ YAGUE ALBERTO Edad: 69a1imid Sexo:Masculina

Q e
Prof.: GUTIERREZ YANEZ KAROLLAY DAHIANNA - RM: 10752371 (48 Fecha: 08/08/2017 03:00:00p.m.
Especialidad:

TRIAGE - TRIAGE
ESTADO DE CONCIENCIA - ALERTA

TENSION ARTERIAL - 130110
FRECUENCIA RESPIRATORIA - 18
FRECUENCIA CARDIACA - 70
TEMPERATURA - 36.8

PRIORIDAD MEDICO - 1II

HALLAZGOS - FIEBRE ESCALOFRIO
IMPRESION DIAGNOSTICA 1 - SX FEBRIL?
CONDUCTA - MEDICINA GENERAL

. e
3 A By M-
Prof.: GUARNQG—{“:&MVA‘JOHANA ALEJANDRA - RM: 3204085269 Focha: 08/08/2017 03:43:00p.m.
Especialidad: MEDICINA GENERAL

|
|
EVOLUCION. - EVOLUCION

SUBJETIVO - MC: FIEBRE Y MALESTAR

EA: PACIENT ECON CUADRO CLINICIO QUE INICIA EL DIA D EAYER CON MALESTAR GENERAL AOCMPRADA DE PICOS FEBRILES DESDE EL DIA DE
AYER NG CUANTIFICADOS CON ODINODINIA, POR LO QUE CONSULTA, TOLERA LA VIA ORAL, DIURESIS +, NIEGA FIEBRE U OTROS SINTOMAS
{

|
RVS: CONSTIPACION |

ANTECEDENTES PERSONALES: PATOLOGICOS: DM TIPO 2 - HTA { ARTROSIS, ALERGICOS: NIEGA, TOXICOS: NIEGA, QX: PTERIGION, FAMILIARES:
NIEGA FARMACO: ABANDDONO TRATAMIENTO MEDICD |

Documento: Historia Clinica sobre la consulta del 8 de agosto de 2017 de la CLINICA
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EMCOSALUD
Transcripcién esencial: “ANTECEDENTES PERSONALES: PATOLOGICOS: DM TIPO 2-HTA”

La cual es confirmada en atencion médica del 11 y 12 de febrero de 2019, en la que se describe

DIABETES MELLITUS como diagnostico de egreso, tal como se avizora de la historia clinica, asi:

Dia Ing: 111219 Edd am Tp Adm: HOSPITALIZACION Triage:  Hospitalizacion Dia Sal: 1212019 T:30p.m.
Dx Ingreso: T28 - OTRAS COMPLICACIONES ESPECIFICADAS DE LA ATENGION MEDICA YIBISFRBRGICA, NO CLASIFICADAS EN OTRA PARTE
Departamento Atencién: |
Municipio Atencién: |

Informacion de Egreso

Estado Salida: VvIVO | Causa Salida: ALTA

Dx Egreso! E119 - DIABETES MELLITUS NO ! Tipo Egreso: DEFINITNO
INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCICN DE
COMPLICACION

Dx Muerte: Dx Relacionat:

Dx Relaciona2: Dx Relaciona3:

Fecha Orden Egreso: 12/2/18 7:29 p.m, | Fecha Orden Egreso Adm: 122119 7:30 pm.

CONTROL DE MEDICAMENTOS - CONTROL DE MEDICAMENTOS
MEDICAMENTO 1 - CLORURO DE SODIO X 500 ML + 2 GR DE CEFAZOLINA PPS(-)

DOSIS - VIA (1) - PROFILACTICOS |

Documento: Historia Clinica sobre la consulta del 11 y 12 de febrero de 2019 de la CLINICA
EMCOSALUD
Transcripcién esencial: “Dx egreso: E119-DIABETES MELLITUS NO
INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE COMPLICACION”

A partir de estos documentos se demuestra fehacientemente que, con anterioridad al afio 2022, el
sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE tenia antecedentes de Diabetes Mellitus. De modo que no es
factible que para el momento de solicitar su aseguramiento el 12 de mayo de 2022 no conociera de

su padecimiento de salud. Maxime, cuando hay un tratamiento médico asignado para el efecto.

Asi las cosas, es evidente que en el momento de solicitar su aseguramiento en el mes de mayo de
2022, ya padecia de Diabetes Mellitus, pues habia sido diagnosticado al menos 5 afios atras, por
lo que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE debié haberla declarado de manera previa a la
formalizacion del seguro. En consecuencia, no puede ser mas claro que haber negado la existencia

de este antecedente constituye un hecho que sin lugar a duda nos ubica en el estadio del articulo
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1058 del Codigo de Comercio y en ese sentido, genera la nulidad de la vinculacion al contrato de
seguro. Lo anterior debido a que, si mi procurada hubiera conocido de la existencia de la diabetes
mellitus con anterioridad a la vinculacién al contrato de seguro, la hubiere retraido de celebrar el

misma, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas en ella.

En consonancia con lo referido, la Delegatura deber& advertir entonces que, con la historia clinica
y con los oficios solicitados a las entidades, que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE contaba
con antecedentes médicos de antafio conocidas, ya que, este paciente sufria de varias
enfermedades prolongadas en el tiempo. Para una adecuada comprension de la gravedad de las
respuestas negativas en las que incurrié el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, es de gran
importancia abordar lo sefialado en su historia clinica, pues en esta se indica que al menos desde
el mes de agosto de 2017 contaba con antecedentes de Diabetes Mellitus y de Hipertension Arterial.
Diagndsticos de suma importancia para ser comunicados a la aseguradora, tan relevantes que su
diagnéstico DE HIPERTENSION ARTERIAL influy6 en gran porcentaje al resultado final
desafortunado, la muerte del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, tal como se aprecia en la historia
clinica de los dias previos a su fallecimiento, en el cual se consigna que entre sus diagndsticos por

Historia clinica de antecedentes se conoce de su padecimiento de Hipertension Arterial, asi:
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Protesional: OSCAR DIDIER VERGARA ZEA MEDICINA INTERNA

u

Documento: Historia Clinica del Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo del 24 de
enero de 2024 al 28 de enero de 2024
Transcripcion esencial: “PACIENTE MASCULINO DE 69 ANOS DE EDAD CON
DIAGNOSTICOS: (...) HTA”

En consecuencia, teniendo en cuenta la envergadura y gravedad de estas enfermedades, es claro
gue el aseguramiento debe ser declarado nulo en los términos del articulo 1058 del C. Co, como
resultado de la reticencia con la que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE suscribi6 su declaracion
de asegurabilidad. En consecuencia, ruego a la Delegatura tener por cierto el hecho segun el cual
(i) el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE ya contaba con una serie de diagnésticos de HTA
(hipertensién arterial) y Diabetes Mellitus, conocidos y presentes con anterioridad a la suscripcién
del seguro, y (ii) que estas patologias y antecedentes son sumamente relevantes para la Compaifiia
de Seguros, toda vez que su envergadura y gravedad alteran ostensiblemente el riesgo que le fue
trasladado, tanto es asi que varias de ellas se relacionan en el cuestionario de asegurabilidad y el

sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE aun conocido, las omitio, por lo que no fueron declaradas antes
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de solicitar su aseguramiento. Este Gltimo requisito sin perjuicio de que la Corte Constitucional, en
sentencia de constitucionalidad C-232 de 1997, ha sido clara en explicar que para la configuracion
de la reticencia no es necesario que las patologias que el asegurado omitié declarar sean la
consecuencia directa o indirecta del acaecimiento del evento asegurado. En otras palabras, para la
declaratoria de nulidad del contrato de seguro por reticencia basta con que el asegurado haya
omitido informacién que, de haber sido conocida por la compafiia aseguradora, hubiera generado
gue ésta Ultima se abstuviera de celebrar el contrato, o que hubiera inducido a estipular condiciones

mas onerosas en el mismo.

Es decir, es de gran importancia que se tenga en cuenta que, para la configuracion de la reticencia
consagrada en el articulo 1058 del C.Co., no es necesario que los riesgos, enfermedades o
patologias que el Asegurado omitié informar, sean la causa de la muerte, o de la incapacidad total
y permanente del mismo. En efecto, la Corte Constitucional, en la sentencia de constitucionalidad

que se ha venido mencionando (C-232 de 1997), fue completamente clara al exponer lo siguiente:

“Séptima.- Las nulidades relativas del articulo 1058 del Cédigo de Comercio

renuevan un equilibrio roto.

En efecto, cuando, a pesar de la infidelidad del tomador a su deber de declarar
sinceramente todas las circunstancias relevantes que constituyen el estado del
riesgo, de buena fe se le ha expedido una péliza de seguro, la obligacion
asegurativa esta fundada en el error y, por tanto, es justo que, tarde o temprano,
por intermedio de la rescision, anulabilidad o nulidad relativa, salga del &mbito

juridico.

Esto, con prescindencia de extempordneas consideraciones sobre la

necesidad de gue la reticencia o0 inexactitud tenga relacién de causalidad

con el siniestro que haya podido sobrevenir, justamente porque lo que se

pretende es restablecer o tutelar un equilibrio contractual roto ab initio, en
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el momento de celebrar el contrato de sequro, v no al acaecer el siniestro.

Larelacion causal que importay que, para estos efectos, debe existir, no es,

como sostienen los demandantes, la que enlaza la circunstancia riesgosa

omitida o alterada con la génesis del siniestro, sino la que ata el error o el

dolo con el consentimiento del asegurador. En este sentido, el profesor Ossa

escribi6: "Debe, por tanto, existir una relacion causal entre el vicio de la
declaracion (llamese inexactitud o reticencia) y el consentimiento del asegurador,
cuyo error al celebrar el contrato o al celebrarlo en determinadas condiciones sélo
ha podido explicarse por la deformacién del estado del riesgo imputable a la
infidelidad del tomador. Ello no significa, en ningin caso, como algunos lo han
pretendido, que la sancion sélo sea viable juridicamente en la medida en que el
hecho o circunstancia falseados, omitidos o encubiertos se identifiquen como
causas determinantes del siniestro. Que, ocurrido o no, proveniente de una u otra
causa, de una magnitud u otra, es irrelevante desdelpunto de vista de la formacién
del contrato." (J. Efrén Ossa G., ob. cit. Teoria General del Seguro - El Contrato,

pag. 336).” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

En efecto, tal y como lo expuso la Corte Constitucional, para anular el contrato de seguro en los
términos del articulo 1058 del C.Co, no es necesario acreditar una relacién de causalidad entre el
siniestro y la reticencia, toda vez que lo que se debe analizar es la posicion de la compafia
aseguradora al inicio de la relacion contractual, lo que significa, que Unicamente se debe probar es
que el consentimiento estuvo viciado como consecuencia del error en el riesgo que se crey0 estar
asegurando. En otras palabras, se entrara a demostrar que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE,
con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento, padecia y conocia de la existencia de
sus enfermedades de HTA (hipertension arterial) y Diabetes Mellitus. Sin embargo, a pesar de
conocer de su existencia, omiti6 informar de éstas a la Compafiia Aseguradora, aun cuando por
medio del cuestionario, varias de sus patologias y antecedentes le fueron preguntados
expresamente. Se reitera, de haber sido comunicadas a la aseguradora esta se hubiere retraido de

celebrar el contrato, o por lo menos, la hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas.

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 49 | 74



ABOGADOS & ASOCIADOS

[€]HERRERA

En conclusion, el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE fue reticente en virtud de que no declar6
sinceramente el estado del riesgo con anterioridad a su inclusion en el contrato de seguro. Como
se explico, las anteriores omisiones cobran fundamental relevancia, debido a que las enfermedades
gue el asegurado neg6 contribuyeron como causa en mayor medida al resultado de su muerte. En
otras palabras, es claro que, si mi representada hubiera conocido de HTA (hipertension arterial) y
Diabetes Mellitus, evidentemente se hubiere retraido de celebrar el contrato, o por lo menos, hubiere
inducido a pactar condiciones mucho més onerosas en él. En este sentido, basta con evidenciar las
consecuencias, para advertir que desde una valoracion que se afinque en la sana critica, se
concluye claramente que estas enfermedades cumplen de lejos los parametros del articulo 1058
del Codigo de Comercio, para invocar y declarar la nulidad de la vinculacién al contrato de de
seguros como consecuencia de la reticencia del asegurado.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

3. INEXISTENCIA DE OBLIGACION A CARGO DE EL ASEGURADORA DE PRACTICAR Y/O
EXIGIR EXAMENES MEDICOS EN LA ETAPA PRECONTRACTUAL.

Es desacertado juridicamente afirmar que, en materia especifica de seguros de vida, existe una
obligacion legal en cabeza de las compafias aseguradoras de exigir y/o practicar examenes
médicos con anterioridad a la celebraciéon de un contrato de seguro. Tal y como se expondra a
continuacion, no sélo no existe una obligacion legal de esta naturaleza, sino que, por el contrario,
existen normas imperativas de orden publico que expresamente establecen que no es una
obligacion de las aseguradoras la practica y/o exigencia de este tipo de examenes. Es mas, a
continuacion también se evidenciard, como los mas altos tribunales de la Rama Judicial, y la
doctrina mas reconocida y actualizada en el tema, han deprecado la exigencia de éstos examenes
al argumentar que, en linea con el principio de la ubérrima buena fe, es deber de los asegurados
atender a su obligacion de lealtad, y asi, informar a la compafia aseguradora acerca de las

caracteristicas y condiciones del riesgo que éstas Ultimas estan asegurando, maxime cuando son
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los asegurados los que conocen en detalle de sus propias circunstancias, que son las que a la final

determinan la magnitud del riesgo trasladado.

En este orden de ideas, se debe iniciar abordando lo que establece la norma principal que regula la
materia en cuestion. El articulo 1158 del C.Co sefiala, sin lugar a una interpretacion diferente, que
el asegurado debe cumplir con la carga de ubérrima buena fe y lealtad, y asi informar a la compafiia
aseguradora de todos los aspectos que conforman el riesgo trasladado, so pena que se dé
aplicacion a las consecuencias fijadas por el articulo 1058 del C.Co. Al respecto, el articulo 1158

del Cddigo de Comercio indica lo siguiente:

“‘Aunque el asegurador prescinda del examen médico, el asegurado no podra
considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058 ni de las

sanciones a que su infraccion dé lugar”.

En otras palabras, la norma es muy clara al (i) deprecar la obligacién en cabeza de las aseguradoras
de la exigencia de examen médico y (ii) establecer que asi no se practique un examen médico, de
igual forma, estas compafiias tienen la facultad de alegar la nulidad del contrato con base en el
fendmeno de la reticencia regulado principalmente por el articulo 1058 del C6digo de Comercio. Es
mas, en una reciente providencia, la Corte Constitucional en Sentencia T-058 del 12 de febrero de
2016, Magistrado Ponente Luis Guillermo Guerrero Pérez, se refirid al tema que se viene tratando

en esta contestacion, de la siguiente manera:

“Asi, por ejemplo, en los seguros de vida, salvo pacto en contrario, debera

atenderse a la disposicién contenida en el articulo 1158 del Cédigo de Comercio

que en su tenor literal dispone: “Aunque el asegurador prescinda del examen
médico, el asegurado no podra considerarse exento de las obligaciones a que se
refiere el articulo 1058 [obligacion de veracidad en la declaracién del tomador

sobre el estado del riesgo], ni de las sanciones a que su infraccion de lugar.
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De acuerdo con el principio de autonomia de la voluntad privada, obsérvese como

la norma en cita permite disponer sobre la exigibilidad del examen médico para la

celebracién del contrato de seguro de vida. Dicha autorizacion legal se explica si

se tiene en cuenta que una de las caracteristicas principales del contrato de
seguro es la de ser un negocio fundado en el principio de la maxima buena fe
(uberrimae bona fidei), segun el cual las partes han de obrar lealmente durante
las fases precontractual, contractual y poscontractual para cumplir a cabalidad con
el objeto perseguido mediante la celebracion del negocio juridico®.

Precisamente, entre otros momentos, dicha buena fe se manifiesta cuando el
asegurado declara el estado del riesgo que sélo él conoce integramente, para que
conforme a esa informacién la aseguradora determine si hay lugar a establecer
condiciones mas onerosas o, incluso, en casos extremos, para que decida no
contratar, siempre que no se incurra en un abuso de la posicion dominante que
implique la violacién de derechos fundamentales7. De suerte que si se desdibuja
la obligacién de declarar sinceramente el estado del riesgo, exigiendo siempre —a
pesar del mandato legal previamente transcrito— la carga de realizar un examen
médico y, por ende, de asumir los siniestros por enfermedades no declaradas, se
estaria desconociendo el citado principio que debe regir la actuacion de los
contratantes, dando lugar a una relacibn minada por la desconfianza y por la
necesidad de descubrir aquello que la otra parte no esta interesada en dar a

conocer8”. (Subrayado fuera del texto original)

6 Desde sus inicios, siguiendo a la doctrina, esta Corporacion ha considerado que dicho principio constitucional es un componente
fundamental del citado negocio juridico. Asi lo concibié en la Sentencia C-232 de 1997, M.P. Jorge Arango Mejia, al sostener que:
“aseverar que el contrato de seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan simplemente la diligencia,
el decoro y la honestidad comunmente requeridos en todos los contratos, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la
maéxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula
por igual al tomador y al asegurador.”

"Véanse, entre otras, las Sentencias T-073 de 2002 y T-763 de 2005.

8 Desde el punto de vista econdmico, la ausencia de confianza entre los contratantes llevaria a que ambas partes deban incurrir en costos
adicionales a través de los cuales se intente, cuando menos, morigerar la asimetria en la informacion que cada parte conoce, lo cual
ademas haria lento el proceso de negociacion de esta modalidad de seguro.
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De modo similar, la misma Corte Constitucional en otra sentencia expuso:

Lo primero que advierte este Tribunal, al igual que lo hizo en un caso previo objeto
de examen, es que no es de recibo el primer argumento del accionante referente
a que su esposo no fue sometido a un examen meédico con anterioridad al

otorgamiento de la pdliza. En efecto, se recuerda gue las aseguradoras no estan

obligadas a realizar un examen médico de ingreso, asi como tampoco a solicitarlo,

pues la obligacion del tomador de declarar con exactitud su estado de salud, no

puede vaciarse de contenido exigiendo a la aseguradora agotar todos los medios

a su alcance para conocer el estado del riesgo, por ejemplo, a través de examenes

médicos, pues, se reitera, tal situacién corresponde a una mera posibilidad de la
cual puede prescindir, segun lo dispone el articulo 1158 del Cédigo de Comercio,
al ser el contrato de seguro un negocio juridico sustentado en el principio de la

méxima buena fe.” (Subrayado y negrilla fuera del texto original)®

Es decir, en los pronunciamientos mas recientes del mas alto tribunal constitucional colombiano, se
reconocié expresamente que no es necesaria la exigencia y/o practica de examenes de salud para
alegar la reticencia. La Corte Constitucional, utilizando el argumento mas logico y ajustado a los
planteamientos establecidos en la Constitucion Politica de Colombia, determind que es el
asegurado el que debe informar a la compafiia aseguradora de sus padecimientos, mas aln, como
ya se ha dicho, es el que tiene el real conocimiento del estado del riesgo que busca trasladar. En
este mismo sentido, por su parte, la Corte Suprema de Justicia se ha referido sobre lo anterior vy,
particularmente, en Sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando Giraldo

Gutiérrez!?, en donde establecié lo siguiente:

“De todas maneras, en lo que se refiere al «seguro de vida», el articulo 1158 id

previene gue «aunque el asegurador prescinda del examen médico, el aseqgurado

9 Corte Constitucional, Sentencia T-660 del 30 de 2017, Magistrado Ponente Luis Guillermo Guerreo Pérez.
10 Radicado: 05001-31-03-003-2008-00034-01
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no podra considerarse exento de las obligaciones a que se refiere el articulo 1058

ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar».

No puede, entonces, endilgarse que el profesionalismo gue requiere la actividad

aseguradora, de entrada, exige el agotamiento previo de todos los medios a su

alcance para constatar cual es el «estado del riesgo» al instante en que se asume,

como si fuera de su exclusivo cargo, so pena de que la inactividad derive en una

«renuncia» a la «nulidad relativa por reticencia».

Esto por cuanto, se reitera, el tomador esta compelido a «declarar sinceramente

los hechos o circunstancias» que lo determinan vy los efectos adversos por

inexactitud se reducen si hay «error inculpable» o se desvanecen por inadvertir el

asegurador las serias sefiales de alerta sobre inconsistencias en lo que aquel

reporta.

(..)

Ahora bien, no puede pasarse por alto que tratandose de seguros colectivos de
vida, en los que se contrata por cuenta de un tercero determinado o determinable,
la obligacion de declarar el «estado del riesgo» la tiene el asegurado, de
conformidad con el articulo 1039 del Cédigo de Comercio, puesto que es él quien
sabe sobre las afecciones o la inexistencia de ellas al momento de adquirirlo.”

(Subrayado fuera del texto original)

Ahora bien, no sobra resaltar que la doctrina mas reconocida en el tema se ha pronunciado en el

mismo sentido que los fallos anteriormente expuestos, al establecer:

“Ahora bien, debo recordar que las empresas aseguradoras no estan obligadas a

realizar inspecciones de los riesgos para determinar si es cierto o no lo que el
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tomador asevera. El contrato de seguro, como contrato de ubérrima buena fe no
puede partir de la base errada de que es necesario verificar hasta la saciedad lo
gque el tomador afirma antes de contratar, porque jamas puede suponerse que él
miente. Por ello, si en un caso como el del ejemplo la aseguradora no efectia

inspeccion y acepta lo dicho por el tomador, si se daria la reticencia sin gue pueda

alegarse que la asequradora incumplié con la obligacion de inspeccionar, pues- lo

repito por la importancia del punto- ella no existe...”* (subrayado fuera del texto

original).

Ahora, no puede dejarse de lado lo expuesto por la jurisprudencia de constitucionalidad de la Corte
Constitucional (C-232 de 1997) en donde claramente, al analizar el articulo 1058 del C.Co., explicd
gue la necesidad de que el contrato de seguro se celebre con la ubérrima, vincula por igual al
tomador y al asegurador. Sin embargo, la carga de informacion precontractual corresponde al
tomador, pues es en relacion con ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en
el Codigo de Comercio. En otras palabras, es el tomador del contrato quien tiene la obligacién de

informar acerca del estado del riesgo y no la aseguradora quien tiene la obligacién de verificarlo.

Habiéndose establecido que la practica aseguradora responsable, supone la
multiplicidad de contrato como condicidn sine qua non para que, en los diferentes
ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es l6gico que ese cumulo
de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le
pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los
riesgos que esta por asegurar. En este orden de ideas, el Cédigo de Comercio, a
pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspeccion del riesgo como una
obligacion a cargo del asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a
cumplir tareas fisicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio

del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas

11 L OPEZ, Hernan Fabio. COMENTARIOS AL CONTRATO DE SEGURO. 5 ed. Colombia.: Dupre Editords Ltda., 2010. P, 164.
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en relacién con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que
inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe
reconocerse que €l contrae sus obligaciones, en la mayoria de los casos,
solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situacion, consistente
en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y contratar,
generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da
en otros tipos contractuales, y origina una de las caracteristicas clasicas del
seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato de
seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan
simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad cominmente requeridos en
todos el contrato, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la
méaxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de
seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al

asegurador. Sin_embargo, la_Corporacién centra su_interés en la carga de

informacién precontractual gue corresponde al tomador, pues es en relacién con

ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en el Cdédigo de

Comercio. (Subrayado fuera del texto original)

En resumen, para la Corte Constitucional, la Corte Suprema de Justicia y para la doctrina mas
reconocida, es claro que en materia de seguros de vida no existe una obligacién legal en cabeza
de las compafias aseguradoras de practicar exdmenes médicos con anterioridad al
perfeccionamiento del contrato de seguro, so pena, que éstas no puedan alegar la nulidad de los
mismos, con base en un evento de reticencia regulado por el articulo 1058 del Codigo de Comercio.
Lo anterior, en vista de que, en linea y aplicacion de los principios de ubérrima buena fe y lealtad,
es el asegurado el que debe informar del estado del riesgo que busca trasladar, mas aun, cuando
es éste el que conoce perfectamente las condiciones o circunstancias que rodean y caracterizan a

dicho riesgo.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.
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4. LA ACREDITACION DE LA MALA FE NO ES UN REQUISITO DE PRUEBA PARA QUIEN
ALEGA LA RETICENCIA DEL CONTRATO DE SEGURO.

Resulta fundamental confirmarle a su Delegatura que la prueba de la mala fe no es un requisito sine
qua non para la configuracion del fendmeno juridico de la reticencia. Es decir, quien alegue la
reticencia como causal de nulidad del contrato de seguro de ninguna manera tiene la carga de la
prueba de la mala fe, Unicamente debera acreditar que (i) el asegurado no declar6 los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, y (ii) que, si esa informacion hubiera sido
conocida con anterioridad a la celebracion del contrato de seguro, la aseguradora se hubiere

retraido de celebrar el mismo, o hubiere inducido a pactar condiciones mas onerosas.

Al respecto, la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia ha sido muy clara al explicar

lo siguiente:

“4.2. No importan, por tanto, los motivos que hayan movido al adquirente

para comportarse sin fidelidad a la verdad, incurriendo con ello en grave

deslealtad que a su vez propicia el desequilibrio econémico en relaciéon con

la prestacion que se pretende de la aseguradora, cuando se le ha inquirido

para que dé informaciones objetivas y de suficiente entidad que le permitan

a ésta medir el verdadero estado del riesgo; sea cual haya sido la razén de

su proceder, con intencidon o con culpa; lo cierto es que la consecuencia de

su actuar afectalaformacién del contrato de sequro, por lo gue laley impone

la posibilidad de invalidarlo desde su misma raiz (...) 4.3. Es palmario que el

legislador quiso arropar la falta de sinceridad del contratante y su obrar contrario
a la buena fe, bajo la sancién de la nulidad relativa, con lo cual, en ejercicio de
una actividad que le es propia y para la cual se halla facultado, construy6 un
régimen particular que inclusive alcanza a superar en sus efectos el ordenamiento

comun de los vicios del consentimiento, frente al que, tal como fue instituido en el
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citado articulo 1058, no puede el intérprete hacer distingos, observandose que el
vicio se genera independientemente de que el siniestro finalmente no se produzca
como consecuencia de los hechos significativos, negados u ocultados por quien

tomoé el seguro”. (negrilla y subrayas fuera del texto)”.*?

En efecto, los més altos tribunales de la jurisdiccién colombiana han explicado, de igual forma, que
para la prueba de la reticencia en un contrato de seguro basta con la acreditacion de los dos
elementos que fueron referenciados previamente. Al respecto, la Corte Suprema de Justicia, en
Sentencia del 4 de marzo de 2016, Magistrado Ponente Fernando Giraldo Gutiérrez3, expuso con
claridad que el principio de la ubérrima buena fe es una carga que se encuentra en cabeza del
asegurado con mayor intensidad que frente a la aseguradora en cuanto a la declaratoria del estado

del riesgo se refiere:

“Y la falta de rubrica en la declaracién no quiere decir que se acoja el riesgo sin
ella, aceptando «al "asegurado"” sin ninguna restriccion en cuanto a problemas en

su salud», ya que en virtud del principio de la buena fe contractual el

«candidato a tomador» asume las consecuencias «adversas frente a las

inexactitudes o reticencias en que haya incurrido al momento de hacer su

declaracién, aun cuando se haya sujetado a un cuestionario respecto del cual ha

faltado su firma».” (Subrayas fuera del texto original).

En otras palabras, la buena fe es una carga que se predica del asegurado en el momento de declarar
el estado del riesgo que se busca trasladar a la aseguradora. Desde ningun punto de vista puede
llegarse a entender, que, para la prueba de la reticencia en un contrato de seguro, debe la compafiia
de seguros probar un requisito que no es exigido legalmente, esto es, no debera acreditar la mala

fe del asegurado. Es més, la Corte Constitucional de Colombia, en sentencia C-232 de 1997, que

12 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia SC2803-2016 del 04 de marzo de 2016, MP Fernando Giraldo
Gutiérrez, radicacion No 05001-31-03-003-2008-00034-01.
13 Radicado: 05001-31-03-003-2008-00034-01.

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 58|74



ABOGADOS & ASOCIADOS

[€]HERRERA

es la providencia que se pronuncia acerca de la constitucionalidad del articulo 1058 del C.Co, ilustra
en este sentido que la buena fe es una carga que recae principalmente en el asegurado durante la

etapa precontractual.

“Habiéndose establecido que la practica aseguradora responsable, supone la
multiplicidad de contrato como condicién sine qua non para que, en los diferentes
ramos, la siniestralidad real se aproxime a la esperada, es l6gico que ese cumulo
de responsabilidades implique la consecuencia de que al asegurador no se le
pueda exigir el examen detallado de los elementos constitutivos de todos los
riesgos que esta por asegurar. En este orden de ideas, el Codigo de Comercio, a
pesar de no prohibirla, se abstuvo de consagrar la inspeccion del riesgo como una
obligacion a cargo del asegurador, puesto que a éste no se lo puede obligar a
cumplir tareas fisicamente imposibles, respetando el criterio de que no es propio
del derecho el ir en contra de la realidad o hacer exigencias desproporcionadas
en relacién con los fines. Como al asegurador no se le puede exigir que
inspeccione toda la masa de riesgos que contractualmente asume, debe
reconocerse que él contrae sus obligaciones, en la mayoria de los casos,
solamente con base en el dicho del tomador. Esta particular situacion, consistente
en quedar a la merced de la declaracion de la contraparte y contratar,
generalmente, en virtud de su sola palabra, es especial y distinta de la que se da
en otros tipos contractuales, y origina una de las caracteristicas clasicas del
seguro: la de ser un contrato de ubérrima buena fe. Aseverar que el contrato de
seguro es uberrimae bona fidei contractus, significa sostener que en él no bastan
simplemente la diligencia, el decoro y la honestidad comiunmente requeridos en
todos los contratos, sino que exige que estas conductas se manifiesten con la
maxima calidad, esto es, llevadas al extremo. La necesidad de que el contrato de
seguro se celebre con esta buena fe calificada, vincula por igual al tomador y al

asegurador. Sin_embargo, la _Corporacién centra su_interés en la carga de

informacién precontractual gue corresponde al tomador, pues es en relacién con
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ésta que pueden surgir las nulidades relativas contempladas en el Cédigo de

Comercio”. (Subrayado fuera del texto original)

Ahora, si bien se tiene conocimiento de pronunciamientos constitucionales frente a la carga de la
prueba de la mala fe, debe entenderse que en estos se estd cometiendo un yerro, en la medida que
la buena fe es exigible del asegurado en el momento precontractual de la declaracion del estado
del riesgo, y no cuando la aseguradora se encuentra demostrando la reticencia del contrato de

seguro.

En conclusién, no es un requisito legalmente exigido, para la declaratoria de nulidad del contrato de
seguro como consecuencia de un evento de reticencia del asegurado, que la compafiia aseguradora
pruebe la mala fe de este ultimo. Tal y como lo han fijado las providencias mas actuales en el tema
y la providencia que estudio a fondo la constitucionalidad del articulo 1058 del C.Co., basta con que
la compafia aseguradora acredite que (i) el asegurado no declar6 los hechos o circunstancias que
determinan el estado del riesgo, y (ii) que si esa informacién hubiera sido conocida con anterioridad
a la celebracion del contrato de seguro, la aseguradora se hubiere retraido de celebrarlos, o hubiere
inducido a pactar condiciones mas onerosas, para que dichos contrato sean declarados nulos por

el juez competente.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

5. EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C. TIENE LA FACULTAD DE RETENER LA PRIMA A
TITULO DE PENA COMO CONSECUENCIA DE LA DECLARATORIA DE LA RETICENCIA
DE EL CONTRATO DE SEGURO.

En concordancia con todo lo anteriormente expuesto en lo que a la reticencia se refiere, es esencial
gue, la Delegatura tenga en cuenta que en el presente caso hay lugar a dar aplicacién al articulo
1059 del Cddigo de Comercio. En otras palabras, la norma previamente sefialada, establece que

en el evento que el contrato de seguro sea declarado nulo como consecuencia de un evento de
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reticencia, la aseguradora tiene la facultad de retener la totalidad de las primas a titulo de pena. La

norma establece:

“ARTICULO 1059. <RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE
PENA>. Rescindido el contrato en los términos del articulo anterior, el asegurador

tendra derecho a retener la totalidad de la prima a titulo de pena”.

En conclusién, dado que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE fue reticente debido a que en el
momento del perfeccionamiento de su seguro, esto es, omitié declarar sinceramente el estado del
riesgo, pues faltd a la verdad al negar a la Compafiia Aseguradora de sus padecimientos de salud,
presentes y/o pasados, que definitivamente incidieron, alteraron y agravaron el riesgo asegurado, y
que de hecho, de haber sido conocidos por mi representada con anterioridad al perfeccionamiento
de su aseguramiento, la hubieren retraido de celebrar el mismo, o por lo menos, la hubiere inducido
a pactar condiciones mucho mas onerosas en él, es claro que EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC

tiene todo el derecho de retener la totalidad de la prima a titulo de pena.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

6. GENERICA O INNOMINADA Y OTRAS.

En atencion a las disposiciones contenidas en el articulo 282 del Cédigo General del Proceso
solicito a la Delegatura declarar cualquier otra excepciéon que resulte probada en el curso del
proceso, derivada de la Ley, incluida la de prescripcion de las acciones derivadas del contrato de
seguro en cabeza del accionante (1081 Cédigo de Comercio).

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

EXCEPCIONES DE MERITO SUBSIDIARIAS
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1. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRA EXCEDER EL MAXIMO DEL
VALOR ASEGURADO.

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo de la contestacion y sin que esta mencién constituya aceptacion de responsabilidad alguna
por parte de mi representada, en el evento que la Delegatura considere que la Aseguradora si tiene
la obligacion de pagar la indemnizacion al beneficiario, esto es, a la entidad Bancaria, es
indispensable que el reconocimiento de responsabilidad se cifia a los limites establecidos en las

condiciones particulares del aseguramiento.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

2. EN CUALQUIER CASO, LA OBLIGACION DE LA COMPANIA NO PUEDE EXCEDER EL
SALDO INSOLUTO DE LA OBLIGACION.

Subsidiariamente a las excepciones principales, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo de la contestacion y sin que esta mencidn constituya aceptacion de responsabilidad alguna
por parte de mi representada, en el evento que la Delegatura considere que la Aseguradora si tiene
la obligacion de pagar la indemnizacion al beneficiario, esto es, a la entidad Bancaria, es
indispensable que el reconocimiento de responsabilidad se circunscriba Unicamente al saldo

insoluto de la obligacion a fecha.
Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

3. EL UNICO BENEFICIARIO DE LA POLIZA DE SEGURO VIDA GRUPO DEUDORES ES
LA COOPERATIVA NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO-COONFIE.

En este punto es preciso resaltarle a la Delegatura que en el ambito de aplicacion de la podliza de

seguro de vida grupo deudores, los Unicos beneficiarios son las entidades bancarias. Lo anterior,
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dado que el patrimonio de estas es el que se encuentra expuesto a las contingencias derivadas del
estado de salud de la persona que toma un crédito, y que consecuentemente, ostenta la naturaleza
de asegurado en la péliza. Al respecto, la Honorable Superintendencia Financiera de Colombia ha

dicho lo siguiente:

(...) Al respecto, es del caso destacar la necesidad de que las instituciones
financieras cuenten con seguridades en sus operaciones de crédito, que a su vez,
cubran el riesgo que representa la posible insolvencia de sus deudores y les
permitan, en un momento dado, resolver las obligaciones a su favor y procurar el
reembolso de los fondos colocados para el desarrollo de sus actividades. En
efecto, atendiendo el caracter de interés publico de su actividad, les corresponde
a las instituciones evaluar los factores de exposicion al riesgo inherentes a tales
operaciones e implementar mecanismos para asegurar la restitucion de los
recursos colocados minimizando asi el impacto que podria provocar el

advenimiento de una situacion de insolvencia del deudor.

En la préactica es ese el propésito que persiguen los establecimientos de crédito al
condicionar el desembolso de los dineros solicitados en préstamo, a la
constitucién de garantias y seguros adicionales que les garanticen la recuperacion

de los recursos entregados en mutuo. (...)

Como se observa, la péliza de seguro de vida grupo deudores estan estructuradas bajo la finalidad
de proteger las operaciones activas de crédito. Es por esta razon, que el Unico beneficiario de
cualquier tipo de indemnizacion unicamente puede ser la entidad bancaria que otorg6 el crédito. Lo
anterior se corrobora con lo dicho por la Corte Constitucional que expreso lo siguiente:

(...) El Contrato de Seguro de Vida Grupo Deudores es una modalidad por medio

14 Superintendencia Financiera, Concepto 2014105076-001 del 23 de diciembre de 2014
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de la cual quien funge como tomador puede adquirir una pdliza individual o de
grupo, para que la aseguradora, a cambio de una prima que cubra el riesgo de
muerte o incapacidad del deudor y, en caso de que se configure el siniestro, pague
al acreedor hasta el valor del crédito. Cuando se trata de una, pdliza colectiva o
de grupo, bastara que el acreedor informe a la aseguradora sobre la inclusién del
deudor, dentro de los asegurados autorizados, para que se expida a su favor el
respectivo certificado de asegurabilidad. Si se trata de una pdliza individual la
relacion estara gobernada por las condiciones particulares convenidas entre las

partes, esto es, entre el acreedor y la aseguradora.™ (...)

Asi las cosas, en todo tipo de pdlizas de vida grupo deudores, en caso de que exista una obligacion
indemnizatoria en cabeza de la aseguradora, la misma solo podra ser recibida por la entidad

financiera a quien se le debe el crédito y funge como Unica beneficiaria en la poliza de seguro.

Ahora bien, de cara al caso que nos ocupa, es preciso indicar que el contrato de seguro Péliza de
seguro Vida Deudor No. AA002613, se asocia la obligacién crediticia Pagaré No. 168879 con la
COOPERATIVA NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO-COONFIE, tal como se

identifica a continuacion:

DATOS GENERALES

TOMADOR COOPERATIVA NACIONAL EDUCATVA DE AHORRO Y CREDITO COONMFIE LTDA
DIRECCIGH CALLE 10 N. B-68 EMAL  recepclon@misf]
ASEGURADO SANCHEZ YAGUE ALBERTO

DIRECCION EMAL
BENEFICIARIO COOPERATIVA NACIONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO COONFIE LTDA
DIRECCION CALLE 10 M. &-68 EMAL recepcioni@misfd
DESCRIPCION DEL RIESGO

Documento: Pdliza de seguro Vida Deudor No. AA002613

En conclusion, la Delegatura debe tener en cuenta que el tnico beneficiario de la indemnizacion es
la COOPERATIVA NACONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO-COONFIE, dado que asi se

15 Corte Constitucional, Sentencia T-251/17
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pact6 en la pdliza de seguro al determinarlo como beneficiario, y, por lo tanto, el Unico que cuenta
con un interés legitimo para reclamar cualquier tipo de indemnizacién por parte de mi representada.
Situacién que debe ser tenida en consideracion, por lo que consecuentemente, la Delegatura no
tendra otra salida que ante una eventual condena en contra de mi procurada, reconocer que la
indemnizacién Unicamente puede ser recibida por la entidad bancaria, en la medida que es esta

quien figura como beneficiaria en la pdliza de seguro.

VII. MEDIOS DE PRUEBA

Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:

1. DOCUMENTALES

1.1. Declaratoria de asegurabilidad Péliza de seguro Vida Deudor No. AA002613

1.2. Pdliza de seguro Vida Deudor No. AA002613

1.3. Clausulado general Seguro Vida Deudor

1.4. Comunicacién de la objecion del 5 de abril de 2024

1.5. Respuesta a la peticion por parte de la aseguradora de fecha 2 de septiembre de 2024

1.6. Historia clinica parcial de CLINICA EMCOSALUD

1.7.  Historia clinica parcial de HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANO
PERDOMO

1.8. Derecho de peticion dirigido a CLINICA EMCOSALUD vy su constancia de radicacion

1.9. Derecho de peticion dirigido al HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANO PERDOMO y su constancia de radicacién

1.10. Derecho de peticion dirigido al FOMAG y su constancia de radicacion

2. INTERROGATORIO DE PARTE
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Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte la sefora
DALIA SERRATO DE SANCHEZ, en su calidad de demandante, a fin de que conteste
el interrogatorio que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de la
contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos

en este litigio.

La sefiora DALIA SERRATO DE SANCHEZ podra ser citada en la direccién de

notificacion que relaciona en su libelo.

3. DECLARACION DE PARTE

3.1. Al tenor de lo preceptuado en el articulo 198 del Codigo General del Proceso,
respetuosamente solicito ordenar la citacion del Representante Legal de EQUIDAD
SEGUROS DE VIDA O.C., para que sea interrogado por el suscrito, sobre los hechos
referidos en la contestacion de la demanda y especialmente, para exponer y aclarar los

amparos, exclusiones, términos y condiciones de la pdéliza de seguro.

4. TESTIMONIALES

4.1. Solicito se sirva citar a la Doctora NUBIA PATRICIA VERDUGO MARTIN, Coordinadora
del area de seguros de Vida de la Compariia Aseguradora, para que teniendo en cuenta
su experiencia, evidencie cémo hubiera procedido la Compafiia en caso de tener pleno
conocimiento acerca del estado de salud real del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE.
Este testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones
particulares y generales de la pdliza, el fenédmeno de la reticencia, y en general, sobre

las excepciones propuestas frente a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y util, ya que puede ilustrar a la Delegatura

cémo habria procedido mi procurada, en relacion con la péliza que atafie a este caso,
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4.2.

de haber tenido conocimiento acerca de las patologias del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, asi como la relevancia o no de las prexistencias médicas no declaradas por la

entonces Asegurado de cara al contrato de seguro comentado en este litigio.

La testigo podra ser ubicada en el correo electrénico
nubia.verdugo@laequidadseguros.coop

Solicito se sirva citar a la Doctora MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ, asesora externa
de mi representada con el objeto de que se pronuncie sobre los hechos narrados en la
demanda, asi como de los fundamentos de derecho y de la Pdliza de Seguro. Este
testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones particulares y
generales de la Pdliza, sus exclusiones, y en general, sobre las excepciones propuestas
frente a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y Util, ya que puede ilustrar al Despacho
acerca de las caracteristicas, condiciones, vigencia, coberturas, exclusiones, etc., de los
Contratos de Seguro objetos del presente litigio. La Doctora AGUDELO podra ser citada
en la Calle 13 No. 10 -22, apartamento 402 de la ciudad de Bogota o en el correo

electrénico mcamilagudelo@gmail.com

5. EXHIBICION DE DOCUMENTOS

5.1.

Debido a que el Ministerio De Salud en Resolucién Numero 1995 de 1999 define a la
Historia Clinica como “un documento privado, obligatorio y sometido a reserva, en el cual
se registran cronol6égicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos
y los demas procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su
atencion. Dicho documento Unicamente puede ser conocido por terceros previa
autorizacién del paciente o en los casos previstos por la ley.”; comedidamente solicito a

la Delegatura que teniendo en cuenta los articulos 265 y ss. del CGP, se sirva ordenar
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A LA ACCIONANTE para gue exhiba la Historia Clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE desde 2010 hasta 2024, en la Audiencia respectiva.

El propésito de la exhibiciéon de este documento, es evidenciar las patologias que el
asegurado sufrié en afios anteriores y al momento de suscribir la solicitud de inclusién
dentro la pdliza Vida Grupo Deudores; y asi mostrar la reticencia con que el entonces
asegurado declaré en su estado de asegurabilidad. Los documentos se encuentran en
poder de la accionante ya que aquellos corresponden a las atenciones médicas que

recibio su conyuge y dada la cercania, se encuentran en su poder.

5.2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se ordene a la CLINICA EMCOSALUD exhibir en la oportunidad
procesal pertinente, copia integra de la Historia Clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE, correspondiente al periodo que va desde el afio 2010 hasta el afio 2024. La
Historia Clinica se encuentra en poder de la mencionada entidad, como quiera que fue
la encargada de la atencion medico asistencial que el sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE entre los afios referidos. Lo anterior se puede constatar con el fragmento de la

historia clinica que se aport6 al expediente.

El propdsito de la exhibicion de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, sufri6 en afios anteriores y al
momento de suscribir su péliza de seguro; y asi mostrar la reticencia con la que declaré
su estado de asegurabilidad. La CLINICA EMCOSALUD puede ser notificada en

archivoclin@gmail.com y Notificaciones Judiciales emcosalud@emcosalud.com

5.3.  De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del Cédigo General
del Proceso, comedidamente ruego se ordene al FONDO DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO, para que exhiba copia integra de la Historia Clinica del
sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, correspondiente al periodo que va desde el afio
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2010 hasta el afo 2024. Estos documentos se encuentran en poder de la mencionada
entidad, como quiera que fue la encargada de la atencién medico asistencial que recibi6
el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, entre los afios referidos. Lo anterior se puede

constatar con lo mencionado por el extremo actor en el hecho primero.

El proposito de la exhibicion de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, sufrié en afios anteriores y
gue ya conocia al momento de suscribir su poéliza de seguro; y asi mostrar la reticencia
con la que declar6 su estado de asegurabilidad. EI FONDO DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO puede ser notificada en
notjudicial@fiduprevisora.com.co.

5.4. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se ordene al HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANO PERDOMO, exhibir en la oportunidad procesal pertinente, copia integra
y auténtica de la Historia Clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE
correspondiente al periodo que va desde el afio 2010 hasta el afio 2024. La Historia
Clinica se encuentra en poder de la mencionada entidad, en razén a que fue la
encargada de la atencién medico asistencial que recibi6 el sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE. Lo anterior se puede constatar con el fragmento de la historia clinica que se

aporto al expediente.

El proposito de la exhibicion de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE sufrié en afios anteriores y al
momento de suscribir su certificado individual de seguro; y asi mostrar la reticencia con
la que declar6 su estado de asegurabilidad. EL HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO puede ser notificado a través del correo

electrénico notificacion.judicial@huhmp.gov.co
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6. OFICIOS.

6.1. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se oficie a la CLINICA EMCOSALUD para que remita en la
oportunidad procesal pertinente, copia integra de la Historia Clinica del sefior ALBERTO
SANCHEZ YAGUE, correspondiente al periodo que va desde el afio 2010 hasta el afio
2024. Lo anterior se puede constatar con la historia clinica aportada al proceso.

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que pese a la solicitud realizada a la entidad
via del Derecho de Peticion en cumplimiento de lo ordenado por el numeral 10 del
articulo 78 del Cédigo General del Proceso, ya que son documentos sometidos a reserva

y No se cuenta con el parentesco para remitir la informacion.

El propésito de la remision de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, sufri6 en afios anteriores y al
momento de suscribir su pdliza de seguro; y asi mostrar la reticencia con la que declaré
su estado de asegurabilidad. La CLINICA EMCOSALUD puede ser notificada en

archivoclin@gmail.com y Notificaciones Judiciales emcosalud@emcosalud.com

6.2. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del Codigo General
del Proceso, comedidamente ruego se oficie al FONDO DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO, para que remita copia integra de la Historia Clinica del
sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, correspondiente al periodo que va desde el afio
2010 hasta el afo 2024. Estos documentos se encuentran en poder de la mencionada
entidad, como quiera que fue la encargada de la atencién medico asistencial que recibi6é
el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, entre los afios referidos. Lo anterior se puede

constatar con lo mencionado por el extremo actor en el hecho primero.

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no ha sido posible obtener esta

Cali - Av 6A Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Cra 11A No.94A-23 Of. 201,

*57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina70|74



mailto:archivoclin@gmail.com
mailto:emcosalud@emcosalud.com

[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

informacién por via del Derecho de Peticion en cumplimiento de lo ordenado por el
numeral 10 del articulo 78 del Cédigo General del Proceso, dado que son documentos

sometidos a reserva.

El propésito de la remision de estos documentos es evidenciar las patologias y
antecedentes que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE, sufrié en afios anteriores y
gue ya conocia al momento de suscribir su péliza de seguro; y asi mostrar la reticencia
con la que declaré su estado de asegurabilidad. EI FONDO DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO puede ser notificada en
notjudicial@fiduprevisora.com.co.

6.3. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 265 y siguientes del C.G.P.,
comedidamente ruego se oficie al HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO
MONCALEANO PERDOMO, para que remita en la oportunidad procesal pertinente,
copia integra y auténtica de la Historia Clinica del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE
correspondiente al periodo que va desde el afio 2010 hasta el afio 2024. La Historia
Clinica se encuentra en poder de la mencionada entidad, en razén a que fue la
encargada de la atencién medico asistencial que recibi6 el sefior ALBERTO SANCHEZ
YAGUE Lo anterior se puede constatar con el fragmento de la historia clinica que se

aporto al expediente.

Esta solicitud se formula teniendo en cuenta que no ha sido posible obtener esta
informaciéon por via del Derecho de Peticion en cumplimiento de lo ordenado por el
numeral 10 del articulo 78 del Cddigo General del Proceso, dado que son documentos

sometidos a reserva.

El propésito de la remision de estos documentos es evidenciar las patologias y

antecedentes que el sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE sufrié en afios anteriores y al
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momento de suscribir su certificado individual de seguro; y asi mostrar la reticencia con
la que declar6 su estado de asegurabilidad. EL HOSPITAL UNIVERSITARIO
HERNANDO MONCALEANO PERDOMO puede ser notificado a través del correo

electrénico notificacion.judicial@huhmp.gov.co

7. DICTAMEN PERICIAL

Anuncio respetuosamente que me valdré de una prueba pericial médica con énfasis en tarifacion
del riesgo para Comparfiias de Seguros de personas, que tiene como finalidad acreditar dos
asuntos esenciales para el litigio: (i) que de haber conocido EQUIDAD SEGUROS DE VIDA OC
las patologias del sefior ALBERTO SANCHEZ YAGUE se hubiera retraido de otorgar el amparo,
o por lo menos hubiere inducido a pactar condiciones mucho mas onerosas en la poéliza. Es
decir, el dictamen demostrara como los antecedentes médicos que omitié informar el asegurado
eran absolutamente indispensables para determinar, médica y técnicamente, el riesgo que
asumia la Compaiiia. (ii) En relacion con lo anterior, con la experticia también se demostrara la
relevancia médica y técnica de las enfermedades no informadas para determinar el verdadero

estado del riesgo en el momento de contratar.

En tal virtud, el dictamen pericial que se solicita es conducente, pertinente y Util para el litigio,
pues con esta prueba se acreditard la relevancia técnica y medica que revestian los
antecedentes médicos que no declar6 con sinceridad el Asegurado. En otras palabras, con la
prueba pericial se demostraran los supuestos de hecho que en los términos del articulo 1058
del C.Co son indispensables para anular el contrato de seguros materia del presente litigio.
Especialmente, se hard énfasis en acreditar, con el cumplimiento total de los requisitos
jurisprudenciales, la reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones

mas onerosas en los mismos.

Por otro lado, de conformidad con el articulo 227 del C.G.P que dispone: “Cuando el término
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previsto sea insuficiente para aportar el dictamen, la parte interesada podra anunciarlo en el
escrito respectivo y debera aportarlo dentro del término que el juez conceda, que en ningln caso
podra ser inferior a diez (10) dias”. Comedidamente se le solicita a la Superintendencia

Financiera de Colombia un término no inferior a un mes para aportar la experticia al proceso.

Término que deberd iniciar una vez sea decretado, ya que no es factible que junto con este
escrito se aporte el dictamen pericial, pues ademas de que el término de traslado fue insuficiente
para obtenerlo, de todas maneras, los documentos que resultan idéneos para tal fin reposan en
poder de la parte Demandante y de las entidades e instituciones prestadoras de pues estos son
de su exclusivo conocimiento y custodia. Por ese motivo, se solicita que el término para la

elaboracion de la experticia comience una vez se cuente con el material para el efecto.

De conformidad con lo expuesto, respetuosamente solicito a la Delegatura, proceder de

conformidad.

VIIl.  ANEXOS

1. Todas las pruebas documentales relacionadas en el acapite de pruebas.

2. Certificado de existencia y representacién legal de G. HERRERA & ASOCIADOS
ABOGADOS S.A.S.., expedido por la Camara de comercio de Cali.

3. Certificado de existencia y representacion legal de LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C,,

expedido por la Camara de comercio y la Superintendencia Financiera.

IX. NOTIFICACIONES

La parte actora en el lugar indicado en la demanda.
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Mi representada EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C. recibira notificaciones en

notificacionesjudicialeslaequidad @laequidadsegquros.coop

Al suscrito en la Carrera 11A No.94A-23 Of. 201 de la ciudad de Bogoté o en la direccion electronica:

notificaciones@gha.com.co

Atentamente,

A .
;J_f_H -RRERA AVILA

C.C. W0 19.395.114
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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