
  

Bogotá, febrero 05 de 2021     
 
Doctor: 
ROBINSON JAVIER HERRERA PEÑALOZA 
Email: javierherrera200@hotmail.com 
Dirección: Calle 11 N° 1 – 92 Edificio Centro de Especialista Of. 204  
Cel. 310 4545637 
Ibagué - Tolima 
 
 
Referencia:  Siniestro:    95580571 

Vehículo Asegurado:  THY838 
 
 
Respetado Señor: 
 
En relación con su solicitud de indemnización presentada el día 19 de enero de 2021 
con la que se pretende afectar la póliza de Responsabilidad Civil Extracontractual en 
razón a los perjuicios ocasionados en el accidente de tránsito ocurrido el 13 de 
noviembre de 2020 y en el cual se vio involucrado el vehículo de la referencia 
asegurado en Allianz Seguros S.A., nos permitimos precisar: 
 
Con el objeto de acreditar en debida forma su reclamación ante la Compañía, se hace 
necesario el aporte de los siguientes documentos: 
 

1. Copia del Poder debidamente otorgado. 
2. Copia de los documentos de identificación del apoderado y de los reclamantes. 
3. Copia del Registro Civil de Nacimiento de Maria Luisa Quintana (Q.E.P.D.), 

Diego José Quintana y Sandra Daniela Quintana. 
 
 

Mientras se mantenga la cuarentena decretada por el Gobierno Nacional, 
agradecemos el envío de lo solicitado al correo electrónico: carlos.lopez@zer-
asistencias.com, y cualquier novedad, solicitud o carta de respuesta le será enviada al 
correo reportado por Usted. 
 
Nos reservamos el derecho a solicitar el envío de los documentos en físico una vez 
pase la contingencia. 
 
De esta manera ALLIANZ SEGUROS S.A. atiende la solicitud presentada quedando 
atentos a la presentación de lo aquí solicitado. 
 
Cordialmente,  
 

 
Diego Vergara Peña 
Abogado Externo  
ALLIANZ SEGUROS S.A. 
Dirección Oficina: Avenida Carrera 15 No. 119-43 Oficina 301 
Teléfono: 2668660 - 2668661 – 3102401478 
 


