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RV: SOLICITUD DESIGNACIÓN DE ABOGADO POR PROCESO PENAL Y CIVIL MAPFRE SEGUROS (RCE LESIONES Y
HOMICIDIO EN ACCIDENTE DE TRANSITO)

Desde Jean Paul Arboleda Calderón <jarboleda@gha.com.co>
Fecha Jue 3/04/2025 14:35
Para CAD GHA <cad@gha.com.co>
CC Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>

Buenas tardes.
Confirmamos Case Nº 24802

Cordialmente;

Jean Paul Arboleda Calderón
Aprendiz Sena

Email: jarboleda@gha.com.co |  318 687 0893
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Aviso de Confidencialidad: La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o no
comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser destinatario del
presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de manera confidencial y
reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como de sus adjuntos.
 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-commercial
use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended recipient you agree that
the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended
recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Informes GHA <informes@gha.com.co>
Enviado: jueves, 3 de abril de 2025 9:09
Para: John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Paola Andrea Narváez Loaiza <pnarvaez@gha.com.co>; CAD GHA
<cad@gha.com.co>; Jean Paul Arboleda Calderón <jarboleda@gha.com.co>
Asunto: RV: SOLICITUD DESIGNACIÓN DE ABOGADO POR PROCESO PENAL Y CIVIL MAPFRE SEGUROS (RCE LESIONES Y HOMICIDIO EN
ACCIDENTE DE TRANSITO)
 
NUEVA ASIGNACION

EXTRAJUDICIAL - AGENDA
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De: LIZETH MORALES CAMACHO <MLIZETH@mapfre.com.co>
Enviado: jueves, 3 de abril de 2025 8:27
Para: JERRY JOHAN SANCHEZ ZAMBRANO <JERRYJ1@MAPFRE.COM.CO>; CATALINA BOCANEGRA VASQUEZ
<CBOCAN1@MAPFRE.COM.CO>; NINO GONZALEZ BRILLITTE ELIZABETH <NGONZAL@mapfre.com.co>
Cc: kjnagles@emergiacc.com <kjnagles@emergiacc.com>; PAOLA MIREYA CARRANZA MORATO <PMCARR1@MAPFRE.COM.CO>;
ANDREA ALEJANDRA RODRIGUEZ DIAZ <RDANDR2@MAPFRE.COM.CO>; MIGUEL ANGEL TOLEDO ARANDA
<TAMIGU1@MAPFRE.COM.CO>; Supervisores <supervisores@mawdy.com>; Zzd Masist, Team Leader <teamleader@mawdy.com>;
Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DESIGNACIÓN DE ABOGADO POR PROCESO PENAL Y CIVIL MAPFRE SEGUROS (RCE LESIONES Y HOMICIDIO EN
ACCIDENTE DE TRANSITO)
 
Buen dia,
 
Amablemente informamos que se procedio con la designación de firma como apoderados judiciales del asegurado y conductor, con
ocasión de la citación a la audiencia en mención.
 
Doctor (a), agradecemos establecer contacto con la parte convocada, en aras de coordinar los respectivos poderes y brindar la
correspondiente asesoría al asegurado y conductor (datos de contacto correo – antecede).
 
Cordialmente,
 
Lizeth Morales Camacho
Analista de Responsabilidad Civil Extracontractual Personas
MAPFRE SEGUROS COLOMBIA
AV. Cra 70 Nº 99-72
11001 Bogotá
Teléfono: (601) 6439600 Ext.1484
Celular: 3160101474
mlizeth@mapfre.com.co
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Este mensaje, así como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se dirigen
exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene conocimiento del mismo
por cualquier motivo, por favor comunicárnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a destruirlo o borrarlo. Cualquier
utilización, reproducción, alteración, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y archivos anexos, podrá ser considerado
ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012 y demás normas que adicionen,
modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
 
 
 
De: JERRY JOHAN SANCHEZ ZAMBRANO <JERRYJ1@MAPFRE.COM.CO>
Enviado el: miércoles, 26 de marzo de 2025 4:15 p. m.
Para: CATALINA BOCANEGRA VASQUEZ <CBOCAN1@MAPFRE.COM.CO>; LIZETH MORALES CAMACHO <MLIZETH@mapfre.com.co>;
NINO GONZALEZ BRILLITTE ELIZABETH <NGONZAL@mapfre.com.co>; Molina Cardoso Paola Andrea <PANDREA@mapfre.com.co>
CC: kjnagles@emergiacc.com; PAOLA MIREYA CARRANZA MORATO <PMCARR1@MAPFRE.COM.CO>; ANDREA ALEJANDRA RODRIGUEZ
DIAZ <RDANDR2@MAPFRE.COM.CO>; MIGUEL ANGEL TOLEDO ARANDA <TAMIGU1@MAPFRE.COM.CO>; Supervisores
<supervisores@mawdy.com>; Zzd Masist, Team Leader <teamleader@mawdy.com>
Asunto: SOLICITUD DESIGNACIÓN DE ABOGADO POR PROCESO PENAL Y CIVIL MAPFRE SEGUROS (RCE LESIONES Y HOMICIDIO EN
ACCIDENTE DE TRANSITO)
Importancia: Alta
 
Buen dia,
 
Estimadas por favor su colaboracion con el proceso en asunto
 
 
Nombre : Gabriel Reinerio Benavides Prado
Teléfono:  3166394499
Placa :  SEY300
FECHA DEL SINIESTRO: 9 de marzo de 2023
NOMBRE COMPLETO DEL CITADO: Gabriel Reinerio Benavides Prado
TELÉFONO: 3166394499
CORREO: benavidesjuan764@gmail.com
CIUDAD: Ipiales
FECHA Y HORA DE LA AUDIENCIA: 4 abril de 2025 2 pm
ENTIDAD QUE LE ESTA CITANDO: centro de conciliacion casa de justicia
VIRTUAL O PRESENCIAL: virtual
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Cordialmente.
 
Jerry Johan Sanchez
Backoffice Siniestros
jerryj1@mapfre.com.co

 
 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Este mensaje, así como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se
dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene
conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicárnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a
destruirlo o borrarlo. Cualquier utilización, reproducción, alteración, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y
archivos anexos, podrá ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y
1581 de 2012 y demás normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
MAPFRE Seguros Generales y MAPFRE Colombia Vida seguros informan que: A través del Defensor del Consumidor
Financiero usted tiene la posibilidad de interponer quejas por fallas y deficiencias en los servicios.
Estas quejas pueden ser radicadas mediante alguno de los siguientes canales:
Defensor principal MAPFRE: Dr. Manuel Guillermo Rueda Serrano;  E-mail: defensoriamapfre@gmail.com; dirección física:
Carrera 13 A # 28-38 Oficina 221 – Bogotá D.C.; en el celular: 3123426229; Defensor suplente Dr. Jorge Humberto Martínez
Luna; Dirección: Transversal 17 A Bis # 36-60 – Bogotá D.C.; Teléfono Celular: 3102234304; Correo electrónico:
martiluabog@cable.net.co; Horario de atención de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. Jornada Continua; o en la página
web MAPFRE.COM.CO,  oficinas y líneas telefónicas de MAPFRE en Colombia.
***DISCLAIMER***

Este mensaje, así como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales,
y se dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene
conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicárnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a
destruirlo o borrarlo. Cualquier utilización, reproducción, alteración, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y
archivos anexos, podrá ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y
1581 de 2012 y demás normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
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Este mensaje, así como los archivos adjuntos son confidenciales, especialmente en lo que respecta a los datos personales, y se
dirigen exclusivamente al destinatario referenciado y/o autorizado. Si usted no lo es y lo ha recibido por error, o tiene
conocimiento del mismo por cualquier motivo, por favor comunicárnoslo de forma inmediata por este medio y proceda a
destruirlo o borrarlo. Cualquier utilización, reproducción, alteración, archivo o comunicar a terceros el presente mensaje y
archivos anexos, podrá ser considerado ilegal. El presente mensaje se ajusta a lo establecido por las leyes 1266 de 2008 y
1581 de 2012 y demás normas que adicionen, modifiquen o deroguen lo relacionado con este tema.
MAPFRE Seguros Generales y MAPFRE Colombia Vida seguros informan: Recuerde que usted tiene derecho a radicar
quejas a través del Defensor del Consumidor Financiero por fallas en los servicios prestados por nuestra Compañía. A
continuación, le informamos los canales de contacto: Defensor principal Dr. Manuel Guillermo Rueda Serrano; Dirección:
Carrera 13 A # 28 – 38 oficina 221, Bogotá D.C.; Telefax: 6017919180; Celular: 3123426229; Correo:
Defensoriamapfre@gmail.com; Horario: 8:00am – 4:40pm jornada continua. Defensor suplente Dr. Jorge Humberto Martinez
Luna; Dirección: Calle 141 # 7 B – 25 Interior 7, Bogotá D.C.; Celular: 3102234304; Correo:
Martinezlunaabogados@gmail.com
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