(BOGOTA), (10 /02/2025) 




    
Señores

CENTRO DE CONCILIACIÓN DE LA

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co 

Bogotá, DC
Referencia: Solicitud de conciliación extrajudicial por conflictos contractuales con entidades vigiladas
DATOS DEL SOLICITANTE(S):

Nombres y apellidos:   ALEXANDER FRANCO CABRA
identificado
 con cédula de ciudadanía No.           80417169                               de        BOGOTA  
Comedidamente solicito a ustedes convocar audiencia de conciliación con el fin de solucionar el conflicto presentado con:

DATOS DEL CONVOCADO(S):

Entidad: ALLIANZ SEGUROS S.A
HECHOS

La controversia que deseo solucionar tiene como hechos los siguientes en orden cronológico
: 

______ LOS HECHOS OCURRIDOS EL 29 DE JULIO DEL 2023 FRENTE AL BULEVAR NIZA  BOGOTA EL SEMAFORO CAMBIA Y YO ARRANCO PARA MI DESAFORTUNADO LA SEÑORA ARRANCA Y FRENO DE NUEVO  HACIENDO QUE YO LA CHOQUE POR DETRÁS ,LE HICE EL RECLAMO DE QUE HABIA FRENADO BRUSCAMENTE Y ELLA SE ENFATIZO EN QUE LE TENIA QUE PAGAR EL ARREGLO Y CONO EL QUE PEGA POR DETRÁS PAGA NI MODOS LE DIJE QUE YO SE LO MANDABA ARREGLAR Y NO LLEGAMOS ALGUN ACUERDO DESPUES LLEGO EL SEÑOR DE LA ASEGURADORA Y ME DIJO QUE TRANQUILO QUE FIRMARA Y QUE SOLO PAGABA EL DEDUCIBLE Y NADA MAS PAGABA QUE PAGANDO EL DEDUCIBLE ARREGLABAN EL CARRO Y LISTO EFECTIVAMENTE FIRME Y A LOS PCOS DIAS SE HIZO UN ACUERDO DE CONCILIACION CON EL DUEÑO DEL CARRO  PARA PAGARLE EL DEDUCIBLE Y LLEGAMOS A UN ACUERDO DE PAGO DE 700.000 STECIENTOS MIL PESOS Y LISTO EL SEÑOR ME DA UN PAZ Y SALVO POR TODO CONCEPTO  Y SE SUPONE QUE YA CON ESTO QUEDO AL DIA CON EL ACCIDENTE.

DESPUES DE UN MES MELLEGAN UNAS FACTURAS DE PARTE DE ALLIANZ SEGUROS DEL ARREGLO DEL CARRO Y  PUES NO ME PARECE QUE ME ESTEN COBRANDO EL ARREGLO DEL CARRO YA QUE YO LLEGUE A UN ACUERDO POR TODO CONCEPTO CON EL DUEÑO DEL CARRO.

HE OBRADO CON HONESTIDAD Y EN MI BUENA FE HACIENDO CASO A LO QUE LA ASEGURADORA ME INDICO EN EL ACCIDENTE EL 29 DE JULIO DEL 2023.
PRETENSIONES

 MIS PRETENCIONES SON  DE NO PAGAR DICHA CUANTIA DEL ARREGLO DEL CARRO A LA ASEGURADORA ALLIANZ SEUROS YA QUE ME SIENTO ENGAÑADO YA QUE AL COMIENZO ME DIJIERON QUE YA NO PAGARIA NADA MAS .

PRUEBAS

 CARTA DE PAZ Y SALVO DEL DUEÑO DEL CARRO POR TODO CONCEPTO
. 

RECLAMACION DE ALLIANZ SEGUROS EN DONDE ME ESTAN COBRANDO DICHA CUANTIA

ANEXOS

1. (CARTA PAZ Y SALVO DEL DUEÑO DEL CARRO POR TODO CONCEPTO…)

2. (CARTA DE COBRO DE LA CUANTIA DEL ARREGLO DEL CARRO QUE ME ESTAN COBRANDO…)

DATOS DE CONTACTO
DINOPARQUESSAMU@HOTMAIL.COM______________________________

Dirección :CALLE 156 N 8-64______________________________________________________
Ciudad:BOGOTA _______________________________

Teléfonos (fijo y/o celular): 3102178439________________________



FIRMA SOLICITANTE

(solo si se presenta en medio físico)

Nombre:ALEXANDER FRANCO CABRA
Documento de Identidad No.: 80417169  de BOGOTA__________________









� Si es persona jurídica mencionar el nombre o razón social de la entidad, su representación legal y demás datos necesarios para su identificación. En caso de ser un apoderado el que solicite la conciliación así deberá indicarlo. Se identifican cada una de las personas que soliciten la conciliación.


� Favor hacer una descripción breve del asunto a tratar (puede utilizar más numerales). Se deben relacionar los hechos más relevantes del caso en orden cronológico con toda la información pertinente para el caso.


� Enuncie brevemente, qué pretende que realice la entidad convocada a partir de esta conciliación.
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