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E Outlook

RE: REVISION CONTINGENCIA | CONTESTACION A LA DEMANDA. || RAD. 2025045750 || EXP. 2025-6160 ||
ROGER ESCOBAR GOMEZ Vs ALLIANZ SEGUROS S.A. || P.B- SMF

Desde Carlos Arturo Prieto Suarez <cprieto@gha.com.co>
Fecha Jue 29/05/2025 12:04
Para Marlyn Katherine Rodriguez Rincon <mkrodriguez@gha.com.co>

Buenas tardes.
Respetada Dra. Marlyn.

Atendiendo su requerimiento, en punto a revisar la calificacion del proceso Rad. No. 2025-045750, siendo
demandante, Roger Escobar Gdmez, demandado Allianz Seguros, analizadas las piezas procesales,
correspondientes me permito manifestar:

Antecedentes:

1. Se expidid la pdliza Seguro de Automoviles Individual livianos Particulares, No.0233334918/0 que, entre
otros amparos, otorgo el de hurto de mayor cuantia, tomador, asegurado y beneficiario, Roger Enrique
Escobar Gomez, vehiculo de placas MTY-326, con vigencia 29-10-2023 al 28-10-2024.

2. El dia 08-09-2024, de acuerdo a denuncia, se hurtan el vehiculo asegurado.

.- Andlisis Documental:

1. Se expidid la pdliza Seguro de Automoviles Individual livianos Particulares, No. 0233334918/0 que, entre
otros amparos, otorgo el de hurto de mayor cuantia, sin deducible; tomador, asegurado y beneficiario,
Roger Enrique Escobar Gdmez, vehiculo de placas MTY-326, con vigencia 29-10-2023 al 28-10-2024.

2. El dia 08-09-2024, de acuerdo a denuncia, se hurtan el vehiculo asegurado.

3. La pdliza presenta cobertura, tanto material como temporal, toda vez que el hurto ocurre dentro de la
vigencia de la misma

4. Se presenta de acuerdo con la documental reclamacioén, sin fecha definida.

5. Se objeta el dia 08-11-2024, por no estar demostrado el hecho y la cuantia, de conformidad con el
Articulo 1077 del C. de Cio.

6. Se efectua investigacion por parte de Capital Consultorias SAS., y de acuerdo con lo analizado al parecer el
vehiculo no tuvo el recorrido que manifiesta el asegurado el dia del hurto y otros aspectos en punto al
lugar de los hechos, sin que estos argumentos tengan fuerza probatoria suficiente para endilgar un fraude
al asegurado.

Estudiada y revisada la documental, tenemos:

1. La pdliza tal y como esta descrito en los antecedentes, efectivamente presta cobertura material como
temporal. Salvo que se logre demostrar el uso del vehiculo en el transporte de pasajeros lo que
conllevaria al cambio de la calificacién de las coberturas.

2. Del mismo estudio, y de acuerdo con la informacidn contenida en la documental, en punto a la fecha del
hurto, la fecha del aviso y reclamacion del siniestro, y presentacién de la demanda, no estamos frente al
fendmeno de la PRESCRIPCION.

3. No se encontré mas alld de lo manifestado por los investigadores, una causal de exclusién o hecho
relevante, en punto a posible fraude.
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4. La posicidon de la aseguradora, frente a la objecién, no se vislumbra muy fuerte, y mas aun siendo el Juez
la Superintendencia, que en materia de seguros es mds analitica y exigente.

5. No se encontré prueba de la entrega de la péliza y el condicionado al asegurado, lo que, de no probarse,
nos coloca en una situacién desventajosa procesalmente.

Sin entrar en un analisis mas profundo, y salvo que en la etapa probatorita se puedan demostrar nuestras
excepciones o surjan situaciones que reafirmen nuestra posicion, considero que la calificacidn seria de
PROBABLE (con animo conciliatorio) por lo analizado en la documental.

Esperando, haber atendido su solicitud, agradezco confirmar recibido y sus valiosos comentarios, con el fin de
mejorar, si es del caso, este tipo de conceptos.

Cordialmente

Carlos A. Prieto Suarez.
Abogado

Carlos Arturo Prieto Suarez
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De: Marlyn Katherine Rodriguez Rincén <mkrodriguez@gha.com.co>

Enviado: jueves, 24 de abril de 2025 22:33

Para: Carlos Arturo Prieto Suarez <cprieto@gha.com.co>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>

Asunto: REVISION CONTINGENCIA | CONTESTACION A LA DEMANDA. | | RAD. 2025045750 || EXP. 2025-6160 | | ROGER
ESCOBAR GOMEZ Vs ALLIANZ SEGUROS S.A. | | P.B- SMF
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Estimado doctor Carlos

Espero tengas un lindo dia,
Te comparto la calificacién de este proceso (PROBABLE), para tu revision y visto bueno.
Por favor, enfdcate en la nota 324 del Excel.

iMil gracias!

Respetuosamente,

[J

MARLYN KATHERINE RODRIGUEZ

RINCON
ABOGADA JUNIOR
AREA DE INFORMES
+57 320 4099 605 ABOGADOS & ASOCIADOS

mkrodriguez@gha.com.co
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a Reservar un momento para reunirse conmigo

De: Santiago Mejia Fierro <smejia@gha.com.co>

Enviado: jueves, 24 de abril de 2025 17:17

Para: Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>; Marlyn Katherine Rodriguez Rincon
<mkrodriguez@gha.com.co>

Cc: Daisy Carolina Lopez Romero <dclopez@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Maria Camila
Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>

Asunto: RV: CONTESTACION A LA DEMANDA. | | RAD. 2025045750 || EXP. 2025-6160 | | ROGER ESCOBAR GOMEZ Vs
ALLIANZ SEGUROS S.A. | | P.B- SMF

Cordial saludo equipo.
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Comedidamente me permito presentar informe de radicacién de contestacion a la demanda, del proceso de la
siguiente referencia:

REFERENCIA: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
RADICACION: 2025045750

EXPEDIENTE: 2025-6160

DEMANDANTES: ROGER ESCOBAR GOMEZ

DEMANDADOS: ALLIANZ SEGUROS S.A.

EQUIPO CAD: Por favor apoyarnos cargando las piezas.

Cordialmente,

Santiago Mejia Fierro
Abogado Junior
Email: smejia@gha.com.co | 304 204 4742

ABOGADOS & ASOCIADOS Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
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De: Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>

Enviado: lunes, 21 de abril de 2025 16:29

Para: jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co <jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co>

Cc: abogadosjuridcol@gmail.com <abogadosjuridcol@gmail.com>

Asunto: CONTESTACION A LA DEMANDA. || RAD. 2025045750 | | EXP. 2025-6160 || ROGER ESCOBAR GOMEZ Vs ALLIANZ
SEGUROS S.A. || P.B- SMF
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Sefiores
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES.

jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co

E. S. D.

REFERENCIA: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
RADICACION: 2025045750

EXPEDIENTE: 2025-6160

DEMANDANTES: ROGER ESCOBAR GOMEZ

DEMANDADOS: ALLIANZ SEGUROS S.A.

ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA.

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la cédula de
ciudadania numero 19.395.114 expedida en Bogota, abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta
Profesional nimero 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de Apoderado
General de ALLIANZ SEGUROS S.A., sociedad comercial anénima de caracter privado, legalmente
constituida, con domicilio en la ciudad de Bogota D.C., identificada con NIT 860.026.182-5, como consta en el
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio que se aporta con el
presente documento, donde se observa el mandato general a mi conferido a través de escritura publica No.
5107 del 05 de mayo de 2004 otorgada en la Notaria 29 de la ciudad de Bogota, de manera respetuosa y
encontrandome dentro del término legal, manifiesto comedidamente que procedo a CONTESTAR LA
DEMANDA incoada por ROGER ESCOBAR GOMEZ en contra de ALLIANZ SEGUROS S.A., anunciando
desde ahora que me opongo a las pretensiones de la demanda.

Cordialmente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA

C.C. N° 19.395.114 de Bogota
T.P.N°39.116 del C. S. de la J.
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