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Por el cual se ordena la cesacién de la accion fiscal dentro del
Proceso de Responsabilidad Fiscal N° PRF 1600.20.10.19.1377

REFERENCIA:

Proceso Ordinario de Responsabilidad Fiscal No. PRF 1600.20.10.19.1377
CUN: AC-82118-2019-32988

ENTIDAD AFECTADA:

EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI - EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

PRESUNTOS
RESPONSABLES
FISCALES:

10.

11.

12.

OSCAR ARMANDO PARDO, identificado con cédula de ciudadania
No. 79.363.259, en su calidad de Gerente General de EMCALI
E.l.C.E. E.S.P.

CRISTINA ARANGO OLAYA, identificada con cédula de ciudadania
No. 29.104.391, en su calidad de Gerente General de EMCALI
E.l.C.E. E.S.P.

GUSTAVO ADOLFO JARAMILLO VELAZQUEZ, identificado con
cédula de ciudadania No. 94.446.081, en su calidad de Gerente
General de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

ADOLFO APONTE GARCIA identificado con cédula de ciudadania
No. 16.614.411, en su calidad de Jefe del Departamento de Control
de Energia de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

LUIS EDUARDO LOPEZ BOTERO, identificado con cédula de
ciudadania No. 94.308.346, en su calidad de Jefe del Departamento
de Control de Energia de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

EDWARD FERNANDO MESA GONZALEZ, identificado con cédula
de ciudadania No. C.C. 16.665.753, en su calidad de Jefe del
Departamento de Control de Energia de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

SANDRA LORENA ALVAREZ identificada con cédula de ciudadania
No. 38.612.878, en su calidad de Secretaria General de EMCALI
E.l.C.E. E.S.P.

MARCELA RAMIREZ SARMIENTO, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.331.906, en su calidad de Directora Juridica de
EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

ROBERTO REYES SIERRA identificado con cédula de ciudadania
No. 94.378.000, en su calidad de Gerente Unidad Estratégica de
Negocios de Telecomunicaciones y Conectividad de EMCALI
E.I.C.E. E.S.P.

ANGELA MARIA GUTIERREZ, identificada con cédula de
ciudadania No. 31.471.205, en su calidad de Gerente Unidad
Estratégica de Negocio de Energia de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

ANA CRISTINA URIBE identificada con cédula de ciudadania No.
C.C. 43.606.250, en su calidad de Gerente Area Comercial y Servicio
al Cliente de EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

JUAN CARLOS GARCIA, identificado con cédula de ciudadania No.
94.062.305, en su calidad de Gerente Financiero de EMCALI
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13. DIANA MARCELA CONTRERAS, identificada con cédula de
ciudadania No. 31.323.329, en su calidad de Secretaria Técnica -
Comité de Conciliaciéon de EMCALI E.l.C.E. E.S.P.

TERCERO CIVILMENTE ASEGURADORA | POLIZAN® | AMPARO VALOR VIGENCIA
RESPONSABLE: ALLIANG ASEGURADO
$800.000.000
SEGUROS S.A. oo 7020/08/21
NIT 860.206.182-5 Manejo
LA PREVISORA | 227530490 | pqparal hasta
SA $160.000.000 | 2021/09/20
A 0
NIT 860.002.400-2 (20%)

1 DIECIOCHO MIL SETECIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES
SXQSTIA ESTIMADA DEL OCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL CIENTO CINCUENTA Y TRES
E— PESOS ($18.733.834.153,00) SIN INDEXAR

l. ASUNTO

La Contralora Delegada Intersectorial N° 12 de la Unidad de Investigaciones Especiales
contra la Corrupcion de la Contraloria General de las Republica, en ejercicio de sus
competencias y facultades constitucionales y legales, en especial en los articulos 119, 267,
268 y 271 de la Constitucion Politica, reformados por el Acto Legislativo N° 04 de 18 de
septiembre de 2019; la Ley 1474 de 2011 en su articulo 128, que crea la Unidad de
Investigaciones Especiales contra la Corrupcion, el Decreto Ley 403 de 2020, el Decreto Ley
405 de 2020, la Resolucion Organizacional numero REG-OGZ-0748-2020 de 26 de febrero
de 2020 “Por la cual se determina la competencia para el conocimiento y tramite de la accion
de responsabilidad fiscal y de cobro coactivo en la Contraloria General de la Republicay se
dictan otras disposiciones”, en sus articulos 2, 5, 12 -numeral 3- y 15; los Autos N° 0264 y
0265, ambos de 09 de noviembre de 2022 y emitidos por el sefior Contralor General de la
Republica (E), que declararon de impacto nacional los hechos del asunto; el oficio
20221E0114178 de 15 de noviembre de 2022; el Auto 1897 de 02 de diciembre de 2022, con
el que se avoco conocimiento del presente expediente y, procede a decretar el CESE DE
LA ACCION FISCAL vy, por ende, el ARCHIVO DEL PROCESO DE RESPONSABILIDAD
FISCAL N° PRF 1600.20.10.19.1377.

Il. ANTECEDENTES

Por medio del Auto 1600.20.10.20.057 de 06 de noviembre de 2020, la Contraloria General
de Santiago de Cali dio apertura al proceso ordinario de responsabilidad fiscal N°
1600.20.10.19.1377 a funcionarios de EMCALI E.I.C.E. E.S.P., enrazon a que “(...) EMCALI
EICE ESP no ha realizado liquidacién y Facturar, (sic) correspondiente al retroactivo por
concepto de consumo de energia que hace TELMEX (CLARO), a través de las Fuentes de
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poder instaladas en red energética de la entidad a pesar de haber tenido conocimiento segun
acta N° 4 del 22 de febrero de 2018, elaborada por el Departamento de control de energia
donde se realizaron los célculos de consumo dejado de facturar, permitiendo que el
Operador haga uso de energia eléctrica sin que a la fecha hubiera efectuado los pagos
correspondientes. (...) el Departamento de Control de energia donde se realizaron los
calculos en el mes de febrero de 2019 proyect6é un cobro pendiente por facturar por (...)
($18.733.834.153) soportado en el inventario y reporte de fuentes que suministré la firma
TELMEX COLOMBIA S.A. a EMCALI. (...)”[sic] la “(...) falta de diligencia oportuna y eficiente
por parte de la alta Gerencia para lograr el recaudo retroactivo por consumo de energia, al
omitir el cumplimiento de un acto propio de sus funciones y la no proteccion de los activos
de la empresa generando un presunto detrimento por $18.733.834.153 (...)"

Mediante resolucion ORD-80112-1190-2021 de 22 de octubre de 2021, en razon de la
intervencién funcional excepcional, la Contraloria General de la Republica ordend incluir “(...)
en el Plan de Vigilancia y Control Fiscal como sujeto de control a (...) EMCALI, para que la
Contraloria General de la Republica asuma su vigilancia y control fiscal respecto de las
vigencias 2020 y 2021. (...)” y asumio la competencia de las “(...) indagaciones preliminares
0 procesos de responsabilidad fiscal en curso (...)” conforme a la Resolucion Organizacional
0748 de 2020.

Posteriormente, con la resolucion ORD-80112-1196-2021 de 25 de octubre de 2021, se
modifico la resolucion antes referida, con la inclusion de la vigilancia y control de la vigencia
20109.

A través del Auto N° 0265 de 09 de noviembre de 2022, el sefior Contralor General de la
Republica (E), declaré de impacto nacional los hechos relacionados con los objetos de
control a los que hacen referencia las Resoluciones ORD-80112-1363 del 21 de septiembre
de 2022 y ORD-80112-1373-2022 del 20 de octubre de 2022, asi como las relacionadas con
la Actuacion Especial de Fiscalizacién iniciada con fundamento en las Resoluciones
Ordinarias 1092, 1190 y 1196 de 2021, por medio de las cuales se ejercio la competencia
prevalente sobre EMCALI E.I.C.E. E.S.P., por lo cual la Unidad de Investigaciones
Especiales contra la Corrupcién asumié competencia.

Mediante oficio N° 2022IE0114178 de 15 de noviembre de 2022, la Directora de
Investigaciones 3 de la Unidad de Responsabilidad Fiscal de la Contraloria General de la
Republica traslado, entre otros, el expediente el proceso ordinario de responsabilidad fiscal
N° 1600.20.10.19.1377?2

1 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\44_20201106_Auto No 1600.20.10.20.057 abre PRF
1600.20.10.19.1377_Fl_164-178.pdf\paginas 5-7, 11.

2 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\ 9 264 20221109 Aurto declara hecho impacto nacional
PRF_FI_631-632
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Por medio de Auto N° 1897 de 02 de diciembre de 2022 el suscrito Contralor Delegado
Intersectorial N° 12 avoc6 conocimiento del presente proceso de responsabilidad fiscal.®

1. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Dentro de la normatividad aplicable al procedimiento y a los hechos materia de indagacion
preliminar, entre otras, se invocan las siguientes:

— Constitucion Politica de Colombia, articulos 267, 268 numeral 5y 271.

— Ley 42 de 1993, "Sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los
organismos que lo ejercen”; (Modificada parcialmente por el Decreto Ley 403 de 16
de marzo de 2020, "Por el cual se dictan normas para la correcta implementacién del
Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal').

— Ley 142 de 1994, “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios y se dictan otras disposiciones.”

— Decreto Ley 267 de 2000, "Por el cual se dictan normas sobre organizacion y
funcionamiento de la Contraloria General de la Republica, se establece su estructura
organica, se fijan las funciones de sus dependencias y se dictan otras disposiciones"
(Modificado parcialmente por el Decreto 2037 de 07 de noviembre de 2019, "Por el
cual se desarrolla la estructura de la Contraloria General de la Republica, se crea la
Direccion de Informacion, Analisis y Reaccion Inmediata y otras dependencias
requeridas para el funcionamiento de la Entidad’). (Modificado parcialmente por el
Decreto 405 de 16 de marzo de 2020, "Por el cual se modifica la estructura organica
y funcional de la Contraloria General de la Republica’).

— Ley 610 de 2000, “Por la cual se establece el tramite de los Procesos de
Responsabilidad Fiscal de competencia de las Contralorias.”

— Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dicta normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica, en especial lo previsto en el Capitulo
VIl Medidas para la eficiencia y eficacia del control fiscal en la lucha contra la
corrupcion.”

— Decreto 405 de 16 de marzo de 2020, "Por el cual se modifica la estructura organica
y funcional de la Contraloria General de la Republica”. Resolucién Organizacional N°
REG-0OGZ-0748-2020 de fecha 26 de febrero 2020 "Por la cual se determina la

8 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\ 23 20221206 _Auto 1897 avoca conocimiento 2 de diciembre de
2022_Fl_649-654
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competencia para el conocimiento y tramite de la accion de responsabilidad fiscal y
de cobro coactivo en la Contraloria General de la Republica y se dictan otras
disposiciones".

V. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD PRESUNTAMENTE AFECTADA

El Concejo Municipal de Cali expidié el Acuerdo 50 de 1961 constituy6 el establecimiento
publico denominado EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI — EMCALI - como un
establecimiento publico del orden descentralizado, con personeria juridica y patrimonio
propio, con el fin de que asumiera “(...) la direccién, organizacién, administracion,
ensanches, conservacion y mantenimiento de las Empresas e instalaciones de propiedad
del Municipio de Cali que constituyen el Acueducto Municipal, el Alcantarillado Municipal, la
Empresa de Energia Eléctrica Municipal, el Empresa Telefonica Municipal, las Plazas de
Mercado y de Ferias, y el Matadero Municipal. (...)”

Posteriormente, el mismo Concejo Municipal de Cali expidié el Acuerdo 014 de 31 de
diciembre de 1996, por medio del cual EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI - EMCALI
E.I.C.E. E.S.P. se transform6 en una Empresa Industrial y Comercial del Estado de la orden
municipal prestadora de servicios publicos domiciliarios, dotada de personeria juridica,
patrimonio propio e independiente, autonomia administrativa y de objeto social mdltiple.

Su representante legal actual es ROGER MINA CARBONERO en calidad de Gerente
General y su domicilio en el Edificio CAM Avenida 2 Norte N° 10 — 76 de la ciudad de
Santiago de Cali, Valle del Cauca. Correo Electrénico notificaciones@emcali.com.co

V. ACTUACIONES PROCESALES
Por parte de la Contraloria General de Santiago de Cali:

— Auto N° 1600.20.10.20.008 de 22 de enero de 2021, por el cual se corrige la cuantia
en el Auto de Apertura N° 1600.20.10.20.057.

— Auto N° 1600.20.10.21.012 de 28 de enero de 2021, por el cual se resuelve una
solicitud de nulidad presentada por ALLIANZ SEGUROS S.A.

Por parte de la Contraloria General de la Republica:

— Auto N° 496 de 07 de abril de 2022, por el cual la Directora de Investigaciones 3 de
la Contraloria General de la Republica avoca conocimiento del presente expediente.

Carrera 69 N° 44-35 Piso 1 Edificio Paralelo 26. Cédigo postal 111071, PBX: 5187000.
cgr@contraloria.gov.co . Bogota, D. C. « Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co
mailto:notificaciones@emcali.com.co

CONTRALORIA DELEGADA INTERSECTORIAL
N° 12

FECHA: 04 de junio de 2024

@ )CONTRALORIA  [aUTO Ne 0840

GEMERAL DE LA REPUBLICA

PAGINA 6 de 48

Por el cual se ordena la cesacién de la accion fiscal dentro del
Proceso de Responsabilidad Fiscal N° PRF 1600.20.10.19.1377

Auto N° 0265 de 09 de noviembre de 2022, por el cual se declaré de impacto nacional
los hechos relacionados con los objetos de control a los que hacen referencia las
Resoluciones ORD-80112-1363 del 21 de septiembre de 2022 y ORD-80112-1373-
2022 del 20 de octubre de 2022, asi como las relacionadas con la Actuacién Especial
de Fiscalizacion iniciada con fundamento en las Resoluciones Ordinarias 1092, 1190
y 1196 de 2021, por medio de las cuales se ejercié la competencia prevalente sobre
EMCALI E.I.C.E. E.S.P.

Auto N° 1897 de 02 de diciembre de 2022, por el cual se avoca conocimiento del
Proceso de Responsabilidad Fiscal N° PRF1600.20.10.19.1377 por el Contralor
Delegado Intersectorial N° 12.

Auto N° 0751 de 04 de mayo de 2023, por el cual se rechaza de plano una solicitud
de nulidad.

Auto N° 0565 de 02 de abril de 2024, por el cual se ordend la practica de pruebas de
oficio.

Auto N° 0718 de 26 de abril de 2024, por el cual se ordend la practica de pruebas de
oficio.

VI. EXPOSICIONES LIBRES Y ESPONTANEAS

En virtud del articulo 42 de la Ley 610 de 2000, los presuntos responsables fiscales que se
relacionan a continuacion ejercitaron su garantia de defensa:

La sefiora CRISTINA ARANGO OLAYA, presunta responsable fiscal, rindié
exposicion libre y espontanea el 14 de septiembre de 20214

La sefiora ANA CRISTINA URIBE, presunta responsable fiscal, rindié exposicion libre
y espontanea el 29 de septiembre de 20215.

El sefior ROBERTO REYES SIERRA, presunto responsable fiscal, rindié exposicion
libre y espontanea el 30 de septiembre de 2021.6

La sefiora SANDRA LORENA ALVAREZ, presunta responsable fiscal, rindio
exposicion libre y espontanea el 30 de septiembre de 2021.7

4 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 3\FL 494-500
5 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 3\FL 534-548
6 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 3\FL 519-533
7" PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 3\FL 501-518
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— La sefiora MARCELA RAMIREZ SARMIENTO, presunta responsable fiscal, rindio
exposicion libre y espontanea el 28 de octubre de 2022.8

— El sefior GUSTAVO JARAMILLO VELASQUEZ, presunto responsable fiscal, rindio
exposicion libre y espontanea el 31 de octubre de 2022.°

— Lasefiora ANGELA GUTIERREZ, presunta responsable fiscal, rindié exposicion libre
y espontanea el 31 de octubre de 2022.1°

— El sefior ADOLFO APONTE GARCIA, presunto responsable fiscal, rindié exposicion
libre y espontanea el 08 y el 10 de noviembre de 2022.!

— Elsefior JUAN CARLOS GARCIA, presunto responsable fiscal, rindié exposicién libre
y espontanea el 31 de octubre de 2022.12

— EI sefior EDWARD FERNANDO MESA GONZALEZ, presunto responsable fiscal,
rindié exposicion libre y espontanea el 08 de noviembre de 2022 13
VIl. RELACION DE MEDIOS DE PRUEBA

En desarrollo del presente expediente se incorporaron y recaudaron los siguientes medios
de prueba:

FECHA DOCUMENTO UBICACION

CTO 500-GE-CAI-022-2004 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\4_Hallazgo
13/04/2004 | ENTRE EMCALI Y TV CABLE No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
DEL PACIFICO S.A. Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 69-78

Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
1/12/2005 IECI\-II-'IE)REI;OS-I\?CIZEAEIS\-(O'?EI_Z&%?( No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 61-68/91-92

82 20221028_ER0181122_Version libre y podere Marcela ramirez_FI_554-573. También PRF-
1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\11_Anexos_Fl 634

9 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 4\FL 574-575; 578-579. También en PRF-1600.20.10.19.1377
EMCALNCP 4\11_Anexos_Fl_634

10 Z:\\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALIN\CP 4\FL 576-577. Z:\\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP
2\11 Anexos_Fl 634

11 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\FL 582-583, 584-630. También en PRF-1600.20.10.19.1377
EMCALNCP 4\11_Anexos_FI|_634

12 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\FL 580-581. También en PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP
4\11 Anexos_Fl 634

13 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\11_Anexos_FI_634
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CTO 500-GE-CAI-248-2006

Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo

2/08/2006 | ENTRE EMCALI Y TV CABLE No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
S.A. Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 81-89
OTROSI 1 CTO 500-GE-CAI- Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
31/12/2008 | 022-2004 ENTRE EMCALI Y No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
TELMEX HOGAR S.A. Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 79
RESOLUCION GG 00}847 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
6/12/2012 EMCALI - COMITE No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
ASEGURAMIENTO DE USO Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 51-54
DE INFRAESTRUCTURA INCOMPLETA/113-118
RESOLUCION GG 001000 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
8/04/2013 | QUE DEJA SIN EFECTOS LA No. 3_FIl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
RESOLUCION GG 001847 Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 55-56/119-120
ggﬁﬂl_éuisloEgSSA?ﬁS\?Tlé Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo
9/10/2013 DE USO DE No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
INFRAESTRUCTURA Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 121-126
ACUERDO COMPARTICION Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
500-GE-CIE-0618-2016 .
17/05/2016 ENTRE EMCALI Y TELMEX No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
COLOMBIA S A Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 90-109
RESOLUCION 000408
21/05/2017 | EMCALI — NOMBRAMIENTO Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\FL 592 R
DIRECTOR TECNICO GUENE
RESOLUCION GG 000164 — Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
20/03/2018 | MODIFICA RESOLUCION GG No. 3_FIl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
001661 Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 57-60/127-130
ACTA POSESION 028 DE
12/04/2018 JEFE DPTO CONTROL DE Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 4\FL 593 R
ENERGIA EMCALI
MEMORANDO EMCALI Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo
16/04/2018 | 5700221722018 A TELMEX No. 3_FIl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
COLOMBIA S.A. Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 143-151
ACTA POSESION 037 DE
4/05/2018 JEFE DPTO CONTROL DE Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\FL 593 R
ENERGIA EMCALI
DENUNCIA PENAL CONTRA Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\4_Hallazgo
26/07/2018 | REPRESENTANTE LEGAL DE No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.

COMCEL S.A.

Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 131-141
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. Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo
21/09/2018 POLIZA MANEJO ESTATAL No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\1. POLIZAS DE MANEJO Y
22335903
RESP
< Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo
o/10/2018 | POLIZA RESPONSABILIDAD |\ 3 ¢ 15\Hallaz No. 03\1. POLIZAS DE MANEJO Y
CIVIL 000706539015 - =
RESP
ACTA REUNION 1 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\25_Acta visita
20/11/2018 ENTRE EMCALI-TELMEX especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
CLARO EMCALNACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
17/01/2019 FACTURA 46414130 No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\05.Factura
por $12.466.830.750
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
30/01/2019 OFICIO EMCALI No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\1. POLIZAS DE MANEJO Y
8330072412019 g .
RESP\Solic Pdlizas a Emcali
ACTA REUNION 2 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
31/01/2019 ENTRE EMCALI-TELMEX especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
CLARO EMCALINACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\06. Mail. Feb
CORREO ELECTRONICO 1 072019
7/02/2019 EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo
No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 165
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo
No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\06. Mail. Feb
CORREO ELECTRONICO 2 072019
7/02/2019 EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 164
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo
2/02/2019 CORREO ELECTRONICO 3 | No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\06. Mail. Feb
EMCALI 07 2019
ACTA REUNION 3 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\25_Acta visita
8/02/2019 ENTRE EMCALI-TELMEX especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
CLARO EMCALNACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
22/02/2019 ACTQM“CC;?:\'&'A'FAQS'ON especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALINACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALI
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CORREO ELECTRONICO DE

Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo

20/03/2019 EMCALI A TELMEX CLARO No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\07. Mail.
Marzo 21
CORREO ELECTRONICO 1 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo
21/03/2019 DE TELMEX CLARO A No. 3_FIl_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\07. Mail.
EMCALI Marzo 21
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
21/03/2019 | CORREO ELECTRONICO 2 | "Ny '3 F| 15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\07. Mail.
EMCALI
Marzo 21
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
22/03/2019 | CORREO ELECTRONICO L | "3 K 15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\08. Mail. 26
EMCALI
Marzo
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
22/03/2019 CORREO ELECTRONICO 2 No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\08. Mail. 26
EMCALI
Marzo
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\4_Hallazgo
26/03/2019 CORREO ELECTRONICO No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\08. Mail. 26
EMCALI
Marzo
ACTA REUNION 5 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
9/04/2019 ENTRE EMCALI-TELMEX especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
CLARO EMCALNACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\FL 13-15
10/04/2019 MEMORANDO Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
5600279762019 EMCALI No. 3_FlI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\09. Carta
10Abril Dpto Control
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
24/04/2019 CORREO ELECTRONICO No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\10. Mail 22
EMCALI .
Abril
ACTA MESA DE TRABAJO | 5 \ppr 1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
10/05/2019 ENTRE CONTRALORIA No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\9.0 Papel de trabajo\9.1. Acta
GENERAL DE SANTIAGO DE R Mavo 10 2059 J015. -
CALI'Y EMCALI yo 1o
ACTA 46 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
13/05/2019 - No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
COMITE DE CONCILIACION Panoramas Caso Telmex_20190, pag 2-8
AEL?’IQAEECS:QI\?'FR&TA(\)?QAI\XO Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\4_Hallazgo
14/05/2019 No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\9.0 Papel de trabajo\9.2. Acta

GENERAL DE SANTIAGO DE
CALI'Y EMCALI

Mayo 14 2019 Dpto Control Ener

Carrera 69 N° 44-35 Piso 1 Edificio Paralelo 26. Cédigo postal 111071, PBX: 5187000.
cgr@contraloria.gov.co . Bogota, D. C. « Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co

CONTRALORIA

GEMERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA DELEGADA INTERSECTORIAL
N° 12

FECHA: 04 de junio de 2024

AUTO N° 0940

PAGINA 11 de 48

Por el cual se ordena la cesacién de la accion fiscal dentro del
Proceso de Responsabilidad Fiscal N° PRF 1600.20.10.19.1377

ACTA MESA DE TRABAJO
ENTRE CONTRALORIA

Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo

20/05/2019 GENERAL DE SANTIAGO DE No. 3_Fl_15\Hallaz Nl\c/)léog\gbo ngfgl de trabajo\9.3. Acta
CALI Y EMCALI Yo <0
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo
22/05/2019 | CORREOELECTRONICO | "3 F” 15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\10. Mail 28
EMCALI
de Mayo
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
23/05/2019 | CORREOELECTRONICO | '3 F” 15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\10. Mail 28
EMCALI
de Mayo
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
28/05/2019 | CORREOELECTRONICO | '3 F” 15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\10. Mail 28
EMCALI
de Mayo
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
16/08/2019 Sooogﬂs?élfz%ﬁg Eﬁ CALI No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
Panoramas Caso Telmex_20190, pag 13-20
ACTA MESA DE TRABAJO Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo
21/08/2019 ENTRE CONTRALORIA No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\9.0 Papel de trabajo\9.4. Acta
GENERAL DE SANTIAGO DE T Agosto 2i 201.9 SrirEtJ General R
CALI'Y EMCALI 9 -
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo
28/08/2019 CORREOEEALC':EELTIRONICO No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
Panoramas Caso Telmex_20190, pag 9
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
3/09/2019 CORREO ELECTRONICO No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\10. Mail 30
EMCALI
de agosto
INFORME PRELIMINAR A
3/09/2019 REQUERIMIENTOS Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
CIUDADANOS 133-2019 VU No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\5.2 Informe Preliminar
4324 Y 282-2019 VU 7810.
OFICIO DE RESPUESTAA | 5 \ppr 1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
INFORME PRELIMINAR DE - —
3/09/2019 No. 3_FIl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
CONTRALORIA GENERAL DE |5 0)imi Consec. No. 1000697212019, PAG 45-50
SANTIAGO DE CALI T ’
INFORME FINAL A
3/09/2019 REQUERIMIENTOS Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
CIUDADANOS 133-2019 VU No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\8.1 Informe final
4324 'Y 282-2019 VU 7810.
REMISION INFORME
PRELIMINAR A
REQUERIMIENTOS Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
4/09/2019 CIUDADANOS 133-2019 VU No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\5.1 Oficio consecutivo

4324 Y 282-2019 VU 7810
CONTRALORIA GENERAL DE
SANTIAGO DE CALI

1400.23.01.19.282
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Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo

5/09/2019 FACTURA CTO 7004287 No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 111
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
10/09/2019 OFICIO 1000697212019 No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 1-43
o Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo
11/09/2019 HALLAZGO FISCAL N° 3 No. 3_Fl_15\Hallaz No. 03\Hallazgo Fiscal
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\FL 10-12
23/09/2019 5600%5%?2%?3123CAL| Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo
No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
Panoramas Caso Telmex 20190,
INICIO ACTUACION
ADMINISTRATIVA 46414130
6/07/2020 POR DEPARTAMENTO DE Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\FL 47-66
CONTROL DE ENERGIA
EMCALI EICE ESP
Z:\ PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\FL 73-85
PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
24/07/2020 RESOLUCION 46414130-1 EMCALNURIDICA\Resolucion 2
MENCIONADO EN EXPOSICION LIBRE Y
ESPONTANEA ADOLFO APONTE: Z:\PRF-
1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 597
CITACION A NOTIFICACION )
30/07/2020 PERSONAL Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\FL 70-72
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\FL 89-112
26/08/2020 | RESOLUCION 46414130-1A MENCIONADO EN EXPOSICION LIBRE Y
ESPONTANEA ADOLFO APONTE: Z:\PRF-
1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 597
CITACION A NOTIFICACION .
27/08/2020 PERSONAL Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\FL 86-87
14/09/2020 | NOTIFICACION POR AVISO Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\FL 88
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\FL 114-125
29/09/2020 RESOLUCION 46414130-2

Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
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EMCALNURIDICA\Resolucion 2

MENCIONADO EN EXPOSICION LIBRE Y
ESPONTANEA ADOLFO APONTE: Z:\PRF-
1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 597

CITACION A NOTIFICACION

1/10/2020 PERSONAL Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\FL 113
2/10/2020 OFICIO COMCEL S.A. Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\FL 126
OFICIO EMCALI _
6/10/2020 £ 600534072020 Z:)\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\FL 127-130
RECURSO DE REPOSICION _
41012020 | EN SUBSIDIO DE APELACION Z:)\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\FL 131-143
DE COMCEL S.A. CONTRA _
CESOLUGION 464141302 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\FL144-155
15/10/2020 | ACTA V'E,'VT éAELISPEC'AL Z:)\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\FL 43-44
Z)\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 586
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
23/10/2020 | RESOLUCION 46414130-3 EMCALNJURIDICA
MENCIONADO EN EXPOSICION LIBRE Y
ESPONTANEA ADOLFO APONTE: Z:\PRF-
1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 597
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
28/10/2020 EACTURA 46414130 especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX EMCALI
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 586 R
Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita
especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
RESOLUCION SSPD EMCALNSSPD
20218500553355 QUE
RESUELVE RECURSOS DE | Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 612-630
5/10/2021 | REPOSICION Y EN SUBSIDIO

EL DE APELACION
PRESENTADOS POR
COMCEL S.A.

Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\FL 589.

MENCIONADO EN EXPOSICION LIBRE Y
ESPONTANEA ADOLFO APONTE: Z:\\PRF-
1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\FL 597-597 R.
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Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\FL 587.

18/01/2022 PAGO COMCEL S A, Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\VISITA
ESPECIAL A EMCALI. FL 660
Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\FL 587.
710212022 PAGO COMCEL SA. Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP A\VISITA
ESPECIAL A EMCALI. FL 661
ACLgSiE%VNAECS'%'\I'EESJC AL| | Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\25_Acta visita
13/09/2022 SORE AT especial EMCALI_F|_669\PRF-1377\TELMEX
Loon o0 050 057 EMCALIACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALI
e O o o | ZAPRF-1600.20.10.19.1377 EMCAL\CP 4\25_Acta visita
13/09/2022 especial EMCALI_F|_669\PRF-1377\TELMEX
CALI - CIERRE DE CASO EMCALI\Reporte contraloria - Cierre de caso 46414130
46414130 P
Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 587 R-
CERTIFICACION TESORERIA 578.
28/10/2022 EMCALI PAGOS
701-2713-2022 Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\VISITA
ESPECIAL A EMCALI. FL 668
OFICIO 70452962022 DE Z:\PRF-1600.20.10.19.1?;;; EMCALI\CP 4\FL 538 R-
4/11/2025 | JEFE UNIDAD DE RECAUDO :
Y GEST:EORL\'C%ICOBRO Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\VISITA
ESPECIAL A EMCALI. FL 667
Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\VISITA
1/12/2022 FACTURA 46414130 R aman s VG,
La/12/2075 |  CERTIFICACION PAGOS Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\VISITA
CONSORCIO EMCALI ESPECIAL A EMCALI. FL 666
13/12/2022 | ACTA VISVT CAAELISPEC'AL Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\FL 656-669
OFICIO GAC 2024-0238 _
23/04/2024 AvARC Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 5\FL 817-842
p1/04/2024 OFICIO RESPUESTA Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 5\FL 795-805/
130-0138-2024 EMCAL 806-816
07/05/2024 OFICIO RESPUESTA Z:\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 5\FL 890-891

130-0147-2024 EMCALI
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VIll. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

La Contraloria General de la Republica tiene como funcion constitucional velar por la
proteccion del patrimonio publico y la transparencia en todas las operaciones relacionadas
con el manejo y utilizacién de los bienes y recursos publicos, la eficiencia y eficacia de la
administracion en el cumplimiento de los fines del Estado.

De conformidad con lo previsto en el articulo 1 de la Ley 610 de 2000, el “(...) proceso de
responsabilidad fiscal es el conjunto de actuaciones administrativas adelantadas por las
Contralorias con el fin de determinar y establecer la responsabilidad de los servidores
publicos y de los particulares, cuando en el ejercicio de la gestion fiscal o con ocasién de
ésta, causen por accion u omision y en forma dolosa o culposa un dafio al patrimonio del
Estado. (...)". El resultado del tramite procesal debe conducir a una de dos actuaciones, o0
su mixtura, a saber: el archivo de las diligencias o el auto de imputacion de responsabilidad
fiscal, de acuerdo a los articulos 46, 47'# y 48 de la Ley 610 de 2000, o ambas, segun el
caso.

De la definicién descrita en el articulo 1 de la Ley 610 de 2000 se sustraen los elementos de
la responsabilidad fiscal: dafio, conducta (dolosa o gravemente culposa) y nexo causal entre
aguellos elementos, consagrados expresamente en el articulo 5 del mismo cuerpo
normativo, los cuales se procedera a verificar a continuacion.

1. DE LOS HECHOS GENERADORES DE DANO QUE DIERON LUGAR A LA
APERTURA DEL EXPEDIENTE

De acuerdo con el Auto N° 1600.20.10.19.057 de 06 de noviembre de 2020 que dio inicio al
proceso de responsabilidad fiscal N° 1600.20.10.19.1377, los hechos generadores de dafio
se circunscriben a lo expuesto en el hallazgo fiscal N° 3 producto de la auditoria realizada
por la Contraloria General de Santiago de Cali a EMCALI EICE ESP, entre el 11 de marzo y
el 11 de septiembre de 2019, en razén de los “requerimientos de participacion ciudadana N°
133-2019 V.U. 4324 del 11 de marzo de 2019 y 282-2019 V.U. 7810 del 20 de mayo de
2019

El hallazgo fiscal referido, de acuerdo con el formato para traslado de hallazgo fiscal'®, se
caracteriz6 como “Faltante de Fondos”, en razdn a que el “Principio de economia
contemplado en el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, por una gestion no
efectiva al poner en riesgo a la empresa de no percibir dineros por los consumos de energia

14 En consonancia con el articulo 16 de la Ley 610 de 2000 y el articulo 111 de la Ley 1474 de 2011.
15 Z\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCARPETA PRINCIPAL 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No.
03\Hallazgo fiscal, pagina 2
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que hace TELMEX (CLARO) a través de las Fuentes de Poder instaladas en la red
energética de EMCALI y que fueron evidenciados”. (...)

De acuerdo con el hallazgo fiscal N° 3:

“(...) EMCALI EICE ESP no ha realizado liquidacion y facturacion correspondiente al cobro
retroactivo por concepto de consumo de energia que hace TELMEX (CLARO), a través de
las Fuentes de Poder instaladas en la red energética de la entidad, a pesar de haber tenido
conocimiento segun Acta N° 4 del 22 de febrero de 2018 elaborada por el Departamento de
Control de Energia donde se realizaron los célculos de consumo dejados de facturar,
permitiendo que el Operador haga uso de energia eléctrica sin que a la fecha hubiera
efectuado los pagos correspondientes.

“(...) el Departamento de Control de Energia en el mes de febrero de 2019 proyect6 un cobro
pendiente por facturar de dieciocho mil setecientos treinta y tres millones ochocientos treinta
y cuatro mil ciento cincuenta y tres pesos ($18.733.834.153,00) soportado en el inventario y
reporte_de fuentes que suministr6 TELMEX COLOMBIA S.A. a EMCALI, guedando _esto
registrado en el Acta N° 4 y estimandose valores asi:

CONCEPTO PERIODOS VALOR
Cobro de Fuentes de Poder Desde el afio 2007 hasta 30
Unidireccionales no reportadas de septiembre de 2018 7.887.745.626,00

Fuentes de Poder facturadas por re
aforo de las identificadas como
Bidireccionales y BTS Desde 2007 hasta 2012 10.846.088.527 00

TOTAL 18.733.834.153,00
Fuente: Acta de Conciliacién No. 4 elaborada por el Dpto. de Control de Energia,

(..)

“En el Acta N° 46 del Comité de Conciliacion de fecha 13 de mayo de 2019, el Comité expone
una propuesta claramente definida en lo relacionado con los valores a recaudar a favor de
EMCALI EICE ESP por un total de $2.905.212.672 y a favor de la firma TELMEX un valor de
$1.672.285.344, lo que denota un neto a favor de EMCALI EICE ESP de $1.232.927.329
dejando por fuera de estos valores el cobro del consumo de las Fuentes No Reportadas vy la
retroactividad a la que EMCALI EICE ESP tiene derecho, porgue la situacion presentada
obedece al no reportar por parte del Operador el aumento del consumo de su aforo, en este
caso TELMEX (CLARO) no lo hizo y se beneficio de su falta.

“Por ultimo, el dia 16 de agosto del 2019 con consecutivo 5000633642019 la Gerencia de la
Unidad Estratégica de Negocio de Energia presenta a la Secretaria General y a la Direccion
Juridica cuatro escenarios para la liguidacién del consumo de energia con empresa TELMEX

(CLARO):

Carrera 69 N° 44-35 Piso 1 Edificio Paralelo 26. Cédigo postal 111071, PBX: 5187000.
cgr@contraloria.gov.co . Bogota, D. C. « Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co

CONTRALORIA DELEGADA INTERSECTORIAL
N° 12

FECHA: 04 de junio de 2024

CONTRALORIA  [AUTO N° 0940

GENMERAL DE LA REPUBLICA

PAGINA 17 de 48

Por el cual se ordena la cesacién de la accion fiscal dentro del
Proceso de Responsabilidad Fiscal N° PRF 1600.20.10.19.1377

Escenario Fuentes No reportadas Fuentes para re afore Total a liquidar
8.482.505.218,16 6.542._785.578,26
Cantidad 673
Cantidad 189 .
‘ ) Tarifa enero 2019: $648.68
Escenario 1 | Tarifa enero 2019: $648.68 reaforo ¥ fuente: De acuerdo a 15.025.290.796,42
Aforo: 643.5 Kwh/mes y
Tiempo: Desde fecha de iluminacion penatracion MINTIC
li po'da of claro Tiempo: Desde fecha de iluminacion
entregada p entregada por claro
8.482,505.218,16 494.405.057,30
Cantidad 673
Cantidad 189 Tarifa enero 2019: $648.68
Escenario 2 Tarifa enero 2019: $648.68 redforo x fuente: Aforo Actual 8.976.910.275,46
Aforo: 843.5 Kwh/mes (643.5Kwh/Mes) - Aforo Anterior
Tiempo: Desde fecha de iluminacidén (417Kwh/mes) = Recforo (226,5
entregada por claro Kwh/mes)
Tiempo: § Meses
6.664.873.006,90 6.053.868.591,00
Cantidad 189 Cantidad 673
Tarifa: La del mes donde se Ubique el | Tarifa: La del mes donde se Ubique el
Escenario 3 | consumo, Indexado a la fecha consumo, Indexado a la fecha 12.718.741.597,90
Aforo x fuente: De acuerdo a ReAforo x fuente: De acuerdo a
penetracién penetracién
Tiempo: Desde fecha de iluminacion Tiempo: Desde fecha de iluminacién
entregada por claro entregada por claro
6.664.873.006,90 417.877.769,46
Cantidad 189 .
o . Cantidad 673
_ Tarifa; La del mes donde se Ubique el | 11iea-" 5 gel mes donde se Ubique el
Escenaric 4 consumao, Indexado a la fecha ul Indexado a la fecha 7082750776.36
Aforo x fuente; De acuerdo a consumo, a
penetracion ReAforo x fuente: De acuerdo a
Mintic Tiempo: Desde fecha de #fe";ggfig’;g‘;gg"
iluminacidn entregada por claro )

Fuente; EMCALI consecutive 5000633642019

“Acuerdo de Transaccion” que a la fecha de este informe no ha sido concretado, poniendo en
riesgo a la empresa de no percibir dineros por los consumos evidenciados.

“Esta situacién contraviene los principios de legalidad, economia, celeridad, responsabilidad,
eficiencia y eficacia establecidos en los articulos 4, 6 y 209 de la Constitucién Politica, el
numeral 11y 13 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, deberes funcionales contemplados en
las Resoluciones Nos. GG 000951 del 16 de mayo de 2011 “Por la cual se realizan ajustes a
la estructura organizacional de EMCALI EICE ESP adoptada mediante la Resolucion No.
001396 del 6 de septiembre de 2010” y Resolucién GG No. 000800 del 09 de noviembre de
2016 “Por la cual se efectuan ajustes al Manual de Funciones y Competencias Laborales
adoptado mediante Resolucion GG No. 001037 del 25 de septiembre de 2015, se incorpora
parcialmente la Resolucion JD 009 del 18 de diciembre de 2015 y la Resolucién GG No. 1176
del 06 de noviembre de 2015.”

“Lo anterior por falta de diligencia oportuna y eficiente por parte de la alta Gerencia para lograr
el recaudo retroactivo por consumo de energia, al omitir el cumplimiento de un acto propio de
sus funciones v la proteccioén de los activos de la empresa, generado un presunto detrimento
por $18.733.834.153,00 v vulnerando presuntamente los numerales 1y 2 del articulo 6 de la
Ley 610 de 2000.
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DESCRIPCION DE LOS HECHOS PRESUNTAMENTE IRREGULARES (...)

‘EMCALI EICE ESP no ha realizado liguidacién y facturacion correspondiente al cobro
coactivo, por concepto de consumo de energia que hace TELMEX (CLARQ), através de las
Fuentes de Poder instaladas en la red energética de la entidad, a pesar de haber tenido
conocimiento sequn Acta N° 4 del 22 de febrero de 2018, elaborada por el Departamento de
Control de Energia donde se realizaron los calculos de consumo dejados de facturar,
permitiendo_gue el Operador haga uso de energia eléctrica sin gue a la fecha hubiera
efectuado los pagos correspondientes.

— Mediante acta del 20 de noviembre de 2018, se informa la existencia de una Energia
Consumida dejada de Facturar y la metodologia de liquidacién de la misma.

— Por Acta 31 de Enero de 2019 EMCALI explica a CLARO en cabeza del Dpto. de Control
de Energia, el hallazgo de fuentes de poder no reportadas y/o con mayor consumo por
parte de CLARO, ocasionando perdidas ante consumos no facturados; ademas EMCALI
informa que tratandose de fuentes no reportadas su consumo debe ser facturado desde
la fecha en que fueron instaladas y que la omisién de CLARO de no reportar su instalacion
y mayor consumo a EMCALL, configura el delito penal de defraudacion de fluidos.

— Por Acta del 8 de febrero de 2019, EMCALI informa a CLARO que se encontraron un total
de 847 fuentes de poder, de las cuales 83 son unidireccionales y 92 bidireccionales, con
corte a febrero 7 de 2019, consumo facturable por fuente de poder; ademas EMCALI
insiste en que la facturacion de este nuevo inventario debe realizarse ajustandose la
facturacion desde octubre de 2018 y no desde febrero de 2019 como lo propone CLARO.
Asimismo, en el acta se hace referencia a la abogada del area de regulacion de EMCALI
[que] sugiere a CLARO revise la comprensién de la norma con respecto a la retroactividad
y “de la obligatoriedad de reportar el aumento del consumo de su aforo, en el caso de
CLARO no lo hizo y se beneficie de su falta; la empresa tiene derecho a liquidar y facturar
los consumos no facturados desde la fecha en que fueron causados, sin limite de
prescripcion alguna en el tiempo, conducta que tipifica ademas el delito penal de limitacién
de fluidos. [sic]

— Por Acta del 22 de febrero de 2019 se establece el Cobro de Fuentes de Poder
Bidireccionales No Reportadas desde el afio 2017 hasta septiembre de 2018 vy 5 BTS no
reportadas para un total de $7.887.745.626.

— Se establece las Fuente de Poder facturadas por reaforo, de las identificadas como
Bidireccionales y BTS, habiendo concertado el valor de los Kwh/mes (643,5) del consumo
por fuente de poder, con el fin de liguidar de la manera mas precisa posible para un total
de $10.846.088.527. Esta informacién es conciliada a corte [22] febrero de 2019, sin
ninguna efectividad respecto al pago.

(..

¢;Cuando? (...

Por Acta de Comité de Conciliacion No. 46 del 13 de mayo de 2019 se aplaza la aprobacion
del contrato de transaccion. Esta contenida en la informacion denominada Panorama Caso
Telmex. (...)
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¢, Cémo? (Método)

Con mesas de trabajo se detecto la falta de diligencia oportuna y eficiente por parte de la Alta
Gerencia para lograr el recaudo retroactivo por consumo de energia. (...)

¢Por qué?

No haber realizado la liquidacién y facturacién correspondiente al cobro retroactivo, por
concepto de consumo de energia, no obstante, habiéndose realizado el célculo
correspondiente y existido acercamientos y mesas de trabajo con el operador TELMEX
COLOMBIA S.A.

Efecto (...)

Pone en riesgo a la empresa de no percibir dineros por los consumos evidenciados. (...)”
[Subrayas fuera del texto original]

Adentrandonos en el caso, en el Informe Final N° 1400.23.01.19.288 del 11 de septiembre
de 2019, expedido por la Contraloria General de Santiago de Cali'®, aunado a lo expuesto,
se expreso:

“(...) Conciliacion que ha sido escalonada al Comité de Conciliacién Prejudicial de EMCALI
EICE ESP donde han intervenido: Delegada de Gerencia General — Secretaria General,
Directora Juridica, Gerente de Energia, Gerente de Telecomunicaciones, Gerente Financiero,
Gerente Comercial, Secretaria Técnica Comité de Conciliaciéon, informandose a este ente de
Control en Mesa de Trabajo que “a la fecha no existe conciliacién alguna, a hoy hay cuatro
escenarios de estudio de cada uno con liquidacion diferente, las cuales difieren entre ellos de
acuerdo con diferentes disposiciones regulatorias que por lo tanto dan cifras distintas, las
cuales estan siendo sujeto de evaluacion por parte de EMCALI para tomar una postura
unificada la cual sea mas viable juridicamente.”

EMCALI IECE ESP entreg6 el Acta No. 46 del Comité de Conciliacion de fecha 13 de mayo
de 2019, en donde se resaltan los siguientes aspectos:

Que dicha reunién se inici6 para someter a estudio el “Acuerdo de Transaccion”, tema
inherente a las Gerencia de Energia y Telecomunicaciones, Partes TELMEX COLOMBIA S.A.
COMUNICACION CELULAR COMCEL S.A. (CLARO) EMCALI EICE ESP, mediante
apoderado, en donde actuaron la Delegada de Gerencia General — Secretaria General,
Directora Juridica, Gerente de Energia, Gerente de Telecomunicaciones, Gerente Financiero,
Gerente Comercial, Secretaria Técnica Comité de Conciliacion, y como hechos se
determinaron:

“En el gjercicio conjunto entre EMCALI y CLARO se identificaron y validaron SETECIENTAS
OCHENTA'Y TRES (783) fuentes de poder de las cuales CIENTO SETENTA Y SIETE (177)

16 Z:\\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCARPETA PRINCIPAL 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\8.1
Informe final
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no han sido facturadas por parte de EMCALLI, por lo tanto, debe liquidarse el valor del consumo
hasta la fecha de la suscripcion del Acuerdo de Transaccion”.

“En la facturacién del 13 de febrero de 2019 se incluy6 el 100% de la diferencia del valor del
consumo de 673 fuentes de poder de propiedad de TELMEX y COMCEL, aplicando el censo
de carga [''] o aforo [*8] vigente hasta el 30 de junio de 2018 que era de 417 Kwh/m y el nuevo
valor a partir de julio 1 del 2018, por 643.5 Kwh/m, correspondiente a 5 meses con base en
el articulo 150 de Ila ley 142 de 1994”. (Negrilla fuera de texto). [Subrayas fuera del texto
original]

“En virtud de lo anterior, TELMEX COLOMBIA S.A., COMCEL S.A. vy EMCALI EICE ESP
adelantaron simultdaneamente y en forma parcial los inventarios y validaciones y en reuniones
conjuntas llevadas a cabo los dias 12 de marzo y mayo 8 de 2019, consideraron liguidar las
obligaciones mutuas descontando el 100% de los valores por concepto de consumo de
energia de 67 fuentes instaladas en BTS [*°] de propiedad de TELMEX facturadas doblemente

(..)

“Se propuso y acordd en las mesas conjuntas sefialadas que se asumiria el 50% de cada una
de las obligaciones en cabeza de las partes como medida de negociacién dada la antigtiedad
de las presuntas obligaciones mutuas endilgadas para sanear estas situaciones y proceder a
su normalizacion y legalizacion.

“Se acordo6 asimismo el pago de la siguiente manera:

i) La suma de CUATROCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS ($484.845.210)
correspondiente a la factura N° 258564920 del 13 de febrero de 2019, que fue pagada
efectivamente por TELMEX el dia 12 de marzo del 2019;

ii) La suma de MIL DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS
VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS VEINTINUEVE PESOS ($1.232.927.329)

“Valor del contrato:

17 Censo de carga: “(...) consiste en cuantificar todos los equipos consumidores de energia eléctrica, anotar
la demanda eléctrica que la placa datos especifica. (...)” MX

18 Aforo: Sumatoria de las capacidades nominales de todos los elementos eléctricos que se encuentren
instalados o susceptibles de ser conectados y de las potencias asignadas a las salidas disponibles
dentro del inmueble, salvo equipos que se encuentren deteriorados o cuando se pruebe por parte del
CLIENTE que no estan operando.
https://www.enel.com.co/es/empresas/enel-generacion/glosario.html

Ley 142 de 1993, articulo 146, inciso 2: “(...) Cuando, sin accion u omision de las partes, durante un
periodo no sea posible medir razonablemente con instrumentos los consumos, su valor podra establecerse,
segun dispongan los contratos uniformes, con base en consumos promedios de otros periodos del mismo
suscriptor o usuario, 0 con base en los consumos promedios de suscriptores o usuarios que estén en
circunstancias similares, o con base en aforos individuales. (...)” Segun Concepto 1708 de 2008 CREG.

19 BTS. Tel. (Base transceiver station) Elemento de una red de telefonia mévil GSM que incorpora los
dispositivos de transmisién y recepcion por radio.
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MIL SETECIENTOS DIEZ Y SIETE MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL
QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS ($1.717.469.539) MCTE antes de IVA para los
servicios que se cause”.

A la fecha de este informe de requerimientos, este ente de control evidencidé que la firma
TELMEX (CLARO) realizé los pagos de la facturacion corriente debidamente ajustada en
términos de cantidad de fuentes de poder y kilovatios consumidos por cada uno de ellas,
liquidados y facturados por EMCALI EICE ESP desde el periodo octubre del 2018 a julio del
2019, encontrandose pendiente la liquidacién y facturacion retroactiva con anterioridad a
octubre del 2018.

3. CONCLUSIONES:
De lo anterior, esta comision auditora concluye lo siguiente:

Que las Empresas o los Propietarios de la Infraestructura de los Servicios Publicos
Domiciliarios, deberan permitir el Uso de su infraestructura correspondiente a postes y ductos
siempre y cuando se tenga la disponibilidad correspondiente, sea técnicamente viable y exista
previo acuerdo entre las partes sobre la contraprestacién econémica y condiciones de Uso.
La Comisién de Regulacién de Telecomunicaciones o la Comisién de Regulacién de Energia
y Gas segun el caso regularan la materia.

Quien hace parte del contrato de servicios publicos, se compromete a sujetarse a las
condiciones alli_previstas para su _prestacion, entre ellas hacer uso correcto del servicio
contratado, no_manipular o hacer fraude a las conexiones, acometidas o medidores, vy
garantizar que el consumo sea el elemento principal del precio que se paga por el servicio.
En esa medida, el suscriptor o usuario que incurra en algunas de esas consultas, ademas de
hacerse acreedor a las consecuencias previstas en los articulos 140 y 141 de la Ley 142 de
1994, debe reconocer al prestador el valor real del consumo efectivamente realizado.

Laley 142 de 1994 (...) contempla sobre el consumo que “la empresa y el suscriptor o usuario
tienen derecho a que los consumos se midan; a que se empleen para ello los instrumentos
de medida que la técnica haya hecho disponibles; y a que el consumo sea el elemento
principal del precio que se cobre al suscriptor o usuario” (art. 146)

(...

Que al “cabo de cinco meses de haber entregado las facturas, las empresas no podran cobrar
bienes o servicios que no facturaron por_error, omision, o investigacion de desviaciones
significativas frente a consumos anteriores. Se exceptian los casos en que se compruebe
dolo del suscriptor o usuario” (Art. 150 Ley 142 de 1994)

Por tanto, para que el prestador recupere los consumos superiores a cinco (5) meses, le
corresponde previamente adelantar los tramites que le permite la Constituciéon Politica, la ley,
especialmente las Leyes 142 y 143 de 1994 y 689 de 2001; la requlacion de las respectivas
comisiones vy, en particular, por el contrato de servicios publicos, tal como lo sefiala el articulo
128 de la Ley 142 de 1994, asi como todas aquellas estipulaciones que la empresa de manera
uniforme aplica en la prestacion del servicio.
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Ahora, en el caso concreto de recuperacion de consumos dejados de facturar donde se
encuentre probado dolo civil, y por lo tanto se active la posibilidad de que el prestador
recupere tales consumos por periodos superiores a cinco (5) meses, le compete decidir lo
pertinente, a las Direcciones Territoriales de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, previa interposicion del recurso de apelacion (subsidiario del recursos de
reposicion formulado ante el prestador) contra el acto de facturaciéon respectivo o de la
presentacion de una solicitud de aplicacion de los efectos del silencio administrativo positivo,
cuando ello concierne.

La Superintendencia de Servicios Publicos, a través de la Oficina Asesora Juridica, mediante
Concepto Unificado No. 34 de 2016 y actualizado el 25 de junio de 2019, se refiri6 en detalle
a la posibilidad que tienen los prestadores de servicios publicos domiciliarios de recuperar
consumos dejados de facturar a los usuarios.

Que, en el asunto a estudio, por gestidn realizada finalizando el afio 2018 por parte del
Departamento de Control de Energia se logré identificar la “cantidad de 59 fuentes de poder
no reportadas (...) De la misma manera, se validaron las cantidades y las fechas de
energizacién del nodo entre las bases de datos de TELMEX COLOMBIA vs bases de datos
del departamento de servicios asociados a EMCALI y se concluyé con la identificacién en
cantidades de 111 fuentes de poder y 5 bts no reportadas, desde el afio 2007 hasta
septiembre de 2018”.

Que a la fecha, EMCALI EICE ESP no ha logrado la conciliaciéon definitiva con TELMEX
COLOMBIA S.A. que le permita realizar la facturacion y recaudo de los recursos econémicos
dejados de percibir por estos conceptos. (...)” [Subrayas fuera del texto original]

De lo expuesto se concluye que el dafio observado por la Contraloria General de Santiago
de Cali, caracterizado como “Faltante de Fondos”, se sustenté en que:

El Departamento de Control de Energia, de la Unidad de Negocio de Energia de
EMCALI EICE ESP determiné en el Acta de Conciliacion N° 4 de 22 de febrero de
2019, que existe a cargo de TELMEX COLOMBIA S.A., hoy COMCEL S.A., un cobro
pendiente por fuentes de poder no reportadas (59 unidireccionales, 111
bidireccionales y 5 BTS) por valor de $7.887.745.626 y por fuentes de poder
facturadas por reaforo (711 bidireccionales y 78 BTS) por valor de $10.846.088.527,
para un total de $10.733.834.153.2°

En el Comité de Conciliacién de EMCALI EICE ESP, en Acta N° 46 de 13 de mayo de
2019, se acordé entre esta ultima y TELMEX COLOMBIA S.A., hoy COMCEL S.A,,
pagos a favor de EMCALI EICE ESP por $1.717.469.539, entre otros. No obstante, el
referido comité decidié aplazar la aprobacion del contrato de transaccion por dicho

20 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALNACTAS DE REUNION COMCEL — EMCALNacta 4 de claro.pdf
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monto hasta que se aclararan algunos asuntos de dicho contrato que, dicho sea de
paso, no fueron mencionados.?!

iii. Mediante memorando consecutivo 5000633642019 de 16 de agosto de 2019, la
Gerente de la Unidad Estratégica de Negocio de Energia de EMCALI EICE ESP,
presentd a la Secretaria General y a la Directora Juridica de EMCALI EICE ESP -
miembros del Comité de Conciliacién-, la liquidaciéon para la recuperacion de
consumos de energia dentro del contrato 46414130 — “cliente CLARO TELMEX"-, en
la que se expuso la metodologia y los conceptos para el cobro, asi como cuatro
escenarios para ello.

iv. A fecha de la presentacion del hallazgo fiscal N° 3, en palabras de la Contraloria
General de Santiago de Cali “(...) “EMCALI EICE ESP no ha realizado liquidacion y
facturacion correspondiente al cobro coactivo [y retroactivo], por concepto de
consumo de energia que hace TELMEX (CLARO), a través de las Fuentes de Poder
instaladas en la red energética de la entidad (...)” lo que “(...) Pone en riesgo a la
empresa de no percibir dineros por los consumos evidenciados. (...)”

2. CONTEXTO DEL CASO
2.1. Del concepto de recuperacion de energia

De acuerdo con la Ley 142 de 1994, el prestador de servicios publicos domiciliarios, como
EMCALI EICE ESP, tiene la facultad de recuperar los consumos de energia no facturados
y/lo no cobrados a los usuarios de tales servicios, de acuerdo a ciertas condiciones
establecidas por la misma ley.

Al respecto, el articulo 146 de la Ley 142 de 1994 establecio las formas para la medicion y
cobros del consumo de los servicios publicos domiciliarios, asi como las consecuencias en
torno a acciones u omisiones que afecten la medicion del consumo de estos servicios:

“(...) ARTICULO 146. LA MEDICION DEL CONSUMO, Y EL PRECIO EN EL
CONTRATO. La empresa y el suscriptor o usuario tienen derecho a que los consumos se
midan; a que se empleen para ello los instrumentos de medida que la técnica haya hecho
disponibles; y a que el consumo sea el elemento principal del precio que se cobre al suscriptor
0 usuario.

Cuando, sin accion u omisiéon de las partes, durante un periodo no sea posible medir
razonablemente con instrumentos los consumos, su valor podra establecerse, segun
dispongan los contratos uniformes, con base en consumos promedios de otros periodos del

21 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
Panoramas Caso Telmex_20190.pdf\paginas 3-8
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mismo_suscriptor 0 _usuario, o con base en los consumos promedios de suscriptores o
usuarios gue estén en circunstancias similares, o con base en aforos individuales.

Habra también lugar a determinar el consumo de un periodo con base en los de periodos
anteriores o en los de usuarios en circunstancias similares o en aforos individuales cuando
se acredite la existencia de fugas imperceptibles de agua en el interior del inmueble. Las
empresas estan en la obligacién de ayudar al usuario a detectar el sitio y la causa de las
fugas. A partir de su deteccion el usuario tendrd un plazo de dos meses para remediarlas.
Durante este tiempo la empresa cobrara el consumo promedio de los Ultimos seis meses.
Transcurrido este periodo la empresa cobrara el consumo medido.

La falta de medicion del consumo, por accién u omisidén de la empresa, le hara perder el
derecho a recibir el precio. La que tenga lugar por accidon u omisién del suscriptor o usuario,
justificara la suspension del servicio o la terminacion del contrato, sin perjuicio de que la
empresa determine el consumo _en las formas a las que se refiere el inciso _anterior. Se
entendera igualmente, que es omision de la empresa la no colocacién de medidores en un
periodo superior a seis meses después de la conexion del suscriptor o usuario. (...)”
[Subrayas fuera del texto original]

Por su parte, los articulos 149 y 150 de la Ley 142 de 1994, determinaron las condiciones
genéricas para verificar y realizar cobros por desviaciones significativas de consumo y por
recuperacion de energia:

ARTICULO 149. DE LA REVISION PREVIA. Al preparar las facturas, es obligacion de las
empresas investigar las desviaciones significativas frente a consumos anteriores. Mientras se
establece la causa, la factura se hard con base en la de periodos anteriores o en la de
suscriptores o0 usuarios en circunstancias semejantes o mediante aforo individual; y al aclarar
la causa de las desviaciones, las diferencias frente a los valores que se cobraron se abonaran
0 cargaran al suscriptor 0 usuario, segun sea el caso.

ARTICULO 150. DE LOS COBROS INOPORTUNOS. Al cabo de cinco meses de haber
entregado las facturas, las empresas no podran cobrar bienes o servicios que no
facturaron por [error, omisién??], o investigacion de desviaciones significativas frente a
consumos anteriores. Se _exceptuan los casos en que se compruebe dolo del suscriptor 0
usuario. [Subrayas fuera del texto original]

En lo que concierne a la aplicacion del inciso segundo del articulo 150 de la Ley 142 de
1994, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en concepto unificado N° 34
de 2016 -actualizado el 25 de junio de 2019-, expreso:

“(...) 4.1 Limite temporal del segundo inciso del articulo 150 de la Ley 142 de 1994

De la lectura del articulo 150 citado se desprenden con facilidad dos reglas. La primera regla
establece un limite de cinco (5) meses después de haber entregado las facturas para que los
prestadores cobren bienes y servicios que no facturaron por error, omision o investigacion de
desviaciones significativas. La segunda regla, que es objeto del presente concepto, es una

22 Palabras declaradas exequibles por la H. Corte Constitucional en sentencia C-060-05
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excepcion a la primera. En efecto, cuando se comprueba dolo del suscriptor o usuario, los
prestadores pueden cobrar los bienes o servicios no facturados en cualquier momento por lo
gue el limite de los cinco (5) meses no es aplicable en esos casos. De otra parte, es posible
gue ese tipo de conductas se ajusten a delitos como el de defraudacion de fluidos.

Es importante notar que los prestadores pueden incurrir en errores u omisiones como
consecuencia del dolo del suscriptor o usuario. También, pueden presentarse investigaciones
por desviaciones significativas como consecuencia del dolo de usuario o suscriptor. En estos
casos, surge la duda acerca de cudl es el término aplicable para que el prestador de servicios
publicos haga el cobro correspondiente.

Una primera lectura diria que, al tratarse de situaciones expresamente previstas en la ley, el
término seria el del primer inciso del articulo 150 de la Ley 142 de 1994. Sin embargo, esta
argumentacion llevaria a que los prestadores asumieran la carga derivada de las conductas
dolosas de los usuarios. Esta conclusién es contraria al principio de eficiencia gue orienta al
régimen de servicios publicos domiciliarios. Efectivamente, si no se permite a los prestadores
recuperar esos consumos, se propiciaria gue los usuarios incurran en conductas dolosas pues
los prestadores soélo podrian recuperar consumos_hasta por cinco (5) meses siguientes a la
expedicién de la factura de acuerdo con el articulo 150 de la Ley 142 de 1994. A su turno,
esto_generaria_una redistribucion _de ingresos a favor de los usuarios dolosos. Esto es
contrario a los principios de eficiencia y redistribucién del ingreso gue orientan al régimen de
servicios publicos.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta Oficina Asesora de Juridica, rechazard la interpretacion
recién expuesta y en su lugar concluird que, siempre que se compruebe dolo de suscriptor 0
usuario no sera aplicable el término de cinco (5) meses del articulo 150 de la Ley 142 de
1994. Asi, en los casos recién comentados, el término que gobierna es el previsto en el inciso
segundo del articulo 150 de la Ley 142 de 1994.

De lo anterior se desprende que una actuacion empresarial que tenga por objeto lograr un
cobro inoportuno puede iniciar en los términos del inciso primero del articulo 150 de la Ley
142 de 1994 y culminar en el inciso segundo del citado articulo 150. Sin embargo, no es
imperativo que ello siempre sea asi. Especificamente, los casos de dolo de usuario o
suscriptor no necesariamente implican desviaciones significativas, igual que no toda
desviacion significativa implica dolo de suscriptor o usuario.

4.2 Elementos del segundo inciso del articulo 150 de la Ley 142 de 1994, carga de la
prueba e indicios (...)

De conformidad con lo previsto en el articulo 150 arriba transcrito, para aplicar lo previsto en
el inciso segundo del articulo 150 citado se requiere:

e El suministro de bienes o servicios que no fueron facturados;

e La comprobacion del dolo por parte del suscriptor o usuario; y,

e El nexo causal entre el no cobro de los bienes o servicios suministrados y el dolo
comprobado por parte del suscriptor o usuario.

El primer elemento es que los prestadores solo pueden lograr el cobro de los bienes y
servicios que fueron suministrados y no fueron facturados por ellas. (...) Todo lo anterior
implica que los prestadores, al ser los interesados en obtener el pago y estar en mejor posicion
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para determinar los consumos, estan llamados a asumir la carga de la prueba de los bienes
y servicios suministrados.

El segundo elemento previsto en el inciso segundo del articulo 150 de la Ley 1994, es la
comprobacion del dolo por parte del suscriptor o usuario. De este segundo elemento es
importante destacar que ese dolo es uno de naturaleza civil y, en atencion al principio de la
buena fe, se requiere que el mismo se compruebe en cabeza del usuario o suscriptor. En
otras palabras, de acuerdo con el articulo 63 del Cédigo Civil, el prestador debe comprobar
por parte del usuario o suscriptor la intencién positiva de inferir injuria a la persona o propiedad
de otro. Es importante mencionar que la prueba del dolo de usuario o suscriptor debe
convencer a los agentes involucrados en las discusiones entre el prestador y los usuarios.
Asi, deben quedar convencidos de la existencia de este dolo, los siguientes agentes:

o Elprestador en las siguientes dos instancias: (i) Al momento de reexpedir la factura
y (ii) Al resolver el recurso de reposicion sobre las decisiones que tome frente a
las reclamaciones que presente el usuario o suscriptor.

e La Superservicios al momento de resolver el recurso de apelacién sobre las
decisiones que haya tomado el prestador al resolver las reclamaciones del usuario
y el recurso de reposicién. En todo caso, la Superservicios podra practicar pruebas
de oficio en desarrollo de lo previsto en el articulo 40 de la Ley 1437 de 2011.

e Eljuez administrativo que conozca de la accion de nulidad y restablecimiento del
derecho frente a la decision del recurso de apelacién proferido por la
Superservicios.

El tercer elemento que exige la aplicacion del inciso segundo del articulo 150 de la Ley 142
de 1994 es el nexo causal entre la no facturacion de ciertos bienes y servicios suministrados
y el dolo comprobado del usuario o suscriptor. En caso de que no se pruebe la existencia de
este nexo causal, el supuesto del inciso segundo del articulo 150 citado no sera aplicable. En
tal escenario, la recuperacion de los consumos tendria que hacerse en los precisos términos
del inciso primero del articulo 150 de la Ley 142 de 1994. Igual que en los otros dos elementos,
la carga de la prueba de este nexo le corresponde a el prestador de servicios publicos que
pretende el cobro.

En la misma linea, el usuario tiene el deber de desvirtuar las pruebas aportadas por los
prestadores. Asi, la no asuncién de este deber implica asumir las consecuencias adversas
gue se puedan derivar.

Un Ultimo aspecto que debe tenerse en cuenta es que los casos en los que medie dolo del
suscriptor o usuario pueden dar lugar a lo previsto en los articulos 140 y 141 de Ley 142 de
1994, siempre que se retnan los supuestos alli previstos. (...)” [Subrayas fuera del texto
original]

En el caso de EMCALI EICE ESP, para adelantar el procedimiento administrativo que les
permita recuperar el valor de la energia no cobrada -o recuperacion de energia no facturada,
este se aborda a partir de las normas descritas en precedencia y conforme con lo establecido
en la primera parte de la Ley 1437 de 2011 -Cddigo Contencioso Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo-, las disposiciones del Anexo 1 del Contrato de Condiciones
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Uniformes?3 elaborado por la empresa y por el procedimiento establecido por aquella en el
documento interno “Actuacion Administrativa Irregularidades de Clientes del Servicio de
Energia” c6digo 112P15G001 punto 10 literal By D.?*

Dentro de la estructura de EMCALI EICE ESP, el Departamento de Control de Energia (DCE)
dependiente de la Unidad Estratégica de Negocio de Energia (UENE), es la encargada de
realizar las verificaciones correspondientes y adelantar la actuacion administrativa a efectos
de lograr el cobro de los dineros que la empresa ha dejado de recibir por desviaciones
significativas de consumo y por conductas dolosas de los usuarios encaminadas a tales
desviaciones de consumo. Al respecto, la Resolucion JD N° 00008 de 26 de enero de 2017
-paginas 84 a 90-, estipul$?®:

Resolucién JD No.00G08-ENE-26-2017 -

Area Funcional Administracion del Departamento:

(o0).

Afea Funicional Gastién Operativa.det Ciclo de Servicio:

()

7. Recuperar los costos de energia no faéturada por irregularidades, ancmalias o'fraudes en
el sistema de medicion, control, instalaciones eléctricas o facturacion de acuerdo con
el contrato ‘de Cohdiciones Uniformes de Energia, la Ley y la normatividad.
vigente, Quardando ¢l debido proceso. (negrillas por fuera del texto transcrito)

8. Deterfninar s/ la encoritrado en terreno o lo dictaminado por el Laboratorio de Medidas de
EMCALI EICE ESP o quien haga sus veces, se constituye en un uso. he-attorizado o
fraudulento del sérvicic o en una anofalfa que implica una perdidas de energia para
la empresa.

9. Liquidar los consumos no facturados por la anomalia, irregilaridad o fraude, una vez
'se haya expedido un éoncepto técnico. (negriifas por fugra del texto transcrito)

10, Reallzar oportunamente’ a los usuarios que presenten anomalia; irregularidad o
fraude, .e! proceso de Actuacién Administrativa, (negrillas por fuora dei texto

franscrito)

Z3http://orion.emcali.com.co/vsm3.8.1/animaciones/Facturacion/fscommand/contrato_condiciones_energia.pdf
\ paginas 37-41

24 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\30_20200706_Comunicacion rec de energia Inicio actuacion
administrativa HILDA PARDO_Fl_47

25 Z:\\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019.tif\paginas 29 - 35
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11, Informar &l suscripter o usuario de las politicas financieras.establecidas por EMCALI EICE
ESP en esta clase de actuacion.

12. Registra e Ingresar efectivamente al sistema de facturacion la transaccion
correspondiente a multas o sanciones impuestas a los suscriptores o usuarios.
(negrillas por fuera del texto transcrito)

(...)

15. Elaborar el acto pormedio del cual se resuelve de fondo la actuaclon administrativa

adelantada al suscriptor o usuario, (negriltas por fuera del texto transcrita)

16. Elaborar los informes requeridos en el Negocio con la finalidad de presentar la
Informacidn necesaria para la toma de decisiones en la Gerencia Unidad

Estratégica del Negocio de Energia. (negrllas pof fuera del texto transcrito)

()
2.2. Del titular del contrato de energia 46414130

El caso que no ocupa se relaciona con el cobro por consumos no facturados al contrato
46414130, siendo su suscriptor inicial la sociedad TV CABLE DEL PACIFICO S.A,
identificada con el NIT 830.053.800-4, bajo la modalidad de aforo o cliente aforado.?®

De acuerdo con el Registro Unico Empresarial y Social -RUES-, la mentada sociedad renovo
por ultima vez su matricula mercantil en el afio 2007, en razén de su absorcion por la
sociedad TELMEX HOGAR S.A., lo que posteriormente dio lugar al cambio de razén social
con el nombre de esta ultima. En el certificado de existencia y representacion legal de
TELMEX S.A. NIT 830.053.800-4, se expuso:

Que por Escritura Publica No. 9.445 del 26 de noviembre de 2007 de la
notaria sexta de Bogotd D.C., inscrita el 30 de noviembre de 2007,
bajo el No. 1174315 del 1libro 1IX, en virtud de la fusidén de la
sociedad de 1la referencia absorbidé a la sociedad TV CABLE SOCIEDAD
ANONIMA y su nombre podra abreviarse en TV CABLE S.A. (absorbida), la

cual se disuelve sin liquidarse.

Tal acuerdo empresarial promovio en 2008 el Otrosi 1 al Contrato 500-GE-CAI-022-2004
entre EMCALI EICE ESP y TELMEX HOGAR S.A.?" para el uso de infraestructura, lo que
sugiere que el suscriptor 46414130 paso a denominarse CABLE PACIFICO S.A. TELMEX
FUENTES DE PODER.

26 “(...) Generacion de facturas de manera estimada basados en proyeccion de consumos a partir de aforos
individuales segun la carga instalada del suscriptor y/o usuario al momento de la revision (...)”: en consideracion
1 de Actuacion Administrativa 46414130. PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\FL 47-66

27 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\6.1 Oficio respuesta Inf.
Prelimi Consec. No. 1000697212019, PAG 79
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A continuacion, en 2009, TELMEX HOGAR S.A. pas6 a denominarse TELMEX S.A. como
resultado de su fusiébn con TELMEX COLOMBIA S.A. y su absorcion. En el certificado de
existencia y representacion legal de TELMEX S.A. NIT 830.053.800-4, se describio:

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica ©No. 4934 de la Notaria 6 de Bogota D.C.,
del 21 de septiembre de 2009, inscrita el 30 de septiembre de 2009
bajo el numero 1330595 del 1libro 1IX, en virtud de la fusidén, la
sociedad de la referencia (absorbente) se fusiona con TELMEX COLOMBIA
SA (absorbida) que se disuelve sin liquidarse.

En 2019, TELMEX S.A., identificada con NIT 830.053.800-4 fue absorbida mediante fusion
por la sociedad COMUNICACION CELULAR S.A. -COMCEL S.A.-, identificada con NIT
800.153.993-7. En los certificados de existencia y representacion de dichas compafiias,
respectivamente, se consigno:

CERTIFICA:
Que por Escritura Publica No. 1061 de la Notaria 41 de Bogota D.C.,
del 28 de mayo de 2019, inscrita el 31 de Mayo de 2019 bajo el numero
02472325 del 1libro IX, la sociedad COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S
A (absorbente) absorbe mediante fusién a la sociedad de 1la
referencia, la cual se disuelve sin liquidarse.

Que por Escritura Publica No. 1061 de la Notaria 41 de Bogotéa D.C.,
del 28 de mayo de 2019, inscrita el 31 de Mayo de 2019 bajo el numero
02472324 del 1libro 1IX, 1la sociedad de la referencia (absorbente)
absorbe mediante fusidén a la sociedad TELMEX COLOMBIA S A la cual se
disuelve sin liquidarse.

De lo expuesto se concluye que, para la época de los hechos investigados y en la actualidad,
el suscriptor del contrato de energia 46414130 que ante EMCALI EICE ESP se identifica
como CABLE PACIFICO S.A. TELMEX FUENTES DE PODER, corresponde a
COMUNICACION CELULAR S.A. -COMCEL S.A.-

3. DEL CASO EN CONCRETO

3.1. Los hallazgos encontrados por el Departamento de Control de Energia de
EMCALI EICE ESP

De acuerdo con el memorando 5600732622019 de 23 de septiembre de 2019, la jefe del
Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP expuso al Gerente General de
la empresa que, en el ambito de sus competencias, procedio a evaluar el proceso de aforos
de energia de los cable-operadores y al analizar su consumo, expansion y penetracion de
acuerdo a lo informado por estos al Ministerio de las TIC, los mismos no eran coherentes
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con el aforo de energia cargado por EMCALI EICE ESP a aquellos. Luego de hacer unas
verificaciones y revisiones en campo del censo de carga, se encontraron fuentes de poder
adicionales no reportadas y no facturadas por el cable-operador CLARO?® (entiéndase
COMCEL S.A).

En retrospectiva al referido memorando, el Departamento de Control de Energia de EMCALI
EICE ESP, después de los hallazgos referidos a fuentes de poder adicionales no reportadas
y no facturadas, realizé cuatro (4) reuniones con CLARO TELMEX (entiéndase COMCEL
S.A.) a efectos de informar la situacién?® y conciliar la actualizacién de las fuentes de poder
reportadas y no reportadas, asi como los costos que debia asumir el cable-operador, esto
en un procedimiento llamado “Etapa 1: Energia de Recuperacion Agil”.3°

Resultado de las referidas reuniones preliminares de conciliacion, se emitié el Acta N° 4 de
22 de febrero de 2019, en la que se determind un cobro pendiente por fuentes de poder no
reportadas (59 unidireccionales, 111 bidireccionales y 5 BTS) por valor de $7.887.745.626 y
por fuentes de poder facturadas por reaforo (711 bidireccionales y 78 BTS) por valor de
$10.846.088.527, para un total de $18.733.834.153, a cargo de CLARO TELMEX
(entiéndase COMCEL S.A.):%!

2- Cobro de Fuentes de Poder Unidireccionales No Reportadas desde el afio 2007 hasta 30 de
Septiembre de 2018.

Se validaron las cantidades de las fuentes y las fechas de energizacion del nodo entre
TELMEX COLOMBIA con base en una archivo suministrado por el departamento de
infraestructura de TELMEX COLOMBIA Vs base de datos dgl departamento de servicios
asociados de EMCAL y se concluy6 con la identificacion en cantidades de 59 fuentes de poder

no reportadas

2-B. Cobro de Fuentes de Poder Bidireccionales No Reportadas desde el afio 2007 hasta
Septiembre de 2018 y 5 BTS no reportadas

i i fechas de energizacion del nodo entre
De la misma manera se validaron las cantidades y las
las bases de datos de TELMEX COLOMBIA Vs base de datos del departamento de servicios
asociados de EMCALI y se concluy6 con la identificaciéon en cantidades de 111 fuentes de
poder no reponadag y 5 bts no reportadas

28 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\3_20190923_Rta y aclaracion of 1000697212019 EMCALI_FI_10-
12.pdf

29 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\25 Acta visita especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALNACTAS DE REUNION COMCEL - EMCALNacta 1 de claro.pdflacta 2 de claro.pdfiacta 3 de claro.pdf
%0 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\3_20190923_Rta y aclaracion of 1000697212019 EMCALI_FI_10-
12.pdf\paginas 3 y 4: “(...) consiste en un acercamiento comercial con el cliente con fines conciliatorios, una
vez surtida esta etapa si el resultado es positivo se factura y se hacen los respectivos acuerdos, y si el resultado
es negativo se pasa a la siguiente etapa. Etapa 2. Inicio de proceso de actuacion administrativa. (...)”

81 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_Acta visita especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALNACTAS DE REUNION COMCEL — EMCALNacta 4 de claro.pdf
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Suma de
FECHA DE INICIO TIEMPO_NO Suma de KW POR Suma de TOTALNO
TIPO B no reroRTADAS [l vALOR kw Bl Cuenta de TIPO REPORTADAS FUENTE REPORTADAS
648,48

2 270 1.287 $112.670.158

S—— 22!:; 648,48 38 4.761 24.453 $1.986.750.446

2009 648,48 7 m 4.505 $324.239.676

2011 648,48 3 2.210 16.088 $922.226.105

2012 648,48 1 . 544 $32.549.157

2013 648,48 2 119 1.287 $49.658.329

2014 648,48 14 733 9.009 $305.878.613

2015 648,48 2 955 14.157 $398.518.520

Total BIDIRECCIONAL m 9.903 n4a9 S “fz“?f“,n?
8BTS 2008 648,48 3 £y} 1.931 $158.155.51

2011 648,48 2 183 1.287 $76.365.329

Total BTS s 562 3.218 sBas87
2007 648,48 59 8437 37.967 $3.520.733.77

v::'\m::g:&n e 8437 37.967  $3.520733.777

Total general 175 18.902 112613 $7.887.745.626

3. Fuentes de Poder facturadas por re aforo, de las identificadas como Bidireccionales y
BTS
Habiendo concertado el valor de los Kwh/mes (643,5) del consumo por fuente Qe pqqer, se
procede con la identificacién de las fuentes de poder aforadgs que pasaron a BTS identificando
las fechas de traslado, con el fin de liquidar de la manera mas precisa posible.

FECHA DE Suma de

INICIO NO KW POR  AFORO TIEMPO_NO Cuentade Sumade VALOR RE
K reportADASE FUENTE [l ANTERIOR Rl RE AFOI VALOR kW Bl REPORTADAS TIPO AFORO
BIDIRECCIONAL - 2007 643,5 417 - 2265 648,48 1.218 9 $178.900.717

2008 643,5 a7 226,5 648,48 25.442 204 $3.736.939.278

2009 643,5 a7 226,5 648,48 7.223 64 $1.060.919.441

2011 643,5 a7 226,5 648,48 29.937 338 $4,397.168.115

2012 643,5 a17 226,5 648,48 3.815 48 $ 560.349.947

2013 643,5 a17 226,5 648,48 622 10 $91.359.808

2014 643,5 a7 226,5 648,48 831 16 $122.057.878

2015 643,5 a17 226,5 648,48 955 22 $140.271.088

Total BIDIRECCIONAL 70.043 711 $10.287.966.271
BTS 2008 643,5 a17 226,5 648,48 2.241 18 $130,386.015
2009 643,5 417 226,5 648,48 916 8 $55.491.536

2011 643,5 a17 226,5 648,48 4.259 a8 $339.079.038

2012 643,5 a7 226,5 648,48 319 a $33.165.667

Total BTS i s s 7 sssanse
Total general T 77778 789 $10.846.088.527

Posteriormente, la Gerencia General®?> de EMCALI EICE ESP asign6 el caso a un comité de
conciliacion integrado por la Secretaria General, la Directora Juridica, la Gerente de la
Unidad Estratégica de Negocio de Energia, el Gerente de la Unidad Estratégica de Negocio

de Telecomunicaciones, el Gerente Financiero y la Gerente Comercial de la empresa, entre
otros.

En el referido comité de conciliacion, en Acta N° 46 de 13 de mayo de 2019, se propuso un
contrato de transaccion entre EMCALI EICE ESP y CLARO TELMEX (entiéendase COMCEL
S.A)), previas compensaciones, por valor de $1.717.469.539,00 en favor de la primera. Sin
embargo, la aprobacion del mentado contrato de transaccion fue aplazada “(...) hasta tanto
no se aclaren algunos puntos del mencionado contrato (...)”*® que no fueron mencionados
pero que en el “Informe final a requerimientos ciudadanos 133-2019 VU 4324 y 282-2019
VU 7810” de 03 de septiembre de 2019, emitido por la Contraloria General de Santiago de
Cali, se relacionan con los valores a cobrar de forma retroactiva al usuario CLARO TELMEX

32 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 1\3_20190923_Rtay aclaracion of 1000697212019 EMCALI_FI_10-
12.pdf

33 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
Panoramas Caso Telmex_20190.pdf\paginas 3-8
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(entiéndase COMCEL S.A.) por el consumo de sus fuentes de poder no reportadas y por
aumento del aforo de energia en las mismas.3*

No obstante lo anterior, el Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP, en
julio de 2020, inicié a una actuacion administrativa en contra de COMCEL S.A., con el fin de
recuperar el valor de la energia perdida por deteccién de irregularidades y/o anomalias en
sus instalaciones.

3.2. Delaactuacién administrativa 46414130

Como se dijo en precedencia, el Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE
ESP, con resoluciébn 46414130 de 06 de julio de 2020, dio inicio a una actuacion
administrativa en contra del suscriptor 46414130 CABLE PACIFICO S.A. TELMEX
FUENTES DE PODER, hoy COMCEL S.A., como consecuencia de irregularidades y/o
anomalias en sus instalaciones eléctricas,?® y cuyas causas pueden condensarse en que:

13, 3 .
3 g%\éCEESLPSA ha conectado sus equipos de manera Irregular a las redes de energia de EMCALI
e ; ap[rovechar}do este recurso (para la prestacion del servicio ofrecido a sus clientes
gue en la actualidad conocemos como Television por cable, Internet y Telefonia fija entre

Stre 2 : - s
artiSc)L'AIsm el pago correspond|ente,. obteniendo utilidades econémicas de sus contratos con
p ares y a su vez causando detrimento patrimonial a nuestra empresa.

(...)

‘2'1- Esei?s’igili’aegeCﬁin’\t/a que por la omisién de informacion y falta de reporte de manera oportuna de
o presentan'do(li 0s equ_lézos (Fuentes de po'df_er — Antenas Small Cell) de COMCEL SA, ‘quien

. e Pkl SaEE I ; necezl ad de uso del servicio d? energia a través de equipos como Fuentes
chs s ernzman a de su mercado, proc.e‘c:!endo con su instalacién en hora, espacio v

. e P ! en su nl'uomento dfesconocmg por parte de EMCALI EICE ESP, resulta
: ario el realizar el cobro de la energia consumida, de manerz que se pueda restablecer el

erjuicio cat t i Ublica i
goqj . _cagsado & nuestra entidad publica, por el aprovechamiento del fluido eléctrico mediante
nexiones irregulares a sus redes de energia. '

(...)

34 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\8.1 Informe
final.pdf\paginas 19 a 22.

35 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALNCP 1\30_20200706_Comunicacion rec de energia Inicio actuacion
administrativa HILDA PARDO_FI_47-66.pdf
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}2'2. COMCEL S.A hz incurrido en la accion reincidente de no notificar oportunamente al Departamento
de Control de Energfa de EMCALI EICE ESP sobre la existencia de nuevos equipos que colocan

. enuso desdc_a la red eléctrica de EMCALI EICE ESP de manera Irregular y por ende sin facturacion;

y al mismo tiempo realizar movimientos de cambio de ubicacién de equipos existentes (Dentro o
Tuera de’ BTS - estaciones Radio Base con equipos de medicion eléctrica), convirtiéndose
presuntamente este hecho en una forma consciente de transgredir un contrato, al actuar a través

de vias de hecho con acciones que logran tipificarse como comportamientos dolosos de tipo civil
y/o contractual, al contar con e

quipos (Fuentes de Poder) en uso conectados z la red eléctrica de
| :MCALI EICE ESP de manera irregular (Sin permisos por parte de EMCALI EICE ESP) sin pagar
: consumo de energia causado por el uso de los mismos, teniendo en cuenta que es esta una

obhgacxon contractual con EMCALI EICE ESP segun el Contrato de Condiciones Uniformes (Art 6
Y 22 de la'clausula 19 de} capitulo Il “DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTéS")
por lo’ cual'cabe la pos!blhdad de realizar el célculo de una liquidacion para la recuperacion dé
energia bajo el concepto de Energia Dejada de Facturar producto presuntamente de la accién

- dolosa previamente manifestada, sin limitacia g
¥ Y ; mitacién temporal segun lo i inci
*° del Art 150 de Iz ley 142 de 1994, que dice: ° i} R R

QSTIC({:{LO 150. ’DE LOS COBROS INOPORTUNOS. Al cabo de cinco meses de haber ', '
regado las facturas, las empresas no podrén cobrar bienes o servicios que no facturaron

por error, omisidn, o investigacién de desviaciones significativas frente a consumos

anteriores. Se exceptian los casos en gue se compruebe dolo del suscriotor o usuario.

Si bien en el Acta N° 4 de 22 de febrero de 2019, se describieron unos cobros pendientes
por 175 fuentes de poder no reportadas (59 unidireccionales, 111 bidireccionalesy 5 BTS) y
por 789 fuentes de poder facturadas por reaforo (711 bidireccionalesy 78 BTS), para un total
de 964 fuentes de poder, y en el memorando 5000633642019 de 16 de agosto de 201936,
se calculd el cobro de 189 fuentes de poder no reportadas y de 673 fuentes de poder
facturadas por reaforo, para un total de 862 fuentes de poder, en el acto de inicio de la
actuacion administrativa 46414130 se establecid, previas revisiones y concertaciones entre
EMCALI EICE ESP y COMCEL S.A. segun se observa, que los cobros pendientes
correspondian a 172 fuentes de poder no reportadas (60 unidireccionales, 111
bidireccionales y 1 BTS) y por 668 fuentes de poder facturadas por reaforo (603

bidireccionales y 65 BTS), para un total de 840 fuentes de poder. Al respecto, los numerales
14 y 19 del referido acto, describieron:

14. Sin embargo, las revisiones sigui :
¢ r guieron adelantéandos
’(tjanto de CQMCEL SA como de EMCALI EICE ESP
aelga;gcaj rglaéscfr;acracagz aE![?/IrCe:E?aEd]gE loEsSequipos que existen en campo instalados y conectados
d P presuntamente de i i
Al g miid 8l ' manera irregular y dolosa sin
; ganizar las cifras en a
s i, (sl cuanto al censo de carga real que se definen y

e poxj_parte de personal técnico — operativo
permitiendo de esta forma llegar a un censo

%6 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\4_Hallazgo No. 3_FI_15\Hallaz No. 03\4.0 Doc. Soporte\14
Panoramas Caso Telmex_20190.pdf\paginas 13-20
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‘Cuentade ID FUENTE "

‘ i '. PO e

% ‘. ”Fv .O.ZOESIMPL’IFICADA. i A : NC . ‘ 5 I=F, RA : e )
LA R B R o Ty Sl SI-CAMBIA A BTS ) o £ ; i
o ‘ | TS e otal geqeml:
3 E..,...,. D e T T S SRR 1!'1 602 1 o 71 o

' 7 o i el e 714

UNIL pm—————gs g0 ” . | GCG

: i | T e o e 1 i s 0 2 3 R oo o o §
& 172 602 S . S i 840
CUADRO No 6. CENSO SOPORTE DE LIQUIDACION

19. Con base en este calculo de consumo (Afo

ro individual e carga) por Fuente de poder en uso,
procede a proyectar la Energia Eléctrica D gt 4 n

ejada de Facturar a través del método de liquidacién

denominado censo de carga, a partir del momento en que inicio el uso de cada uno de ellos
conectados-desde la red eléctrica de EMCALI EICE ESP, conforme los reportes establecidos en
. los documentos e informacion entregados por la misma COMCEL SA, y con base en la siguiente
+ formula descrita’dentro del numeral 4.1 “LA ENERGIA ELECTRICA DEJADA DE FACTURAR, SE

EQIF;C-ULARA DE LA SIGUIENTE MANERA “del contrato de condiciones uniformes de EMCALI EICE

. Censo de Cafga = CE * Nimero de meses a recuperar — CF
CE= Consumo Estimado y/o calculado. Este el cons i cri
| do . umo que la empresa considera que el suscrip-
: t_or y/o USUARIO debié facturar en condiciones normales, es decir, sin la existencia de la iregula-
ridad y/o anomalfa.

. CF= Consumo Facturado de los mismos periodos sobre los cuales se recupera energia. o '

Remplazando los valores en Iz formula tenemos:

18322 31750.207,00 |

50497 | _ 38.929.815,50 22.667.745,00

KECUPLRADION DL ENEACIA ; - = - =l
o, 11750.207,00 | $64868 | S 7.628.071.¢76.75

16.252.073.50 | S648,68 | S 10.548.551 ©37.98
28.052.28550 | . | S . 1218655331878

2 st

CUADRO No 7. LIQUIDACION DE RECUPERACION Y REAFORO DE ENERGIA

Posteriormente, el Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP expidio la
resolucion 46414130-2 de 29 de septiembre de 2020, en la que resolvié los descargos
presentados por COMCEL S.A., ratfico el cobro por energia a recuperar por
18.196.953.314,74 (mas $112.209.122,00 por concepto de sobretasa nacional y
$1.228.924,20 por concepto de tasa de seguridad, para un total de $18.310.391.372) y
ordend emitir factura de cobro al suscriptor 46414130 por este ultimo valor.3’

87 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\38_Resolucion 46414130-2 resuelve descargos y emite factura en
el exp 46414130_FI_114-125.pdf
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En reaccion a la mentada resolucion, en escrito de 08 de octubre de 2020, COMCEL S.A.
presento recurso de reposicion y, en subsidio, el de apelacion,® y contra la factura de cobro
de servicio de energia N° 244501123 derivada de aquella.®®

Con resolucién 46414130-3 de 23 de octubre de 2020, el Departamento de Control de
Energia de EMCALI EICE ESP decidié no reponer la decision contenida en la resolucion
46414130-2 de 29 de septiembre de 2020, sino que la confirmoé y concedié el recurso de
apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.*°

La Direccion Territorial Suroccidente de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, en resoluciéon SSPD-20218500553355 de 05 de octubre de 2021 (expediente
2021850390100435E) decidio el recurso de apelacion presentado por COMCEL S.A. contra
la resolucion 46414130-2 de 29 de septiembre de 2020y lo rechaz6 por improcedente, segun
se observa en la parte considerativa*! de aquella resolucién, pues esta es congruente con
las actuaciones procesales antes descritas, mas no asi con el numeral primero de la parte
resolutiva de la citada decision de segunda instancia.*?

A pesar de lo descrito, COMCEL S.A. realiz6 dos pagos: uno, en enero de 2022, por valor
de $7.887.745.626,00 y, otro, en febrero de 2022, por valor de $12.234.780.700,00,
relacionados con los cobros efectuados en la resolucién 46414130-2 de 29 de septiembre
de 2020, confirmados en la resolucion 46414130-3 de 23 de octubre de 2020.

3.3. De la liquidacion efectuada por el Departamento de Control de Energia de
EMCALI EICE ESP

Ya dicho mas arriba, la resolucién 46414130-2 de 29 de septiembre de 2020, expedida por
el Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP, ratificé el cobro por energia
a recuperar por $18.196.953.314,74, valor al que en la factura N° 244501123 le fueron
sumados $112.209.122,00 por concepto de sobretasa nacional®® y $1.228.924,20 por

%8 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\42_20201008_Recurso de rep y sub apel contrafactura de cobro
46414130-2_FI_144-155.pdf

%9 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 1\41_20201008_Recurso de rep y sub apel contrafactura de cobro
244501123 CLARO_FI_131-143.pdf

40 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\25_Acta visita especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALNURIDICA\Resolucion # 3.pdf

41 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\25_Acta visita especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALNURIDICA\Resolucion 2.pdf\paginas 18 a 22

42 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\25_Acta visita especial EMCALI_FI_669\PRF-1377\TELMEX
EMCALNURIDICA\Resolucion 2.pdf\pagina 37

43 Establecida por el articulo 313 de la Ley 1955 de 2019. Sin embargo, dicho articulo fue declarado inexequible
en sentencia C-504 de 2020 (3 de diciembre)
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concepto de tasa de seguridad, para un total a pagar
$18.310.391.372%:

por COMCEL S.A.

TASA SEGURIDAD (TS) - GOBERNACION VALLE DEL CAUCA | (_

Olros Con 0s Tasa de Seguridad

SOBRETASA ART. 313 L.1955/19 (ST)

1.228,924. 00 Otros Cobros Sobre Tasa Energia 112,209.122.00
A $112,209,122.
(ULTIMO PAGO TOTAL A PAGAR ESTE MES
Realizado el 2020-08-28 | Total Servicios Emcali 18,196,953,326.00
Por valor de $365,282,801.00 | Total Otros Servicios + TS + ST 113.438,046.00
Recibido en Banco De Bogota | + IVA .00
(interés de mora 0.49 % )| Valor Total 18,310,391,372.00
) TOTAL A PAGAR $18,310,391,372
( DETALLE DE OTROS COBROS / ALIANZAS EMCALI (Incluidos en la facturacion del mes) =3
/iCios Descripcion aaaa-mm-dd Cuota Valor Saldo Servicios Descripcion aaaa-mm-dd Cuota Valor Saldo
(_:onsumas No Facturados 2020-10-C1 V1 15,184.127.772 .00|Energia Relig Conlribucion Energia 2020.10-01 1/1 2,032.825,554.0 00
Energia 00
Subtotal Energia $18,196,953,32 $0.00 °
6.00
DETALLE DE OTROS COBROS TASA DE SEGURIDAD
Descripcion Valor base Valor tasa Descripcion Valor base Valor tasa
Tasa De Seguridad Recuperada Uene Q0 1.228,924.00
( DETALLE DE OTROS COBROS SOBRE TASA ENERGIA
Descripcion Valor base Valor tasa Descripcion Valor base Valor tasa
Sobrelasa Energia Recuperada Dmd210 4.00 112,209,122.00

Tales valores fueron liquidados de la siguiente forma:

TOITIAtion 22 (7 nestiog

TV

CONTRATD | 5214130 CATECDRIA

TARIFA "[ COMTRIBUCIONM

CoOnac Few e e e
COREEDT COMsSULIO IK\;—;(I‘.“ES! ITO5E280 5
“VilG (L, - . .

{1 RS
(1) 43¢ <

STAGSENE AN S AR v NS
COMSUMC (3] § 15.16%.127.77L,63
LONTRIELCION

COMTRIBUCION (%)

rJ

2
o

=

$2) 1524-CONTRIBUCION (5)

CLERETASE HACICHAL

Uy
L
=
<
I

Liguidacion de conceptos Departamento Control En

el exp 46414130 _Fl_114-125.pdf\folio 125

cgr@contraloria.gov.co . Bogota, D. C. « Colombia

44 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 1\38_Resolucion 46414130-2 resuelve descargos y emite factura en
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SCBRETASA NACIONAL (8w } 3 SR
Y SGANEARD ST AT F AT Al e - -5 - - Selhees
(9 ¥Y20-500HRCT ASA NATIONAL (3) 5112.209.1.22.00
ASA DS A oA
P aha (29) g
TASA DE SEGURIDED § 1,4 50N
ALVl AUKILIO DE TRANSPORTE & §77.30:2
G 2577-TASA DE SEGUR =S S 1.2 y O 5
J 207 0-T A58 DE SEGURICAD s) S 1.2206.924,20
- - & W) Ny c ~ -~ -
TOTAL (1)+(2)+(3)+(4) s 18,310.391.372,15
o AR g Dasadado pary M, Iag, Danoy D13unsie Ram. e andss
IR FECH A" 2300712020 3 < Jane Danoy Maunane Ramees M
- Celaboruzign: A3 lons Victora Quiregd Dol

Dejando a un lado los conceptos de sobretasa nacional y de tasa de seguridad -los cuales
claramente se calcularon sobre el valor del consumo de energia a recuperar-, €s necesario
tener en cuenta que este, el valor de energia a recuperar por $18.196.953.314,00, se
sustent6 en factores como aforo por fuentes de poder (kWh/mes), cantidades de fuentes de
poder, periodos a recuperar, energia a recuperar total calculada (kWh) y tarifa
($648,68/kWh), entre otros.

En lo concerniente a la tarifa de $648,68 por kWh, esta corresponde a dos conceptos: el
primero, el valor del kilovatio (kWh) que para la época correspondia a $540,56 y, el segundo,
al concepto de “contribucién” que corresponde al 20% del valor del kilovatio (kWh). La
resolucion 46414130-1 de 24 de julio de 2020, explico:

EA
GERENCIA ENERGIA <G
DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ENERGIA EMCAL]
. RESOLUCION N° 44414130-1 -
(Por medio de la cual se ordena el Cobro de consumos no facturados dentro de la actuacion
administrativa Expedientse N° 46414130)

M
EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EX/

RESUELVE:

PRIMERO. Cobrar al suscriptor N°46414130, consumoes no facturados dentro de los 78.819 meses
anteriores a la detéccién de la imegularidad segin el uso de su capacidad instalada y/o censo deg carga,
con un consumo estimado de 643,5 KWh/m por fuente de poder en uso equivalentes a 28.052.280,50
kKWh, con una tarifa de ($540,56 sin contribucién) que corresponde a energia recuperada bajo el
concepto de energia dejada de facturar y re aforo de energia por valor de: DIECIOCHO MIL
TRESCIENTOS DIEZ MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y UN MIL TRESCIENTOS SETENTA Y
DOS PESOS M/CTE CON 16/100 ($18.310.391.372,16), de acuerdo con los hechos, fundamentos
juridicos v liquidaciones previstos en la parte motiva de esta resolucion. ' -
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Respecto al concepto de “contribucién”, este se refiere a la contribucion por solidaridad
establecida en el articulo 89, numerales 89.1, 89.2 y 89.9 de la Ley 142 de 1994. Tal
contribucion por solidaridad es definida por el numeral 1.2 del articulo 1 del Decreto 847 de
2001 como “(...) un recurso publico nacional, su valor resulta de aplicar el factor de
contribucion que determina la ley y la regulacion, a los usuarios pertenecientes a los estratos
5y 6 y a los industriales y comerciales, sobre el valor del servicio (...)".

Este factor de contribucién corresponde al 20% sobre el valor del servicio. El numeral 89.1
de la Ley 142 de 1994 establecio:

“...) 89.1. Se presume gque el factor aludido nunca podra ser superior al equivalente del 20%
del valor del servicio y no podrén incluirse factores adicionales por concepto de ventas o
consumo del usuario. Cuando comiencen a aplicarse las férmulas tarifarias de que trata esta
Ley, las comisiones sélo permitirdn que el factor o factores que se han venido cobrando, se
incluyan en las facturas de usuarios de inmuebles residenciales de los estratos 5y 6, y en las
de los usuarios industriales y comerciales. Para todos estos, el factor o factores se
determinara en la forma atras dispuesta, se discriminara en las facturas, y los recaudos que
con base en ellos se hagan, recibiran el destino sefialado en el articulo 89.2 de esta Ley. (...)”
[Subrayas fuera del texto original]

En otras palabras, “(...) la contribucion o el aporte de solidaridad, es aquel impuesto que se
cobra con el objeto de subsidiar el costo de los servicios publicos domiciliarios de los estratos
1, 2y 3, cuyos sujetos pasivos son los usuarios residenciales de estratos 5y 6 y los usuarios
industriales y comerciales. Tanto la aplicacién de subsidios como contribuciones, debe
hacerse mediante factura, solo que en el primero de los casos se efectia el descuento a los
usuarios de los estratos 1, 2y 3; y en el segundo se carga el valor de dicho impuesto a los
usuarios de estratos 5y 6 e industriales y comerciales. (...) Los prestadores de servicios
publicos domiciliarios, actuan en calidad de recaudadores, pues son ellos quienes
tienen la obligacion de incluir el cobro de este recargo en las facturas de servicios
publicos domiciliarios y hacerlo exigible. (...)"*

Visto lo expuesto, se entiende que la liquidacion efectuada por el Departamento de Control
de Energia de EMCALI EICE ESP al suscriptor 46414130 CABLE PACIFICO S.A. TELMEX
FUENTES DE PODER, es decir COMCEL S.A., corresponde al consumo (kWh/mes)
multiplicado por la tarifa sin contribucién y su producto multiplicado por el factor de
contribucion de solidaridad:

TARIFA SIN CONSUMO CONTRIBUCION DE
CONTRIBUCION (KWH/MES SOLIDARIDAD 20%

$ 541 28052280,5 1,2 $ 18.196.728.896

TOTAL

45 https://lwww.noticieroficial.com/noticias/la-contribucion-o-el-aporte-de-solidaridad-es-aquel-impuesto-que-
se-cobra-con-el-objeto-de-subsidiar-el-costo-de-los-servicios-publicos-domiciliarios-de-los-estratos-1-2-y-3
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3.4. De los pagos efectuados por COMCEL S.A.

En escrito de exposicion libre y espontanea*® de 10 de noviembre de 2022 -sigedoc
2022ER0188780-, el presunto responsable fiscal ADOLFO APONTE GARCIA expuso que
COMCEL S.A. pago el total de la obligacion surgida de la actuacion administrativa 46414130,
por un monto total de $20.122.526.326,00:

La firma CLARO - TELMEX ha cancelado a EMCALI EICE ESP EICE ESP, mediante giros realizados en
febrero de 2022 pasado la suma de $20.122.526.326, suma que incluye ademads pagos de facturas
atrasadas que, con motivos de la discrepancia habia dejado de cancelar esta firma.

El pantallazo siguiente, del sistema comercial de EMCALI EICE ESP EICE ESP, llamado OPEN SMART
FLEX — OSF, muestra los pagos efectuados y las fechas de los mismos asi:

e El 18 de enero, pago por valor de $7.887.745.626
e El 7 de febrero de 2022 pago por valor de $12.234.780.700.

Codige de Contrato: Descipcion Contealer  CABLERRCIFICO 5.5
Apellidn Clientes  TELMEX FUENTES DEPCOER . Direccion de Contactg: CREDI0ASRPISD T ISD
Dirertion de Cobre; <R 2 134~ SSPISO 2100 Barrio de Contactes 1783 CLDAD CaPly
Bassio dic Zatuas  1IDF . PNAD FRIT Baweia du Pabune TEADY  P8iT
Proditon &mmimw Sdutds | Franoackess  Quei  Hamowes  RechiessyBouncs | ActhasAuln  bpedneis | Moumiets ol | Facam Devialtss
Dgle  Tufriasetup Vofwiphupers Yol Todome VRVkedfar VeUnae et Valomis Velmolsod Vo Tnmxon Vo Nedo Ses
outes I depiod midonles Rl DBAMICOIER T BDGON SBmmE QR ¢ SR
hoes e mapod  macws, 0demaye  LRANCODER 204 B0GOT: BT TB OHAILE i E28
e Zdettn fows Blssheite 1-BMCODEE -B000TA | BOALISD OHEOK € o

werres Bdeecery hoes Tdeenend  1-BANCODER M. BOGOTA SHRLALE SR

mas, Wdeorer  mebeootss Wiees LBANIODEE WBOGOTA | CTHTMSAEON DRI ¢

’ oA S IR0 TN ok 33 O
waens 20 e oes, Hhce o T-B00OTE | GBI JORRRE | ©
oo desoss  venm Noeese  LBAKODEE TH-RG0 BBOLRG OHRKEX
e Gdeoohie bees Ndesbe 1-BAKODED AN-G0GOTA  GIAMISNG OMEDK G

De acuerdo con el exponente, tales pagos fueron certificados*’ por la tesoreria de EMCALI
EICE ESP en oficio 701-2713-2022 de 28 de octubre de 2022:

46 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\11_Anexos_Fl_634\2022-11-08_2022ER0188780_Version libre
Adolfo Aponte_ FL 584-630_1.PDF

47 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\11_Anexos_Fl_634\2022-11-08_2022ER0188780_Version libre
Adolfo Aponte_ FL 584-630_1.PDF

Carrera 69 N° 44-35 Piso 1 Edificio Paralelo 26. Cédigo postal 111071, PBX: 5187000.
cgr@contraloria.gov.co . Bogota, D. C. « Colombia



mailto:cgr@contraloria.gov.co

N° 12

CONTRALORIA DELEGADA INTERSECTORIAL

FECHA: 04 de junio de 2024

CONTRALORIA  [AUTO N° 0940

GENMERAL DE LA REPUBLICA

PAGINA 40 de 48

Por el cual se ordena la cesacién de la accion fiscal dentro del
de Responsabilidad Fiscal N° PRF 1600.20.10.19.1377

Proceso

EMCALE

Consecutivo: 701-2713-2022

Santiago de Cali, 28/10/2022

CERTIFICACION DE PAGOS

Me permito certificar el ingreso de pagos de la firma COMUNICACION CELULAR,
a la cuenta corriente nimero 484-21070-3 del Banco de Bogota a nombre de
Consorcio Emcali, los dias 18 de enero y 07 de febrero del 2022 por

Cordialmente,

e oy

$12.234.780.700 y $7.887.745.626 para un total de $20.122.526.326.

TESORERO EMCALI

CRISTHIAN ZUNIGA PARDO

Elaboré: VIVIANA ALEXANDRA LOPEZ MARTINEZ, Contratista PS
Reviso: ANA DEISY FEIJOO FARIAS, Auxiliar General De Oficina

Banco de Bogota 6

Nit 860.002 984 4

ABONO A CUENTA CORRIENTE 484210703 POR: DISFON
NOMBRE : EMPRESAS MUNICIPALES D 900003617
VALOR: $7887,745,626.00 FECHA: 20220118
ENVIADO POR: COMUNICACION CEL 8001539937 009 Citibank
CONCEPTO: 000000000000000000000000 000000000000000000000000

TRANSACCION AUTOMATICA RECIBIDA DEL A.C.H.
NOTA INFORMATIVA PARA EL RECEPTOR

Revisé

Firmas Autorizadas
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Banco de Bogota 6

N2 860 002 984 4

ABONO A CUENTA CORRIENTE 484210703 POR: DISFON
NOMBRE : EMPRESAS MUNICIPALES D 800003617
VALOR: $12234,780,700.00 FECHA: 20220207
ENVIADO POR: COMUNICACION CEL 8001539937 009 Citibank
CONCEPTO: 000000000000000000000000 000000000000000000000000

TRANSACCION AUTOMATICA RECIBIDA DEL A.C.H.
NOTA INFORMATIVA PARA EL RECEPTOR

Reviso Firmas Autorizadas

Asimismo, expuso que la jefe de la Unidad de Recaudo y Gestion de Cobro de la Gerencia
Financiera de EMCALI EICE ESP, en oficio® consecutivo 704-5296-2022 de 03 de
noviembre de 2022, le informd sobre las obligaciones pagadas por CLARO, entiéndase
COMCEL S.A., relacionadas con las facturas de octubre de 2020 y octubre de 2021, cuyos
valores corresponden al resultado de la actuacién administrativa de cobro por recuperacién
de energia 46414130 (valores en “reclamacion”), y de enero y febrero de 2022, que
corresponden al consumo ordinario de tales mensualidades:

Pagina1de2

R ol e TS S A e s A A S e S

Consecutivo: 704-5296-2022
Santiago de Cali, 03 de noviembre de 2022

Sefior(a)

ADOLFO APONTE

GERENTE UNIDAD ESTRATEGICA ENERGIA (E)
CALI - VALLE DEL CAUCA

Asunto: RESPUESTA SOLICITUD DE INFORMACION
Cordial saludo,
Verificando el sistema de informacion se encuentra que los valores cancelados por el suscritor No.

46414130, obedecieron a las facturas del mes de octubre de 2020, en donde se cargaron valores por
consumos no facturados del servicio de energia y reliquidacion de contribucion de energia.

D
CONTRATO | PRODUCTO |ID SERVICIO! SBSERVICIO | CONCEPTO SBCONCEPTQ MES | ARO VALOR
Energia FACTURADOS
46414130 | 11873221 6140 Domiciliario 1338 ENERGIA 10 2020 | § 15.164.127.772,00
Energia RELIQ CONTRIBUCION |
46414130 | 11873221 6140 Oomiciliario is24 ENERGIA 0 2020 | $ 3.032.825.554,00

48 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALINCP 4\11_Anexos_Fl_634\2022-11-08_2022ER0188780_Version libre
Adolfo Aponte_ FL 584-630_1.PDF\paginas 10-11
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Dichos valores fueron puestos en reclamacion, hasta que fuera resuelta la reclamacion interpuesta por
CLARO COLOMBIA, ante la superintendencia de servicios publicos.

Una vez se resolvio favorablemente dicha peticién en el mes de octubre de 2021 se cargaron dichos
valores en la siguiente factura del mes de noviembre de 2021

Esta as tu factura

| TONTRATO 48414120

| TOTALAPAGAR  $19,534,152.426.0
J 2

to.ree |
fueircies ||

| A TP
] FECHAGEVENCIMIENTO | Pagonmeciald |
L LA L

266491656 ||
> F| FECHADE Nowiernre 24.2021 4
S CUENTA(S) VENCIDAIS) : Pago Inmediato

CCRCEPTSS CHebaEd {Vaior CORRAS] VR TGW | SORTIRR ] Tal 3 Py
oy

AL,
2oersd

0t dei Cosm

Asi las cosas, una vez fueron canceladas las obligaciones de CLARO, las sumas canceladas pagaron los
conceptos totales de las ebligaciones de las facturas de los meses de enero y febrero de 2022 en las que
se facturaron los valores que se encontraban en reclamacién, junto con las obligaciones de_;e generaban
mes a mes por el consumo del servicio. Z ; e

Gerencia Financiera — Unidad de Recaudo y Gestién de Cobro
Cam - Torre Emcali Piso 12, 8994183

Pagina 2 de 2

Pues CLARC COLOMBIA mes a mes cancelaba los valores que no eran objeto de la reclamacion
quedande al dia con sus obligaciones, per concepto de servicios publicos, como se observa a
cantinuacion.

168 Concutra Dé ages Per Centente (Fopd)
Contrato

Earai. &
Gakdo Pensdients |
Galde o Favor

Nombee [GABLE FACIFICO § A TELM
Es 2
Produstos son Salde ¢ W s e

e Flecaudo | C‘un-:di it
SIGAGID

251383
FANCO DE ENGOTA  BOGOTA TOMSIGNACIO BEALOS
HANCO UE BOGOTA  BUGOTA CONSIGHACID i
BANCO DE BDGOTA BOGROTA CONSIGHALI i
BAMCD DE BOGOTA BOGATA €
BANCO DE BOGOTA  BOGGTA ©

410,621 44108
A 3007,

Cordial

PAOLA ANDREA VERNAZA RQJAS
JEFE DE UNIDAD

En diligencia de visita especial*® de 13 de diciembre de 2022, la comisién designada por este
Despacho confirm6®® la informacion antes descrita y recaudd los siguientes reportes y
comprobantes de pago:

49 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\25 20221213 Acta visita especial EMCALI_Fl_656-669.pdf
50 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALI\CP 4\25_20221213_Acta visita especial EMCALI_FI_656-
669.pdf\paginas 11-24
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660
EMCALL _ Payment 000006370008861 Details
EICE { : ; ———
o or-;.as*:.:ms.ezﬁ,nn ' - /

18/01/2022 . R

s1484210703 - ' {

JEMPRESAS MUNICIPALES DE CAL 1 EMCA
10100023982 '

i{BANCO DEBOGOTA

| ooooo001 i ;
||116 - CALLE 100 }
101 - Checking

Proveedores (V)

ey

}i"ccougt'i

.|DO NOT DELETE FUNCTIONAL USER
18/01/2022, 14:02:40 GMT-05:00

{|CB Pending
Authorized for Payment

i Import
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Detalles del Pago 000006370021057
E - T

0066136017 - COP - COMUNICACION CELULAR S.A~,
| COP - 12 234 780.700,00 .
S50 | Transferencia de Fondes Nacional

B3| Transferencia Interbancaria

- {
| 000006370021057 i
[|Ne )

|02107/2022

| 484210703

H EMPRESAS MUNICIPALES DE CAL 1EMCA
0100023982 - .
|BANCO DE BOGOTA

'
o]
g
jan
.
=

P PR PR

DO NOT DELETE FUNCTIONAL USER
;| 02/06/2022, 15:32:25 GMT-05:00

B Pendiente R
| Esperando Fecha de Pago

3 flmporlar P

De la misma manera, el CONSORCIO EMCALI -consorcio fiduciario encargado del manejo
de los recursos de EMCALI EICE ESP-, en documento de 31 de diciembre de 2022 certificd
el abono de tales dineros en favor de la empresa®!:

51 PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 4\VISITA ESPECIAL A EMCALI. FL 666
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CONSORCIO EMCALI
NIT.800.003.617-2

CONSDRCIO

EMCALI

CERTIFICACION ;

Consorcio Emcali identificade con NIT 900.003.617-2 cerlifica que han sido
abonados en la cuenta corriente No 484210703 del Banco Bogota, cuenta a
nombre del Consorcio, los siguientes recursos: i

- $7.887.745.626 el 18 de enero de 2022
- $12.234.780.700 el 7 de febrero de 2022

Los recursos han sido abonados por parte de la entidad Claro Colombia S.A.
identificado con NIT 800.153.993-7, dichos recursos son a favor de EMCALI EICE
ESP identificado con NIT 890.399.003-4.

Para constancia se firma a los 13 dias del mes de diciembre de 2022 en la ciudad
Santiago de Cali.

14
i

Cordialmente,

Consarcio Emcali

Fiduciaria .-

Bancolombia®™  €OF oo s, ﬁ,,mm.,got,-.@ﬁduprevisura)‘,}/ Fiduagraria

Calle 13 No 4-25 Edificis Carvajal Piso 11, Teléfono 8963781, 8800031, B§63782 Cali

EMCALI EICE ESP, en respuesta 130-0147-2024 de 07 de mayo de 2024°? al requerimiento
de informaciéon 2024ER008417153 ordenado por este Despacho mediante Auto N° 718 de
2024%4, entre otros, respecto a la solicitud de “(...) copia de las bases de datos administradas
por el area respectiva que se asimilen a los auxiliares de las cuentas o subcuentas que
conforman los estados contables, relacionadas con COMUNICACION CELULAR S.A. -
COMCEL S.A, que dé cuenta de los movimientos realizados en el periodo comprendido entre

52 Carpeta 5, folios 878-883/ 884-889
53 Carpeta 5, folios 851-852
54 Carpeta 5, folios 849-854
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septiembre 2021 y marzo de 2022 (...)™5, alleg6 un archivo Excel en los que se describen
los pagos efectuados por el suscriptor 46414130, es decir, COMCEL S.A., por valor de
$7.887.745.626,00 el dia 18 de enero de 2022y, por valor de $12.234.540.344,00 el dia 07
de febrero de 2022, ambos por concepto de “Energia Domiciliario”.5®

ESTADO_DE_ |CUENTA_DE_ PERIODO_FA CONSECUTIVO |DOCUMENTO_ |FECHA_DEL_
CUENTA COBRO

CONTRATO |PRODUCTO | |ID7$ERVICIO |SESERVICIO |SBSIGNO |ID7C0NCEPTQ |SBCONCEPTO|MES |ANO | |VAlOR |IVA |UNIDADES |FECHA7CONTABLE

CTURACION _poc SOPORTE CARGO
46414130 12373071 318806489 953778800 9001 ASEO INTEGF PA 9004 PAGO 9 2021 223807 - 60.036 0 60.036 261921762 PA953778800 26/08/2021 26/08/2021}
46414130 11873221 318806489 953778798 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 9 2021 223807 - 366.103.717 0  366.103.717 261921762 PA953778798 26/08/2021 26/08/2021]
46414130 12373071 320959172 958509038 9001 ASEO INTEGF PA 9004 PAGO 10 2021 223901 - 57.802 0 57.802 263605809 PA958509038  8/10/2021 8/10/2021f
46414130 11873221 320959172 958509036 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 10 2021 223901 - 373.123.713 0 373.123.713 263605809 PA958509036  8/10/2021 8/10/2021
46414130 11873221 296380768 903124326 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 11 2021 224073 - 375.414.155 0  375.414.155 265563273 PA903124326  9/11/2021 9/11/2021]
46414130 11873221 296380768 903124326 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 1 2022 224295 - 384.777.577 0  384.777.577 267994965 PA903124326 28/12/2021 28/12/2021
46414130 11873221 296380768 903124326 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 1 2022 224295 - 397.021.343 0 397.021.343 268985190 PA903124326 18/01/2022 18/01/2022]
46414130 11873221| 296380768| 903124326 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 1] 2022 224295|- 7.887.745.626 0| 7.887.745.626 268985891|PA903124326 | 18/01/2022| 18/01/2022
46414130|  11873221| 296380768| 903124326 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|-  410.681.441 0] 9.239.574.440 269480443|PA903124326 | 28/01/2022| 28/01/2022
46414130  11873221| 296380768| 903124326 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|- 8.828.892.999 | 0| 8.828.892.999 269566176|PA976885548 | 7/02/2022| 7/02/2022]
46414130  11873221| 318806489| 953778798 6140|Energia Dom|PA 9004[PAGO 2| 2022 224397|- 938.401 | 0| 938.401 269566176|PA976885548 | 7/02/2022 7/02/2022|
46414130|  11873221| 323005379| 962985580 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|-  375.043.066 0| 375.043.066 269566176|PA976885548 | 7/02/2022| 7/02/2022
46414130  11873221| 325162148| 967748857 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2[ 2022 224397|- 1.303.494.188 | 0| 1.303.494.188 269566176|PA976885548 | 7/02/2022| 7/02/2022]
46414130  11873221| 329355911| 976885548 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|- 1.105.690.989 | 0| 693.663.672 269566176|PA976885548 | 7/02/2022, 7/02/2022]
46414130|  11873221| 327264698| 972358983 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|-  617.665.127 0| 617.665.127 269566176|PA976885548 | 7/02/2022| 7/02/2022
46414130  11873221| 320959172 958509036 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|- 966.553 0| 966.553 269566176|PA976885548 | 7/02/2022| 7/02/2022
46414130  11873221| 314632194| 944513979 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|- 919.911 | 0| 919.911 269566176|PA976885548 | 7/02/2022| 7/02/2022]
46414130 11873221 94898263 1 6140|Energia Dom|PA 9004|PAGO 2| 2022 224397|- 929.110 | 0| 929.110 269566176|PA976885548 | 7/02/2022) 7/02/2022]
46414130 12373071 323005379 962985582 9001 ASEO INTEGF PA 9004 PAGO 2 2022 224397 - 59.147 0 59.147 269566176 PA976885553  7/02/2022 7/02/2022]
46414130 12373071 329355911 976885553 9001 ASEO INTEGF PA 9004 PAGO 2 2022 224397 - 61977 0 61.977 269566176 PA976885553  7/02/2022 7/02/2022)
46414130 12373071 325162148 967748870 9001 ASEO INTEGF PA 9004 PAGO 2 2022 224397 - 59.515 [ 59.515 269566176 PA976885553  7/02/2022 7/02/2022
46414130 12373071 327264698 972358996 9001 ASEO INTEGFPA 9004 PAGO 2 2022 224397 - 59.717 0 59.717 269566176 PA976885553  7/02/2022 7/02/2022
46414130 11873221 331493668 981632492 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 3 2022 224490 - 97.632.048 0 97.632.048 271204296 PA981851713  3/03/2022 3/03/2022]
46414130 11873221 331566476 981851713 6140 Energia Dom PA 9004 PAGO 3 2022 224490 - 45.598.950 0 45.598.950 271204296 PA981851713  3/03/2022 3/03/2022
46414130 12373071 331493668 981632498 9001 ASEO INTEGFPA 9004 PAGO 3 2022 224490 - 70.324 0 70.324 271204296 PA981632498  3/03/2022 3/03/2022]

Estos valores confluyen en la suma total de $20.122.285.970 pagados por COMCEL S.A.,
por concepto de servicio de energia eléctrica, suma de la que se infiere su composicién en
los $18.310.391.372,16 cobrados como resultado del procedimiento administrativo
46414130 adelantado por el Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP y
por los valores calculados en intereses de mora respecto a dicha suma, por los cobros de
los consumos de energia regulares de los meses de diciembre de 20215 y enero de 202258
y por el porcentaje de la sobretasa nacional y la tasa de seguridad valuadas sobre estos
ultimos consumos de energia.

4. DEL CESE DE LA ACCION FISCAL Y EL ARCHIVO DEL EXPEDIENTE
Observado lo anterior se concluye que:
(1) El Departamento de Control de Energia es la dependencia competente dentro de

EMCALI EICE ESP para verificar, gestionar y recuperar las pérdidas de energia
en el servicio prestado por la empresa.

55 Carpeta 5, folio 805. En razon de la respuesta 130-0138-2024 de 24 de abril de 2024 emitida por EMCALI
EICE ESP, segun la cual (...) En la contabilidad de EMCALI no se encuentra contabilizado los ingresos por
tercero (...) se consolidan los conceptos en clasificadores los cuales permiten reflejar la realidad econémica de
los ingresos mediante un proceso automatico por medio de la interfaz (...)”, segun resoluciéon 193 de 2016 de
la Contaduria General de la Nacion (3.2.9.2) y el concepto 201920000002501 de 01/02/2019 de la Contaduria
General de la Nacion, respecto a la nocion de vision sistémica de la contabilidad.

56 Z:\\PRF-1600.20.10.19.1377 EMCALICP 5\32_Anexos Referencia cruzada Emcali_FI_891\OneDrive_1_17-
5-2024.zip\EXCEL resolucion cuestionamiento\ items 232 y 281-290, columnas N y P

57 Carpeta 5, folio 807

58 Carpeta 5, folio 808
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(i) El Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP verifico y revelo
irregularidades del suscriptor 46414130 caracterizadas en que 172 fuentes de
poder no fueron reportadas para medir su consumo y que 668 fuentes de poder
debian ser facturadas por reaforo, para un cobro total sobre 840 fuentes de poder.

(i)  El Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP tramito la actuacion
administrativa N° 46414130 contra COMUNICACION CELULAR S.A. -COMCEL
S.A.- cuyo resultado fue ordenar el cobro por energia a recuperar por
$18.196.953.314,74 (mas $112.209.122,00 por concepto de sobretasa nacional y
$1.228.924,20 por concepto de tasa de seguridad, para un total de
$18.310.391.372) y emitir factura de cobro por este ultimo valor.

(iv)  La Direccion Territorial Suroccidente de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, en resoluciéon SSPD-20218500553355 de 05 de octubre de 2021
(expediente 2021850390100435E) rechaz6 por improcedente el recurso de
apelacion presentado por COMCEL S.A. contra en la resolucion 46414130-2 de
29 de septiembre de 2020, lo que afirmé el resultado de la mentada actuacion
administrativa y habilité el cobro correspondiente.

(v) COMCEL S.A., en sendas transferencias de 18 de enero y 07 de febrero de 2022,
pago los dineros cobrados en las resoluciones 46414130-2 y 46414130-3 emitidas
por el Departamento de Control de Energia de EMCALI EICE ESP, junto a los
consumos mensuales regulares del servicio de energia bajo el usuario 46414130.

(vi)  El dafo investigado ha sido resarcido, lo que hace inocuo validar los otros
elementos de la responsabilidad fiscal: la conducta y el nexo causal.

En razon de lo anterior, este Despacho procedera a cesar la presente accion fiscal en los
términos del articulo 111 de la Ley 1474 de 2011, toda vez que se acredito “...) el pago el
valor del detrimento patrimonial que esta siendo investigado (...)”, sin perjuicio de lo
ordenado en el articulo 17 de la Ley 610 de 2000; en consecuencia, una vez ejecutoriada
esta providencia se procedera al archivo documental del expediente.

En mérito de lo expuesto, el Contralor Delegado Intersectorial N° 12

RESUELVE

PRIMERO.- CESAR LA ACCION FISCAL dentro del PROCESO DE RESPONSABILIDAD
FISCAL PRF 1600.20.10.19.1377, adelantado por la no liquidacién, facturacién y recaudo
correspondiente al cobro retroactivo a CABLE PACIFICO S.A. TELMEX FUENTES DE
PODER, hoy COMUNICACION CELULAR S.A. -COMCEL S.A.-, por EMCALI EICE ESP,
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por concepto de consumo de energia no facturado ni reaforado, en razon a que se acredito
“(...) el pago el valor del detrimento patrimonial que esta siendo investigado (...)”, conforme
a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia.

SEGUNDO.- REAPERTURA. En el evento que con posterioridad aparecieren nuevas
pruebas que desvirtien los fundamentos que sirvieron de base para esta cesacion o se
demuestre que la decision se basoé en prueba falsa, se ordenara la reapertura de la actuacion
fiscal, de conformidad con el articulo 17 de la Ley 610 de 2000.

TERCERO.- NOTIFICAR POR ESTADO la presente decision, a través de la Secretaria
Comun de la Unidad de Investigaciones Especiales Contra la Corrupcion, conforme al
articulo 106 de la ley 1474 de 2011.

CUARTO.- REMITIR la presente decision junto con el expediente PRF 1600.20.10.19.1377
a la Sala Fiscal y Sancionatoria de la Contraloria General de la Republica, dentro de los tres
(3) dias siguientes a su notificacion, a fin de que se surta el GRADO DE CONSULTA
correspondiente, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 18 de la Ley 610 de 2000
y en el Decreto Ley 405 de 2020.

QUINTO: Contra la presente providencia no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Gﬂ

IVAN HUMBERTO SANCHEZ ARANGO
Contralor Delegado Intersectorial N° 12
Unidad de Investigaciones Especiales contra la Corrupciéon
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