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INFORME DE AUDIENCIA DE CONCILIACION 23 DE JULIO DE 2025 || RAD. 2025060724 || EXP. 2025-
7852 || NANCY ESTER MENDOZA OVALLE Vs LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES ORGANISMO

Desde Santiago Mejia Fierro <smejia@gha.com.co>
Fecha Mié 23/07/2025 15:51
Para CAD GHA <cad@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

cC Daisy Carolina Lopez Romero <dclopez@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>;
Gestora De Dependencia <gestordedependencia@gha.com.co>

Comedidamente me permito presentar informe de audiencia de conciliacion que se llevd a cabo el dia
23 de julio de 2025, del proceso de la siguiente referencia:

REFERENCIA: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
RADICADO: 2025060724

EXPEDIENTE: 2025-7852

DEMANDANTE: NANCY ESTER MENDOZA OVALLE

DEMANDADOS: LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES ORGANISMO

La audiencia se llevo a cabo de la siguiente forma:

1. Se verifica asistencia de las partes. Todos asisten en debida forma. Dra. moriones asiste como RL.

2. Se escucha a la Sra. Nancy, resume lo que pasd, dos motos la abordaron, con armas, y le hurtaron
el vehiculo, la bajaron del carro, cargaba el portabilletera en el bolsillo, lo unico que pudo
rescatar.

3. La Dra. Moriones expone las instrucciones que nos da la compaiiia, no conciliar, no estan claras las
circustancias de tiempo, modo y lugar de la situacion y nos atenemos a lo que se logre demostar
en el proceso. (La equidad no autoriza ofrecimiento, esto sustentado en el informe presentado por
NBI SAS, que consta en el expediente). El siscrito amplia los argumentos expuestos por la Dra.
Moriones, indicando que como se encuentra acreditado en los documentos que ya obran en el
proceso, existen interrogantes que deben ser aclaradas en el desarollo del mismo.

4. La delegada Dra. Diana, indica fecha y hora para audiencia inicial 25 de noviembre de 2025, alas 9
am. en caso de que se pueda proferir sentencia, se hara en la misma audiencia, en caso contrario,
se indicard fecha para audiencia de instruccion y juzgamiento.

Diligencia inicia a las 2:00 pm, termina a las 3:49

Atentamente,

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGEOY Tc5MmI2LTA3Y TctNGNiNy 1hZGVKLTI1M2JkZjUOM2U3ZAAQAKdcvoKR%2FmxJgFkdXg5PM11%...

12



5/8/25, 1:29 p.m.

GH

ABOGADOCS & ASOCIADOS

in association wnhCLYDE&CO
=

by WA

4

Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso
comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte

Correo: CAD GHA - Outlook

Santiago Mejia Fierro
Abogado Junior
TEL: 304 204 4742
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al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the infended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and

delete a copy of the mail as well as its attachments.
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