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REPÚBLICA DE COLOMBIA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES

Referencia: ACCIÓN DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR – ARTÍCULOS 57 y 58 DE LA LEY 
1480 DE 2011 Y ARTÍCULO 24 DEL CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO-.  

Número de Radicación : 2025078983-026-000
        Trámite : 506 FUNCIONES JURISDICCIONALES
     Actividad : 101 101-AUTO FIJA FECHA AUDIENCIA
  Expediente : 2025-9579
Demandante : MARÍA EUGENIA  MENESES ROSERO

Demandados : BBVA COLOMBIA, BBVA SEGUROS COLOMBIA S.A., ZURICH 
COLOMBIA SEGUROS S.A.

Encontrándose el proceso de la referencia para llevar a cabo la audiencia en lo concerniente 
a la etapa de la conciliación contemplada en el numeral 6 del artículo 372 del Código General 
del Proceso, por razones personales y de salud del director de audiencia, se evidencia la 
necesidad de modificar la citada fecha, procediendo a señalar como nueva fecha para la 
celebración de la misma el 10 DE SEPTIEMBRE DE 2025 A LAS 12:00 PM.
 

RESUELVE

PRIMERO: MODIFICAR la fecha señalada para llevar a cabo la audiencia de que trata el 
numeral 6 del artículo 372 del Código General del Proceso, en el asunto de la referencia.

SEGUNDO: SEÑALAR como nueva fecha para llevar a cabo la etapa de la conciliación 
contemplada en la audiencia de que trata el numeral 6 del artículo 372 del Código General 
del Proceso, el día 10 DE SEPTIEMBRE DE 2025 A LAS 12:00 PM, utilizando los medios 
dispuestos por la Superintendencia Financiera para el efecto. 

TERCERO: Por secretaría ENVIAR a las partes las comunicaciones respectivas, con la 
advertencia de los efectos de su no comparecencia a la audiencia y la indicación de las 
pruebas a su cargo. 
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Fecha: 2025-08-26 21:00  
Sec.día5465
Anexos: No
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