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CONSTANCIA DE NO ACUERDO 
 

Radicado:   2025073703 

Convocante:   JESUS ERNESTO MUÑOZ VELASCO 

C.C. / NIT.:   10.486.121 

Correo electrónico:  procesososadiajuridica@gmail.com 

 
Convocado:   ALLIANZ SEGUROS S.A. 

 
DIANA MARIA ARDILA ZUÑIGA, identificado con Cédula de Ciudadanía 52388225. y T.P. 

110305. del C.S.J., quién en la presente Audiencia de Conciliación Extrajudicial, en derecho, 

actúa como Conciliadora del Centro de Conciliación de la Superintendencia Financiera de 

Colombia, y en virtud de la Ley 2220 de 2022, hace constar: 

 

El 13 de mayo de 2025, con radicado 2025073703, en el Centro de Conciliación de la 

Superintendencia Financiera de Colombia fue recibida una solicitud de Conciliación Extrajudicial 

de JESUS ERNESTO MUÑOZ VELASCO, con C.C. / Nit. 10.486.121, como Convocante, con el 

objeto de solucionar las posibles diferencias con ALLIANZ SEGUROS S.A., como Convocado, 

con los siguientes antecedentes: 

 
“(…)
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(…)” 
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En virtud de la solicitud anterior, se programó Audiencia de Conciliación para el 16 de junio de 

2025, a las 11:00 a. m., a través de la plataforma Microsoft Teams, a la cual fueron citados 

Convocante y Convocado. 

 
En la fecha indicada comparecieron a la Audiencia de Conciliación virtual, como Convocante, 

JESUS ERNESTO MUÑOZ VELASCO, con C.C. / Nit. 10.486.121; y como Convocado, ALLIANZ 

SEGUROS S.A. 

 
Una vez instalada la audiencia, explicando sus características, objeto y alcance y, surtidas las 

deliberaciones en un ambiente de cordialidad, imparcialidad y respeto, las partes Convocante y 

Convocada, NO llegaron a un acuerdo que pusiese fin a sus diferencias. 

 
En consecuencia, se expide la presente CONSTANCIA DE NO ACUERDO el 16 de junio de 2025. 
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Diana Maria Ardila Zuniga 

T.P. 110.305 del C.S.J. 

CONCILIADOR 

 


