
 

 

 















































































































 

_________________________________________________________________________ 
Medellín Cra. 43 Nro. 36-39 Of. 403. Ed. Centro 2000. Tel: 4442781 Cel: 3127710923. 

Email: estefaniaaguirre17@outlook.com 

Medellín, octubre de 2024, 

 

Señores, 
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES. 
Medellín – Antioquia.   
E.S.D.                  
 
Solicitantes : HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA LOTERO y Otros. 
Solicitado : LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES 

Asunto  : Reclamación de Perjuicios. 
                                 

ESTEFANIA AGUIRRE RAMIREZ, abogada en ejercicio, identificada con cédula de 

ciudadanía Nro. 1.039`459.416 y T.P. Nro. 289.007 del C.S. de la J., con dirección 
electrónica: estefaniaaguirre17@outlook.com , actuando en nombre y representación 
del señor HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA LOTERO, identificado con cédula de 

ciudadanía Nro. 15’422.316; por medio del presente escrito me permito presentar 
RECLAMACIÓN FORMAL de indemnización de perjuicios a la compañía LA EQUIDAD 
SEGUROS GENERALES, persona jurídica, identificada con el NIT. 860.028.415 - 5, 
con el fin de procurar la indemnización y compensación de los perjuicios causados a 
mis representados en el accidente de tránsito sufrido el día 18 de agosto de 2021 a las 

14:45 horas, sobre la calle 39 B entre 93 B 69, en el que se vio involucrado el vehículo 
de placas STY – 067, el cual, para la fecha de ocurrencia de los hechos, estaba siendo 

conducido por el señor JOHAN ANDERLY GARCIA GIL, persona mayor, identificado 
con cédula de ciudadanía Nro. 1.037’590.421, de propiedad del señor IVAN DARIO 
NARVAEZ NARVAEZ, persona mayor, identificado con cédula de ciudadanía Nro. 

98’542.915 y se encontraba asegurado en responsabilidad civil extracontractual con la 
compañía LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES . 
 
 
 

mailto:estefaniaaguirre17@outlook.com
https://directorio-empresas.einforma.co/informacion-empresa/mapfre-seguros-generales-colombia-sa#formularioRegistro
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I. FUNDAMENTOS FÁCTICOS 
 
PRIMERO: El día 18 de agosto de 2021 a las 14:45 horas, sobre la calle 39 B entre 93 
B 69, del Municipio de Medellín, se produjo un accidente de tránsito en donde se vieron 

involucrados el vehículo tipo Motocicleta de placas LQG-43E (Conducida por mi 
representado) y el vehículo tipo Automóvil de placas STY - 067. 
 
SEGUNDO: El vehículo de placas STY - 067, para el día del accidente, era conducido 
por el señor JOHAN ANDERLY GARCIA GIL, de propiedad del señor IVAN DARIO 
NARVAEZ NARVAEZ, y se encontraba asegurado en responsabilidad civil 
extracontractual con la compañía LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES S.A. 
 
TERCERO: El día de ocurrencia de estos hechos se hizo presente el agente de tránsito 
RICARDO ARENAS RIOS, identificado con placa Nro. 168, quien elaboró el Informe de 

Accidente de Tránsito Nro. A001293618. 
 
CUARTO: El día 19 de enero de 2022 se realizó la audiencia contravencional en la 
secretaria de Movilidad y Transito del Municipio de Medellín – Antioquia, en donde se 
declaró contravencionalmente responsable al señor JOHAN ANDERLY GARCIA GIL 

por haber transgredido el Código Nacional de Tránsito en su artículo 55, 60, 61, 67, 130 
y 131, aportando la causa única para que ocurriera el accidente, y se eximió de toda 

responsabilidad a mi representado, el señor HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA 
LOTERO. 
 

QUINTO: El señor HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA LOTERO, luego del accidente, 
fue llevado a TRAUMA CENTRO, en donde se arrojó como análisis, que sufrió: 
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“ACCIDENTE DE TRANSITO AL IR EN CALIDAD DE CONDCUTOR DE MOTO QUIEN 

ES COLISIONADO POR TAXI EN LATERAL DERECHO, TRAUMA EN HOMBRO 

DERECHO, CON ERITEMA Y EDEMA LEVE, Y TRAUMA EN RODILLA IZQUIERDA 

CON EDEMA PROGRESIVO, DOLOR Y LIMITACIÓN FUNCIONAL, SE OBSERVA 

TAMBIEN TRAUMA EN TOBILLO IZQUIERDO.”  

 

SEXTO: El señor HUMBERTO, para el momento del accidente se encontraba 
laborando de manera independiente, desempeñándose como electricista y plomero, por 

lo que vamos a tomar la presunción del salario mínimo mensual, que sería por valor de 
$ 1’300.000, más un 25% a título de prestaciones sociales, correspondiente a 
TRESCIENTOS VEINTICINCO MIL PESOS ($ 325.000), para un total de UN MILLON 
SEICIENTOS VENTICINCO MIL PESOS ($ 1’625.000). 
 

SÉPTIMO: El señor HUMBERTO DE JESÚS sufrió perjuicios fisicos en razón del 
accidente ocurrido, esto debido a las lesiones sufridas y al tiempo que permaneció 
incapacitado 30 días (18 de agosto de 2021 al 16 de septiembre de 2021); 

estructurándose así los perjuicios de naturaleza extrapatrimonial como lo son el daño 
moral y el daño a la salud o a la vida de relación, al punto de no poder volver a manejar 

su vehículo tipo moto, por el miedo a volver a tener un accidente. 
 
OCTAVO: Como consecuencia del accidente el vehiculo del señor HUMBERTO DE 

JESÚS sufrió algunos daños, y tuvo que estar detenida y guardada en un parqueadero 
por un tiempo, mientras el señor MONTOYA se recuperaba de sus lesiones, lo cual lo 

hizo incurrir en un gasto por valor de (DOSCIENTOS OCHENTA MIL PESOS) $ 280.000 
por concepto de parqueadero.  

 
NOVENO: Como consecuencia del accidente el vehiculo del señor HUMBERTO DE 
JESÚS sufrio un sin numero de daños, por lo que se hizo una cotización para el arreglo 

del vehiculo en SERVIMOTOS LA 30 con NIT. 71774055-4, en donde se determinó que 
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el arreglo del vehiculo tiene un costo de (CINCO MILLONES CUATROSCIENTOS 

TREINTA Y UN MIL PESOS) $ 5’431.000. 
 

 
 

II. PETICIÓN 

 
La presente reclamación tiene como objeto la solicitud de indemnización y 

compensación de los siguientes perjuicios:  
 

a) PERJUICIO EXTRAPATRIMONIAL. 
 

En su modalidad de perjuicios morales, debido a la aflicción y a los diversos 
nervios que a raíz del accidente presentó y continúa presentando mi representada, 
los estimamos así: 

 

- HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA, la suma de DIEZ SALARIOS MÍNIMOS 
MENSUALES LEGALES VIGENTES (10 SMMLV), que hoy equivalen a 
($13’000.000). 

 

 
TOTAL, PERJUICIO EXTRAPATRIMONIAL: ………………………………$ 13’000.000 

 

b) PERJUICIO PATRIMONIAL 
 

En su modalidad de Lucro Cesante Consolidado, este será liquidado a favor de la 
víctima, el señor HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA, tomando como base el 
devengado que asciende a la suma de $ 1’300.000 más el 25% de las prestaciones 

sociales, es decir, $ 325.000, quedando sus ingresos en la suma de $ 1’625.000. De 
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igual forma se tendrá en cuenta la fecha de ocurrencia de los hechos (agosto de 2021) 
y el tiempo de incapacidad (1 mes). 

 
- LUCRO CESANTE CONSOLIDADO: 

 
Este se liquidará durante el tiempo que el señor HUBERTO DE JESÚS permaneció 
incapacitado, es decir, 1 mes, y por el 100% de su salario. 

 
LCC = R.A. (1 + i) n – 1 
          Intereses  
 
 
LCC = $ 1’625.000 x (1 + 0.005)1  – 1 

      0.005 
 
 
LCC =$ 1’625.000 x (1.005)1  – 1  
                          0.005 
 
 
LCC =$ 1’625.000 x   1.005 – 1 
                    0.005 
 
 
LCC = $ 1’625.000 x 0.005 
                         0.005 
 
LCC= $ 1’625.000 x 1 
 

Lucro Cesante Consolidado: $ 1’625.000 

 
 

DAÑO EMERGENTE A FAVOR DEL SEÑOR HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA 

 

VALOR DAÑOS DE LA MOTOCICLETA: ………………………………….…$ 5’431.000 
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VALOR PARQUEADERO: ………………………………………...………..….….$ 280.000 

 

TOTAL, DAÑO EMERGENTE: ...………………………………………..……. $ 5’711.000 

 

RESUMEN PERJUICIO PATRIMONIAL 

LUCRO CESANTE CONSOLIDADO: …………….…………………………....$ 1’625.000 

DAÑO EMERGENTE: …..……………………………………………................$ 5’711.000 

 

TOTAL PERJUICIO PATRIMONIAL: ……………………….……...………....$ 7’336.000 

 

III. PRUEBAS 

 
a) Documentales  

 
1. Copia de la cédula de ciudadanía del reclamante. (El original se encuentra en 

poder del reclamante). 
2. Copia de la historia clínica del señor HUMBERTO DE JESÚS MONTOYA. (El 

original se encuentran en poder de la CLINICA TRAUMA CENTRO S.A.S.). 

3. Copia de expediente contravencional (IPAT y Resolución). (El original se 
encuentra en poder de la Secretaria de Movilidad de Medellín). 

4. Copia de la Cotización daños de la moto. (El original se encuentra en poder del 

taller). 
5. Copia de la Factura del parqueadero. (El original se encuentra en poder de EPM) 
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IV. ANEXOS 

• Poder debidamente otorgado para actuar. 

• Los documentos referidos en el acápite de pruebas. 
 

V. NOTIFICACIONES 

 

Recibiremos notificaciones en la carrera 43 Nro. 36 – 39. Edificio Centro 2000, Of. 403, 
Medellín – Antioquia, P.B.X. (57-4) 444 27 81. E-mail. Estefaniaaguirre17@outlook.com  

 

De ustedes, respetuosamente,  

 

 

 

 

 



 

| 

Bogotá, 18 de noviembre de 2024 

 

  

Doctora: 

ESTEFANIA AGUIRRE RAMIREZ 

ESTEFANIAAGUIRRE17@OUTLOOK.COM  

 

 

 

Referencia:  SINIESTRO: 10309523 CASO: 214887 

 PÓLIZA: AA013022 

 ASEGURADO: TRANSPORTES ENVIGADO S.A 

 TOMADOR: IVAN DARIO NARVAEZ NARVAEZ. 

  

Respetada Doctora, 

  

En atención a la reclamación presentada por Usted en calidad de apoderada de HUMBERTO 

DE JESÚS MONTOYA LOTERO, mediante la cual promueve la afectación de la póliza citada 

en asunto y solicita el reconocimiento y pago de indemnización con ocasión del accidente 

de tránsito ocurrido el 18 de agosto de 2021, en el que se vio involucrado el vehículo 

asegurado de placa STY067 y el automotor de placa LQG43E. Sobre el particular, La Equidad 

Seguros Generales O.C., se permite manifestarle lo siguiente: 

 

Una vez estudiado su escrito de reclamación no encontramos debidamente acreditados los 

presupuestos jurídicos que den lugar a la configuración de la obligación contractual de la 

Compañía. Lo anterior guarda sustento legal en el artículo 1077 del Código de Comercio el 

cual dispone “(…) corresponderá al asegurado o beneficiario demostrar la ocurrencia del 

siniestro así como la cuantía de la pérdida, si fuere el caso (…)”. 

 

Conforme a lo antes mencionado se consagra que la Compañía indemnizará a la víctima, 

la cual se constituye en beneficiario(a) de la indemnización, los perjuicios que le hayan sido 

causados por el asegurado cuando; éste sea civilmente responsable de acuerdo con la Ley, 

se acredite la ocurrencia del siniestro y se haya cuantificado la pérdida. 

 

Por lo descrito, le indicamos que de conformidad con la legislación comercial vigente y en 

especial con las disposiciones del derecho colombiano sobre responsabilidad civil el 

reclamante debe acreditar la cuantía del reclamo.  

 

Aunque existen fallos de la Corte Suprema de Justicia, donde se puede evidenciar criterios 

para la tasación de los perjuicios, frente al contrato de seguro, los mismos se reconocen 

cuando hay lugar a ello obedeciendo al criterio estrictamente indemnizatorio de que trata 

el artículo 1088 del Código de Comercio.  

 

Así las cosas, en el evento de considerar haber formalizado reclamación alguna con la 

documentación aportada ante LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C., le agradecemos 

tomar esta comunicación como una OBJECIÓN formal y fundada de su solicitud 

indemnizatoria, toda vez que no se ha demostrado plenamente los requisitos contenidos en 

el artículo 1077 del Código de Comercio. 

 

Sin perjuicio de lo anterior, reiteramos nuestra total disposición para atender cualquier 

aclaración al respecto, por tanto, una de nuestras firmas de abogados que se designe, se 

pondrá en contacto con Usted, a efectos de lograr un nuevo acercamiento, con miras de 

establecer un acuerdo que permite culminar el caso de manera favorable para todas las 

mailto:ESTEFANIAAGUIRRE17@OUTLOOK.COM


 

| 

partes. Adicionalmente, lo invitamos a acceder a nuestro portal web 

https://www.laequidadseguros.coop/contacto/que-hacer-en-caso-de-siniestro botón 

Documentos anexos, en el cual, Usted podrá cargar sus solicitudes de manera virtual, 

relacionando el número de caso 214887 y número de siniestro 10309523, y con gusto la 

resolveremos.  

 

Tenga en cuenta que la respuesta a su reclamación la enviaremos a la dirección electrónica 

informada en el formulario de reclamación web, a través de nuestra plataforma de gestión 

de siniestros, que genera respuestas automáticas de notificación hacia el cliente externo de 

la Aseguradora, la cual podrá identificar bajo el destinatario 

onequidad@laequidadseguros.coop . Recuerde no responder, ni enviar documentos a este 

correo ya que es una dirección no habilitada para recibir información.  

 

Cordialmente,  

 

 

 

 

COORDINACION DE INDEMNIZACIONES AUTOS Y RC 

ELABORÓ: SMJC - ANALISTA DE INDEMNIZACIONES 

APROBÓ: COORDINADOR DE INDEMNIZACIONES AUTOS Y RC 
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