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RV: ENVÍO PODER Y PROPUESTA DE HONORARIOS || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || RV: NUEVA
ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación

Desde Informes GHA <informes@gha.com.co>
Fecha Mié 20/08/2025 17:04
Para Facturacion <facturacion@gha.com.co>
CC CAD GHA <cad@gha.com.co>

2 archivos adjuntos (233 KB)
PODER ALLIANZ VIDA CONCILIACIÓN - KARIN GARCIA - vf.docx; PODER ALLIANZ VIDA CONCILIACIÓN - KARIN GARCIA -
vf.pdf;

Buenos días

Remitimos para su tramite.
Nº 25379

Cordialmente;

De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: jueves, 31 de julio de 2025 11:54
Para: juliana.cepeda@externos.allianz.co <juliana.cepeda@externos.allianz.co>; juan.triana@allianz.co
<juan.triana@allianz.co>
Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Marlyn Katherine
Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Maria
Fernanda Jimenez Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>; Ángela María Valencia Arango <avalencia@gha.com.co>
Asunto: RE: ENVÍO PODER Y PROPUESTA DE HONORARIOS || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || RV: NUEVA
ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 
Estimado Doctor, muy buenos días, 
 
Amablemente adjunto el poder especial, el cual solicitamos sea enviado desde la dirección de
notificaciones de Allianz y dirigido a notificaciones@gha.com.co
 
Ya nos encontramos finalizando el escrito de la solicitud de conciliación. 

De otro lado, como propuesta de honorarios para la presentación de la solicitud de conciliación
y trámite subsecuente, proponemos unos honorarios por la suma de CINCO (5) SMMLV
pagaderos así:

30% con la radicación de la solicitud de conciliación;
30% con la presentación de la demanda;
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40% con la terminación del proceso judicial por cualquier causa.

Quedamos atentos a su respuesta para proceder con lo pertinente. 

Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente
TEL: 311 388 8049
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De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: jueves, 31 de julio de 2025 11:50
Para: Juan Nicolas (ALLIANZ COLOMBIA) <juan.rugep@allianz.co>
Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Marlyn Katherine
Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Maria
Fernanda Jimenez Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>; Ángela María Valencia Arango <avalencia@gha.com.co>
Asunto: ENVÍO PODER Y PROPUESTA DE HONORARIOS || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || RV: NUEVA
ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 
Estimado Doctor, muy buenos días, 
 
Amablemente adjunto el poder especial, el cual solicitamos sea enviado desde la dirección de
notificaciones de Allianz y dirigido a notificaciones@gha.com.co
 
Ya nos encontramos finalizando el escrito de la solicitud de conciliación. 
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De otro lado, como propuesta de honorarios para la presentación de la solicitud de conciliación
y trámite subsecuente, proponemos unos honorarios por la suma de CINCO (5) SMMLV
pagaderos así:

30% con la radicación de la solicitud de conciliación;
30% con la presentación de la demanda;
40% con la terminación del proceso judicial por cualquier causa.

Quedamos atentos a su respuesta para proceder con lo pertinente. 

Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente
TEL: 311 388 8049
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De: Ruge Passito, Juan Nicolas (ALLIANZ COLOMBIA) <juan.rugep@allianz.co>
Enviado: miércoles, 2 de julio de 2025 11:54
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Marlyn Katherine
Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>; Natalia Gómez Córdoba <secretaria@gha.com.co>; Jean Paul
Arboleda Calderón <jarboleda@gha.com.co>; Triana Amado, Juan Camilo (ALLIANZ COLOMBIA)
<juan.triana@allianz.co>; Laura Andrea Cruz Rincón <lcruz@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua
<korozco@gha.com.co>; Gestora De Dependencia <gestordedependencia@gha.com.co>; Maria Fernanda Jimenez
Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>; CAD GHA
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<cad@gha.com.co>
Asunto: RE: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || RV: NUEVA ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrónicos
de juan.rugep@allianz.co. Por qué es esto importante

Internal

Buen día,
 
Les envío la información adicional con la que contamos, en los informes finales podrán encontrar toda la
traza del caso en mención (Contraseña del archivo: 0243)
 
Actualmente por las funciones diplomáticas que ejerce, se encuentra viviendo en Indonesia.
 
Datos de contacto:
 
Teléfono en indonesia: +62 811 168 804
Correo: karin.garcia@cancilleria.gov.co
 
Quedamos atentos al poder correspondiente, gracias.
 
Cordialmente,
Juan Nicolás Ruge Passito
VP Legal, Compliance y Sostenibilidad
Asesorar y proteger a un negocio que nos inspira a cumplir una ambición: ser la mejor, más confiable y sostenible
aseguradora de Colombia
Disfruto hablar de futból y de derecho con unos buenos tacos. 
 

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y
puede contener información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el
contenido de este email a otras personas y notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.
 
P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email
 
De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado el: jueves, 26 de junio de 2025 10:59 a. m.
Para: Ruge Passito, Juan Nicolas (ALLIANZ COLOMBIA) <juan.rugep@allianz.co>; Triana Amado, Juan Camilo
(ALLIANZ COLOMBIA) <juan.triana@allianz.co>
CC: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Marlyn Katherine
Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>; Natalia Gómez Córdoba <secretaria@gha.com.co>; Jean Paul
Arboleda Calderón <jarboleda@gha.com.co>; Laura Andrea Cruz Rincón <lcruz@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua
<korozco@gha.com.co>; María Fernanda López Donoso <mflopez@gha.com.co>; Maria Fernanda Jimenez
Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>; CAD GHA
<cad@gha.com.co>
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Asunto: [A/V UNSCANNABLE][A/V UNSCANNABLE] ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || RV: NUEVA ASIGNACIÓN |
Solicitud audiencia de conciliación
 
Estimadas Doctores, muy buenos días, 
 
Amablemente acusamos recibido. Agradecemos la confianza depositada y confirmamos
disponibilidad para atender el presente litigio en representación de los intereses de la
compañía.
 
Precisamos que, de acuerdo con la información remitida, lo que se presente es la presentación
de una solicitud de conciliación extrajudicial, con el fin de obtener el recobro por vía de
conciliación de las sumas pagadas por la Compañía en virtud de la póliza colectiva de salud
No. 23361624/362 tomada por MinRelaciones y en la que obra como asegurada la señora
Karin García Castillo; en razón a que, se evidenció adulteración de los documentos enviados
como soporte para dichos pagos.
 
De tal suerte, para proceder con la elaboración de la solicitud de conciliación, precisamos de su
valiosa ayuda compartiendo todos los documentos relativos a la adquisición del aseguramiento
de la señora Karin García Castillo, y de las reclamaciones efectuadas para el pago. 
 
Con base en la información que nos compartan, enviaremos el respectivo poder, pues primero
es necesario conocer el domicilio actual de la asegurada y dónde se adquirió el seguro. 
 
Muchas gracias, siempre cordial,
 
 

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente
TEL: 311 388 8049
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De: Laura Andrea Cruz Rincón <lcruz@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 25 de junio de 2025 14:00
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Asunto: RV: NUEVA ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 
 
 
 

Laura Andrea Cruz Rincón
Auxiliar Juridica
TEL: 312 591 0782
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De: Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 25 de junio de 2025 11:36
Para: Laura Andrea Cruz Rincón <lcruz@gha.com.co>
Asunto: RV: NUEVA ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 
PROCESO DE ALLIANZ EXTRAJUDICIAL
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Kevin Orozco Rua
Auxiliar Centro de Análisis de Información y
Reportes
TEL: 315 204 1013
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De: Jean Paul Arboleda Calderón <jarboleda@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 18 de junio de 2025 10:02
Para: Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>
Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Asunto: RV: NUEVA ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 
Buenos días.
Confirmamos Case Nº 25379
 
Cordialmente;

Jean Paul Arboleda Calderón 
Aprendiz Sena
TEL: 318 687 0893
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De: Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 18 de junio de 2025 9:38
Para: Jean Paul Arboleda Calderón <jarboleda@gha.com.co>
Asunto: RV: NUEVA ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
 
Proceso extrajudicial
 
 

Kevin Orozco Rua
Auxiliar Centro de Análisis de Información y
Reportes
TEL: 315 204 1013
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De: Marlyn Katherine Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 18 de junio de 2025 9:30
Para: Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>
Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: NUEVA ASIGNACIÓN | Solicitud audiencia de conciliación
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Hola Kev!
 
Este es el caso que te comenté por teléfono - NUEVA ASIGNACIÓN PARA CONCILIAR
 
 

Marlyn Katherine Rodríguez Rincón
Abogada Junior
TEL: 320 409 9605

Bogotá - Cra 11A # 94A - 23 Of 201  | +57 317 379 5688
Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Londres - EC3A 7AR GB - Edificio St Botolph. 138 Houndsditch.

gha.com.co      

Aviso de Confidencialidad:  La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso comercial o

no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser

destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información aquí contenida debe manejarse de

manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, así como

de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-

commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended

recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments

 
 
 
 

De: Ruge Passito, Juan Nicolas (ALLIANZ COLOMBIA) <juan.rugep@allianz.co>
Enviado: miércoles, 18 de junio de 2025 8:53
Para: Marlyn Katherine Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>
Cc: Triana Amado, Juan Camilo (ALLIANZ COLOMBIA) <juan.triana@allianz.co>
Asunto: Solicitud audiencia de conciliación
 

Internal

 
Hola Mar,
 
De conformidad con lo que hablamos este es el casito que te contaba, nosotros ya interpusimos la
denuncia, pero la idea es   poder realizar el recobro respectivo por vía de conciliación y que la denuncia
sirva como de presión para poder recuperar. puntualmente es un reembolso de la póliza de
MinRelaciones en el que evidenciamos adulteración de los documentos enviados como soporte, por lo
que necesitamos se realice el recaudo de los valores pagados por la Compañía.
 
Te adjunto la info necesaria.
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Quedo atento a comentarios, gracias, feliz día.
 
 
Cordialmente,
Juan Nicolás Ruge Passito
VP Legal, Compliance y Sostenibilidad
Asesorar y proteger a un negocio que nos inspira a cumplir una ambición: ser la mejor, más confiable y sostenible
aseguradora de Colombia
Disfruto hablar de futból y de derecho con unos buenos tacos. 
 

Nota: Este email y los archivos transmitidos a través del mismo, solo han sido enviados a los nombres que están en la lista de destinatarios y

puede contener información confidencial y/o exclusiva. Si usted no es parte de los destinatarios, por favor no lea, copie o distribuya el

contenido de este email a otras personas y notifique de inmediato al remitente. Por favor elimine el email o cualquier copia del mismo.

 

P Cuida el medio ambiente, no imprimas este email
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