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Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES
Acta Nro: 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701

Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023

La presente acta contiene la relacion de glosas generadas al nimero de factura relacionado. Se solicita respetuosamente reunir toda la
documentacion necesaria para soportar dichas glosas.

Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Codigo de barras
Factura
1 FS10792 $22.709.580,00 CC 9891551 AGUDELO CARMONA ALBEIRO DE
JESUS
Cdédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado
(3.32) Detalle de | (Codigo Proc) : 77709 (Nombre Proc) :
cargos GASTOS MEDICOS (Tipo Glosa April) :No

cubierto SOAT (Observacion Glosa) : SE
OBJETA POR NO CUBIERTO SOAT
TENIENDO EN CUENTA AUDITORIA
INTERNA EN LA QUE SE CONFIRMA QUE
EL VEHICULO DE PLACA GBT383 POR EL
CUAL ESTA COBRANDO LA ENTIDAD NO
HA SUFRIDO NINGUN ACCIDENTE, EL
CONDUCTOR CONFIRMA QUE EL
VEHICULO QUE LE CAUSA LAS
LESIONES CORRESPONDE A LA PLACA
CBT383. || | (Codigo Proc) : 77709 (Nombre
Proc) : GASTOS MEDICOS (Tipo Glosa
April) :No cubierto SOAT (Observacion
Glosa) : SE OBJETA POR NO CUBIERTO
SOAT TENIENDO EN CUENTA AUDITORIA
INTERNA EN LA QUE SE CONFIRMA QUE
EL VEHICULO DE PLACA GBT383 POR EL
CUAL ESTA COBRANDO LA ENTIDAD NO
HA SUFRIDO NINGUN ACCIDENTE, EL
CONDUCTOR CONFIRMA QUE EL
VEHICULO QUE LE CAUSA LAS
LESIONES CORRESPONDE A LA PLACA
CBT383. || | (Codigo Proc) : 77709 (Nombre
Proc) : GASTOS MEDICOS (Tipo Glosa
April) :No cubierto SOAT (Observacion
Glosa) : SE OBJETA POR NO CUBIERTO
SOAT TENIENDO EN CUENTA AUDITORIA
INTERNA EN LA QUE SE CONFIRMA QUE
EL VEHICULO DE PLACA GBT383 POR EL
CUAL ESTA COBRANDO LA ENTIDAD NO
HA SUFRIDO NINGUN ACCIDENTE, EL
CONDUCTOR CONFIRMA QUE EL
VEHICULO QUE LE CAUSA LAS
LESIONES CORRESPONDE A LA PLACA
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CBT383. || Respuesta Glosa: cavilac -
24/12/2021] Se reitera reclamacion
completa por 22.709.580, de acuerdo con
auditoria de campo no se puede reconocer
siniestro toda vez que corresponde a un
evento no cubierto por este plan de
beneficios, siendo el at el 03042020 la paca
GBT383 no ha sufrido ningun accidente, no
acuerdo entre las partes. || Respuesta
Glosa: ysanchez - 11/07/2023| Se ratifica
objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: reclamacién
completa por 22.709.580, de acuerdo con
auditoria de campo no se puede reconocer
siniestro toda vez que corresponde a un
evento no cubierto por este plan de
beneficios, siendo el at el 03042020 la paca
GBT383 no ha sufrido ningun accidente, no
acuerdo entre las partes., adicional se
evidencia Prescripcion . || Respuesta Glosa:
ysanchez - 15/08/2023| Se ratifica objecién
de acuerdo con el concepto planteado
inicialmente: reclamacién completa por
22.709.580, de acuerdo con auditoria de
campo no se puede reconocer siniestro toda
vez que corresponde a un evento no
cubierto por este plan de beneficios, siendo
el at el 03042020 la paca GBT383 no ha
sufrido ningn accidente, no acuerdo entre
las partes., adicional se evidencia
Prescripcion .

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: ~ $22.709.580,00 $0,00 $0,00 $22.709.580
,00
Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Codigo de barras
Factura
2 FS241617 $171.744,00 CC 1094957728 PEREZ MUNOZ PAOLA RDL00062762
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Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.351) Formato Se glosa en funcion a 3.351, por la

ilegible, incompleto,  cantidad: 1, por el valor de 171.744 debido

enmendado el a: Formulario Unico de Reclamacion por

FURIPS parte de las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud con inconsistencia en el
namero de pdliza || Se glosa en funcién a
3.351, por la cantidad: 1, por el valor de
171.744 debido a: Formulario Unico de
Reclamacion por parte de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud con
inconsistencia en el nimero de pdliza ||
Respuesta Glosa: cperez - 27/04/2023| Se
reitera objecion: Formulario Unico de
Reclamacion por parte de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud con
inconsistencia en el nimero de poliza ||
Respuesta Glosa: cperez - 22/06/2023| Se
reitera glosa se revisa soporte aun no
corrige IPS: Formulario Unico de
Reclamacion por parte de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud con
inconsistencia en el nimero de poliza ||
Respuesta Glosa: cperez - 15/08/2023| Se
reitera glosa se revisa soportes y respuesta,
Formulario Unico de Reclamacion por parte
de las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud con inconsistencia en el
namero de pdliza

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $171.744,00 $0,00 $0,00 $171.744,00

Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Cdodigo de barras
Factura

3 FS243813 $60.985,00 CC 31922901 URIBE RESTREPO MARIA RUBIRIA RDL00063340

Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes Se glosa en funcién a 3.65, por la cantidad:

irregulares - dudosos 1, por el valor de 60.985 debido a: La
informacién contenida en Formulario Gncio
de reclamacion por parte de las instituciones
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prestadoras de servicios de salud y la
articulo, en lo referente a los datos del
siniestro, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo donde no se confirma el accidente
de transito. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente. || Se glosa en funcion a 3.65, por
la cantidad: 1, por el valor de 60.985 debido
a: La informacion contenida en Formulario
Uncio de reclamacién por parte de las
instituciones prestadoras de servicios de
salud y la articulo, en lo referente a los datos
del siniestro, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo donde no se confirma el accidente
de transito. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
28/04/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en Formulario tncio
de reclamacion por parte de las instituciones
prestadoras de servicios de salud y la
articulo, en lo referente a los datos del
siniestro, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo donde no se confirma el accidente
de transito. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
23/06/2023| Se ratifica objecion de acuerdo
con el concepto planteado inicialmente: La
informacién contenida en Formulario Gncio
de reclamacion por parte de las instituciones
prestadoras de servicios de salud y la
articulo, en lo referente a los datos del
siniestro, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
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Direccién:
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CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA

Fecha: 15/08/2023

soporta en la indagacion realizada en
campo donde no se confirma el accidente
de transito. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera glosa se revisa
soportes y respuesta, La informacion
contenida en Formulario Gncio de
reclamacion por parte de las instituciones
prestadoras de servicios de salud y la
articulo, en lo referente a los datos del
siniestro, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo donde no se confirma el accidente
de transito. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencion médica prestada al
paciente.

Nro. glosas: 1

Valor total de glosa inicial:

$60.985,00 $0,00 $0,00 $60.985,00

Iltem Num. Val. Factura Documento
Factura

Nombre del paciente Cdédigo de barras

4 FS243846 $64.500,00 CC 1019112835

YELA RODRIGUEZ MARIA ANGELICA RDL00063344

Cdédigo de glosa

Motivo

Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes
irregulares - dudosos

Se glosa en funcion a 3.65, por la cantidad:
1, por el valor de 64.500 debido a: La
informacién contenida en Formulario Gnico
de reclamacion, en lo referente a los datos
de contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacién que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atenciéon médica prestada al
paciente. || Se glosa en funcién a 3.65, por
la cantidad: 1, por el valor de 64.500 debido
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a: La informacion contenida en Formulario
Gnico de reclamacién, en lo referente a los
datos de contacto, mecanismo del
accidente, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
soporta en auditoria de campo. Informacion
que resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. || Respuesta Glosa:
cperez - 28/04/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en Formulario Gnico
de reclamacion, en lo referente a los datos
de contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
23/06/2023| Se ratifica objecion de acuerdo
con el concepto planteado inicialmente:La
informacién contenida en Formulario Gnico
de reclamacion, en lo referente a los datos
de contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera glosa se revisa
soportes y respuesta, La informacion
contenida en Formulario Gnico de
reclamacion, en lo referente a los datos de
contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al
paciente.
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Nro. glosas: 1

Valor total de glosa inicial:

$64.500,00 $0,00 $0,00 $64.500,00

Iltem Num. Val. Factura Documento
Factura

Nombre del paciente Codigo de barras

5 FS245072 $78.264,00 CC 1010063304

COLINA OROZCO PABLO ALEJANDRO RDL00063353

Cdédigo de glosa

Motivo

Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes
irregulares - dudosos

Se glosa la factura con el rubro Soportes en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 78.264 debido a: 1.La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo.2. diferencia de valor en
Cédigo: 39145 Consulta de urgencias. || Se
glosa la factura con el rubro Soportes en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 78.264 debido a: 1.La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo.2. diferencia de valor en
Cédigo: 39145 Consulta de urgencias. ||
Respuesta Glosa: cperez - 28/04/2023| Se
reitera objecion: 1.La informacion contenida
en FURIPS e Historia clinica, en lo referente
a los datos del accidente de transito,
presentan inconsistencias aue afectan su
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veracidad y no permiten verificar la
OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo.2. diferencia de valor en
Cédigo: 39145 Consulta de urgencias. ||
Respuesta Glosa: cperez - 23/06/2023| Se
ratifica objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: 1.La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo.2. diferencia de valor en
Cédigo: 39145 Consulta de urgencias. ||
Respuesta Glosa: cperez - 15/08/2023| Se
levanta glosa parcial IPS acepta: diferencia
de valor en Cddigo: 39145 Consulta de
urgencias. Se reitera glosa: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
trénsito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacion
realizada en campo.

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $78.264,00 $2.800,00 $0,00 $75.464,00
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Item Num. Val. Factura Documento
Factura

Nombre del paciente Cddigo de barras

6 FS245279 $26.400,00 CC 1109660372

SERRANO OSORIO HEYLEY NICOLE RDL00063938

Cédigo de glosa

Motivo

Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.

inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes
irregulares - dudosos

Se glosa en funcion a 3.65, por la cantidad:
1, por el valor de 26.400 debido a: La
informacién contenida en Formulario Gnico
de reclamacién, en lo referente a los datos
de contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacién que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencion médica prestada al
paciente. || Se glosa en funcién a 3.65, por
la cantidad: 1, por el valor de 26.400 debido
a: La informacion contenida en Formulario
Unico de reclamacion, en lo referente a los
datos de contacto, mecanismo del
accidente, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad. Lo mencionado se
soporta en auditoria de campo. Informacion
que resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. || Respuesta Glosa:
cperez - 28/04/2023| Se reitera objecién: La
informacién contenida en Formulario Gnico
de reclamacién, en lo referente a los datos
de contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacién que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencion médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
23/06/2023| Se ratifica objecion de acuerdo
con el concepto planteado inicialmente: La
informacién contenida en Formulario Gnico
de reclamacién, en lo referente a los datos
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de contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencion médica prestada al
paciente. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera glosa: La informacion
contenida en Formulario Gnico de
reclamacion, en lo referente a los datos de
contacto, mecanismo del accidente,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad. Lo mencionado se soporta en
auditoria de campo. Informacion que resulta
relevante dentro del proceso de auditoria
para asi realizar las validaciones pertinentes
sobre la atencién médica prestada al

paciente.
Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $26.400,00 $0,00 $0,00 $26.400,00
Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Codigo de barras
Factura
7 FS246479 $162.800,00 CC 14637488 ARBEY SERNA JIMEN RDL00064826
Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes
irregulares - dudosos

Se glosa en funcién a 3.65, por la cantidad:
1, por el valor de 162.800 debido a: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
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el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Se glosa en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 162.800 debido a: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
28/04/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificaciéon de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los numeros
telefénicos se encuentran apaaados o
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errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Respuesta
Glosa: cperez - 23/06/2023| Se ratifica
objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: La informacién
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
trénsito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacion
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
nameros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacion que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion aue resulta relevante
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dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales.

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial:

$162.800,00 $0,00 $0,00 $162.800,00

Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Cdédigo de barras
Factura
8 FS247131 $67.870,00 CC 32540538 BERRIO LONDONO MARIA INES RDL00064827
Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes
irregulares - dudosos

Se glosa en funcién a 3.65, por la cantidad:
1, por el valor de 67.870 debido a: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Se glosa en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 67.870 debido a: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
trénsito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
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VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
28/04/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificaciéon de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los numeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Respuesta
Glosa: cperez - 23/06/2023| Se ratifica
objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
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concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacion
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacion que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera objecién: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atenciéon médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales.

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $67.870,00 $0,00 $0,00 $67.870,00
Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Cédigo de barras
Factura
9 FS247148 $64.500,00 CC 14637488 ARBEY SERNA JIMEN RDL00064829
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Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado
(3.65) Soportes Se glosa en funcion a 3.65, por la cantidad:

irregulares - dudosos 1, por el valor de 64.500 debido a: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los numeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Se glosa en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 64.500 debido a: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacion
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacion que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencién médica
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prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
28/04/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificaciéon de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los numeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Respuesta
Glosa: cperez - 23/06/2023| Se ratifica
objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
trénsito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
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adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales.

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $64.500,00 $0,00 $0,00 $64.500,00
Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Codigo de barras
Factura
10 FS249196 $104.305,00 CC 1130615781  RIVERA VELASCO DANIEL RODRIGO RDL00065818
Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.65) Soportes
irregulares - dudosos

Se glosa en funcién a 3.65, por la cantidad:
1, por el valor de 104.305 debido a: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacion de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
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Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Se glosa en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 104.305 debido a: La informacion
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
28/04/2023| Se reitera objecion: segun
procedimiento de auditoria de campo se
pudo determinar que las lesiones sufridas
por el paciente si son consecuencia de un
accidente de transito, sin embargo, las
mismas no fueron ocasionadas por la
motocicleta de placa BXR78F || Respuesta
Glosa: cperez - 23/06/2023| Se ratifica
objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: La informacién
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
trénsito. presentan inconsistencias aue
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afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. Respuesta Glosa: cperez
28042023| Se reitera objecion: segin
procedimiento de auditoria de campo se
pudo determinar que las lesiones sufridas
por el paciente si son consecuencia de un
accidente de transito, sin embargo, las
mismas no fueron ocasionadas por la
motocicleta de placa BXR78F || Respuesta
Glosa: cperez - 15/08/2023| Se reitera
objecion: La informacion contenida en
FURIPS e Historia clinica, en lo referente a
los datos del accidente de transito,
presentan inconsistencias que afectan su
veracidad y no permiten verificar la
OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
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Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES

Codigo habilitacion: 760010807701
Direccion:

CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA

Acta Nro: 3075174

Fecha: 15/08/2023

adicionales. Respuesta Glosa: cperez
28042023| Se reitera objecion: segin
procedimiento de auditoria de campo se
pudo determinar que las lesiones sufridas
por el paciente si son consecuencia de un
accidente de transito, sin embargo, las
mismas no fueron ocasionadas por la
motocicleta de placa BXR78F

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial:

$104.305,00 $0,00 $0,00 $104.305,00

Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Cdédigo de barras
Factura
11 FS249203 $79.565,00 CC 14608851 REVELO MARIN ANDRES RDL00065819
Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado
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Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES
Acta Nro: 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701
Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023
(8.16) Usuario o Se glosa la factura con el rubro
servicio corresponde  Devoluciones en funcién a 8.16, por la
a otro plan o cantidad: 1, por el valor de 79.565 debido a:
responsable segun labores de auditoria de campo se

pudo determinar que las lesiones sufridas
por el paciente si son consecuencia de un
accidente de transito, sin embargo, las
mismas no fueron ocasionadas por la
motocicleta de placas BXR78F || Se glosa la
factura con el rubro Devoluciones en funcién
a 8.16, por la cantidad: 1, por el valor de
79.565 debido a: segun labores de auditoria
de campo se pudo determinar que las
lesiones sufridas por el paciente si son
consecuencia de un accidente de transito,
sin embargo, las mismas no fueron
ocasionadas por la motocicleta de placas
BXR78F || Respuesta Glosa: ysanchez -
28/04/2023| Se ratifica objecion de acuerdo
con el concepto planteado inicialmente: Se
glosa la factura con el rubro Devoluciones
en funcién a 8.16, por la cantidad: 1, por el
valor de 79.565 debido a: segun labores de
auditoria de campo se pudo determinar que
las lesiones sufridas por el paciente si son
consecuencia de un accidente de transito,
sin embargo, las mismas no fueron
ocasionadas por la motocicleta de placas
BXR78F || Respuesta Glosa: cperez -
23/06/2023| Se reitera glosa se revisa
soportes y respuesta, Se glosa la factura
con el rubro Devoluciones en funcién a 8.16,
por la cantidad: 1, por el valor de 79.565
debido a: segun labores de auditoria de
campo se pudo determinar que las lesiones
sufridas por el paciente si son consecuencia
de un accidente de transito, sin embargo,
las mismas no fueron ocasionadas por la
motocicleta de placas BXR78F || Respuesta
Glosa: cperez - 15/08/2023| Se reitera
objecion: segun labores de auditoria de
campo se pudo determinar que las lesiones
sufridas por el paciente si son consecuencia
de un accidente de transito, sin embargo,
las mismas no fueron ocasionadas por la
motocicleta de placas BXR78F
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Reclamante: - -
9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES Acta Nro- 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701
Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023
Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $79.565,00 $0,00 $0,00 $79.565,00
Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Cdodigo de barras
Factura
12 FS249400 $79.628,00 CC 1060987552 RUALES MAMIAN ANCISAR RDL00065822
Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado
(3.65) Soportes Se glosa en funcién a 3.65, por la cantidad:

irregulares - dudosos 1, por el valor de 79.628 debido a: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Se glosa en
funcién a 3.65, por la cantidad: 1, por el
valor de 79.628 debido a: La informacién
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
transito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de requisitos. Modificado por el
art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacion
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Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES

Acta Nro: 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701
Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023

realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: ysanchez -
28/04/2023| Se ratifica objecion de acuerdo
con el concepto planteado inicialmente: Se
glosa en funcion a 3.65, por la cantidad: 1,
por el valor de 79.628 debido a: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificacién de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los nimeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales. || Respuesta
Glosa: cperez - 23/06/2023| Se ratifica
objecién de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: La informacién
contenida en FURIPS e Historia clinica, en
lo referente a los datos del accidente de
trénsito, presentan inconsistencias que
afectan su veracidad y no permiten verificar
la OCURRENCIA DEL HECHO NI LA
ACREDITACION DE LA CALIDAD DE
VICTIMA O DEL BENEFICIARIO, en
concordancia con el Articulo 2.6.1.4.3.10
Verificacion de reauisitos. Modificado por el
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Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES
Acta Nro: 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701

Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023

art. 1, Decreto Nacional 1500 de 2016. Lo
mencionado se soporta en la indagacién
realizada en campo en la cual no fue posible
establecer contacto con las personas
involucradas en el siniestro, dado que los
ndmeros telefénicos se encuentran
apagados o errados. Informacién que
resulta relevante dentro del proceso de
auditoria para asi realizar las validaciones
pertinentes sobre la atencion médica
prestada al paciente. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: cperez -
15/08/2023| Se reitera objecion: La
informacién contenida en FURIPS e Historia
clinica, en lo referente a los datos del
accidente de transito, presentan
inconsistencias que afectan su veracidad y
no permiten verificar la OCURRENCIA DEL
HECHO NI LA ACREDITACION DE LA
CALIDAD DE VICTIMA O DEL
BENEFICIARIO, en concordancia con el
Articulo 2.6.1.4.3.10 Verificaciéon de
requisitos. Modificado por el art. 1, Decreto
Nacional 1500 de 2016. Lo mencionado se
soporta en la indagacion realizada en
campo en la cual no fue posible establecer
contacto con las personas involucradas en
el siniestro, dado que los numeros
telefénicos se encuentran apagados o
errados. Informacion que resulta relevante
dentro del proceso de auditoria para asi
realizar las validaciones pertinentes sobre la
atencion médica prestada al paciente. Sin
observaciones adicionales.

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $79.628,00 $0,00 $0,00 $79.628,00
Item Num. Val. Factura Documento Nombre del paciente Cdédigo de barras
Factura
13 FS249404 $122.261,00 CC 1004641602  VALLEJO MAIRONGO JUAN MANUEL RDL00065823
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Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES
Acta Nro: 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701

Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023

Cédigo de glosa Motivo Val. Glosado Val. Aceptado Val. Aceptado Val.
inicial IPS ERP Rechazado

(3.351) Formato Se glosa en funcion a 3.351, por la

ilegible, incompleto,  cantidad: 1, por el valor de 122.261 debido

enmendado el a: Formulario Unico de Reclamacion por

FURIPS parte de las Instituciones prestadoras de
Servicios de Salud con inconsistencia en la
condicién de la victima. Sin observaciones
adicionales. || Se glosa en funcién a 3.351,
por la cantidad: 1, por el valor de 122.261
debido a: Formulario Unico de Reclamacion
por parte de las Instituciones prestadoras de
Servicios de Salud con inconsistencia en la
condicién de la victima. Sin observaciones
adicionales. || Respuesta Glosa: ysanchez -
28/04/2023| Se ratifica objecion de acuerdo
con el concepto planteado inicialmente: Se
glosa en funcion a 3.351, por la cantidad: 1,
por el valor de 122.261 debido a: Formulario
Unico de Reclamacién por parte de las
Instituciones prestadoras de Servicios de
Salud con inconsistencia en la condicion de
la victima. Sin observaciones adicionales.
IPS no aporta FURIPS corregido. ||
Respuesta Glosa: cperez - 23/06/2023| Se
ratifica objecion de acuerdo con el concepto
planteado inicialmente: Formulario Unico de
Reclamacion por parte de las Instituciones
prestadoras de Servicios de Salud con
inconsistencia en la condicion de la victima.
Sin observaciones adicionales. || Respuesta
Glosa: cperez - 15/08/2023| Se reitera
objecion: Formulario Unico de Reclamacion
por parte de las Instituciones prestadoras de
Servicios de Salud con inconsistencia en la
condicién de la victima. Sin observaciones
adicionales.

Nro. glosas: 1 Valor total de glosa inicial: $122.261,00 $0,00 $0,00 $122.261,00
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§2 Envio documentos a terceros

Asequradora Solidaria
de(bombia

Reclamante: 9002427421 - FABILU LTDA - CLINICA COLOMBIA ES
Acta Nro: 3075174
Codigo habilitacion: 760010807701
Direccion: CR 46 9 C - 85 CALI VALLE DEL CAUCA Fecha: 15/08/2023
13

Cantidad facturas:

Total valor facturas: 22709580

Por Auditoria:  Auditor aseguradora Externo: IPS
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