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En la ciudad de Bogotá, D. C., a los (2) días del mes de julio de dos mil veinticinco (2025), 
siendo las 4:00 p.m., en el despacho de la Superintendencia Delegada para la Función 
Jurisdiccional y de Conciliación compareció ante el doctor JOSE LUIS BARRETO 
INFANTE, profesional universitario de la Superintendencia Nacional de Salud, quien en 
la presente audiencia de conciliación actúa como abogado conciliador en virtud de las 
Leyes 1122 de 2007, 1438 de 2011 y la Resolución Adjunta al Expediente, comparecieron 
de forma virtual los doctores LIZETH JOHANA TRONCOSO LUGO identificada con 
Cédula de Ciudadanía No. 1.110.540.883, portadora de la T. P. No. 287.905 del C. S. de 
la J, obrando en calidad de APODERADA ESPECIAL de la CONVOCANTE y de otro 
lado CRISTIAN FABIAN PULIDO CRUZ, mayor de edad, identificado con la Cédula de 
Ciudadanía No. 1.057.466.550, portador de la T. P. No. 394.907 del C. S. de la J, en 
calidad de APODERADO ESPECIAL de la parte CONVOCADA, a quienes se les 
reconoce personería para actuar en los términos y para los efectos de los poderes 
allegados a este Despacho. 
 
Acto seguido, al establecer el conciliador que las partes son vigilados de la 
Superintendencia Nacional de Salud, y que su conflicto está en el ámbito de competencia 
de ésta Delegada de acuerdo con lo establecido en el artículo 38 de la Ley 1122 de 2007, 
declara abierta la audiencia de conciliación extrajudicial en derecho e ilustra a los 
comparecientes sobre el objeto, alcance y límites de éste mecanismo alternativo de 
solución de conflictos, previa ratificación de las partes, bajo la gravedad de juramento, de 
no haber presentado solicitud de conciliación frente a conciliador diferente, que no hay 
pleito pendiente frente a otra autoridad por los mismos hechos y con las mismas partes, 
y que las circunstancias, manifestaciones y documentos aportados desde su radicación 
a la fecha, son totalmente ciertos e incuestionables. 
 
Seguidamente el conciliador le concede el uso de la palabra a las partes, por parte de la 
convocada indica que no se le suministró detalle de la cartera por la entidad que 
representa y solicita se suspenda la diligencia mientras la Aseguradora Solidaria le remite 
instrucciones al respecto, la convocante coadyuva la solicitud hecha por el convocado, 
indica la apoderada de la convocante que en audiencia remite la solicitud de conciliación 
junto con los soportes al apoderado de convocante a fin que se pueda i adelantando el 
trámite respectivo ante la aseguradora.  
    
No obstante, lo anterior en caso de que previo a la fecha que se fije por este despacho 
para retomar la diligencia, las partes se encuentren a paz y salvo respecto a las facturas 
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objeto de la solicitud, se remitirá el desistimiento y las constancias de pago al correo 
jose.barreto@supersalud.gov.co. 
 
Escuchadas las partes, el abogado conciliador, por ser procedente y visto el ánimo 
conciliatorio SUSPENDE Y PRORROGA LOS TERMINOS DE LA PRESENTE 
AUDIENCIA no sin antes informarles a las mismas, que la audiencia de conciliación se 
retomará de forma virtual y/o presencial en la fecha que se informará con posterioridad 
por la Dirección de Conciliación a los correos indicados en el presente documento y/o 
publicada en la página de la Superintendencia Nacional de Salud, sección eventos.  
 
Se da por terminada la diligencia siendo las 4:20 p.m., del 2 de julio del dos mil veinticinco 
(2025), 

 
 

EL CONCILIADOR  

 

___________________________________ 

JOSE LUIS BARRETO INFANTE 
ABOGADO CONCILIADOR 

DIRECCIÓN DE CONCILIACIÓN 

Superintendente Delegada para la Función Jurisdiccional y de Conciliación 
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