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Sefiores

JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI, VALLE DEL CAUCA

REFERENCIA: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA — DEMANDA SUBSANADA
DE: MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ
CONTRA: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES Y FONDO DE

PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

RADICADO: 76001-31-05-003-2024-00006-00

NATALIA MARCELA DELGADO ALDANA identificada como aparece al pie de mi firma y obrando como apoderado
judicial de MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ procedo a SUBSANAR LA DEMANDA anexando los siguientes
documentos:

1. En un solo documento PDF memorial de subsanacién de demanda con los respectivos anexos. (15 folios).
2. Demanda final subsanada y anexos. (49 folios).
3. Constancia de radicacion de la demanda inicial del proceso de la referencia.

Con el fin de surtir la correspondiente notificacion, se envia de forma simultdanea el presente correo a los
demandados PORVENIR S.A. y COLPENSIONES de acuerdo con lo establecido en la ley 2213 de 2022.

Agradezco confirmar recibido.

Cordialmente,

E 2. DEMANDA SUBSANADAY ANEXOS
FINALES.pdf
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Sefiores
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI, VALLE DEL CAUCA
JO3lccali@cendoj.ramajudicial.gov.com

E.S.D.
Referencia: Ordinario
Demandante: MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ
Demandados: COLPENSIONES Y PORVENIR S.A.
Numero de Radicacion: 76001-31-05-003-2024-00006-00
Asunto: Subsanacién de la demanda.

NATALIA MARCELA DELGADO ALDANA identificada como aparece al pie de mi firma y obrando
como apoderado judicial de MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ procedo a SUBSANAR LA DEMANDA
en los siguientes términos:

1. OPORTUNIDAD

Teniendo en cuenta que el Auto No. 377 del veintidds (22) de febrero de 2024 notificado por estado
el veintitrés (23) de febrero de la anualidad, concedié el término de cinco (5) dias habiles para
subsanar la demanda se entiende vencido el primero (1) de marzo de 2024, nos encontramos dentro
del termino para presentar el escrito de subsanacion.

2. SUBSANACION A LA DEMANDA

Teniendo en cuenta los aspectos sefialados en el auto inadmisorio de la demanda, procedemos a
manifestarnos respecto a cada una de las deficiencias sefialadas de la siguiente manera:

1. El Juzgado indicé que “Con la demanda no se aporta ningin documento que permita
evidenciar que conjuntamente se envié por medio electronico traslado de ella y de sus
anexos a la demandada, por lo cual no es posible concluir que se haya cumplido con lo
estipulado en La Ley 2213 del 2022, que establecio la vigencia permanente del articulo 6°
del Decreto Legislativo 806 del 4 de Junio de 2020, que indica: “Demanda. La demanda
indicard el canal digital donde deben ser notificadas las partes, sus representantes y
apoderados, los testigos, peritos y cualquier tercero que deba ser citado al proceso, so pena
de su inadmision. Asimismo, contendrd los anexos en medio electronico, los cuales
corresponderdn a los enunciados y enumerados en la demanda... “En cualquier jurisdiccion,
incluido el proceso arbitral y las autoridades administrativas que ejerzan funciones
jurisdiccionales, salvo cuando se soliciten medidas cautelares previas o se desconozca el
lugar donde recibird notificaciones el demandado, el demandante, al presentar la demanda,
simultdneamente deberd enviar por medio electrdnico copia de ella y de sus anexos a los
demandados. Del mismo modo deberd proceder el demandante cuando al inadmitirse la
demanda presente el escrito de subsanacion. El secretario o el funcionario que haga sus
veces velard por el cumplimiento de este deber, sin cuya acreditacion la autoridad judicial
inadmitird la demanda. De no conocerse el canal digital de la parte demandada, se
acreditard con la demanda el envio fisico de la misma con sus anexos”.



Respuesta: Con el envio del presente escrito de subsanacidn de demanda mediante correo
electronico se copia de forma simultdnea como remitentes las direcciones electrénicas de
notificaciones judiciales de los demandados PORVENIR S.A.
(notificacionesjudiciales@porvenir.com.co) y COLPENSIONES
(notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co), poniéndolos en conocimiento de la radicacidn
inicial de la demanda de nulidad, el memorial de subsanacidn de la demanda y el escrito final de la
demanda subsanada con los respectivos anexos.

2. El Juzgado indicé que “La historia laboral de Porvenir, esta ilegible. Favor allegar mds
legible”.

Respuesta: Con el envio del presente escrito de subsanacion de la demanda se adjunta historia
laboral de Porvenir legible en 5 FOLIOS.

3. El Juzgado indicéd que “Las peticiones a PORVENIR S.A y COLPENSIONES S.A. estdn
incompletas. Se requiere allegarlas completas.”.

Respuesta: Con el envio del presente escrito de subsanacion de la demanda se adjunta:

- Derecho de peticion radicado en Colpensiones con la constancia de radicacion en 4 FOLIOS.
- Derecho de peticion radicado en Porvenir S.A. con la constancia de radicacion en 4 FOLIOS.

3. ANEXOS

3.1.Correo electrénico del 18 de diciembre de 2023 por medio del cual se radica demanda de
nulidad de traslado.

3.2.Historia laboral de Porvenir legible en 5 FOLIOS.

3.3.Derecho de peticion radicado en Colpensiones con la constancia de radicacién en 4 FOLIOS.

3.4.Derecho de peticién radicado en Porvenir S.A. con la constancia de radicaciéon en 4 FOLIOS.

3.5.Demanda final subsanada con los respectivos anexos.

4. PETICION
Respetuosamente, solicitamos al H. Despacho:
a. Profiera auto admisorio de la demanda.
b. Reconozca personeria en mi favor de conformidad al poder allegado al Despacho en la
subsanacion de la demanda.

5. NOTIFICACIONES

Las recibiré en mi correo o al correo ndelgado220@gmail.com.

Atentamente,
Natzboz D,
NATALIA MARCELA DELGADO ALDANA

C.C. 1.098.727.665 de Bucaramanga
T.P. 279.222 del C. S. de la J.
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Santiago de Cali, Valle del Cauca, 31 de octubre de 2023.

Sefiores
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES.
Referencia: Derecho de peticion.

MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ identificada con cedula de ciudadania No. 31.522.327 de Jamundi,
domiciliada en Cali, Valle del Cauca. Actuando en nombre propio, mediante este escrito me dirijo a ustedes
con el propdsito de resolver la siguiente peticién en interés particular conforme al articulo 23 del
Constitucién Politica de Colombia y el articulo 13 y siguientes de la Ley 1755 de 2015 en consideracién a
los siguientes:

I.  HECHOS

1. MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ nacié el veintidés (22) de septiembre de 1962.

La suscrita se afilid al régimen de prima media con prestacidn definida (RPM) el tres (3) de septiembre

de 1980, habiendo cotizado al Instituto de Seguro Social hoy Colpensiones un total de 769.29

semanas.

3. Enjunio del aifo 2000, se trasladd del régimen de prima media con prestacion definida al régimen de

ahorro individual con solidaridad, administrado por el fondo de pensiones y cesantias PORVENIR S.A.

4. El promotor de venta de la entidad del RAIS visitd las instalaciones del lugar de trabajo de la
peticionaria con el fin de obtener el traslado del régimen de prima media al régimen de ahorro
individual, sin embargo, la informacidn fue falsa por los puntos que se exponen a continuacion:

1) Se comunico a la actora que podria pensionarse de forma anticipada sin cumplir el requisito de
edad que exigia el RPM y que dicha pension seria del110% del valor del salario que devengaba
al momento.

2) PORVENIR S.A nunca informé:

i.  Cual seria el capital necesario para que pudiera ser beneficiaria de la pensidn de vejez, ni
el tiempo faltante en ambos regimenes para escoger de forma informada.
ii. Las condiciones pros y contras de la devolucidn de saldos.

ii. Ladesmejora en la tasa de remplazo pensional.

iv.  Cudles serian los requisitos que debia cumplir para obtener la garantia de pensiéon minima,
si no reunia el capital necesario para ser beneficiario de la pensién de vejez.

v. Las condiciones que debia reunir para obtener la devolucién de saldos, si el capital que
habia cotizado no era necesario para obtener la pensidn de vejez.

vi.  Elcélculo de la posible pensidn que le reconoceria, nilas caracteristicas de las modalidades
de pensidn que existen, para que este eligiera una de ellas cuando cumpliera los requisitos
para obtenerla.

vii.  que el bono pensional se redimiria hasta los sesenta (60) afios.

3) PORVENIR S.A no suministro informacion clara y precisa sobre:



i El célculo de la posible pensién que le reconoceria en un futuro.
ii. Cuales serian las caracteristicas de las modalidades de pensién que existen, para elegir
una de estas.
4) PORVENIR S.A nunca cumplié con su deber de fiducia, al omitir informar, vigilar y dar el mejor
consejo a su potencial afiliado.
5) El asesor de PORVENIR S.A indujo a error al decir que “el Instituto de Seguros Sociales
desapareceria y no tendria a quien reclamarle su pension”.
6) Por lo anterior, el ingreso al RAIS lo efectué la accionante sin tener conocimiento de los
beneficios y detrimentos que tendria al realizar el cambio de regimenes pensionales.
5. En consecuencia, el ingreso de la peticionaria al FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A
se efectud sin tener conocimiento de los beneficios y detrimentos que tendria al realizar el cambio
de regimenes pensionales. Con base en los hechos expuesto se formulan las siguientes:

Il.  PRETENSIONES

PRIMERA: Recibir en el régimen de prima media con prestacion definida (RPM) a la sefiora MARIA
CLAUDIA MARTINEZ CRUZ, identificada con cedula de ciudadania No0.31.522.327 vy certificar su
afiliacién desde el tres (3) de septiembre de 1980.

SEGUNDA: Pensionar a la Sra. la Sra. MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ identificada con cédula de
ciudadania N0.31.522.327 en virtud del cumplimiento de los requisitos exigidos en la ley 100 de

1993.
.  FUNDAMENTO JURIDICO

1. Fundamento Constitucional del Derecho de Peticion:

° Articulo 23: Derecho de peticion. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucidn.

° Articulo 29. Derecho al debido proceso. El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones
judiciales y administrativas.

° Articulo 48. Seguridad Social. La Seguridad Social es un servicio publico de cardcter obligatorio

gue se prestara bajo la direccidn, coordinacion y control del Estado, en sujecidn a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

° Articulo 53. Estatuto del trabajo. Son principios minimos fundamentales: (...) garantia a la
seguridad social (...).

2. Fundamento Legal del Derecho de Peticidn:
Ademas de las normas referidas anteriormente, tomo como fundamento legal a mi peticidn:

e Ley 1755 de 2015 la cual establece en el articulo 14 los términos a los cual estan sujetas las
entidades para dar respuesta al derecho de peticidn, sefalando que:



Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal
especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberd resolverse dentro de los
quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a término especial la resolucién de
las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse dentro de los diez (10)
dias siguientes a su recepcion. (...)

3. Fundamento Jurisprudencial del Derecho de Peticion:

En la Sentencia C- 274 de 2013 M.P.: Maria Victoria Correa, sefiala que “El articulo 23 establece como
titular del derecho a acceder a la informacion publica a toda persona, sin exigir ninguna cualificacién
o jinterés particular para que se entienda que tiene derecho a solicitar y a recibir dicha informacion de
conformidad con las reglas que establece la Constitucion y el proyecto de ley.”

Esta disposicion se ajusta a los pardmetros constitucionales del derecho de peticidn, de informacion y
del libre acceso a los documentos publicos, a los principios de la funcién publica, que consagra la Carta
Politica y que fundamenta la existencia de un Estado Social de Derecho. Asi mismo, en la sentencia T
149 de 2013 la Corte Constitucional fija las reglas de materializacién del derecho de peticidén y expresa:

“La efectividad y el respeto por el derecho de peticién se encuentran subordinados a que la autoridad
requerida, o el particular segtn se trate, emitan una respuesta de fondo, clara, congruente, oportuna
y con una notificacion eficaz.

En relacidn con los tres elementos iniciales - resolucion de fondo, clara y congruente-, la respuesta al
derecho de peticion debe versar sobre aquello preguntado por la persona y no sobre un tema
semejante o relativo al asunto principal de la peticion. Quiere decir, que la solucién entregada al
peticionario debe encontrarse libre de evasivas o premisas ininteligibles que desorienten el propdsito
esencial de la solicitud, sin que ello implique la aceptacion de lo solicitado.

Desde luego, este deber de contestar de manera clara y coherente, no impide que la autoridad
suministre informacion adicional relacionada con los intereses del peticionario, pues eventualmente
ésta puede significar una aclaracion plena de la respuesta dada.”

V. NOTIFICACIONES

Recibo respuesta del presente derecho de peticion en la Calle 6 Norte No. 2N -120 Apto 1102, Torres de
San Juan, Barrio Centenario, Cali, de igual forma, autorizo a la entidad de dar respuesta a la peticion al
correo electrénico: ndelgado220@gmail.com.

MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ
C.C. No. 31.522.327 de Santiago de Cali, Valle del Cauca







Santiago de Cali, Valle del Cauca, 31 de octubre de 2023.

Sefiores
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTiAS PORVENIR S.A
Referencia: Derecho de peticion.

MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ identificada con cedula de ciudadania No. 31.522.327 de Jamundi,
domiciliada en Cali, Valle del Cauca. Actuando en nombre propio, mediante este escrito me dirijo a ustedes
con el propdsito de resolver la siguiente peticién en interés particular conforme al articulo 23 del
Constitucién Politica de Colombia y el articulo 13 y siguientes de la Ley 1755 de 2015 en consideracién a
los siguientes:

I.  HECHOS

1. MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ nacié el veintidés (22) de septiembre de 1962.

2. Llasuscrita se afilié al régimen de prima media con prestaciéon definida (RPM) el tres (3) de septiembre
de 1980, habiendo cotizado al Instituto de Seguro Social hoy Colpensiones un total de 769.29
semanas.

3. Enjunio del aifio 2000, se trasladd del régimen de prima media con prestacion definida al régimen de
ahorro individual con solidaridad, administrado por el fondo de pensiones y cesantias PORVENIR S.A.

4. El promotor de venta de la entidad del RAIS visitd las instalaciones del lugar de trabajo de la
peticionaria con el fin de obtener el traslado del régimen de prima media al régimen de ahorro
individual, sin embargo, la informacién fue falsa por los puntos que se exponen a continuacion:

1) Se comunico a la actora que podria pensionarse de forma anticipada sin cumplir el requisito de
edad que exigia el RPM y que dicha pension seria del110% del valor del salario que devengaba
al momento.

2) PORVENIR S.A nunca informé:

i.  Cual seria el capital necesario para que pudiera ser beneficiaria de la pensidn de vejez, ni
el tiempo faltante en ambos regimenes para escoger de forma informada.
ii. Las condiciones pros y contras de la devolucién de saldos.

ii. Ladesmejora en la tasa de remplazo pensional.

iv.  Cuadles serian los requisitos que debia cumplir para obtener la garantia de pensién minima,
si no reunia el capital necesario para ser beneficiario de la pensién de vejez.

v. Las condiciones que debia reunir para obtener la devolucién de saldos, si el capital que
habia cotizado no era necesario para obtener la pensidn de vejez.

vi. Elcalculo de la posible pensién que le reconoceria, ni las caracteristicas de las modalidades
de pensidn que existen, para que este eligiera una de ellas cuando cumpliera los requisitos
para obtenerla.

vii. que el bono pensional se redimiria hasta los sesenta (60) afios.



3) PORVENIR S.A no suministro informacidn clara y precisa sobre:
i El calculo de la posible pensién que le reconoceria en un futuro.
ii. Cudles serian las caracteristicas de las modalidades de pension que existen, para elegir
una de estas.
4) PORVENIR S.A nunca cumplié con su deber de fiducia, al omitir informar, vigilar y dar el mejor
consejo a su potencial afiliado.
5) El asesor de PORVENIR S.A indujo a error al decir que “el Instituto de Seguros Sociales
desapareceria y no tendria a quien reclamarle su pensién”.
6) Por lo anterior, el ingreso al RAIS lo efectud la accionante sin tener conocimiento de los
beneficios y detrimentos que tendria al realizar el cambio de regimenes pensionales.
5. En consecuencia, el ingreso de la peticionaria al FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A
se efectud sin tener conocimiento de los beneficios y detrimentos que tendria al realizar el cambio
de regimenes pensionales. Con base en los hechos expuesto se formulan las siguientes:

Il.  PRETENSIONES

PRIMERA: Trasladar la totalidad de aportes, rendimientos y ahorros a la sefiora MARIA CLAUDIA MARTINEZ
RAMIREZ CRUZ, identificada con cedula de ciudadania No. 31.522.327 a la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

.  FUNDAMENTO JURIDICO

1. fundamento Constitucional del Derecho de Peticion:

e Articulo 23: Derecho de peticién. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener
pronta resolucion.

e Articulo 29. Derecho al debido proceso. El debido proceso se aplicara a toda clase de
actuaciones judiciales y administrativas.

e Articulo 48. Seguridad Social. La Seguridad Social es un servicio publico de cardcter
obligatorio que se prestard bajo la direccién, coordinacién y control del Estado, en
sujecién a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que
establezca la Ley.

e Articulo 53. Estatuto del trabajo. Son principios minimos fundamentales: (...) garantia
a la seguridad social (...).

2. Fundamento Legal del Derecho de Peticion:
Ademas de las normas referidas anteriormente, tomo como fundamento legal a mi peticidn:

e Ley 1755 de 2015 la cual establece en el articulo 14 los términos a los cual estan sujetas las
entidades para dar respuesta al derecho de peticidn, sefalando que:

Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma legal
especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberd resolverse dentro de los



quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estard sometida a término especial la resolucién de
las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberdn resolverse dentro de los diez (10)
dias siguientes a su recepcion. (...)

3. Fundamento Jurisprudencial del Derecho de Peticién:

En la Sentencia C- 274 de 2013 M.P.: Maria Victoria Correa, sefiala que “El articulo 23 establece como
titular del derecho a acceder a la informacidn publica a toda persona, sin exigir ninguna cualificacion
o jinterés particular para que se entienda que tiene derecho a solicitar y a recibir dicha informacion de
conformidad con las reglas que establece la Constitucion y el proyecto de ley.”

Esta disposicion se ajusta a los parametros constitucionales del derecho de peticién, de informaciény
del libre acceso a los documentos publicos, a los principios de la funcién publica, que consagra la Carta
Politica y que fundamenta la existencia de un Estado Social de Derecho. Asi mismo, en la sentencia T
149 de 2013 la Corte Constitucional fija las reglas de materializacién del derecho de peticién y expresa:

“La efectividad y el respeto por el derecho de peticion se encuentran subordinados a que la
autoridad requerida, o el particular segun se trate, emitan una respuesta de fondo, clara,
congruente, oportuna y con una notificacion eficaz.

En relacién con los tres elementos iniciales - resolucién de fondo, clara y congruente-, la
respuesta al derecho de peticion debe versar sobre aquello preguntado por la persona y no
sobre un tema semejante o relativo al asunto principal de la peticion. Quiere decir, que la
solucion entregada al peticionario debe encontrarse libre de evasivas o premisas ininteligibles
que desorienten el propdsito esencial de la solicitud, sin que ello implique la aceptacion de lo
solicitado.

Desde luego, este deber de contestar de manera clara y coherente, no impide que la
autoridad suministre informacioén adicional relacionada con los intereses del peticionario,
pues eventualmente ésta puede significar una aclaracion plena de la respuesta dada.”

IV.  NOTIFICACIONES

Recibo respuesta del presente derecho de peticidn en la Calle 6 Norte No. 2N -120 Apto 1102, Torres de
San Juan, Barrio Centenario, Cali, de igual forma, autorizo a la entidad de dar respuesta a la peticién al
correo electrénico: ndelgado220@gmail.com.

M@WWJ

MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ
C.C. No. 31.522.327de Cali (Valle del Cauca).




5/3/24, 21:36 Correo: Juzgado 03 Laboral Circuito - Valle del Cauca - Cali - Outlook

Fwd: RADICACION PROCESO NULIDAD DE TRASLADO MARIA CLAUDIA MARTINEZ
CONTRA COLPENSIONES Y PORVENIR

Natalia Delgado <ndelgado220@gmail.com>
Jue 29/02/2024 15:33

Para:Natalia Delgado <ndelgado@scolalegal.com>

0 3 archivos adjuntos (11 MB)
Demanda nulidad de traslado Maria Claudia Martinez.pdf; PODER Y ANEXOS.pdf; CARATULA DDA .pdf;

Sefnores
JUZGADO REPARTO DE CALI, VALLE DEL CAUCA

NATALIA MARCELA DELGADO ALDANA, domiciliada en Cali, Valle del Cauca, identificada con la cédula
de ciudadania nimero 1.098.727.665 de Bucaramanga, abogada en ejercicio, con Tarjeta Profesional
numero 279.222 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, inscrita en el registro nacional de
abogados con el correo electronico ndelgado220@gmail.com, actuando en calidad de apoderada
especial de la Sra. MARIA CLAUDIA MARTINEZ CRUZ identificada con cédula de ciudadania No.
31.522.327 de Jamundi, domiciliada en Cali, Valle del Cauca con correo

electrénico maclau2001@hotmail.com conforme al poder adjunto, presento demanda en contra de
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES, representada legalmente por Dr.
PEDRO NEL OSPINA o quien haga sus veces al momento de la notificaciéon y contra La SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. persona juridica
identificada con Nit. 800.144.331-3, representada legalmente por Dr. JUAN PABLO SALAZAR
ARISTIZABAL o quien haga sus veces al momento de la notificacion, para que, mediante el tramite del
proceso ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA, con el fin de que el sefior juez en sentencia
ordene declarar la NULIDAD DE TRASLADO que la demandante realizd del INSTITUTO DE SEGUROS
SOCIALES hoy ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES a la AFP PORVENIR
S.A. PENSIONES Y CESANTIAS y demas pretensiones.

Para lo anterior, adjunto al presente correo:
1. Demanda de nulidad de traslado. (9 folios)
2. Poder y anexos. (34 folios).

3. Caratula

Agradezco su confirmacion de recibido.

Cordialmente,

NATALIA DELGADO
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