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E%CEI)EDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

Ref.: Derecho de peticién.

LIGIA YOLANDA CASTILLO DE BUENAVENTURA, identificado con la cedula No. 31.385.477,
obrando en nombre propio, con fundamento en los artic

ulos 23 de la Constitucion Politica y 5, ss., del
Decreto 01 de 1984 (Cédigo Contencioso Administrativo), me dirijo a ustedes para formular |a siguiente
peticion:

Primero: Solicito se aceptara el traslado al régimen de prima media que est4 en cabeza de la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, por haber sido engafiada,
toda vez que realizar la afiliacién al Fondo Privado y no recibi6 la suficiente informacion acerca de los
terminos y condiciones en que podria llegar adquirir el derecho a la pension por vejez, por el contrario
se me informé por el promotor de la entidad que el monto de mi pension superaria cualquier valor que
el entonces INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES, hoy COLPENSIONES, me reconoceria, como
tampoco la proyeccion de la misma cuando adquiriera la edad para pensionarse.

SEGUNDO: Solicito copia del contrato o contratos de afiliacion firmados que reposan én su entidad.
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REFERENCIA: RECLAMACION ADMINISTRATIVA
PODERDANTE: LIGIA YOLANDA CASTILLO BUENAVENTURA
ASUNTO: PODER ESPECIAL

Carolina Pinzén Banguera, identificada con la C.C. No. 1130588419, abogada con T.P. No. 184384
del Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de apoderada de la sefiora LIGIA YOLANDA
CASTILLO DE BUENAVENTURA, identificada con la C.C. No. 31385477, segun el poder que adjunto
me dirijo usted muy respetuosamente con el fin de solicitar con fundamento en el articulo 23 de la
Constitucion Nacional, para que dentro de los términos perentorios e improrrogables de la ley 1755 de
2015y demas normas concordantes, se declare la nulidad del contrato de afiliacion al régimen de ahorro
individual con solidaridad que mi mandante suscribio con SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDO
DE PENSIONES Y DE CESANTIAS PORVENIR S.A como consecuencia del vicio en el consentimiento,
al cual vio sometido su voluntad contractual al tomar la decision de trasladarse del régimen de prima
media con prestacion definida al régimen de ahorro individual con solidaridad, toda vez que dicho
traslado perjudico de forma grave e irremediable el valor de su mesada pensional.

Que como consecuencia de la declaratoria de la nulidad del contrato de afiliacion a LA SOCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDO DE PENSIONES Y DE cesantias PORVENIR S.A, se ordene a dicha
entidad a trasladar a mi mandante al régimen de prima media con prestacion definida a cargo de LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.

PRUEBAS Y ANEXOS

Copia de documento de identidad de la peticionaria.
Poder para actuar.

NOTIFICACIONES

Las mias y las de mi representada en la Carrera 13 A 18 A 17 de la ciudad de Cali, celular 3156600212,
EMAIL: carolinapinzonb@hotmail.com _

CAROLINA PINZON BANGUERA
Celular 3016288244

E-MAIL: carolinapinzonb@hotmail.com
Cali, Colombia
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Bogota D.C., 12 de mayo de 2022

Sefior (a)

CAROLINA PINZON ANOUERA

KR 13 A Mo.1BA-17

Cali, Walle Del Cauca

Referencia: Radicado No. 2022_ 6061927 del 12 de mayo de 2022
Ciudadano: LIGIA CASTILLD

Identificacion: Cédula de ciudadania 31385477

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PORS

Respetadola) senor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones = COLPENSIOMNES.
En respuesta a su peticidon relacionada con: “Mulidad de traslado”, se informa que la
circular 019 de 1998 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia establecid
gue cuando el afiliado decida trasladarse de régimen o de administradora, expresard su
voluntad mediante el diligenciamiento del correspondiente formulario ante el empleador
o ante la nueva entidad administradora, de conformidad con las disposiciones vigentes
sobre el particular.

Es por ello que la solicitud de afiliacion o traslado fue realizada de manera directa y
voluntaria ejerdendo su derecho a la libre eleccién de régimen, de conformidad con lo
establecido en la ley 100 de 1993, Articulo 13 Literal B.

Sin embargo, el 23 de octubre del 2015 se firmd el decreto 2071 del Ministerio de
Hacienda y Crédito Pablico, el cual dice que las administradoras de pensiones deben
proporcionar a los afiliades informacion completa de los beneficios, inconvenientes y
efectos de la toma de decisicnes en relacidn con su participacion en cualquiera de los dos
regimenes pensionales [de Prima Media o Ahorro Individual). Los afiliados podran ir a
cualguiera de las oficinas de Colpensiones y de los fondos privados o podran ingresar ala
pégina Web donde hay informacion sobre los regimenes o pueden comunicarse
telefénicamente para saber a dénde dirigirse y buscar la asesoria.

Lo anterior, teniendo en cuenta la circular 016 de 2016 de la Superintendencia Financiera
de Colombia, mediante la cual se establecen los mecanismos para que tanto las AFF como
Colpensiones realicen dicha asesoria a partir de 01/10/2016 a las mujeres de 42 afios o
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mayores, y hombres de 47 afios o mayores, desde dicha fecha los ciudadanos no se
podran trasladar de Regimen sin antes haber recibido dicha asesoria, por lo cual dicha
restriccion MO ES RETROACTIVA y comienza a regir a partir de la fecha dispuesta por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

En cumplimiento a la Ley 797 de 2003, articule 29, literal E:"Los afiliados al Sistema
General de Pensiones podran escoger el régimen de pensiones que prefieran. Una vez
efectuada la seleccidn inicial, estos solo podran trasladarse de régimen por una sola vez
cada dnto (3) afas, contados a partir de la seleccion inicial. Después de un (1) afio de la
vigencia de la presente ley, el afiliade no podra trasladarse de régimen cuando le faltaren
diez | 10) afios 0 menaos para cumplir la edad para tener derecho a la pensian de vejez”.

Por lo anterior, no es procedente anular la afiliacion, por cuanto el traslado fue realizado
por el (la) sefior (a) LIGIA CASTILLO ejerciendo su derecho a la libre eleccion de
régimen, de conformidad con lo establecido en la ley 100 de 1993, Articulo 13 Literal B.

Es procedente manifestar que de acuerdo a lo narmatividad vigente Colpensiones procede
a realizar anulacion de traslado cuanda:

1. Presuntamente se cometio faksedad en el formulario de afiliacion: Es necesario que la
Administradora de fondas de Pensiones - AFP en la que presuntamente se cometia la
falsedad o el directo interesado interponga la denuncia penal de falsificacién en
dotumento (pablico o privado) ante la Fiscalia General de la Macion con el fin de
determinar la veracidad o falsedad del documento, de conformidad con lo establecido
en el Titulo IX Capitulo Nl de la Ley 599 de 2000 referente a bos delitos contra la fe
publica, en especial a la falsedad en documentos.

Una vez |la autoridad competente se pronuncie sobre el asunto, el ciudadano o la AFP
respectiva podran solicitar la anulacidn del traslado diligenciando los formularios de la
Entidad y allegando copia del pronunciamiento emitido por parte de la Fiscalia. De
otra parte, s importante anotar que el infarme grafoldgico puede constituirse como
un elemento probatoric de la presunta falsedad que se alega, mads no como
dotumento que declare la falsedad, situacidn que solo puede ser declarada por la
autoridad competente para tal efecto.

2. El empleador lo afilio sin su consentimiento: El farmularia de afiliacian no fue firmado
por el afiliade, o se suplanto la firma del mismo, esta utima debe ser probada ante la
autoridad judicial competente.

5i desea mas informacion, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las
lineas de servicio al ciudadano, en Bogotd: (57+601) 4890909, en Medellin: (57+604)
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2836090, o desde cualguier lugar del pais por medio de la linea gratuita nacional
018000410909, Tambien, puede visitar nuestra pagina web www.colpensiones gov.co a
acercarse a nuestros Puntos de Atencidn Colpensiones (PAC).

Agradecemios su confianza recordandole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

flgo‘a Au.ﬁea Q.uemp

Paola Andrea Rivera Penagos
Directora de Administracion de Salicitudes y PORS

Proyecio: Asgelia Abalks, Analira W Direccidn di Admisistrmcidn y Solicveses PORS

Carrera 10 Ma. 72 — 33 Torre B Piso 11 Bogotd D.C. —Cundinamarca
H o Bogoti: (S7+601) 48600 (% »  Linea Gratuita: 01 8000 41 09 09 ﬁ B o
%,

¥ ] www mlpensiones.gov.co



	CEDULA ligia (2)
	PRUEBA LIGIA porvenir
	RESPUESTA COLPENSIONES LIGIA



