
DATOS BÁSICOS DEL CASO
Compañía: ASEGURADORA SOLIDARIA Origen: SIRAS

IPS: CLINICA COLOMBIA NIT IPS: 9002427421

Departamento: VALLE DEL CAUCA Ciudad:  CALI

INFORMACIÓN DE LA PÓLIZA
Número: 0845588 Vigencia: Desde: 27/10/2020 Hasta: 26/10/2021

Placa: QDT74D C. Emisión:  CALI

Tomador: DANIELA RUEDA PERALTA Identificación: CC 1144176280

Dirección: NO REPORTA No.  Contacto: 0 - 3138296290

DATOS DEL CONDUCTOR
Nombre: DANIELA RUEDA PERALTA ID: CC 1144176280

Dirección: NO REPORTA Beodez: SIN DETERMINAR

VÍCTIMA(S)
Nombre Identificación Condición Incidencias 

Conocidas
Objetados % Objeción

DANIELA RUEDA PERALTA CC  1144176280 PASAJERO 1 1 100,00%

RAMO: SOAT FECHA DE CENSO: 14/12/2020

DETALLES DEL ACCIDENTE
Fecha: 28/11/2020 Hora: 10:00

Departamento: VALLE DEL CAUCA Ciudad:  CALI

Dirección: TRONCAL 25 KILOMETRO 104 Zona: URBANA

Ctl. Tranporte: AMBULANCIA ¿Cuál?

RESUMEN DEL ACCIDENTE
CASO REALIZADO POR VERIFICACION TELEFONICA Accidente de tránsito ocurrido el día 28/11/2020, a las 22:30 horas, en la  troncal 
25 Km104 Jamundí, donde la señora DANIELA RUEDA PERALTA identificada con cédula de ciudadanía 1144176280, se movilizaba en 
calidad de pasajera del vehículo tipo motocicleta, marca Yamaha Yw125 de placas QDT74D, color gris modelo 2015, de servicio 
particular, conducido por el señor CRISTIAN ANDRES COLON quien no aporta identificación, sufre colisión, resultando lesionados, son 
trasladados cada uno en ambulancia hasta la clínica Colombia, donde recibe atención médica.CASO REALIZADO POR VERIFICACION 
TELEFONICA Accidente de tránsito ocurrido el día 28/11/2020, a las 22:30 horas, en la  troncal 25 Km104 Jamundí, donde la señora 
DANIELA RUEDA PERALTA identificada con cédula de ciudadanía 1144176280, se movilizaba en calidad de pasajera del vehículo tipo 
motocicleta, marca Yamaha Yw125 de placas QDT74D, color gris modelo 2015, de servicio particular, conducido por el señor CRISTIAN 
ANDRES COLON quien no aporta identificación, sufre colisión, resultando lesionados, son trasladados cada uno en ambulancia hasta la 
clínica Colombia, donde recibe atención médica.
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DILIGENCIAS ADELANTADAS
CASO REALIZADO POR VERIFICACION TELEFONICA Para establecer tiempo, modo y lugar de los hechos, se procede a tener contacto 
con la lesionada DANIELA RUEDA a través del abonado telefónico 3138296290, se le manifiesta la información requerida y se le 
informa que la llamada está siendo grabada y monitoreada por la compañía de seguros para efectos de calidad, manifiesta que: El día 
28 de noviembre, siendo las 10:30pm, en la vía panamericana Cali- Jamundí, se movilizaba en calidad de pasajera en compañía del 
conductor CRISTIAN ANDRES COLON en una motocicleta, sufrieron accidente cuando transitaban en un carril de doble vía y un 
vehículo los colisiono de frente, como elemento de protección portaban casco integral y chaleco, hubo presencia del ejército, tránsito 
y policía, también hubo inmovilización de vehículos, fueron trasladados cada uno en ambulancia hasta la clínica santa clara, le 
suministraron tramadol y le realizaron un hemograma para conocer si estaba en estado de alicoramiento, estuvo en la clínica santa 
clara hasta las 6 am en la sala de urgencias y solicito que la trasladaran a la clínica de imbanaco pero la llevaron a la clínica Colombia, 
la cual ingreso el día 29 de noviembre a las 7am,  le realizaron una radiografía en la pierna, cabeza, sufrió hematoma en ambos brazos, 
hematoma en cuello, hematoma en espalda, hematoma en pierna y talón izquierdo, fractura en cabeza parte derecha, fractura de tibia 
peroné y fémur, fractura de rotula, por la cual le realizaron una cirugía  con anestesia de raquídea, con material de osteosíntesis de 15 
clavos aproximadamente y platina, le dieron de alta el día 02 de diciembre aproximadamente a las 5:30pm, con medicamento para la 
casa de naproxeno y acetaminofén, después descubrió que tenía fractura en arco costal porque después de los 3 días empezó a sentir 
el dolor, la clínica Colombia le envió curaciones ambulatorias que realizo por medio de la eps sura, en la eps le realizaron una 
radiografía en el arco costal y la enviaron a la clínica de ortopedia, tiene pendiente una cita de control que no ha podido autorizar, 
manifiesta que la motocicleta en la que se movilizaba es marca Yamaha, color azul con negro, no se sabe las placas pero es propiedad 
de CRISTIAN, le informamos que de propietaria nos registra ella, y nos informa que su motocicleta marca Yamaha Yw125 de placas 
QDT74D, color gris no estuvo involucrada en el accidente ya que se encontraba guardada en el parqueadero de su residencia, se 
movilizaba en la motocicleta de CRISTIAN pero los paramédicos la registraron con la moto de ella al revisar sus pertenencias y ver la 
tarjeta de propiedad de su moto, afirma que el señor CRISTIAN si fue registrado y cubierto por la póliza soat de la moto de él en la 
que iban, se anexa audio. No se consulta la página del SIMIT  a nombre del conductor ya que se desconoce su número de 
identificación. Se consulta la página del ADRES a nombre de la lesionada donde registra afiliada a suramericana, régimen contributivo, 
estado activo. Se confirma la legalidad de la póliza mediante la consulta de la página del RUNT 1502- 0845588 la cual se encontraba 
legal y vigente para el día de los hechos, con vigencia desde 27/10/2020 hasta 26/10/2021 con la compañía de seguros solidaria, 
amparando el rodante de placas QDT74D.

INDICADORES DE RIESGO  - Específicos
CRITERIO IDENTIFICADOR NOMBRE CASOS 

CONOCIDOS
CASOS 

OBJETADOS
OBJETADOS 
ULTIMO AÑO

PLACA VEHÍCULO QDT74D MOTO 2 1 1
PACIENTE / VÍCTIMA 1144176280 DANIELA RUEDA PERALTA 1 1 1
TOMADOR CC 1144176280 DANIELA RUEDA PERALTA 1 1 1

CONDUCTOR CC 1144176280 DANIELA RUEDA PERALTA 1 1 1

INDICADORES DE RIESGO - Generales
CRITERIO NOMBRE CONOCIDOS OBJETADOS % DE 

OBJECIÓN
OBJETADOS 
ULTIMO AÑO

DEPARTAMENTO VALLE DEL CAUCA 170.115 7.278 4,28% 2184
IPS CLINICA COLOMBIA 11.682 1.377 11,79% 668
TIPO DE VEHÍCULO MOTO 510.395 42.834 8,39% 35669

ZONA URBANA 511.664 40.039 7,83% 5448

% DE RIESGO PROBABLE DE FRAUDE (*)

87,94%
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Cordialmente;

EDUARDO PEÑA REYES
Director Proyecto SOAT

(*) Nota Aclaratoria: El PORCENTAJE DE RIESGO PROBABLE está basado en algoritmos estadísticos de repetición y tendencia  
encontrados en los sistemas de información SIMCLAR y es una herramienta que APOYA la toma de decisión en el resultado de la 

investigación, por lo tanto, no es concluyente.

RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN
Conclusiones y Sugerencias:
CASO REALIZADO POR VERIFICACION TELEFONICA Mediante las labores de investigación se logró establecer la real ocurrencia de los 
hechos acaecidos el día 28/11/2020 donde resultó lesionada la señora DANIELA RUEDA PERALTA identificada con cédula de 
ciudadanía 1144176280, quien recibe atención medica en la clínica Colombia, sin embargo se evidencia mediante verificación 
telefónica que la motocicleta de placas QDT74D, no estuvo involucrada en el accidente porque estuvo guardada en el parqueadero de 
su residencia. Con base en lo anteriormente expuesto el caso se deja objetado con la causal VEHÍCULO NO INVOLUCRADO EN EL 
ACCIDENTE.
RESULTADO: NO CUBIERTO CAUSAL: VEHÍCULO NO ESTUVO INVOLUCRADO EN EL 

ACCIDENTE

CLAUDIA LORENA DOMINGUEZ (CONTRATISTA)
Investigador de la Ciudad de  CALI

I. Anexos del Caso
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