SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

C H |_| B B Chubb Seguros Colombia S.A. (571) 326-6200 PBX
Nit 860.026.518-6 (571) 319-0300
Carrera7 No.71-21 TorreBPiso7  (571) 319-0400
Bogota D.C. (571) 319-0408 Fax
Colombia www.chubb.com/co
Ramo Operacion Poliza Anexo Referencia
12 RESPONSABILIDAD 0l Poliza Nueva 28324 0 12002832400000
Sucursal Vigenciadel Seguro Fecha de Emision
Afo Mes Dia Hora Afio Mes Dia Hora Afo Mes Dia
09 MEDELLIN Desde 507 o9 28 00 Hasta 555 o9 27 24 2017 10 20
Tomador HACEB WHIRLPOOL INDUSTRIALS.A.S C.C. ONIT 9006660787
Direcciéon CARRERA 48 NO 59 - 21 Ciudad  MEDELLIN
Asegurado  VER ASEGURADOS CONDICIONES PARTICULARES C.C. ONIT 30
Direccion Ciudad
Beneficiario TERCEROS AFECTADOS C.C.ONIT 1un
Direccion ND Ciudad
Intermediario
41070 DELIMA MARSH MEDELLIN 13,00
Informacion del Riesgo

POR SOLI CI TUD DEL ASEGURADO Y SEGUN COMUNI CACI ON DEL BROKER SE EM TE PRESENTE POLI ZA. RENUEVA LA

POLI ZA N° 43288509. FORVA DE PAGO 45 DI AS.

El presente seguro estd sujeto a exclusiones y limitaciones de cobertura que se describen y se
definen detalladamente en las condiciones generales del contrato de seguro y en las de cada uno de

sus amparos adicionales.

La mora en el pago de la prima de la presente pdliza, o de los certificados o anexos que se expidan
con fundamento en ella producira la terminacion automdtica del contrato y dard derecho a la
compania de seguros para exigir el pago de la prima devengaday de los gastos causados por la

expedicion de la poliza.

Para mayor informacion contactenos al e-mail pagos.clientes@chubb.com

Valor Prima
Gastos Exped.
LV.A.

Total a Pagar

Defensor del Consumidor Financiero: Estudio Juridico Ustariz Abogados Ltda. Defensor Principal:
José Federico Ustariz Gonzalez. Defensor Suplente: Luis Humberto Ustdriz Gonzalez. Direccion:
Carrera 11A # 96 - 51 Oficina 203 Edificio Oficity. Bogota D.C. Teléfono: (57)(1) 6108161

Fax:(57)(1) 6108164. Bogota-Colombia Correo electronico:defensoriaace@ustarizabogados.com

Pagina Web: http://www.ustarizabogados.com

o B ¥

Tomador

ARCHIVO

Chubb Seguros Colombia S.A.

17.230.530,00 COL$
0,00 COL$
3.273.801,00 COL$
20.504.331,00 COL$



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

cCHUBB

CHUBB - COLOMBI A

Fecha: 2017/10/ 20

Rano: |cod. | Tr.| Nro. Polizal Nro. Anexo |T.Ane| Cod.Miltinal. |
RESPONSABI LIDAD C/VIL |12 | 01 | 28324 | | 0 | |
Oper aci on: POLI ZA NUEVA 18 OPERACI ON ORI G NAL
T. Pol | Peri odo | T. Seg. | T. Neg 1| Md. Seguro 0| CON: | |
COMERCI AL EXTRACONTRACTUA
| Forma Lucro | Coaseg. | Peri odo | Poliza | Pol . Rel/Autor |
| Cesante | Pactado % | ndem. Meses| Acomod. N | / |
Negoci o 40 No Junbo
Departanento....: ANTIOQU A | Cod.............: 09
Sucursal ........: MEDELLIN | Cod.............: 09
NormbDELI VA MARSH MEDELLI N | Cod. Agente.....: 4-1070
| | Cons. Agente. .: % 13.00%
Tomador.........: HACEB WH RLPOOL INDUSTRIAL S.A | Nit. CC.........: 9006660787
Direccion.......: CARRERA 48 NO 59 - | Cudad........ VEDELLI N
Asegurado.......: VER ASEGURADCS CONDI CIONES PA | Nit. CC.........: 30
Direccion.......: . |
Beneficiario....: TERCEROS AFECTADOS | Nt. CC........: 11111
Direccion.......: ND | -
Moneda. .........: PESOS | Cod.............: 00
Ti po de Canbio..: | |
| VI GENCI1 A S POLI ZA DOCUMENTO | Cal cul 0: 2=Corto Pl. |
| Ter Dias Emi sion Desde Hast a Desde Hast a | Prima  3=Prorrata |
| 12 364 20171020 20170928 20180927 20170928 20180927 | 3 4=Especi al |
Ti po de Negoci o.: Si n Coaseguro %

6 Aceptacion....:
Coaseguros......:
Aceptados ......: % Participacion

| Poliza Lider |Doc Lider |

Nro. | Bi en| Cod| Des| Descripcion del Ri esgo:

de | A o]|de |cr.|
Rsgo| Tray| Anmp| Anp| Bi en Asegur ado

Suma A/ da. Anual
Decl | Ram Di as | Li m Max. Asegur ado |
ar ac| Esp| Lucro| Li m Max. Despacho. |

001 | 001 |78 |
TOTAL VALORES

| EDIFIClI O

Des|VIr.A/'ble/* Valor |Su|] Tasa |
Amp| Val or Base*Despacho| ma| Basi cal

| 10000. 000. 000,00 | S
TO 10. 000. 000. 000, 00

0, 000

N 01] | 10000. 000. 000, 00
10. 000. 000. 000, 00
Val or | *Deduci bl es* |
Pri ma | % | Valor |
17.230. 530, 00 0, 000]
17.230. 530, 00 ... TOTALES



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

cHUBB

CHUBB - COLOMBI A Fecha: 2017/10/20

Rano: |cod. | Tr.| Nro. Polizal Nro. Anexo |T.Ane| Cod.Miltinal. |
RESPONSABI LIDAD CIVIL |12 | 01 | 28324 | | 0 | |
Oper aci on: PCLI ZA NUEVA 18 OPERACI ON ORI G NAL

Nro.| Direccion riesgo / Desc. Activi dad | Codi go| Codi go | Grupo| O asi |
Rsgo| | Ubi ca. | Ccupac. | Const | fica. |
001 | . EDF.Y CTS CON PRO | 6513| | |
—————————————————————== COASEGURCS CEDI DCs ———————————————————————————=——=—===

POR SOLI Cl TUD DEL ASEGURADO Y SEGUN COMUNI CACI ON DEL BROKER SE EM TE
PRESENTE POLI ZA. RENUEVA LA POLI ZA N° 432885009.
FORMA DE PAGO 45 Di AS.



Certificado de Cesion de Reaseguro
Certificate of Reinsurance Cession

Confirmamos por medio del presente la cesion facultativa aceptada por ustedes, de acuerdo a los terminos y
condiciones detallados a continuacion.
We hereby confirm the Facultative cession accepted by you in accordance with the terms and conditions, as follows:

Certificado N° . GCP/ 12-00000

Asegurado . VER ASEGURADOS CONDI CIONES PARTICULARES
Insured

Codigo Multinacional : Rcc  Treaty

Multinational Code

Poliza Local No. ;0028324

Local Policy No.

Endoso No. : 00000

Endorsement No.

Ubicacion

Location

Ramo :  RESPONSABILIDAD

Line of Bussines

Vigencia ;. 2017/09/28 a 2018/09/27

Policy Term

Bienes Asegurados

Insured Properties

Moneda : PESOS

Currency

Suma Asegurada Total : 10,000,000,000.00
Insured Amount

Prima Total : 17.230.530,00
Premium

Su Participacion Suma : 10,000,000,000.00
Your Share Sum

Su Participacion Prima : 17.230.530,00
Your Share Premium

Reserva de Primas

Premium Reserve

Comision

Commission

Saldo Neto : 17.230.530,00
Net Balance

Observaciones : CONTRATO
Observations POLIZA NUEVA

Los demas términos y condiciones se muestran en documento adjunto, mismo que deberan revisar y, en caso de estar
conformes, devolver copia firmada del presente.

The other terms and conditions are shown in attached document, which you should revise and return signed copy as acceptance
confirmation.

Santa Fe de Bogota 20 de OCTUBRE de 2017

Reasegurador Cedente
Reinsurer Cedent



CHUBB REARI3A

20/10/2017
Certificado de Cesion de Reaseguro 10:39:38
Anexo "A"
Poliza Endoso Certificado Nro. Operacion Endoso Ref.
0028324 00000 12-00000 01POLIZA NUEVA 0000000
Moneda Cambio Emision Vigencia
00 2017/10/20 2017/09/28 A 2018/09/27
Asegurado

00000000030-VERASEGURADOS CONDI CIONES PARTICULARES

Reasegurador Broker
Linea de Negocio MIultinal RCC Treaty

7 Fkdkkdkk

Location TpoCbr CshFlw Usa SpcRsk
Distribucion de Reaseguro

Cobertura % Cedido i i i Comisio isio

% Comision a % Reserva
D&O PRIVATE 10000,000,000.00 17,230,530.00

SUBTOTAL| 10000,000,000.00 17,230,530.00




cHUBB

REAR33A
20/10/2017
Certificado de Cesion de Reaseguro 10:39:38
Anexo "B"
Poliza Endoso Certificado Nro. Operacion Endoso Ref.
0028324 00000 12-00000 01 POLIZANUEVA 0000000
Moneda Cambio Emision Vigencia
00 PESOS 2017/10/20 2017/09/28 2018/09/27
Asegurado
00000000030-VERASEGURADOS CONDI CIONES PARTICULARES
Reasegurador Broker
Linea de Negocio MIultinal RCC Treaty
7 Fkdkkdkk
Location TpoCbr CshFlw Usa SpcRsk
Distribucion de Reaseguro
Ssb Cobertura Distribucion de Suma Distrib. de Prima Comision Reserva
RETENIDO
D&O PRIVATE 10000,000,000.00 17,230,530.00 17,230,530.00
10000,000,000.00 17,230,530.00 17,230,530.00
10000,000,000.00 17,230,530.00

17,230,530.00




cHUBB

CHUBB - COLOWVBI A Revi si on LI STADO DE CONTROL - RESPONSABI LI DAD Cl VI L 12 -12 HQUA:
CHUBB - COLOWVBI A 12 - 12
EM TI DO 2017/ 10/ 20 10. 38.29 ___REASEGURO___ REA031
Poliza. .. 28324
Endoso. .. Ref
Qperaci on: 01 Em si on: 2017/ 10/ 20 Vi genci a: 2017/ 09/ 28- 2018/ 09/ 27
Moneda: 00 Canbi o:
T010

No. RIMET T010 Periodo 1709 Ranp 12 RmoEsp 12

Tp Tip Contr Ca
No Ds Rea Reasg Limte En_Exceso___ % _ pa __Prima_Pactada___ Comi si on Reserva
01 NA RET 100. 0000 11
02 NA RET 100. 0000 21
03 XL RET 700, 000 21
04 XL XL1 PSLQ 34, 300, 000 700, 000 21

05190 100. 0000 20170601 20180531

DI STRI BUCI ON REASEGURO
DI STRI BUCI ON REASEGURO
Itm Ssb Cb Conmi si on Reserva
Codi go_y_Nonbre Reaseguradora %Cedido _ Distrib.Suma___ _ Distrib.Prima__ Val or % Val or
001
001

78 D&O PRI VATE
78 D&O PRI VATE

RET. 10000, 000, 000. 00
Shtotal 10000, 000, 000. 00
Tot Ret 10000, 000, 000. 00
Tot Ced
Total es 10000, 000, 000. 00

17, 230, 530. 00
17, 230, 530. 00
17, 230, 530. 00

17, 230, 530. 00

1

%



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

POLIZA No. ANEXO No. PAG. No.
12/28324 0 1
HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

1. Tomador

HACEB WHIRLPOOL INDUSTRIAL S.A.

2. Grupo Corporativo

HACEB WHIRLPOOL INDUSTRIAL S.A.

3. Sociedad Filial o Ninguna
Subsidiaria

4. Sociedades Ninguna
Participadas

5. Limite de
Indemnizacién por
pérdida individual y en el
agregado anual

$10.000.000.000

6. Amparos

Si la columna "Amparada" i Coberturas
incluida "Si", significa que la Ambito Sublimitadas por .
Cobertura est%i inclui((lla. Amparada Territorial pérdiday enl:al Deducible
agregado anual
1 Cobertura Personal Si Mundial No $0
2 Cobertura de Reembolso Si Mundial No $25.000.000 en
al Grupo Corporativo EEUU
3 Gastos de Representacion Si Mundial No $0
Legal en una Investigacion
Formal
4 Gastos por . .
Investigalgiones Internas St Mundial $ 350,000,000 $0
%Sgﬁﬁiﬁgrgggéo Si Mundial $ 300,000,000 $0
6 Gastos por Servicios Si Mundial $ 300,000,000 $0
Profesionales
7 Gastos de Expertos Si Mundial $ 350,000,000 $0
8 Gastos de Publicidad Si Mundial $ 1,000,000,000 $0
9 Gastos de Relaciones Si Mundial $ 500,000,000 $0
Publicas
10 Gastos de Defensa por
Reclamaciones de Salud . .
Ocupacional y Seguridad Si Mundial No $0
Industrial
11 Gastos de Defensa por Si Mundial $ 400,000,000 $0
Lesiones Corporales y
Danos Materiales
12 Gastos Legales por
Reclamaciones en relacion Si Mundial $ 200,000,000 $0
con Homicidio Culposo
13 Gastos de Manutencion Con un sublimite de
$100.000.000 por
Si Mundial Asegurado y $0
$400.000.000 en el
agregado anual




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

POLIZA No.

ANEXO No.

12/28324 0

PAG. No.
2

HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

14 Gastos Compensatorios a
Administradores

Con un sublimite de
$3.000.000 por
empleado y hasta

Si Mundial un periodo de 2 $0
meses con un
agregado de anual
de $20.000.000
15 Gastos de Extradici6n Si Mundial $ 350,000,000 $0
16 Gastos de Emergencia Si Mundial $ $0
50,000,000
17 Gastos de Defensa por Si Mundial No $0
Multas y Sanciones
18 Gastos por Acciones Si Mundial $ 70,000,000 $0
Sindicales
19 Gastos por Evento de Si Mundial $ 350,000,000 $0
Crisis
20 Gastos de Manejo de Si Mundial $ 250,000,000 $0
Crisis Personal
21 Gastos de Defensa por Si Mundial Excepto $ 1,000,000,000 $0
Contaminacién EEUU
22 Perjuicio Financiero por Si Mundial Excepto $ 1,000,000,000 $0
Contaminacién EEUU
23 Reclamaciones de Si Mundial No $0
Accionistas por
Contaminacién
24 Cobertura en Exceso .
para Miembros de Junta Con un limite de
Directiva Independientes $150.000.000 por
miembro de junta
. . directiva
Si Mundial independiente y $0
hasta un maximo en
el agregado anual de
$500.000.000

25 Cobertura para Director Si Mundial No $0
de Hecho
26 Cobertura para el Si Mundial No $0
Fundador
27 Reclamos en Materia Si Mundial No $0
Laboral
28 Reclamos contra Si Mundial No $0
Cényuge o Socio Marital
29 Cobertura para Si Mundial Excepto No $0
Empleados EEUU
30 Sociedades Participadas Si Mundial Excepto No $0
Sin Animo de Lucro EEUU
31 Sociedades Participadas

No No No $0




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

POLIZA No. ANEXO No. PAG. No.
12/28324 0 3
HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

32 Amparo adicional Si Colombia $ 1,000,000,000 | $50.000.000 para
Cobertura al Grupo toda y cada pérdida
Corporativo

7. Asegurados Los establecidos en la definicién de Asegurado de las condiciones generales de

la poéliza

8. Beneficiarios

Terceros afectados y/o quien tenga derecho a la prestacion asegurada

9. Periodo Adicional de
Notificacion

a) 24 meses contados desde la fecha de cancelacién o no renovacion de la poliza
b) Prima adicional del 50% de la Gltima prima anual

10. Periodo Adicional de
Notificacion para
Asegurados Pensionado
y Retirados

Ochenta y cuatro (84) meses

11. Inclusion Automatica
para nuevas Sociedades
Filiales o Subsidiarias

Cualquier sociedad cuyos activos no superen el 20% de los activos totales
consolidados del Grupo Corporativo.

12. Periodo de Vigencia
de la Péliza

Septiembre 28 de 2017 a las 00:00H hasta Septiembre 27 de 2018 a las 24:00H

13. Fecha de Vigencia
Inicial

14 de Septiembre de 2015

14. Prima Neta Anual
Antes de IVA

$ 18.627.600

15. Clausulas Adicionales

Clausula de bono por largo plazo anticipado del 7.5%, siendo el Tercer afio
del acuerdo.

Clausula de No Acumulacién de Limite con la poliza De Industrias Haceb
43051849.

Clausula de Aviso de siniestro 30 dias calendario

Clausula de Cancelacién de la pdliza 60 dias calendario

Amparo adicional cobertura al grupo corporativo

Clausula Compromisoria (Centro de arbitraje - cAimara de comercio de
Medellin)

Por medio de esta Clausula se acuerda que esta Péliza se enmienda la Seccion
29. Definiciones, de las CONDICIONES GENERALES de esta Péliza, para
eliminar la definicion de GASTOS POR SERVICIOS PROFESIONALES, y
reemplazarla por lo siguiente:

GASTOS POR SERVICIOS PROFESIONALES

La parte de la Pérdida que constituya costas, gastos y honorarios, incurridos
por un Asegurado en su nombre o en el del Grupo Corporativo, por los
Servicios Profesionales prestados por terceros, como el resultado de una
imposicion legal o Investigacion Formal en su contra por parte de cualquier
autoridad u organismo competente de caracter publico o privado, en caso de
que dichas costas, gastos y honorarios se ocasionen como consecuencia de un
Reclamo no excluido por esta Poliza, segtn lo establecido en el Amparo 6.

Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.

Se incluye la siguiente definicién a las condiciones generales de la péliza:




TENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

VIG I LADO SUPERIN

POLIZA No. ANEXO No. PAG. No.
12/28324 0 4
HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

Operaciones de Valores: Cualquier compra o venta u oferta de compra o
venta de cualesquiera valores emitidos del Tomador del Seguro y/o de
cualquier entidad incluida en las CONDICIONES PARTICULARES, como
Grupo Corporativo, y/o de cualquier Sociedad Filial o subsidiaria y/o
Sociedad Participada.

16. Exclusiones
Adicionales

Exclusion de Accionistas Mayoritarios del 15% o més modificada

Exclusiéon de Insolvencia o Impago de deuda

Exclusion Absoluta de Lesiones a Personas y/o Dafos a Bienes

Exclusion de asegurado contra asegurado modificada

Exclusiones adicionales que aplican al amparo adicional cobertura al Grupo
Corporativo

17. Sanciones
Econdémicas

Este seguro no se aplica en la medida en que las sanciones econémicas o
comerciales u otras leyes o regulaciones nos prohiban proporcionar el seguro,
incluido, entre otros, el pago de reclamaciones. Todos los demas términos y
condiciones de la p6liza no se modifican.

19. Forma de Pago

Cuarenta y Cinco 45 dias calendario contados a partir de la fecha de iniciacién
vigencia de la p6liza

20.Aclaraciones

a) Los Amparos 8, 21, 22 y 24 son en adici6én al limite contratado, de acuerdo
con lo estipulado en las condiciones generales de la pdliza.

b) Cobertura con retroactividad ilimitada en cuanto al momento en que se
comete el acto de administracion o se toma la decision, siempre y cuando
no se tenga conocimiento de una reclamacion potencial, de acuerdo con el
numeral “12. Ambito Temporal” de las condiciones generales de la péliza.

Fecha de retroactividad para el grupo corporativo: Septiembre 14 de
2015

26. Nota 4

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. es una subsidiaria de una casa matriz de
EE.UU. y CHUBB Limited, una empresa que cotiza en la Bolsa de Nueva York.
Por consiguiente, CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. est4 sujeta a ciertas
leyes y regulaciones de Estados Unidos [ademas de las restricciones de
sanciones de la Unién Europea, las Naciones Unidas y nacionales] que pueden
prohibirle la prestacion de cobertura o el pago de reclamaciones a
determinadas personas entidades o asegurar ciertos tipos de actividades
relacionadas con determinados paises como Iran, Siria, Corea del Norte, Sudan
del Norte y Cuba.




TENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMBIA

VIG I LADO SUPERIN

POLIZA No. ANEXO No. PAG. No.
12/28324 0 5
HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

CLAUSULAS Y CONDICIONES PARTICULARES

AMPARO ADICIONAL DE COBERTURA AL GRUPO CORPORATIVO
El asegurador conviene en incluir bajo la seccion 1. Amparos, de las condiciones generales de esta péliza, el
siguiente amparo adicional:

1. Amparo 32 - cobertura al grupo corporativo

El asegurador indemnizara por cuenta del grupo corporativo la perdida gerencial por un acto
incorrecto gerencial.
2. Definiciones aplicables al presente anexo:

IT.

III.

Iv.

Acto incorrecto gerencial: toda acciéon u omision llevada a cabo, supuestamente llevada a cabo,
intentada, o supuestamente intentada, con anterioridad o durante el periodo de vigencia de la
poliza, por un asegurado del grupo corporativo.

Actos incorrectos gerenciales interrelacionados: todos los actos incorrectos gerenciales
relacionados, originados y/o que sean consecuencia, directa o indirecta, de una misma causa.

Arbitraje: un procedimiento arbitral delante de un tribunal de arbitramento que se constituira y
sujetara a lo dispuesto en el decreto 2279 de 1989, la ley 23 de 1991, decreto 2561 de 1991, el decreto
1818 de 1998 y demas normas que las modifiquen o adicionen. El tribunal estara integrado por tres
arbitros, elegidos uno por el grupo corporativo, otro por el asegurador y el tercero de comiin
acuerdo entre los dos arbitros anteriores. La organizacién interna del tribunal se sujetara a las reglas
previstas para el efecto. El tribunal decidir4 en derecho y funcionara en Santafé de Bogota.

Gastos de defensa del grupo corporativo: la parte de la pérdida gerencial que constituya costas
judiciales, gastos y honorarios pagados a terceros con ocasiéon de la defensa, investigacion o evaluacion
de un reclamo gerencial, y los gastos de apelaciones de tales reclamos gerenciales.

Pérdida gerencial: la cantidad que el grupo corporativo se vea legalmente obligado a pagar en
relacion con cualquier reclamo gerencial y por todos los reclamos gerenciales incluyendo:

- Gastos de defensa del grupo corporativo,

- Danos y perjuicios segn sentencia firme, fallo arbitral, acuerdo o transaccion
judicial o extrajudicial.

"pérdida gerencial" no incluira:

A.

Cualquier cantidad no asumida por el grupo corporativo y de la cual el grupo corporativo sea
liberado del pago, o

Cualquier cantidad incurrida por el grupo corporativo en la investigaciéon o evaluacion de cualquier
reclamo gerencial por, o en nombre de, el grupo corporativo, o

Multas o sanciones de cualquier tipo o cantidades no legalmente asegurables.
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12/28324 0 6
HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

VI. Reclamo gerencial:
- Una solicitud de indemnizacién por dafios y perjuicios;
- Cualquier proceso o procedimiento civil;
- Un proceso penal; o

- Un proceso administrativo iniciado mediante la presentacion de un pliego de cargos
o de una resolucion dirigida a efectuar cualesquiera medidas de inspeccion,

Presentado por escrito por primera vez contra el grupo corporativo por un acto gerencial durante el
periodo de vigencia de la poliza.
Asi mismo se entendera que forman parte de un mismo reclamo gerencial las apelaciones resultantes de los
procesos arriba indicados.

3. Laseccion 24. Limite de indemnizacién de las condiciones generales de esta pdliza se suprime y se

reemplaza por el siguiente texto:

El limite de indemnizacion representa la cantidad maxima a pagar por el asegurador en relaciéon con los
amparos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31y 32, siempre y
cuando sean otorgados dichos amparos, conjunta o individualmente, por cada periodo de vigencia de la
poliza y por toda pérdida y toda pérdida gerencial con independencia del nimero de asegurados
implicados en uno o mas reclamos o reclamos gerenciales.

Las cantidades establecidas en las condiciones particulares para los amparos 8, 21, 22 y 24, seran de aplicacion
por cada pérdida y por cada periodo de vigencia de la péliza, adicionalmente al limite de indemnizacion.
En caso de establecerse cualquier sublimate, se entendera que éste es parte integrante del limite de
indemnizacién y no adicional al mismo.

Todos los reclamos y/o reclamos gerenciales derivados del mismo acto de administracion o actos de
administracion interrelacionados, y/o del mismo acto incorrecto gerencial o actos incorrectos
gerenciales interrelacionados, se considerara como un tnico reclamo y/o reclamo gerencial, y la
pérdida y/o pérdida gerencial relacionada con dicho reclamo y/o reclamo gerencial estara sujeto a un
unico limite de indemnizacion el cual se considerar presentado por primera vez durante el primer
periodo de vigencia de la péliza en el que el reclamo y/o reclamo gerencial se present6 por primera
vez alegando tal acto de administracion o actos de administracion interrelacionados y/o acto
incorrecto gerencial o actos incorrectos gerenciales interrelacionados.

El limite de indemnizacion se ira reduciendo o consumiendo conforme se vayan realizando pagos en
concepto de gastos de defensa, gastos de representacion legal, gastos por investigaciones
internas, gastos por evento regulatorio critico, gastos por servicios profesionales, gastos de
expertos, gastos de publicidad, gastos de relaciones publicas, gastos de defensa por
reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial, gastos legales por reclamaciones en
relacion con homicidio culposo, gastos de manutencién, gastos compensatorios a
administradores, gastos de extradiciéon, gastos de emergencia, gastos por acciones sindicales,
gastos por evento de crisis y/o gastos de manejo de crisis personal, o cualquier otro tipo de pérdida,
excepto en relaciéon con los amparos 8, 21, 22 y 24.

Alos efectos del limite de indemnizacion, el periodo adicional de notificacion, el periodo adicional
de notificacion automatico y el periodo adicional de notificaciéon para asegurados pensionados y
retirados (segln éste se establece en el numerales 7, 8 y 9 de las condiciones generales de esta poliza), si
estos periodos son contratados, seran parte del periodo de vigencia de la péliza inmediatamente
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precedente y no adicional al mismo. Ninguno de los limites de indemnizacion de la presente péliza tendra
restablecimiento automatico.
4. El predmbulo de la seccién 2, exclusiones, de las condiciones generales de esta péliza se suprime y se
reemplaza por lo siguiente:

La compaiiia no sera responsable de ninguna pérdida ni de ninguna pérdida gerencial en relacion con
cualquier reclamo y/o con cualquier reclamo gerencial y/o con cualquier investigacién formal (excepto
en gastos de defensa, siempre y cuando sean otorgados los gastos de representacion legal, gastos por
investigaciones internas, gastos por evento regulatorio critico, gastos de expertos, gastos de
publicidad, gastos de relaciones publicas, gastos de defensa por reclamaciones de salud
ocupacional y seguridad industrial, gastos legales por reclamaciones en relaciéon con homicidio
culposo, gastos de manutencion, gastos de extradicion, gastos de emergencia y/o gastos de
manejo de crisis personal en caso de que puedan ser aplicables las exclusiones a y b):

5. Las secciones 7, 8, 10, 11, 12, 14,16, 17, 18, 19, y 22 de las condiciones generales de esta poliza se

suprimen y se reemplazan por lo siguiente:

6. Periodo adicional de notificacién: si el tomador del seguro o el asegurador deciden
terminar, revocar o no renovar esta péliza por motivo distinto al no pago de la prima, el tomador
del seguro y/o los asegurados podran contratar un periodo adicional de notificacion de
acuerdo con los términos establecidos en la caratula de las condiciones particulares de esta poliza, y
siempre y cuando el tomador del seguro y/o los asegurados no reemplacen o substituyan esta
poliza. Dicho periodo adicional de notificacion sera tinicamente aplicable a los actos de
administracién y/o actos incorrectos gerenciales anteriores a la fecha de terminacion, revocacion o no
renovacion de la péliza. Para el ejercicio del derecho que esta clausula otorga, el tomador del
seguro y/o los asegurados deberan comunicar por escrito al asegurador su intenciéon de contratar
el periodo adicional de notificacion y deberan pagar la prima adicional establecida en la caratula
de dichas condiciones particulares, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha de
terminacién, revocacién o no renovacion.

Cualquier reclamo y/o reclamo gerencial presentado durante el periodo adicional de notificacion sera
considerado como si hubiera sido presentado durante el periodo de vigencia de la péliza inmediatamente
precedente.

La oferta de condiciones de renovacion distintas a las vigentes en el periodo de vigencia de la péliza
inmediatamente precedente no se considerara como terminacion, revocaciéon o no renovaciéon por parte del
asegurador.

7. Periodo adicional de notificacion automatico: si el tomador del seguro o el asegurador
deciden terminar, revocar o no renovar esta poliza por motivo distinto al no pago de la prima, y el
asegurado no cumple con los requisitos del numeral 7 de las condiciones generales de esta poliza,
entonces se otorgara un periodo adicional de notificacion automatico de sesenta (60) dias
calendario de acuerdo con los términos establecidos en la caratula de las condiciones particulares de
esta poliza, y siempre y cuando el tomador del seguro y/o los asegurados no reemplacen o
substituyan esta péliza. Dicho periodo adicional de notificacion automatico serd tinicamente
aplicable a los actos de administraciéon y/o actos incorrectos gerenciales anteriores a la fecha de
terminacion, revocacién o no renovaciéon de la poéliza.
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8. Ambito territorial: la cobertura de los amparos de esta péliza aplica inicamente a los reclamos
y/o reclamos gerenciales presentados en los territorios establecidos en la caratula de las condiciones
particulares de esta péliza, para cada uno de los amparos.

9. Leyy jurisdiccion: con respecto a la interpretacion, validez, cumplimiento y/o pagos de
indemnizaciones bajo esta péliza, el presente contrato queda sometido a la ley colombiana y en
particular, al codigo de comercio y legislacion complementaria en materia de seguros y a la jurisdicciéon
colombiana.

La ley y jurisdiccion aplicables al reclamo y/o reclamo gerencial, seran las del territorio en el que el
asegurado reciba formalmente notificacion de dicho reclamo y/o reclamo gerencial.

10. Ambito temporal: la cobertura de esta poliza es aplicable a los reclamos y/o reclamos gerenciales
presentados por primera vez contra cualquier asegurado durante el periodo de vigencia de la
poliza o durante el periodo adicional de notificacion (segin este se establece en la caratula de las
condiciones particulares de esta poliza y en el numerales 7y 8 de las condiciones generales de esta
poliza).

11. Distribucion de cobertura:
A. Distribucion predeterminada en reclamos y /o reclamos gerenciales por operaciones de valores:

Si el reclamo y/o reclamo gerencial por operaciones de valores presentado incluye pérdida y/o
perdida gerencial cubierta y pérdida no cubierta por esta péliza ya sea porque el reclamo y/o reclamo
gerencial por operaciones de valores sea presentado contra los asegurados y contra el grupo
corporativo y/o contra cualquiera de las sociedades filiales o subsidiarias y/o cualquier sociedad participada
(que no son asegurados), entonces, el asegurador distribuira la cobertura del siguiente modo: cien por
ciento (100%) de la parte de la pérdida y/o perdida gerencial sera asignada a la parte cubierta del reclamo
y/o reclamo gerencial por operaciones de valores, y el asegurador los adelantara de la forma
correspondiente.

B. Distribucién no predeterminada en otros reclamos y/o reclamos gerenciales:

Si el reclamo y/o reclamo gerencial presentado no es por operaciones de valores e incluye pérdida y/o
perdida gerencial cubierta y pérdida no cubierta por esta péliza ya sea porque el reclamo y/o reclamo
gerencial incluye alegaciones cubiertas y no cubiertas, y/o porque se presente contra los asegurados y
contra otros (incluyendo el grupo corporativo o cualquiera de las sociedades filiales o subsidiarias o
cualquier sociedad participada), entonces, el asegurador y los asegurados distribuiran la cobertura de
acuerdo con la responsabilidad legal de las partes con relacion a las alegaciones formuladas y/o con base en la
pérdida y/o perdida gerencial cubierta y en la pérdida no cubierta por esta poéliza.
Silos asegurados y el asegurador llegan a un acuerdo en cuanto a la pérdida y/o perdida gerencial
cubierta y la pérdida no cubierta, el asegurador ira adelantando los gastos de defensa y/o gastos de
defensa del grupo corporativo correspondientes a la pérdida y/o perdida gerencial cubierta.
Silos asegurados y el asegurador no llegan a un acuerdo en cuanto a la pérdida y/o perdida gerencial
cubierta y la pérdida no cubierta, entonces:

I.  El asegurador, si le es solicitado por los asegurados, aceptara que el desacuerdo sea sometido a un

arbitraje;

II. El asegurador adelantara los gastos de defensa y/o gastos de defensa del grupo corporativo
que considere cubiertos hasta que la distribucion de cobertura entre la pérdida y/o perdida
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gerencial cubierta y la pérdida no cubierta sea negociada y convenida, o determinada por arbitraje o
por sentencia judicial firme. Una vez que esta distribucion sea determinada sera aplicada de forma
retroactiva a todos los gastos de defensa y/o gastos de defensa del grupo corporativo en
relacion con dicho reclamo y/o reclamo gerencial, sin perjuicio de cualquier anticipo previo
efectuado de forma distinta, y

ITII.  No existira presuncion de ninguna forma de distribucion de cobertura hasta que esta no sea
determinada por medio de arbitraje de derecho, juicio u otro procedimiento que deba llevarse a cabo
para establecer la forma de distribuir los gastos de defensa y/o gastos de defensa del grupo
corporativo.

Cualquier distribucién o anticipo de gastos de defensa y/o gastos de defensa del grupo corporativo en
relacion con un reclamo y/o reclamo gerencial no creara presuncion alguna respecto a la distribucion de
otra pérdida y/o pérdida gerencial originada por dicho reclamo y/o reclamo gerencial.
12. Notificacion y comunicacion: el tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados
comunicaran al asegurador, cualquier reclamo y/o reclamo gerencial lo antes posible, sin
superar los treinta (30) dias calendario siguiente a la fecha en que lo haya conocido.

Dentro de los siete (77) dias calendario siguientes a la fecha en que se comunic6 al asegurador el reclamo y/o
reclamo gerencial, el tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados proporcionaran al
asegurador toda la documentacioén que posean relacionada con tal reclamo y/o reclamo gerencial, o si no
existe documentacién alguna del reclamo y/o reclamo gerencial, confirmaran al asegurador por escrito
la falta de documentacién relacionada con el reclamo y/o reclamo gerencial.
Asi mismo, si durante el periodo de vigencia de la péliza o el periodo adicional de notificacion (segin
este se establece en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza y en el numerales 7, 8 y 9 de las
condiciones generales de esta pdliza), el tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados
adquieren conocimiento o noticia de hechos o circunstancias que pudieran razonablemente dar lugar a un
reclamo y/o reclamo gerencial, y comunican tales hechos o circunstancias por escrito al asegurador
durante el periodo de vigencia de la poéliza o el periodo adicional de notificacion, entonces, cualquier
reclamo y/o reclamo gerencial resultante de tales hechos o circunstancias sera considerado como si
hubiese sido presentado durante el periodo de vigencia de la péliza o el periodo adicional de
notificacion en el que dichos hechos o circunstancias fueron comunicadas al asegurador por primera vez.
El tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados deberan proporcionar al asegurador,
toda la informacion y cooperacién que este pueda razonablemente necesitar, incluyendo pero no limitandose a:
I.  Ladescripcion del reclamo y/o reclamo gerencial, hechos o circunstancias,

II. Lanaturaleza del acto de administracion y/o acto incorrecto gerencial causado,
III.  Lanaturaleza del dafio alegado o potencial,
IV.  Los nombres de los demandantes reales o potenciales, y

V. Laforma en la que el grupo corporativo adquirié conocimiento del reclamo y/o reclamo
gerencial o de tales hechos o circunstancias por primera vez.

Todas las comunicaciones bajo esta poliza deberan efectuarse por escrito, excepto la relacionada con el aviso
inicial del reclamo y/o reclamo gerencial, y seran efectivas en la fecha de recepcién por parte del
asegurador de tales comunicaciones por escrito en cualquiera de los domicilios del asegurador en
Colombia.
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13. Defensa y acuerdo: sujeto a lo dispuesto en esta clausula, sera deber de los asegurados y no del
asegurador asumir la defensa y atender los reclamos y/o reclamos gerenciales y/o investigaciones
formales que fueran presentadas contra ellos.

El asegurador, dentro de los términos y condiciones de la péliza, y como parte integrante del limite de
indemnizacién o como parte integrante de los limites maximos establecidos para los amparos 3, 4, 5, 6, 7, 9,
10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 23, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31y 32 se compromete al adelanto de los
gastos de defensa, siempre y cuando sean otorgados los gastos de representacion legal, gastos por
investigaciones internas, gastos por evento regulatorio critico, gastos por servicios profesionales,
gastos de expertos, gastos de publicidad, gastos de defensa por multas y sanciones, gastos de
relaciones publicas, gastos de defensa por reclamaciones de salud ocupacional y seguridad
industrial, gastos legales por reclamaciones en relacion con homicidio culposo, gastos de
manutencion, gastos compensatorios a administradores, gastos de extradicion, gastos de emergencia,
gastos por acciones sindicales, gastos por evento de crisis y/o gastos de manejo de crisis personal conforme se
vayan produciendo, siempre y cuando estos se vayan incurriendo y notificando al asegurador conforme a las
instrucciones estipuladas por éste en las comunicaciones posteriores a la notificaciéon del reclamo y/o
reclamo gerencial.

En caso de ser aplicables las exclusiones a. — mala fe o dolo, o b. — retribuciones improcedentes de
administradores, el asegurado estara obligado a devolver al asegurador los gastos de defensa, siempre y
cuando sean otorgados los gastos de representacion legal, gastos por investigaciones internas,
gastos por evento regulatorio critico, gastos por servicios profesionales, gastos de expertos, gastos de
publicidad, gastos de defensa por multas y sanciones, gastos de relaciones pablicas, gastos de
defensa por reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial, gastos legales por
reclamaciones en relaciéon con homicidio culposo, gastos de manutencion, gastos compensatorios a
administradores, gastos de extradicion, gastos de emergencia, gastos por acciones sindicales, gastos por
evento de crisis y/o gastos de manejo de crisis personal adelantados por éste, sujeto a lo establecido en el
numeral 12 de las condiciones generales de esta pdliza.

El tomador del seguro, el grupo corporativo, y/o los asegurados aceptan no transigir, conciliar o llegar a
acuerdos judiciales o extrajudiciales, ni incurrir en gastos de defensa, gastos de representacion legal,
gastos por investigaciones internas, gastos por evento regulatorio critico, gastos por servicios
profesionales, gastos de expertos, gastos de publicidad, gastos de defensa por multas y sanciones,
gastos de relaciones publicas, gastos de defensa por reclamaciones de salud ocupacional y
seguridad industrial, gastos legales por reclamaciones en relacion con homicidio culposo, gastos
de manutencion, gastos compensatorios a administradores, gastos de extradicién, gastos de emergencia,
gastos por acciones sindicales, gastos por evento de crisis y/o gastos de manejo de crisis personal ni asumir
cualesquiera obligaciones contractuales o reconocer responsabilidad alguna respecto a cualquier reclamo y/o
reclamo gerencial, sin el previo consentimiento expreso por escrito del asegurador, que no sera denegado
injustificadamente. El asegurador no asumira responsabilidad por ninguna conciliacion, acuerdo, gastos de
defensa, gastos de representacion legal, gastos por investigaciones internas, gastos por evento
regulatorio critico, gastos por servicios profesionales, gastos de expertos, gastos de publicidad,
gastos de defensa por multas y sanciones, gastos de relaciones ptblicas, gastos de defensa por
reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial, gastos legales por reclamaciones en
relacion con homicidio culposo, gastos de manutencion, gastos compensatorios a administradores,
gastos de extradicion, gastos de emergencia, gastos por acciones sindicales, gastos por evento de crisis y/o
gastos de manejo de crisis personal, obligacion o reconocimiento de responsabilidad, a los que no haya
consentido expresamente por escrito.

El asegurador tendra el derecho y se le dara la posibilidad de participar conjuntamente con los asegurados
en la investigacion y defensa, incluyendo, pero no limitadas a, la negociacion de una transaccion u otro acuerdo
similar en relacion con cualquier reclamo y/o reclamo gerencial que parezca razonablemente probable
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estar cubierto en todo o en parte por esta péliza. Sin embargo, el asegurador no tendra ni el deber ni la
obligacién de participar segun se indica anteriormente.
El tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados deberan proporcionar al asegurador
toda la informacion, asistencia y cooperacion que el asegurador razonablemente solicite, y acuerdan que, en
el caso de cualquier reclamo y/o reclamo gerencial y/o investigacion formal, los asegurados no haran
nada que pueda perjudicar la posicion del asegurador en sus derechos potenciales o reales de recobro.

14. Otros seguros: cuando cualquier pérdida y/o pérdida gerencial bajo esta poliza estuviera

también cubierta, en todo o en parte, por otra poliza valida emitida por otro asegurador, esta poliza
cubrira, con sujecion a sus términos y condiciones, dicha pérdida y/o pérdida gerencial solo en la
medida en que su importe sobrepase el limite de indemnizacién de dicha péliza agotado
integramente por el pago en moneda de curso legal de pérdidas y/o pérdidas gerenciales cubiertas
bajo dicha poéliza, y tnicamente en cuanto a dicho exceso. En el caso de que tal péliza esté suscrita
solamente como seguro de exceso especifico por encima del limite de indemnizacion establecido en
esta poliza, la pérdida y/o pérdida gerencial sera cubierta por esta péliza con sujecién a sus
términos y condiciones.

15. Valoraciéon y moneda extranjera: toda pérdida y/o pérdida gerencial expresada en moneda
distinta a la establecida en la caratula de las condiciones particulares, de esta péliza, sera convertida y
pagada en la moneda legal colombiana, de acuerdo al tipo de cambio publicado por el banco de la
republica de Colombia en el dia en que adquiera firmeza final la sentencia, el laudo arbitral, se alcance
el acuerdo transaccional, o los otros elementos de pérdida y/o pérdida gerencial resulten
respectivamente debidos.

16. Subrogacion: cuando el asegurador realice cualquier pago en virtud de esta péliza, podra
subrogarse, por ministerio de la ley y hasta concurrencia de su importe, en todos los derechos del o de
los asegurados contra las personas responsables de la pérdida y/o pérdida gerencial pagada.

Los asegurados le otorgaran al asegurador el derecho de iniciar acciones judiciales en su nombre y
representacion, y cooperaran con el asegurador en el inicio y tramite de las mismas. El asegurado no podra
renunciar en ningiin momento a sus derechos contra terceros responsables de la pérdida y/o pérdida
gerencial y, en caso de hacerlo, perdera el derecho a la indemnizacion. A peticiéon del asegurador, el
asegurado debera hacer todo lo que este a su alcance para permitirle el ejercicio de los derechos derivados de
la subrogacion.

17. Investigacion y acuerdo: el asegurador podra realizar cualquier investigacién que estime
necesaria en relacion con cualquier reclamo y/o reclamo gerencial y/o investigaciéon formal y
podra, con el consentimiento escrito del asegurado, transigir en cualquier reclamo y/o reclamo
gerencial que considere conveniente. Si el asegurado se abstiene de otorgar su consentimiento a
dicha transaccidn, la responsabilidad del asegurador por toda pérdida y/o pérdida gerencial
ocasionada por dicho reclamo y/o reclamo gerencial no exceder4 de la cantidad por la que el
asegurador pudo haber transigido en tal reclamo y/o reclamo gerencial, mas costas, cargos y
gastos devengados a la fecha en que el asegurador propuso dicha transaccién por escrito al
asegurado.

18. Deducible: si en la caratula de las condiciones particulares, se indica un deducible para cualquiera de
los amparos, el asegurador tinicamente estara obligado al pago de cada pérdida y/o pérdida
gerencial en exceso del importe de dicho deducible. En el caso de pérdida y/o pérdida gerencial




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

POLIZA No. ANEXO No. PAG. No.
12/28324 0 12
HACEB WHIRLPCOL INDUSTRIAL S.A.S

asumida por el grupo corporativo, el asegurador indemnizara dicha pérdida y/o pérdida
gerencial bajo el amparo 32 en exceso del deducible que sera asumido por el grupo corporativo.

Todos los demés términos y condiciones no modificados, contindian en vigor.
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CLAUSULA COMPROMISORIA

Por medio de la presente clausula se establece que toda controversia o diferencia relativa a esta poéliza, se
resolvera por arbitraje.

No obstante lo convenido en la presente clausula, las partes acuerdan que la presente condicion no podra ser
invocada por el asegurador en aquellos casos en los cuales un tercero demande al asegurado ante cualquier
jurisdiccion y este a su vez llame en garantia al asegurador.

Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.
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CLAUSULA DE AVISO DE SINIESTRO

No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta poliza, se amplia el plazo como se indica en las en
la caratula de las condiciones particulares de esta poliza, para el término de aviso de siniestro, contados a
partir de la fecha en que el asegurado haya conocido o debido conocer su ocurrencia.

Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.
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CLAUSULA DE BONO POR LARGO PLAZO ANTICIPADO

Por medio de la presente clausula, se hace constar que se reconocera el descuento indicado en la caratula de las

condiciones particulares de esta poliza, este descuento se otorga por anticipado siempre y cuando el
asegurado se comprometa a un contrato por tres (3) periodos con el asegurador. Para este efecto se

entendera como periodo un (1) aio.

Si el asegurado no renueva la poliza con el asegurador, el bono otorgado por anticipado debera ser

devuelto por el asegurado dentro de los treinta (30) dias calendario siguiente a la finalizacion del periodo de

vigencia de la poéliza.

El descuento de bonificacion indicado en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza, sera
calculado sobre el 100% de la prima del periodo de vigencia de la péliza.
Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.
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CLAUSULA DE CANCELACION DE LA POLIZA 60 DIAS
No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta pdliza, el asegurador queda facultado para
revocar o no renovar esta poliza, salvo los casos de terminacion automatica en cualquier tiempo, pero debera
dar aviso al asegurado por escrito sobre esta determinacion con una anticipacion de sesenta (60) dias

calendario por medio de carta o certificado.

Ademas, devolvera al asegurado la proporcién de prima correspondiente al tiempo que falte para el

vencimiento de la péliza liquidada a prorrata.

Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.
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EXCLUSION ABSOLUTA DE LESIONES A PERSONAS Y/O DANOS A BIENES

No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta poliza, por medio de esta clausula se acuerda que
la exclusion c de la seccion 2. Exclusiones, de las condiciones generales de esta péliza, se elimina y se
reemplaza por el siguiente texto:

El asegurador no sera responsable de ninguna perdida en relacién con cualquier reclamo y/o con
cualquier investigaciéon formal:

Basado en, relacionado con, o como consecuencia directa o indirecta de:

I.  Dafos morales, dafios fisiologicos o de relacion, o trastornos emocionales (excepto para reclamos en
materia laboral), o

II.  Lesiones corporales, enfermedad o fallecimiento de personas, dafios, destruccion o perdida de uso de
bienes muebles, inmuebles o semovientes,

El asegurador tampoco sera responsable de ninguna pérdida en relacion con cualquier investigaciéon
formal y/o cualquier reclamo, en relacién con cualquier perjuicio causado o presuntamente causado,
resultante directa o indirectamente de los situaciones descritas en los incisos (I) y (II) arriba, por las cuales el
asegurado sea o pudiera ser legalmente responsable asi como los perjuicios econémicos resultantes
directamente de los mismos.

Sin embargo esta exclusion, no aplicara para los amparos 10,11y 12.

Todos los demaés términos y condiciones no modificados, contintdan en vigor.
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EXCLUSION ASEGURADO CONTRA ASEGURADO MODIFICADA

No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta pdliza, por medio de esta clausula se acuerda que:

1. Laseccidon 2. Exclusiones, de las condiciones generales de esta péliza se enmienda incluyendo la
siguiente exclusion adicional:

El asegurador no sera responsable de ninguna perdida en relacién con cualquier reclamo y/o con cualquier
investigacion formal:

Asegurado contra Asegurado

Por, en nombre de, o por medio de cualquier asegurado y/o grupo corporativo y/o cualquier sociedad
filial o subsidiaria y/o cualquier sociedad participada, excepto:

I.  Unreclamo presentado por un accionista en nombre y por cuenta del grupo corporativo de
conformidad con las normas vigentes en la materia, o

II. Unreclamo presentado por un asegurado por contribucion o indemnizacién, siempre y cuando
dicho reclamo resulte directamente de otro reclamo cubierto por esta pdliza, o

III. Unreclamo en materia laboral presentado por un asegurado, o

IV.  Unreclamo presentado por un asegurado que tenga la calidad de accionista y de asegurado,
siempre y cuando no haya participado del acto de administracion que genere el reclamo.

2. Laexclusion Q. Asegurado contra asegurado, de la secciéon 2. Exclusiones, de las condiciones
generales de esta poliza se elimina.

Todos los demaés términos y condiciones no modificados, contindan en vigor.
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EXCLUSION DE INSOLVENCIA O IMPAGO DE DEUDA

No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta poliza, por medio de esta cladusula se acuerda que
la seccion 2. Exclusiones, de las condiciones generales de esta poliza, se enmienda incluyendo la siguiente
exclusion adicional:

El asegurador no sera responsable de ninguna perdida en relaciéon con cualquier reclamo y/o con
cualquier investigaciéon formal:

Basado en, relacionado con, o como consecuencia directa o indirecta de cualquiera de los siguientes eventos: la
cesacion de pagos, insolvencia, acuerdo de acreedores, quiebra, liquidacién, el no pago a su vencimiento de
cualquier deuda pendiente de cualquier organizacion, o la falta u omisién de pago o suspension de pago de
cualquiera de dichas entidades, asi como la solicitud de ingreso a la ley 1116 y demas decretos reglamentarios o
cualquier otra norma referente a la insolvencia, cesacion de pagos, impago de deuda o bancarrota.

Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.
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EXCLUSIONES ADICIONALES QUE APLICAN AL AMPARO ADICIONAL COBERTURA AL
GRUPO CORPORATIVO

No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta poliza, por medio de esta cladusula se acuerda que
la seccion 2. Exclusiones, de las condiciones generales de esta poliza, se enmienda incluyendo las siguientes
exclusiones adicionales:

El asegurador no sera responsable de ninguna pérdida gerencial en relacion con cualquier reclamo y/o
con cualquier investigacion formal, cuando dicha perdida gerencial sea basado en, relacionado con, o
como consecuencia directa o indirecta de:

e Reclamos instigados, iniciados por entes regulatorios o administrativos alegando un acto de
administracion gerencial.

e Incumplimiento de los términos, condiciones o garantias de cualquier contrato o acuerdo, oral, escrito o
tacito.

¢ Reclamos derivados del giro ordinario de las actividades propias del objeto social del grupo
corporativo y/o de cualquier sociedad filial o subsidiaria. Y/o de cualquier sociedad
participada y/o de cualquier sociedad participada sin animo de lucro.

e Robo, plagio, malversacion, infraccién o violacién de cualquier derecho de autor, derecho de patentes,
derecho de marcas, secreto industrial, secretos comerciales, licencias o cualquier derecho relacionado
con la propiedad intelectual.

¢ Violaciones a la leyes de competencia, o cualquier violacion por practicas de monopolio o de libre
competencia en cualquier territorio o jurisdiccion, o cualquier control de relaciones comerciales,
negocios o de competencia desleal.

e Acciones o procedimientos legales de cualquier corte o tribunal de los EE.UU. o que surjan de
cualquier actividad del grupo corporativo en EE.UU.

e Cualquier aspecto referente a impuestos, obligaciones tributarias y/o leyes o normas tributarias.
¢ Reclamos relacionados directa o indirectamente con contaminacién.
¢ Reclamos presentados por o en nombre del grupo corporativo.

e compensaciones no salariales, beneficios de salud temporales o permanentes, cualquier suma o pago en
conexion con cualquier plan de beneficios a empleados, esquemas de pensiones, opciones de acciones o
cualquier otro derecho para comprar, adquirir o vender acciones, incentivos o compensacion diferida o
cualquier otra obligaciéon o pago diferente a la remuneracién basica efectuada a un empleado o un
asegurado , o cualquier forma de compensacién no monetaria que surja de un acto de
administracion y/o acto de administracién gerencial por reclamos en materia laboral.
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e Cualquier suma por la que el grupo corporativo hubiese sido responsable en ausencia de un acto de

administracion y/o acto de administracion gerencial.

Todos los demaés términos y condiciones no modificados, contindan en vigor.
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CLAUSULA DE NO ACUMULACION DE LIMITE

Por medio de esta clausula se acuerda que cualquier pérdida cubierta en su totalidad o en parte por:

A. Esta poliza o cualquier renovaciéon o reemplazo de la misma, y

Cualquier otra poliza de infidelidad y riesgos financieros para entidades no financieras (Crime) de la

corporacion Chubb expedida para HACEB WHIRLPOOL INDUSTRIAL S.A.

B. y/ocualquier filial o subsidiaria,

Estaréa sujeta a los limites de responsabilidad, deducible y porcentaje de coaseguro aplicable a dicha otra poliza.

Sin embargo, si cualquier limite de responsabilidad aplicable a dicha otra poéliza es agotado con respecto a
dicha pérdida, cualquier porcién remanente de dicha pérdida cubierta de otra forma por esta poliza estara
sujeta a los limites de responsabilidad y porcentaje de coaseguro aplicables a esta poliza, y reducida por la
cantidad de dicha pérdida cubierta por esta poéliza la cual es pagada por la compaiia bajo dicha otra poliza.

Todos los demas términos y condiciones no modificados, contintian en vigor.
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EXCLUSION DE ACCIONISTAS MAYORITARIOS MODIFICADA

No obstante lo indicado en las condiciones generales de esta pdliza, por medio de esta clausula se acuerda que
la seccion 2. Exclusiones, de las condiciones generales de esta péliza, se enmienda incluyendo la siguiente
exclusion adicional:

El asegurador no sera responsable de ninguna perdida en relaciéon con cualquier reclamo y/o con
cualquier investigaciéon formal:

Presentado o mantenido por o en nombre de cualquier individuo o entidad que directa o benéficamente sea o
haya sido duefia del 15% o mas de las acciones o derechos a voto, que le permitan votar en la elecciéon de
miembros de la junta directiva del grupo corporativo, sociedades filiales o subsidiarias y/o de
cualquier sociedad participada, si estas reclamaciones estin relacionadas con actos u omisiones que han
sido aprobadas por dicho accionista, y/o de las que dicho accionista habia sido informado, y/o que dicho
accionista no podia ignorar.

Todos los demaés términos y condiciones no modificados, contintan en vigor.
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SIEMPRE QUE EN ESTA POLIZA APAREZCA UN TERMINO, EN SINGULAR O
EN PLURAL, RESALTADO EN NEGRILLA Y EN ITALICA, DEBERA
ENTENDERSE SUSTITUIDO POR LA DEFINICION QUE LE CORRESPONDA
BAJO LA SECCION DE CONDICIONES GENERALES, NUMERAL 29,
DEFINICIONES. TODOS LOS TITULOS Y SUBTITULOS INCLUIDOS EN ESTA
POLIZA TIENEN UN CARACTER MERAMENTE ENUNCIATIVO, Y POR LO
TANTO, PARA DETERMINAR SU ALCANCE SE DEBERA REMITIR AL TEXTO
INTEGRO DE LA CLAUSULA.

EL ASEGURADOR EN CONSIDERACION, A LA SOLICITUD, AL
CUESTIONARIO DE SOLICITUD Y DEMAS DOCUMENTOS ANEXOS
PRESENTADOS POR EL TOMADOR DEL SEGURO, QUE FORMAN PARTE
INTEGRANTE DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, Y A QUE ELTOMADOR
DEL SEGURO HA PAGADO O PROMETIDO PAGAR LA PRIMA INDICADA EN
ESTA POLIZA, DENTRO DE LOS PLAZOS PARA ELLO EXISTENTES DE
CONFORMIDAD CON LA LEY Y ESTE CONTRATO, CONCEDE LOS AMPAROS
QUE A CONTINUACION SE INDICAN, CON SUJECION A LOS TERMINOS,
DEFINICIONES Y CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES
CONTENIDAS EN LA PRESENTE POLIZA Y HASTA EL LIMITE DE
INDEMNIZACION ESTABLECIDO:

CONDICIONES GENERALES
AMPAROS

MEDIANTE LA PRESENTE POLIZA EL ASEGURADOR AMPARA AL
ASEGURADO RESPECTO A LOS RECLAMOS E INVESTIGACIONES
FORMALES QUE SE PRESENTEN EN SU CONTRA DURANTE EL PERIODO
DE VIGENCIA DE LA POLIZA Y EL PERIODO ADICIONAL DE
NOTIFICACION, POR LA PERDIDA QUE SE VIERA OBLIGADO
LEGALMENTE A PAGAR EL ASEGURADO EN RELACION CON UN ACTO DE
ADMINISTRACION, SEGUN SE ESTABLECE EN LOS SIGUIENTES
AMPAROS:

20/12/2012-1321-NT-06-CHUBBDIRECT&VOS



AMPARO 1 COBERTURA PERSONAL

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA POR CUENTA DEL ASEGURADO LA PERDIDA NO
ASUMIDA POR EL GRUPO CORPORATIVO.

AMPARO 2 COBERTURA DE REEMBOLSO AL GRUPO CORPORATIVO

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA AL GRUPO CORPORATIVO LA PERDIDA
ASUMIDA POR EL GRUPO CORPORATIVO, SIEMPRE Y CUANDO DICHA PERDIDA
ESTE CUBIERTA BAJO LA PRESENTE POLIZA.

AMPARO 3 GASTOS DE REPRESENTACION LEGAL EN UNA INVESTIGACION
FORMAL

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PARTE DE LA PERDIDA QUE CONSTITUYA
GASTOS DE REPRESENTACION LEGAL QUE RESULTEN DE UNA INVESTIGACION
FORMAL.

AMPARO 4 GASTOS POR INVESTIGACIONES INTERNAS

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS POR INVESTIGACIONES INTERNAS
HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 5 GASTOS POR EVENTO REGULATORIO CRITICO

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS POR EVENTO REGULATORIO CRITICO
HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 6 GASTOS POR SERVICIOS PROFESIONALES

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS POR SERVICIOS PROFESIONALES
HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA. PARA OBTENER EL DERECHO DE INDEMNIZACION,
EL ASEGURADO DEBERA, ANTES DE INCURRIR EN LOS GASTOS POR SERVICIOS
PROFESIONALES CUBIERTOS BAJO ESTE AMPARO, SOLICITAR AUTORIZACION
ESCRITA DEL ASEGURADOR, QUIEN SE COMPROMETE A DAR SU AUTORIZACION
DENTRO DEL PERIODO MAS CORTO POSIBLE.

AMPARO 7 GASTOS DE EXPERTOS

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA L.OS GASTOS DE EXPERTOS HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA
POLIZA.

AMPARO 8 GASTOS DE PUBLICIDAD
EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE PUBLICIDAD HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
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PARTICULARES DE ESTA POLIZA. LA COBERTURA AQUI MENCIONADA OPERARA EN
ADICION AL LIMITE DE INDEMNIZACION INDICADO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 9 GASTOS DE RELACIONES PUBLICAS

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE RELACIONES PUBLICAS HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 10 GASTOS DE DEFENSA POR RECLAMACIONES DE SALUD
OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE DEFENSA POR RECLAMACIONES
DE SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO PARA EL PRESENTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 11 GASTOS DE DEFENSA POR LESIONES CORPORALES Y DANOS
MATERIALES

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE DEFENSA HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA COMO CONSECUENCIA DE UN RECLAMO EN
CONTRA DE UN ASEGURADO POR LESIONES CORPORALES, ENFERMEDAD O
FALLECIMIENTO DE PERSONAS, DANOS, DESTRUCCION O PERDIDA DE USO DE
BIENES MUEBLES, INMUEBLES O SEMOVIENTES.

AMPARO 12 GASTOS LEGALES POR RECLAMACIONES EN RELACION CON
HOMICIDIO CULPOSO

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA L.OS GASTOS LEGALES POR RECLAMACIONES EN
RELACION CON HOMICIDIO CULPOSO HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA
CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 13 GASTOS DE MANUTENCION

EL ASEGURADOR PAGARA UN AUXILIO PARA GASTOS DE MANUTENCION
REQUERIDOS POR EL ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DE LA INCAUTACION,
CONFISCACION, EMBARGO, EXTINCION DEL DERECHO DE DOMINIO DE ACTIVOS DEL
ASEGURADO POR PARTE DE UNA AUTORIDAD COMPETENTE COMO CONSECUENCIA
DE UN RECLAMO CUBIERTO POR ESTA POLIZA Y HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO
PARA EL PRESENTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES
DE ESTA POLIZA.

PARA OBTENER EL DERECHO DE INDEMNIZACION, EL ASEGURADO DEBERA, ANTES
DE INCURRIR EN LOS GASTOS DE MANUTENCION CUBIERTOS BAJO ESTE AMPARO,
SOLICITAR AUTORIZACION ESCRITA DEL ASEGURADOR, QUIEN SE COMPROMETE A
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DAR SU AUTORIZACION PARA LOS GASTOS DE MANUTENCION CUBIERTOS DENTRO
DEL PERIODO MAS CORTO POSIBLE.

LA COBERTURA PROPORCIONADA AQUI PARA LOS GASTOS DE MANUTENCION
CONTINUARA HASTA POR DOCE (12) MESES A PARTIR DE LA FECHA DE INCAUTACION,
CONFISCACION, EMBARGO, EXTINCION DEL DERECHO DE DOMINIO Y SOLAMENTE
PARA LAS FACTURAS VENCIDAS DE ESTE PERIODO, HACIENDO CASO OMISO DE
CUALQUIER MODIFICACION EN LAS FECHAS DE EXPIRACION DE LAS FACTURAS
DESPUES DE LA FECHA DE INCAUTACION, CONFISCACION O EMBARGO.

EL ASEGURADOR NO SERA RESPONSABLE POR CUALQUIER PERDIDA
RELACIONADA CON:

I.  GASTOS NO MENCIONADOS EXPRESAMENTE EN LA DEFINICION DE GASTOS
DE MANUTENCION; O

II.  GASTOS NO AUTORIZADOS PREVIAMENTE POR EL ASEGURADOR.
AMPARO 14 GASTOS COMPENSATORIOS A ADMINISTRADORES

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS COMPENSATORIOS A
ADMINISTRADORES, HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO PARA EL PRESENTE AMPARO
EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA CUANDO
SE GENERE LA TERMINACION DEL CONTRATO LABORAL POR MUTUO ACUERDO,
COMO CONSECUENCIA DE UN RECLAMO CUBIERTO BAJO LA PRESENTE POLIZA.
PARA OBTENER EL DERECHO DE INDEMNIZACION, EL ASEGURADO DEBERA, ANTES
DE INCURRIR EN LOS GASTOS COMPENSATORIOS A ADMINISTRADORES CUBIERTOS
BAJO ESTE AMPARO, SOLICITAR AUTORIZACION ESCRITA DEL ASEGURADOR,
QUIEN SE COMPROMETE A DAR SU AUTORIZACION DENTRO DEL PERIODO MAS
CORTO POSIBLE.

AMPARO 15 GASTOS DE EXTRADICION

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA L.OS GASTOS DE EXTRADICION HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA
POLIZA.

AMPARO 16 GASTOS DE EMERGENCIA

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE EMERGENCIA HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA
POLIZA.

AMPARO 17 GASTOS DE DEFENSA POR MULTAS Y SANCIONES

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE DEFENSA EN LOS RECLAMOS
CUYAS POSIBLES PENALIDADES CONSISTEN EXCLUSIVAMENTE EN SANCIONES Y/O
MULTAS, HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA
DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA. PARA OBTENER EL

01/11/2016-1305-P-06-CLACHUBB20160013 4
20/12/2012-1321-NT-06-CHUBBDIRECT&VOS



DERECHO DE INDEMNIZACION, EL ASEGURADO DEBERA, ANTES DE INCURRIR EN
LOS GASTOS DE DEFENSA CUBIERTOS BAJO ESTE AMPARO, SOLICITAR
AUTORIZACION ESCRITA DEL ASEGURADOR, QUIEN SE COMPROMETE A DAR SU
AUTORIZACION DENTRO DEL PERIODO MAS CORTO POSIBLE.

AMPARO 18 GASTOS POR ACCIONES SINDICALES

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS POR ACCIONES SINDICALES HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO PARA EL PRESENTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA. PARA OBTENER EL DERECHO DE
INDEMNIZACION, EL ASEGURADO DEBERA, ANTES DE INCURRIR EN LOS GASTOS
POR ACCIONES SINDICALES CUBIERTOS BAJO ESTE AMPARO, SOLICITAR
AUTORIZACION ESCRITA DEL ASEGURADOR, QUIEN SE COMPROMETE A DAR SU
AUTORIZACION DENTRO DEL PERIODO MAS CORTO POSIBLE.

AMPARO 19 GASTOS POR EVENTOS DE CRISIS

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA AL GRUPO CORPORATIVO HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO PARA EL PRESENTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA POR GASTOS POR EVENTO DE CRISIS DERIVADA DE
UNA CRISIS OCURRIDA Y NOTIFICADA AL ASEGURADOR DURANTE EL PERIODO DE
VIGENCIA DE LA POLIZA. PARA OBTENER EL DERECHO DE INDEMNIZACION, EL
ASEGURADO DEBERA, ANTES DE INCURRIR EN LOS GASTOS POR EVENTOS DE
CRISIS CUBIERTOS BAJO ESTE AMPARO, SOLICITAR AUTORIZACION ESCRITA DEL
ASEGURADOR, QUIEN SE COMPROMETE A DAR SU AUTORIZACION DENTRO DEL
PERIODO MAS CORTO POSIBLE.

AMPARO 20 GASTOS DE MANEJO DE CRISIS PERSONAL

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE MANEJO DE CRISIS PERSONAL
HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 21 GASTOS DE DEFENSA POR CONTAMINACION

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LOS GASTOS DE DEFENSA EN RELACION CON
CUALQUIER RECLAMO PRESENTADO POR UN TERCERO ALEGANDO DANOS
MATERIALES O LESIONES CORPORALES CAUSADOS POR CONTAMINACION HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA. LA COBERTURA AQUI MENCIONADA OPERARA EN
ADICION AL LIMITE DE INDEMNIZACION INDICADO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 22 PERJUICIO FINANCIERO POR CONTAMINACION

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO POR UN PERJUICIO FINANCIERO CAUSADO POR CONTAMINACION
SIEMPRE Y CUANDO EL RECLAMANTE NO HAYA SUFRIDO NINGUN DANO MATERIAL
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NI NINGUNA LESION CORPORAL CAUSADA POR DICHA CONTAMINACION, Y HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO PARA ESTE AMPARO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE ESTA POLIZA. LA COBERTURA AQUI MENCIONADA OPERARA EN
ADICION AL LIMITE DE INDEMNIZACION INDICADO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 23 RECLAMACIONES DE ACCIONISTAS POR CONTAMINACION

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO POR CONTAMINACION PRESENTADO POR UN ACCIONISTA EN NOMBRE O
POR CUENTA DEL GRUPO CORPORATIVO DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS
VIGENTES EN LA MATERIA, O EN NOMBRE O POR CUENTA DE LOS ACCIONISTAS DEL
GRUPO CORPORATIVO EN SU CAPACIDAD DE TALES Y HASTA EL IMPORTE
ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA
POLIZA.

AMPARO 24 COBERTURA EN EXCESO PARA MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA
INDEPENDIENTES

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA POR CUENTA DEL ASEGURADO Y HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE
ESTA POLIZA, LA PERDIDA QUE INVOLUCRE MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA
INDEPENDIENTES QUE SURJAN DE CUALQUIER ACTO DE ADMINISTRACION Y
SOLO CUANDO:

I. ELLIMITE DE INDEMNIZACION, QUE SE ESPECIFICA EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA SE AGOTA; O

II. TODOS LOS OTROS SEGUROS QUE SEAN APLICABLES, YA SEAN O NO
CONTRATADOS ESPECIFICAMENTE COMO EXCESO SOBRE EL LIMITE DE
INDEMNIZACION SE AGOTEN; O

III. TODAS LAS DEMAS INDEMNIZACIONES POR PERDIDA QUE PUEDAN TENER
LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA INDEPENDIENTES HAYAN SIDO
AGOTADOS.

AMPARO 25 COBERTURA PARA DIRECTOR DE HECHO

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO PRESENTADO CONTRA UN DIRECTOR DE HECHO DEL GRUPO
CORPORATIVO EN RELACION CON UN ACTO DE ADMINISTRACION HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE
ESTA POLIZA.

AMPARO 26 COBERTURA PARA EL FUNDADOR

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO PRESENTADO EN CONTRA DE UN FUNDADOR POR UNA PERDIDA COMO
CONSECUENCIA DE UN RECLAMO PRESENTADO POR PRIMERA VEZ DURANTE LA
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VIGENCIA DELA POLIZA HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 27 RECLAMOS EN MATERIA LABORAL

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO EN MATERIA LABORAL HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA
CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 28 RECLAMOS CONTRA CONYUGE O SOCIO MARITAL

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO CONTRA EL CONYUGE O SOCIO MARITAL DEL ASEGURADO HASTA EL
IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE
ESTA POLIZA.

AMPARO 29 COBERTURA PARA EMPLEADOS

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA QUE DEBA INCURRIR UN EMPLEADO
DEL GRUPO CORPORATIVO CUANDO SEA NOMBRADO LITIS CONSORTE PASIVO, ES
DECIR CODEFENDIDO EN UN RECLAMO PRESENTADO CONTRA UN ASEGURADO O
CUANDO DEBA ASISTIR CON UN ASEGURADO COMO RESULTADO DE UNA
INVESTIGACION HASTA EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

AMPARO 30 SOCIEDADES PARTICIPADAS SIN ANIMO DE LUCRO

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO PRESENTADO CONTRA CUALQUIER ASEGURADO QUE A PETICION DEL
GRUPO CORPORATIVO, EJERZA UN CARGO DIRECTIVO EN CUALQUIER ENTIDAD
QUE TENGA LA CONSIDERACION LEGAL DE ENTIDAD SIN ANIMO DE LUCRO HASTA
EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LA CARATULA DE LAS CONDICIONES PARTICULARES
DE ESTA POLIZA.

AMPARO 31 SOCIEDADES PARTICIPADAS

EL ASEGURADOR INDEMNIZARA LA PERDIDA EN RELACION CON CUALQUIER
RECLAMO PRESENTADO CONTRA CUALQUIER ASEGURADO QUE, A PETICION DEL
GRUPO CORPORATIVO, EJERZA UN CARGO DIRECTIVO EN CUALQUIER SOCIEDAD
PARTICIPADA QUE FIGURE EXPRESAMENTE NOMBRADA EN LA CARATULA DE LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE ESTA POLIZA.

2. EXCLUSIONES

EL ASEGURADOR NO SERA RESPONSABLE DE NINGUNA PERDIDA EN RELACION
CON CUALQUIER RECLAMO Y/O CON CUALQUIER INVESTIGACION FORMAL (EXCEPTO
EN GASTOS DE DEFENSA, Y SIEMPRE Y CUANDO SEAN OTORGADOS LOS GASTOS DE
REPRESENTACION LEGAL, GASTOS POR INVESTIGACIONES INTERNAS, GASTOS POR
EVENTO REGULATORIO CRITICO, GASTOS DE EXPERTOS, GASTOS DE PUBLICIDAD,
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GASTOS DE RELACIONES PUBLICAS, GASTOS DE DEFENSA POR RECLAMACIONES DE
SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL, GASTOS LEGALES POR
RECLAMACIONES EN RELACION CON HOMICIDIO CULPOSO, GASTOS DE
MANUTENCION, GASTOS DE EXTRADICION, GASTOS DE EMERGENCIA Y/O GASTOS DE
MANEJO DE CRISIS PERSONAL, Y EN EL CASO DE QUE PUEDAN SER APLICABLES LAS
EXCLUSIONES AY B):

A. MALA FE O DOLO

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CUALQUIER ACTO, OMISION O INCUMPLIMIENTO INTENCIONADO DE CUALQUIER
LEY O NORMA VIGENTE EN QUE HAYA INTERVENIDO MALA FE O DOLO DEL
ASEGURADO, SI UNA SENTENCIA DEFINITIVA ESTABLECE QUE EXISTIO MALA FE O
DOLO EN DICHO ACTO, OMISION, O INCUMPLIMIENTO.

B. RETRIBUCIONES IMPROCEDENTES DE ADMINISTRADORES

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
LA OBTENCION DE HECHO POR PARTE DE CUALQUIER ASEGURADO DE CUALQUIER
BENEFICIO PERSONAL, REMUNERACION, RETRIBUCION, INDEMNIZACION O
CUALQUIER OTRA VENTAJA A LA QUE TAL ASEGURADO NO TENIA LEGALMENTE
DERECHO.

CON RESPECTO A LAS EXCLUSIONES ANTERIORES A.Y B:

I.  NINGUN ACTO, OMISION O INCUMPLIMIENTO INTENCIONADO COMETIDO POR
UN ASEGURADO SERA IMPUTADO A NINGUN OTRO ASEGURADO, Y

II. ELASEGURADOR ADELANTARA, SUJETO A LOS TERMINOS Y CONDICIONES
DE ESTA POLIZA, LOS GASTOS DE DEFENSA, Y SIEMPRE Y CUANDO SEAN
OTORGADOS LOS GASTOS DE REPRESENTACION LEGAL, GASTOS POR
INVESTIGACIONES INTERNAS, GASTOS POR EVENTO REGULATORIO CRITICO,
GASTOS DE EXPERTOS, GASTOS DE PUBLICIDAD, GASTOS DE RELACIONES
PUBLICAS, GASTOS DE DEFENSA POR RECLAMACIONES DE SALUD
OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL, GASTOS LEGALES POR
RECLAMACIONES EN RELACION CON HOMICIDIO CULPOSO, GASTOS DE
MANUTENCION, GASTOS DE EXTRADICION, GASTOS DE EMERGENCIA Y/O
GASTOS DE MANEJO DE CRISIS PERSONAL.

C. LESIONES A PERSONAS Y/0 DANOS A BIENES POR:

I.  DANOS MORALES, DANOS FISIOLOGICOS O DE RELACION O TRASTORNOS
EMOCIONALES, EXCEPTO PARA RECLAMOS EN MATERIA LABORAL, O

II. LESIONES CORPORALES, ENFERMEDAD O FALLECIMIENTO DE PERSONAS,
DANOS, DESTRUCCION O PERDIDA DE USO DE BIENES MUEBLES, INMUEBLES
O SEMOVIENTES,
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EL ASEGURADOR TAMPOCO SERA RESPONSABLE DE NINGUNA PERDIDA EN
RELACION CON CUALQUIER INVESTIGACION FORMAL Y/O CUALQUIER RECLAMO, EN
RELACION CON CUALQUIER PERJUICIO CAUSADO O PRESUNTAMENTE CAUSADO
RESULTANTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE LAS SITUACIONES DESCRITAS EN LOS
INCISOS (I) Y (II) ARRIBA POR LOS CUALES EL ASEGURADO SEA LEGALMENTE
RESPONSABLE ASI COMO LOS PERJUICIOS ECONOMICOS RESULTANTES
DIRECTAMENTE DE LOS MISMOS. SIN EMBARGO ESTA EXCLUSION 2(C), NO APLICARA
PARA LOS AMPAROS 10,11 Y 12.

D. CONTAMINACION

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CONTAMINACION, EXCEPTO LO ESTABLECIDO EN LOS AMPAROS 21, 22 Y 23
ANTERIORES.

E. ADQUISICION DE ACCIONES PROPIAS

BASADO EN, RELACIONADO CON O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
LA ADQUISICION ORIGINARIA, DERIVATIVA Y TENENCIA DE LAS ACCIONES DEL
PROPIO GRUPO CORPORATIVO O DE SU SOCIEDAD CONTROLANTE O MATRIZ
CONTRAVINIENDO LO PREVISTO EN CUALQUIER LEGISLACION VIGENTE.

F. SEGUROS ANTERIORES

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CUALQUIER HECHO, CIRCUNSTANCIA O SITUACION QUE HAYA SIDO COMUNICADA
POR ESCRITO BAJO CUALQUIER POLIZA EMITIDA POR OTRA ASEGURADORA DE LA
QUE ESTA POLIZA SEA REEMPLAZO.

G. CIRCUNSTANCIAS

ANTERIORES BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O
INDIRECTA DE, CUALQUIER HECHO, CIRCUNSTANCIA O SITUACION QUE PODIA
RAZONABLEMENTE DAR LUGAR A UN RECLAMO, Y QUE ERA CONOCIDA O QUE
RAZONABLEMENTE DEBIA HABER SIDO CONOCIDA POR LOS ASEGURADOS EN, O
CON ANTERIORIDAD A, LA FECHA DE VIGENCIA INICIAL.

H. RECLAMOS ANTERIORES O PENDIENTES

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CUALQUIER RECLAMO EXTRAJUDICIAL, JUICIO U OTRO PROCEDIMIENTO
PENDIENTE, U ORDEN, RESOLUCION O SENTENCIA, DICTADA CONTRA CUALQUIER
ASEGURADO O CONTRA EL GRUPO CORPORATIVO, SOCIEDAD FILIAL O
SUBSIDIARIA O CONTRA CUALQUIER SOCIEDAD PARTICIPADA EN, O CON
ANTERIORIDAD, A LA FECHA DE VIGENCIA INICIAL, O CUALQUIER RECLAMO
POSTERIOR A TAL FECHA BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA
DIRECTA O INDIRECTA DE, LOS MISMOS HECHOS, CIRCUNSTANCIAS O SITUACIONES,
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O HECHOS, CIRCUNSTANCIAS O SITUACIONES SUSTANCIALMENTE SIMILARES A LOS
ALLI SUSTENTADOS O ALEGADOS.

I. RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
LA PRESTACION O FALTA DE PRESTACION POR PARTE DEL ASEGURADO Y/O DEL
GRUPO CORPORATIVO, SOCIEDAD FILIAL O SUBSIDIARIA Y/O DE CUALQUIER
SOCIEDAD PARTICIPADA, DE SERVICIOS PROFESIONALES A CLIENTES
RELACIONADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CON SUS ACTIVIDADES.

J. SANCIONES Y MULTAS

POR SANCIONES Y MULTAS, NI POR LA PARTE DE CUALQUIER PERDIDA QUE SEAN
SANCIONES O MULTAS, NI POR OTRAS OBLIGACIONES ECONOMICAS QUE NO SEAN LA
INDEMNIZACION DE UN PERJUICIO CAUSADO A UN TERCERO, EXCEPTO LO
ESTABLECIDO EN EL AMPARO 17 ANTERIOR.

K. EMISION DE VALORES/SALIDA A BOLSA

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CUALQUIER OFERTA, EMISION, O VENTA DE VALORES PUBLICA O PRIVADA, HAYA
MEDIADO O NO LA PREPARACION Y EMISION DE UN PROSPECTO O FOLLETO
INFORMATIVO.

L. SANCIONES ECONOMICAS

ESTE SEGURO NO SE APLICA EN LA MEDIDA EN QUE LAS SANCIONES ECONOMICAS O
COMERCIALES U OTRAS LEYES O REGULACIONES NOS PROHIBAN PROPORCIONAR EL
SEGURO, INCLUIDO, ENTRE OTROS, EL PAGO DE RECLAMACIONES. TODOS LOS
DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA POLIZA NO SE MODIFICAN.

EXCLUSIONES APLICABLES A EE.UU.

EL ASEGURADOR TAMPOCO SERA RESPONSABLE DE NINGUNA PERDIDA EN
RELACION CON CUALQUIER RECLAMO Y/O CON CUALQUIER INVESTIGACION
FORMAL, PRESENTADA O MANTENIDA EN EE.UU.:

M. COMISION DE VALORES DE EE.UU. (SECRETEES AND EXCHANGE
COMISION - SEC)

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CUALQUIER VIOLACION DE LA LEY DE VALORES DE 1933 DE ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ("SECURITIES ACT OF 1933"), DE LA LEY DE VALORES DE 1934 DE ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ("SECURITIES EXCHANGE ACT OF 1934"), DE LAS
MODIFICACIONES DE ESTAS LEYES O CUALQUIER OTRA NORMA ANALOGA
POSTERIOR VIGENTE EN LA MATERIA, YA SEA FEDERAL, ESTATAL O LOCAL.
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N. E.R.L.S.A.

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
CUALQUIER VIOLACION DE LA LEY DE PENSIONES DE EMPLEADOS DE ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ("EMPLOYEE RETIREMENT INCOME SECURITY ACT OF 1974 —
E.R.I.S.A."), DE LAS MODIFICACIONES DE ESTA LEY O CUALQUIER OTRA NORMA
ANALOGA POSTERIOR VIGENTE EN LA MATERIA, YA SEA FEDERAL, ESTATAL O LOCAL.

O. E.S.O.P.

BASADO EN, RELACIONADO CON, O COMO CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE,
LA FORMACION O CONSTITUCION DE, EXISTENCIA DE, IMPLEMENTACION DE,
ALTERACION DE, ACTIVIDADES DE, PARTICIPACION EN, CONTRIBUCION A, O
CANCELACION DE, CUALQUIER PLAN DE COLOCACION DE ACCIONES ENTRE LOS
EMPLEADOS (“EMPLOYEE STOCK OWNERSHIP PLAN - E.S.0.P.”).

P. DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARIZANTES

POR DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARIZANTES ("PUNITIVE OR EXEMPLARY
DAMAGES") CONFORME A LA LEY DE LOS EE.UU. O CUALQUIER OTRA JURISDICCION
QUE LOS RECONOZCA, AST COMO LA PARTE DE CUALQUIER PERDIDA QUE SEAN
DANOS PUNITIVOS O EJEMPLARIZANTES.

Q. ASEGURADO CONTRA ASEGURADO

POR, EN NOMBRE DE, O POR MEDIO DE CUALQUIER ASEGURADQO Y/O GRUPO
CORPORATIVO Y/O CUALQUIER SOCIEDAD FILIAL O SUBSIDIARIA Y/O CUALQUIER
SOCIEDAD PARTICIPADA, EXCEPTO:

I.  UN RECLAMO PRESENTADO POR UN ACCIONISTA EN NOMBRE Y POR CUENTA
DEL GRUPO CORPORATIVO DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS VIGENTES
EN LA MATERIA, O

II. UNRECLAMO PRESENTADO POR UN ASEGURADO POR CONTRIBUCION O
INDEMNIZACION, SIEMPRE Y CUANDO DICHO RECLAMO RESULTE
DIRECTAMENTE DE OTRO RECLAMO CUBIERTO POR ESTA POLIZA, O

III.  UN RECLAMO EN MATERIA LABORAL PRESENTADO POR UN ASEGURADO.

3. ADQUISICION O CREACION DE SOCIEDADES FILIALES O SUBSIDIARIAS

A. Sidurante el periodo de vigencia de la poéliza el grupo corporativo:
I.  Adquiere acciones o participaciones con derecho a voto de otra sociedad,
II.  Constituye otra sociedad, o

III.  Adquiere otra sociedad por fusiéon o absorcion,
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Como resultado de lo cual dicha sociedad se convierte en sociedad filial o subsidiaria, entonces
dicha sociedad filial o subsidiaria queda incluida automaticamente en esta poliza pero solo en
relacion con los actos de administracion posteriores a la fecha en que tal sociedad se convirtié
en sociedad filial o subsidiaria, y siempre y cuando tal sociedad filial o subsidiaria no este
domiciliada, o haya emitido titulos o valores en cualquier mercado de EE.UU., y siempre y
cuando los activos de tal sociedad filial o subsidiaria no excedan del porcentaje establecido en
la caratula de las condiciones particulares de esta poliza.

B. En caso de que los activos de tal sociedad filial o subsidiaria excedan de dicho
porcentaje, o que dicha sociedad filial o subsidiaria este domiciliada, o haya emitido
titulos o valores en cualquier mercado de EE.UU., sera necesario para su inclusiéon en
la péliza:

I.  Que el tomador del seguro comunique por escrito al asegurador dicha adquisiciéon
o constituciéon dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha en que se
produzca,

II.  Que el tomador del seguro proporcione la informacion que le solicite el
asegurador para su evaluacion,

III.  Que el asegurador confirme por escrito la inclusién de tal sociedad filial o subsidiaria
en la poliza, y

IV.  Que el tomador del seguro pague la prima adicional que en su caso el asegurador
determine.

C. Sidurante el periodo de vigencia de la p6liza una sociedad filial o subsidiaria del
grupo corporativo deja de pertenecer al grupo corporativo como resultado de una
adquisicion corporativa mayoritaria por parte de los asegurados, el asegurador
otorgara cobertura a dicha sociedad filial o subsidiaria por un periodo de sesenta (60)
dias calendario contados a partir de la fecha de tal operacion, con respecto a actos de
administraciéon cometidos después del cambio de control. Esta extension no aplicara
cuando haya otro seguro que provea cobertura para este riesgo.

4. PERDIDA DE LA CONDICION DE SOCIEDAD FILIAL O SUBSIDIARIA

Si una sociedad deja de ser sociedad filial o subsidiaria antes o después de la entrada en vigor
de esta péliza, dicha sociedad filial o subsidiaria quedara incluida en la péliza hasta la fecha
de terminacion, revocacién o no renovaciéon de la misma, pero solo en relacién con los actos de
administracién anteriores a la fecha en que tal sociedad dejo6 de ser sociedad filial o subsidiaria.

5. CARGOS DIRECTIVOS EN SOCIEDADES PARTICIPADAS
La cobertura otorgada por esta pdliza en relaciéon con los amparos 30y 31,

I.  No se extendera a la sociedad participada ni a ningtin otro cargo directivo o ejecutivo,
administrador, consejero o cargo ejecutivo similar de dicha sociedad participada, que
no sea la persona natural que por solicitud expresa del grupo corporativo ostente
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II.

III.

IV.

II.

I1I.

Iv.

representacion en las juntas directivas, consejos de administracion o cualquier otro
organo de gobierno de la sociedad participada,

Se aplicara en exceso de cualquier seguro o indemnizacién que corresponda al
asegurado por el hecho de ejercer un cargo directivo en tal sociedad participada,
incluyendo cualquier indemnizacién o seguro disponible o facilitado por dicha sociedad
participada,

Solo se aplicara en relacion con los actos de administraciéon posteriores a la fecha en
que tal sociedad se convirtié en sociedad participada,

No se extendera a la pérdida por actos de administracion posteriores a la fecha en que
el asegurado dejo de ser empleado del grupo corporativo, o dejé de desempenar el
cargo directivo por solicitud expresa del grupo corporativo, y

No se extendera a la pérdida relacionada con cualquier reclamo formulado por, o por
cuenta de la sociedad participada, o por un cargo directivo o ejecutivo, administrador,
consejero o cargo ejecutivo similar de la sociedad participada, excepto cuando se trate
del ejercicio de una accién de responsabilidad en nombre y por cuenta del grupo
corporativo de conformidad con las normas vigentes en esta materia.

ADQUISICION DEL GRUPO CORPORATIVO — CAMBIO DE CONTROL SI
DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DE LA POLIZA:

El grupo corporativo se disuelve por fusiéon con otra entidad; o
Se adquieren acciones o participaciones con derecho a voto del grupo corporativo; o

El grupo corporativo entra en liquidacion obligatoria, toma de posesién o
intervencion administrativa, liquidacion forzosa administrativa, o es objeto de
cualquier otra medida que persiga los mismos fines que las anteriores
independientemente de su denominacion legal; o

Se obtiene el control del negocio por cualquier gobierno, autoridad competente, o por
funcionarios designados por los mismos;

Resultando en un cambio en:

A.

B.

la posesion directa o indirecta de la mayoria de los derechos de voto; o

el derecho de nombramiento o cese de la mayoria de los miembros de la junta directiva,
consejo de administracién, u otros 6rganos de administracion; o

el control efectivo con base en un acuerdo escrito con otros accionistas de la mayoria de
los derechos de voto,

Entonces, los amparos de ésta poliza continuaran hasta el vencimiento del periodo de vigencia
de la péliza, pero Gnicamente en relaciéon con reclamos por actos de administracion
anteriores a la fecha de tal fusién, adquisicion, cambio de control, liquidacién, toma de
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posesion o cualquier otra medida que persiga los mismos fines que las anteriores
independientemente de su denominacién legal.

El tomador del seguro y/o el grupo corporativo deberan comunicar por escrito al
asegurador el acaecimiento de tal fusion, adquisicion, cambio de control, liquidacion o
nombramiento de funcionarios designados por la autoridad competente, dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes a la fecha en que se produzca, proporcionando al asegurador
la informacion que este le solicite.

7. PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACION

Si el tomador del seguro o el asegurador deciden terminar, revocar o no renovar esta
poliza por motivo distinto al no pago de la prima, el tomador del seguro y/o los
asegurados podran contratar un periodo adicional de notificacién de acuerdo con los
términos establecidos en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza, y siempre y
cuando el tomador del seguro y/o los asegurados no reemplacen o substituyan esta
poliza. Dicho periodo adicional de notificacion sera inicamente aplicable a los actos de
administracién anteriores a la fecha de terminacion, revocacioén o no renovacion de la poliza.
Para el ejercicio del derecho que esta clausula otorga, el tomador del seguro y/o los
asegurados deberan comunicar por escrito al asegurador su intencién de contratar el
periodo adicional de notificacion y deberan pagar la prima adicional establecida en la caratula
de dichas condiciones particulares, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
fecha de terminacién, revocaciéon o no renovacion.

Cualquier reclamo presentado durante el periodo adicional de notificacion sera considerado
como si hubiera sido presentado durante el periodo de vigencia de la péliza inmediatamente
precedente.

La oferta de condiciones de renovacién distintas a las vigentes en el periodo de vigencia de la
poliza inmediatamente precedente no se considerara como terminacién, revocacion o no
renovacion por parte del asegurador.

8. PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACION AUTOMATICO

Si el tomador del seguro o el asegurador deciden terminar, revocar o no renovar esta
poliza por motivo distinto al no pago de la prima, y el asegurado no cumple con los
requisitos del numeral 7 de las condiciones generales de esta poliza, entonces se otorgara un
periodo adicional de notificacién automatico de sesenta (60) dias calendario de acuerdo con los
términos establecidos en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza, y siempre y
cuando el tomador del seguro y/o los asegurados no reemplacen o substituyan esta
poliza. Dicho periodo adicional de notificacion automatico sera inicamente aplicable a los
actos de administracioén anteriores a la fecha de terminacidn, revocacion o no renovacion de la
poliza.

9. PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACION PARA ASEGURADOS
PENSIONADOS Y RETIRADOS
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El asegurador otorgara un periodo adicional de notificacion para asegurados
pensionados y retirados que se hayan retirado voluntariamente del grupo corporativo
siempre y cuando no sean objeto de un despido indirecto o con justa causa, dentro del periodo
de vigencia de la podliza y antes de la fecha de expiracion siempre y cuando no se renueve la
poliza en el mercado con otra compania de seguros ni opten por contratar el periodo
adicional de notificacion de esta péliza.

10. AMBITO TERRITORIAL

La cobertura de los amparos de esta poliza aplica tinicamente a los reclamos presentados en
los territorios establecidos en la caratula de las condiciones particulares de esta poliza, para
cada uno de los amparos.

11. LEY Y JURISDICCION

Con respecto a la interpretacion, validez, cuamplimiento y/o pagos de indemnizaciones bajo esta
poliza, el presente contrato queda sometido a la ley colombiana y en particular, al c6digo de
comercio y legislacion complementaria en materia de seguros y a la jurisdiccion colombiana.

La ley y jurisdiccion aplicables al reclamo, seran las del territorio en el que el asegurado
reciba formalmente notificacion de dicho reclamo.

12. AMBITO TEMPORAL

La cobertura de esta poéliza es aplicable a los reclamos presentados por primera vez contra
cualquier asegurado durante el periodo de vigencia de la péliza o durante el periodo
adicional de notificacion (segin este se establece en la caratula de las condiciones particulares
de esta péliza, y en el numerales 7, 8 y 9 de las condiciones generales de esta péliza).

13. DISTRIBUCION DE COBERTURA
A. Distribucion predeterminada en reclamos por operaciones de valores:

Si el reclamo por operaciones de valores presentado incluye pérdida cubierta y pérdida no
cubierta por esta poliza ya sea porque el reclamo por operaciones de valores sea presentado
contra los asegurados y contra el grupo corporativo y/o contra cualquiera de las
sociedades filiales o subsidiarias y/o cualquier sociedad participada (que no son asegurados),
entonces, el asegurador distribuira la cobertura del siguiente modo: cien por ciento (100%)
de la parte de la pérdida sera asignada a la parte cubierta del reclamo por operaciones de
valores, y el asegurador los adelantara de la forma correspondiente.

B. Distribucién no predeterminada en otros reclamos:

Si el reclamo presentado no es por operaciones de valores e incluye pérdida cubierta y
pérdida no cubierta por esta péliza ya sea porque el reclamo incluye alegaciones cubiertas y
no cubiertas, y/o porque se presente contra los asegurados y contra otros (incluyendo el
grupo corporativo o cualquiera de las sociedades filiales o subsidiarias o cualquier sociedad
participada), entonces, el asegurador y los asegurados distribuiran la cobertura de acuerdo
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con la responsabilidad legal de las partes con relacion a las alegaciones formuladas y/o sobre la
base en la pérdida cubierta y en la pérdida no cubierta por esta péliza.

Si los asegurados y el asegurador llegan a un acuerdo en cuanto a la pérdida cubierta y la
pérdida no cubierta, el asegurador ira adelantando los gastos de defensa correspondientes a
la pérdida cubierta.

Si los asegurados y el asegurador no llegan a un acuerdo en cuanto a la pérdida cubierta y
la pérdida no cubierta, entonces:

I. el asegurador, si le es solicitado por los asegurados, aceptara que el desacuerdo sea
sometido a un arbitraje;

II. el asegurador adelantar4 los gastos de defensa que considere cubiertos hasta que la
distribucion de cobertura entre la pérdida cubierta y la pérdida no cubierta sea
negociada y convenida, o determinada por arbitraje o por sentencia judicial firme. Una
vez que esta distribucion sea determinada seré aplicada de forma retroactiva a todos los
gastos de defensa en relaciéon con dicho reclamo, sin perjuicio de cualquier anticipo
previo efectuado de forma distinta, y

III.  no existira presuncion de ninguna forma de distribucién de cobertura hasta que esta no
sea determinada por medio de arbitraje de derecho, juicio u otro procedimiento que
deba llevarse a cabo para establecer la forma de distribuir los gastos de defensa.

Cualquier distribucién o anticipo de gastos de defensa en relacion con un reclamo no creara
presuncidn alguna respecto a la distribucion de otra pérdida originada por dicho reclamo.

14. NOTIFICACION Y COMUNICACION

El tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados comunicaran al
asegurador, cualquier reclamo lo antes posible, sin superar los treinta (30) dias calendario
siguiente a la fecha en que lo haya conocido.

Dentro de los siete (77) dias calendario siguientes a la fecha en que se comunic6 al asegurador
el reclamo, el tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados
proporcionaran al asegurador toda la documentacion que posean relacionada con tal
reclamo, o si no existe documentacion alguna del reclamo, confirmaran al asegurador por
escrito la falta de documentacion relacionada con el reclamo.

Asi mismo, si durante el periodo de vigencia de la péliza o el periodo adicional de notificacion
(seglin este se establece en la caratula de las condiciones particulares de esta poliza y en el
numerales 7, 8 y 9 de las condiciones generales de esta péliza), el tomador del seguro, el
grupo corporativo y/o los asegurados adquieren conocimiento o noticia de hechos o
circunstancias que pudieran razonablemente dar lugar a un reclamo, y comunican tales hechos
o circunstancias por escrito al asegurador durante el periodo de vigencia de la poliza o el
periodo adicional de notificacion, entonces, cualquier reclamo resultante de tales hechos o
circunstancias sera considerado como si hubiese sido presentado durante el periodo de
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vigencia de la poliza o el periodo adicional de notificaciéon en el que dichos hechos o
circunstancias fueron comunicadas al asegurador por primera vez.

El tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados deberan proporcionar
al asegurador, toda la informacion y cooperaciéon que este pueda razonablemente necesitar,
incluyendo pero no limitandose a:

I.  Ladescripcion del reclamo, hechos o circunstancias,
II. Lanaturaleza del acto de administracion causado,
III.  Lanaturaleza del dafio alegado o potencial,
IV.  Los nombres de los demandantes reales o potenciales, y

V. Laforma en la que el asegurado adquiri6 conocimiento del reclamo o de tales hechos
o circunstancias por primera vez.

Todas las comunicaciones bajo esta poliza deberan efectuarse por escrito, excepto la
relacionada con el aviso inicial del reclamo, y seran efectivas en la fecha de recepcién por parte
del asegurador de tales comunicaciones por escrito en cualquiera de los domicilios del
asegurador en Colombia.

15. RENOVACION

para solicitar la renovacion de la péliza, el grupo corporativo proporcionara al
asegurador, a més tardar treinta (30) dias calendario antes de la fecha de vencimiento del
periodo de vigencia de la poliza, el cuestionario de renovacion y la informacion financiera y de
cualquier otra indole que le sea solicitada por el asegurador. Con base en el estudio de esta
informacién, el asegurador determinara los términos y condiciones para el nuevo periodo
de vigencia de la poliza.

16. DEFENSA'Y ACUERDO

Sujeto a lo dispuesto en esta clausula, sera deber de los asegurados y no del asegurador
asumir la defensa y atender los reclamos y/o investigaciones formales que fueran
presentadas contra ellos.

El asegurador, dentro de los términos y condiciones de esta pdliza, y como parte integrante
del limite de indemnizacién o como parte integrante de los limites maximos establecidos
para los amparos 3, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 20, 21 y 22 se compromete al
adelanto de los gastos de defensa, siempre y cuando sean otorgados los gastos de
representacion legal, gastos por investigaciones internas, gastos por evento regulatorio critico,
gastos de expertos, gastos de publicidad, gastos de relaciones publicas, gastos de defensa por
reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial, gastos de defensa por lesiones
corporales y danos materiales, gastos legales por reclamaciones en relacion con homicidio
culposo, gastos de manutencion, gastos de extradicion, gastos de emergencia, gastos de defensa
por multas y sanciones, gastos por acciones sindicales y/o gastos de manejo de crisis personal,
conforme se vayan produciendo siempre y cuando estos se vayan incurriendo y notificando al
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asegurador conforme a las instrucciones estipuladas por éste en las comunicaciones
posteriores a la notificacion del reclamo.

En caso de ser aplicables las exclusiones a. — mala fe o dolo, o b. — retribuciones improcedentes
de administradores, el asegurado estara obligado a devolver al asegurador los gastos de
defensa, siempre y cuando sean otorgados los gastos de representacion legal, gastos por
investigaciones internas, gastos por evento regulatorio critico, gastos de expertos, gastos de
publicidad, gastos de relaciones publicas, gastos de defensa por reclamaciones de salud
ocupacional y seguridad industrial, gastos de defensa por lesiones corporales y dafios
materiales, gastos legales por reclamaciones en relaciéon con homicidio culposo, gastos de
manutencidn, gastos de extradicion, gastos de emergencia, gastos de defensa por multas y
sanciones, gastos por acciones sindicales y/o gastos de manejo de crisis personal adelantados
por éste, sujeto a lo establecido en el numeral 13, de las condiciones generales de esta poliza.

El tomador del seguro, el grupo corporativo, y/o los asegurados aceptan no transigir,
conciliar o llegar a acuerdos judiciales o extrajudiciales, ni incurrir en gastos de defensa, gastos
de representacion legal, gastos por investigaciones internas, gastos por evento regulatorio
critico, gastos por servicios profesionales, gastos de expertos, gastos de publicidad, gastos de
relaciones publicas, gastos de defensa por reclamaciones de salud ocupacional y seguridad
industrial, gastos de defensa por lesiones corporales y dafios materiales, gastos legales por
reclamaciones en relacion con homicidio culposo, gastos de manutencion, gastos
compensatorios a administradores, gastos de extradicidn, gastos de emergencia, gastos de
defensa por multas y sanciones, gastos por acciones sindicales, gastos por evento de crisis y/o
gastos de manejo de crisis personal ni asumir cualesquiera obligaciones contractuales o
reconocer responsabilidad alguna respecto a cualquier reclamo, sin el previo consentimiento
expreso por escrito del asegurador, que no sera denegado injustificadamente. El
asegurador no asumira responsabilidad por ninguna conciliaciéon, acuerdo, gastos de defensa,
gastos de representacion legal, gastos por investigaciones internas, gastos por evento
regulatorio critico, gastos por servicios profesionales, gastos de expertos, gastos de publicidad,
gastos de relaciones publicas, gastos de defensa por reclamaciones de salud ocupacional y
seguridad industrial, gastos de defensa por lesiones corporales y dafios materiales, gastos
legales por reclamaciones en relaciéon con homicidio culposo, gastos de manutencién, gastos
compensatorios a administradores, gastos de extradicién, gastos de emergencia, gastos de
defensa por multas y sanciones, gastos por acciones sindicales, gastos por evento de crisis y/o
gastos de manejo de crisis personal, obligacion o reconocimiento de responsabilidad, a los que
no haya consentido expresamente por escrito.

El asegurador tendra el derecho y se le dara la posibilidad de participar conjuntamente con
los asegurados en la investigacion y defensa, incluyendo, pero no limitadas a, la negociaciéon
de una transaccion u otro acuerdo similar en relacién con cualquier reclamo que parezca
razonablemente probable estar cubierto en todo o en parte por esta poliza. Sin embargo, el
asegurador no tendra ni el deber ni la obligacion de participar segtin se indica anteriormente.

El tomador del seguro, el grupo corporativo y/o los asegurados deberan proporcionar
al asegurador toda la informacion, asistencia y cooperacion que el asegurador
razonablemente solicite, y acuerdan que, en el caso de cualquier reclamo y/o investigacion
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formal, los asegurados no haran nada que pueda perjudicar la posicion del asegurador en
sus derechos potenciales o reales de recobro.

17. MODIFICACION Y CESION

Ningtn cambio, modificacion o cesion de los derechos u obligaciones bajo esta poéliza seran
validos salvo cuando se hagan por anexo escrito a la misma firmado por un apoderado
autorizado del asegurador.

18. OTROS SEGUROS

Cuando cualquier pérdida bajo esta péliza estuviera también cubierta, en todo o en parte,
por otra pdliza valida emitida por otro asegurador, esta poéliza cubrira, con sujecién a sus
términos y condiciones, dicha pérdida solo en la medida en que su importe sobrepase el
limite de indemnizacién de dicha péliza agotado integramente por el pago en moneda de
curso legal de pérdidas cubiertas bajo dicha péliza, y tinicamente en cuanto a dicho exceso. En
el caso de que tal poliza esté suscrita solamente como seguro de exceso especifico por encima
del limite de indemnizacion establecido en esta péliza, la pérdida sera cubierta por esta
poliza con sujecion a sus términos y condiciones.

19. VALORACION Y MONEDA EXTRANJERA

Toda pérdida expresada en moneda distinta a la establecida en la caratula de las condiciones
particulares de esta péliza, sera convertida y pagada en la moneda legal colombiana, de
acuerdo al tipo de cambio publicado por el banco de la reptiblica de Colombia en el dia en que
adquiera firmeza final la sentencia, el laudo arbitral, se alcance el acuerdo transaccional, o los
otros elementos de pérdida resulten respectivamente debidos.

20.SUBROGACION

Cuando el asegurador realice cualquier pago en virtud de esta péliza, podra subrogarse, por
ministerio de la ley y hasta concurrencia de su importe, en todos los derechos del o de los
asegurados contra las personas responsables de la pérdida pagada.

Los asegurados le otorgaran al asegurador el derecho de iniciar acciones judiciales en su
nombre y representacion, y cooperaran con el asegurador en el inicio y tramite de las
mismas.

El asegurado no podré renunciar en ningin momento a sus derechos contra terceros
responsables de la pérdida y, en caso de hacerlo, perdera el derecho a la indemnizacion.

A peticion del asegurador, el asegurado debera hacer todo lo que este a su alcance para
permitirle el ejercicio de los derechos derivados de la subrogacion.

21. CUESTIONARIO Y DIVISIBILIDAD

Para emitir esta pdliza el asegurador se ha basado en la informacién y declaraciones
contenidas en la solicitud de seguro y cuestionarios complementarios sometidos por el
tomador del seguro. Dichas declaraciones son la base de la aceptacion del riesgo y de los
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términos y condiciones de esta poliza y por lo tanto se consideraran como parte integrante de
la misma.

Con relacioén a las declaraciones contenidas en el cuestionario de solicitud de seguro y
cuestionarios complementarios sometidos por el tomador del seguro, tales cuestionarios
seran considerados independientes para cada asegurado en el sentido de que ninguna
afirmacion ni declaraciéon o conocimiento poseido por cualquier asegurado sera imputado a
ningdn otro asegurado a los efectos de determinar si existe cobertura bajo esta péliza.

22 . INVESTIGACION Y ACUERDO

El asegurador podra realizar cualquier investigacién que estime necesaria en relacion con
cualquier reclamo y/o investigaciéon formal y podra, con el consentimiento escrito del
asegurado, transigir en cualquier reclamo que considere conveniente. Si el asegurado se
abstiene de otorgar su consentimiento a dicha transaccion, la responsabilidad del asegurador
por toda pérdida ocasionada por dicho reclamo no excedera de la cantidad por la que el
asegurador pudo haber transigido en tal reclamo, mas costas, cargos y gastos devengados a la
fecha en que el asegurador propuso dicha transaccion por escrito al asegurado.

23.TERMINACION DE LA POLIZA
Esta péliza terminara en la mas reciente de las siguientes fechas:

I. Al recibir el asegurador aviso escrito de la terminacion por parte del grupo
corporativo, si hay notificacion por escrito al asegurador en los términos del
articulo 1071 del c6digo de comercio colombiano,

II.  Alaterminacién unilateral por parte del asegurador mediante noticia escrita al
tomador del seguro enviada a su dltima direccion conocida, con no menos de treinta
(30) dias calendario de antelacion, en los términos del articulo 1071 del codigo de
comercio colombiano,

III.  Cuando el periodo de vigencia de la péliza termine, de acuerdo con lo establecido en la
caratula de las condiciones particulares de esta podliza,

IV.  Cuando asi sea acordado por el asegurador y el grupo corporativo,

V.  Por mora en el pago de la prima, de conformidad con las normas vigentes en la
materia.

El asegurador reembolsara la prima no devengada, tomando en cuenta la tarifa de seguros a
corto plazo, si la péliza fue terminada por el grupo corporativo. Si la péliza fue terminada
por cualquier otra causa, la prima sera calculada a prorrata.
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24.LIMITE DE INDEMNIZACION

El limite de indemnizacion representa la cantidad maxima a pagar por el asegurador en
relacién con los amparos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 23, 25, 26,
27, 28, 29, 30 y 31, siempre y cuando sean otorgados dichos amparos, conjunta o
individualmente, por cada periodo de vigencia de la péliza y por toda pérdida, con
independencia del nimero de asegurados implicados en uno o més reclamos.

Las cantidades establecidas en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza, para
los amparos 8, 21, 22 y 24 seran de aplicacion por cada pérdida y por cada periodo de
vigencia de la poliza, adicionalmente al limite de indemnizacion.

En caso de establecerse cualquier sublimate en alguno de los amparos de esta péliza, se
entendera que éste es parte integrante del limite de indemnizacion y no adicional al mismo.

Todos los reclamos derivados del mismo acto de administracién o actos de
administracioén interrelacionados se consideraran como un solo reclamo y la pérdida
relacionada con dicho reclamo estaré sujeto a un tinico limite de indemnizacion y se
considerara presentado por primera vez durante el primer periodo de vigencia de la péliza en
que el primero del conjunto de reclamos, alegando el mismo acto de administracién o
actos de administracion interrelacionados haya sido presentado.

El limite de indemnizacion se ird reduciendo o consumiendo conforme se vayan realizando
pagos en concepto de gastos de defensa, gastos de representacion legal, gastos por
investigaciones internas, gastos por evento regulatorio critico, gastos por servicios
profesionales, gastos de expertos, gastos de publicidad, gastos de relaciones publicas, gastos de
defensa por reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial, gastos legales por
reclamaciones en relacion con homicidio culposo, gastos de manutencién, gastos
compensatorios a administradores, gastos de extradicién, gastos de emergencia, gastos por
acciones sindicales, gastos por evento de crisis y/o gastos de manejo de crisis personal, o
cualquier otro tipo de pérdida, excepto en relaciéon con los amparos 8, 21, 22 y 24.

A los efectos del limite de indemnizacion, el periodo adicional de notificacion (segtin éste se
establece en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza, y en el numerales 7, 8 y
9 de las condiciones generales de esta poliza), sera parte del periodo de vigencia de la péliza
inmediatamente precedente y no adicional al mismo. Ninguno de los limites de indemnizacién
de la presente poéliza tendra restablecimiento automatico.

25.DEDUCIBLE

Si en la caratula de las condiciones particulares de esta poéliza, se indica un deducible para
cualquiera de los amparos, el asegurador tinicamente estara obligado al pago de cada
pérdida en exceso del importe de dicho deducible. En el caso de pérdida asumida por el
grupo corporativo, el asegurador indemnizara dicha pérdida bajo el amparo 2 en exceso
del deducible que sera asumido por el grupo corporativo.
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26.INDEMNIZACION POR EL GRUPO CORPORATIVO

Si el tomador del seguro y/o cualquier entidad incluida en la caratula de las condiciones
particulares de esta péliza, como grupo corporativo, y/o cualquier sociedad participada, no
asume (por causa distinta de su insolvencia) la pérdida por cuenta de cualquier asegurado
pudiendo asumirla de acuerdo con la ley y con sus estatutos sociales, entonces el asegurador
pagara dicha pérdida por cuenta del asegurado. En tal caso el tomador del seguro y
cualquier entidad incluida en la caratula de las condiciones particulares de esta poliza, como
grupo corporativo, y/o cualquier sociedad participada, reembolsara al asegurador el
deducible establecido en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza.

27, CLAUSULA DE AUTORIZACION

El tomador del seguro actuara en nombre de todos los asegurados (excepto en lo
dispuesto en el numeral 14 de las condiciones generales de esta pdliza) con respecto al envio y
recepcion de notificaciones de reclamo o de cancelacién o rescision de la poéliza, al pago de
primas, a la recepcion de devolucién de primas o pago de primas que pudieran
corresponder a la negociacion y aceptacion de anexos, y/o a cualquier otra notificacion prevista
en esta poliza (excepto las comunicaciones relativas al periodo adicional de notificacion).

28.PAGO DE LA INDEMNIZACION

El asegurador pagara la indemnizacién por las pérdidas debidamente formalizadas y
cubiertas bajo la presente poliza en moneda legal colombiana y dentro de la repuablica de
Colombia.

29.DEFINICIONES
Para los efectos de esta péliza se entendera por:
ACTO DE ADMINISTRACION:

Toda acci6n u omision llevada a cabo, supuestamente llevada a cabo, intentada, o
supuestamente intentada, con anterioridad o durante el periodo de vigencia de la péliza, por
cualquier asegurado en el desempeno de su cargo directivo. Sujeto a los términos y
condiciones de esta poéliza, tales acciones u omisiones incluyen pero no se limitan a la culpa
grave en la medida en que la misma sea asegurable bajo la ley colombiana.

También se considerari acto de administracién cualquier asunto alegado contra cualquier
asegurado simplemente por desempefiar un cargo directivo.

ACTOS DE ADMINISTRACION INTERRELACIONADOS:

Todos los actos de administracion relacionados, originados y/o que sean consecuencia, directa
o indirecta, de una misma causa.

ADMINISTRADOR:

Funcionario del grupo corporativo que ejecuta actos de administracion.

01/11/2016-1305-P-06-CLACHUBB20160013 2o
20/12/2012-1321-NT-06-CHUBBDIRECT&VOS



ARBITRAJE:

Un procedimiento arbitral delante de un tribunal de arbitramento que se constituira y sujetara
a lo dispuesto en el decreto 2279 de 1989, la ley 23 de 1991, decreto 2561 de 1991, el decreto
1818 de 1998 y demas normas que las modifiquen o adicionen. El tribunal estara integrado por
tres (3) arbitros, elegidos uno por los asegurados, otro por el asegurador y el tercero de
comiin acuerdo entre los dos (2) arbitros anteriores. La organizacion interna del tribunal se
sujetara a las reglas previstas para el efecto. El tribunal decidira en derecho y funcionara en
Bogota D.C.

ASEGURADO:

Persona natural que bajo la denominacion de director, consejero, administrador, director
general, gerente, representante legal o cualquier otro equivalente, haya ostentado u ostente la
cualidad de miembro de la junta directiva, consejo de administracion, u otros érganos de
administraciéon del grupo corporativo y quienes ejerzan o detenten esas funciones u
ostenten poderes que impliquen el ejercicio de facultades de decision o gobierno del grupo
corporativo.

Asi mismo, quedan incluidos en la definiciéon de "asegurado":

I.  aquellas personas naturales que hayan sido designadas como representantes legales de
una persona juridica mientras ejercen funciones de consejero, administrador, director
general o gerente o cualquier otra equivalente del grupo corporativo,

II.  los herederos, albaceas, derechohabientes o la masa sucesora de los asegurados
fallecidos, asi como los representantes legales o derechohabientes de los asegurados
legalmente incapacitados o insolventes, pero Gnicamente en relacion con el reclamo
que sea consecuencia de un acto de administracion de aquel asegurado,

III.  cualquier empleado pasado, presente o potencial del grupo corporativo pero
Unicamente en relacion con reclamos en materia laboral, o

IV.  sujeto a los términos y condiciones de numeral 5 de las condiciones generales de esta
poliza, aquellas personas naturales que a peticién del grupo corporativo ejerzan un
cargo directivo en cualquier sociedad participada durante el ejercicio de tal cargo
directivo.

ASEGURADO PENSIONADO:

Un asegurado quien ejerciendo su condicién de administrador del grupo corporativo
adquiera la calidad de pensionado de acuerdo con la normatividad legal vigente y reconocido
por la autoridad competente durante el periodo de vigencia de la pdliza.

ASEGURADOR:

Chubb Seguros Colombia, S.A.
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CARGO DIRECTIVO:

Conjunto de funciones de gobierno llevadas a cabo por los asegurados exclusivamente en su
condicion de tales, segin se establece en la definicion de "asegurado’, y para reclamos en
materia laboral, exclusivamente en su condicion de empleado del grupo corporativo.

Sin embargo, "cargo directivo" no incluira ninguna funcion de los asegurados en una
sociedad distinta al grupo corporativo aun si ésta solicita expresamente al asegurado el
desempefio de dicho cargo, salvo lo establecido en relaciéon con los amparos 30y 31.

CLIENTE:
Cualquier persona o entidad que:
I.  haya tenido o tenga un contrato con el grupo corporativo; o
II.  haya enviado una solicitud por escrito al grupo corporativo; o

III.  que tenga o haya tenido contacto (con o sin contrato) con el grupo corporativo. (en
algunas remotas ocasiones puede prestarse un servicio profesional sin que haya
mediado previamente un contrato),

Para recibir los servicios profesionales.
CONTAMINACION:

I.  Elescape, fuga, filtracion, derrame real, supuesto o potencial, de agentes
contaminantes en bienes muebles, inmuebles o semovientes, agua o la atmosfera; o

II.  Cualquier decision o solicitud, voluntaria o impuesta, para que el asegurado y/o el
grupo corporativo examine, pruebe, haga seguimiento, limpie, retire, contenga,
trate, desintoxique o neutralice los agentes contaminantes; o

ITII.  Cualquier agresion o dafio, real, supuesto o potencial, al medio ambiente aunque no
intervengan agentes contaminantes.

CONTAMINANTES:

Cualquier sustancia localizada en cualquier lugar del mundo (excepto EE.UU.) que sea capaz de
producir contaminacion.

Tales sustancias incluiran, a titulo ilustrativo pero no limitativo: sélidos, liquidos, gases,
irritantes térmicos, humo, vapor, hollin, acidos, alcalinos, vertidos, sustancias quimicas o
materiales de desecho.

"contaminantes" también incluira cualquier otra emision de aire, olor, aguas residuales, aceite
o petréleo o productos derivados de los mismos, desechos clinicos o infecciosos, amianto o
asbestos o productos derivados de los mismos, o cualquier ruido.
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CRISIS:

cualquiera de los siguientes eventos imprevistos que determine el director general,
representante legal o cualquier otro equivalente, los cuales tienen el potencial de causar un
perjuicio financiero que pueda llevar a la insolvencia al grupo corporativo o que pueda
generar una reduccion del 20% o mas de los ingresos del grupo corporativo si no se
atienden:

II.

I1I.

IV.

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

El anuncio publico de la pérdida de los derechos de propiedad intelectual o industrial
del grupo corporativo previa y legalmente adquiridos en relaciéon con una patente,
una marca o derecho de autor, siempre y cuando no sea por expiraciéon o vencimiento

de dicho derecho.

El haber perdido algin cliente significativo o contrato significativo del grupo
corporativo.

El anuncio puablico o la acusacion de que el grupo corporativo ha causado lesiones
corporales a varias personas o la destruccion de varias propiedades.

El anuncio ptablico de un despido masivo de empleados del grupo corporativo o de la
muerte o renuncia de uno o varios asegurados claves en la administracién del grupo
corporativo

El anuncio de dafios fisicos cometidos a las instalaciones del grupo corporativo o a
cualquier otro bien tangible de su propiedad, siempre y cuando dichos dafios no
resulten de terremotos, huracanes o cualquier otro desastre natural.

El anuncio ptiblico del retiro o recolecciéon de un producto del grupo corporativo por
resultar potencialmente dafiino o corrosivo para la propiedad, salud o integridad fisica,
siempre que dicho potencial dafiino provenga o sea un resultado de su produccion,
preparaciéon, manufactura o empaque por el grupo corporativo.

La amenaza o la publicaciéon de informacion confidencial del grupo corporativo en
una red social de internet o un sitio web, que consista en publicidad negativa sobre
supuestas practicas de negocios del grupo corporativo.

El anuncio publico de la eliminacién o suspension del pago de dividendos los cuales
venian siendo pagados por el grupo corporativo.

El anuncio puablico de que el grupo corporativo tiene la intenciéon de eliminar un
monto significativo de sus activos mediante anotaciones en cuentas.

El anuncio publico de que el grupo corporativo ha incumplido o incumplira el pago
de su deuda o que tiene la intencion de reestructurar su deuda.

El anuncio publico de que el grupo corporativo pretende promover un
procedimiento de insolvencia o suspensién de pagos ya sea por el grupo corporativo,
por un tercero o por procedimientos inminentes de insolvencia o suspension de pagos
contra el grupo corporativo sean voluntarios o no.
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XII.  El anuncio puablico de que una autoridad u organismo competente de caracter publico o
privado que regule los asuntos del grupo corporativo o de cualquier asegurado
inicie un procedimiento o litigio contra el grupo corporativo.

XIII.  La propuesta u oferta por escrito no solicitada, que realiza un tercero distinto del
asegurado para la fusion o venta de activos del grupo corporativo a él o que
pretenda tener méas de la mitad del poder de votacion de los accionistas en las
asambleas de accionistas del grupo corporativo o para designar a los miembros de
junta directiva o consejeros que puedan controlar las decisiones del consejo de
administracién del grupo corporativo.

No se considerara que haya crisis cuando:

I.  Elevento en cuestion afecte a la generalidad de la industria, actividad econémica o giro
al cual pertenezca o forme parte el grupo corporativo en lugar de afectarle
Unicamente al grupo corporativo,

II.  El evento en cuestion surja o se cause, en todo o en parte, directa o indirectamente, por
guerra, actos de guerra, guerra civil, invasion, insurreccion, uso del poder militar o
usurpacién de gobierno o poder militar, o por el uso intencional de la fuerza militar
para interceptar, prevenir o mitigar cualquier acto real o supuesto de acto
malintencionado de tercero; o surja con motivo de un acto malintencionado de tercero,
motin, conmocioén civil asumiendo la proporcién de amotinamiento popular,
insurreccion, rebeli6n, revoluciéon militar o por usurpaciéon de poder, o accién tomada
por la autoridad gubernamental en impedirlo, combatirlo o defenderse contra dicha
ocurrencia, ataque o destruccion,

III.  Cualquier acto malintencionado de tercero, incluyendo pero no limitado al terrorismo,
0

IV.  Cualquier hecho relacionado con contaminantes o contaminacion.

Un evento de crisis iniciara cuando el grupo corporativo o cualquier director general,
representante legal o cualquier otro equivalente tengan conocimiento por primera vez de su
existencia durante el periodo de vigencia de la péliza y finalizara cuando la firma de
relaciones publicas contratado por el asegurado, notifiquen al grupo corporativo que la
crisis ya no existe, se ha mitigado o que el importe establecido para el amparo 19 se ha agotado
en su totalidad.

DIRECTOR DE HECHO:

Persona natural que toma decisiones e imparte instrucciones a los asegurados del grupo
corporativo y no recibe salarios ni pagos por prestaciéon de servicios y que no esta
formalmente nombrado como miembro de junta directiva.

EE.UU.:

Estados unidos de américa, sus territorios o posesiones, o cualquier otro territorio bajo la
jurisdiccion de los anteriores.
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EMPLEADO:

Toda persona natural que se ha obligado a prestar un servicio personal al grupo corporativo
bajo la continuada dependencia o subordinacion al mismo, y mediante remuneracion, en virtud
de la existencia de un contrato de trabajo.

EVENTO REGULATORIO CRITICO:

Cualquier detenci6n, arresto, apresamiento o visita en las oficinas o dependencias del grupo
corporativo a un asegurado por una autoridad u organismo competente de caracter ptiblico
o privado que regule los asuntos del grupo corporativo o de cualquier asegurado durante
el periodo de vigencia de la poéliza y que requiera la presentacion, revision, copia o
confiscacion de expedientes o entrevistas de cualquier asegurado, asi como el anuncio piblico
de los hechos mencionados anteriormente.

FECHA DE VIGENCIA INICIAL:
La fecha establecida en la caratula de las condiciones particulares de esta pdliza.
FUNDADOR:

Toda persona natural que acttie o hubiera actuado en nombre del grupo corporativo con el
objeto de constituir al grupo corporativo, y/o una sociedad filial o subsidiaria, y/o una
sociedad participada, y/o una entidad sin animo de lucro y que sea un administrador o un
empleado del grupo corporativo.

GASTOS COMPENSATORIOS A ADMINISTRADORES:

La parte de la pérdida compuesta por las sumas de dinero adicionales a los pagos a favor del
asegurado legalmente reconocidos por la normatividad laboral vigente, segin lo establecido
en el amparo 14.

GASTOS DE DEFENSA:

La parte de la pérdida que constituya costas judiciales, gastos y honorarios pagados a terceros
con ocasion de la defensa, investigacion o evaluacion de un reclamo, los gastos de apelaciones,
la prima para la constitucion de cauciones exigidas por las autoridades para garantizar la
responsabilidad del asegurado, los gastos necesarios para constituir las cauciones exigidas
para garantizar su libertad provisional y los intereses no devengados como resultado del
deposito de dinero o titulos valores necesarios para la emision de las cauciones judiciales.

Gastos de defensa no incluira:
I.  Gastos de representacion legal,
II.  Gastos por investigaciones internas,
ITII.  Gastos por evento regulatorio critico,
IV.  Gastos por servicios profesionales,
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V.  Gastos de expertos,
VI.  Gastos de publicidad,
VII.  Gastos de relaciones publicas,
VIII.  Gastos de defensa por reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial,
IX.  Gastos legales por reclamaciones en relaciéon con homicidio culposo,
X.  Gastos de manutencion,
XI.  Gastos compensatorios a administradores,
XII. Gastos de extradicion,
XIII.  Gastos de emergencia,
XIV.  Gastos por acciones sindicales,
XV.  Gastos por evento de crisis,
XVI.  Gastos de manejo de crisis personal.

GASTOS DE DEFENSA POR RECLAMACIONES DE SALUD OCUPACIONAL Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL:

La parte de la pérdida que constituya costas judiciales, gastos y honorarios pagados a terceros
con ocasion de la defensa, investigacion o evaluacién en relacion con un reclamo por violacion
real o presunta de salud ocupacional, seguridad industrial y/o riesgos profesionales siempre y
cuando el reclamo esté relacionado con el objeto social del grupo corporativo y que los
gastos de defensa no sean satisfechos por la cobertura de los seguros de responsabilidad civil
del grupo corporativo, segtin lo establecido en el amparo 10.

GASTOS DE EMERGENCIA:

La parte de la pérdida que constituya costas judiciales, gastos y honorarios pagados a terceros
con ocasion de la defensa, investigacion o evaluacion de un reclamo, los gastos de apelaciones,
la constitucion de cauciones exigidas por las autoridades para garantizar la responsabilidad del
asegurado, asi como los gastos necesarios para constituir las cauciones exigidas para
garantizar su libertad provisional, en caso que el asegurado cuente con un término igual o
inferior a cinco (5) dias habiles para incurrir en un gasto cubierto por la péliza, derivado de
un reclamo cubierto por la péliza y no le sea posible obtener el consentimiento previo y por
escrito del asegurador, segtn lo establecido en el amparo 16.

GASTOS DE EXPERTOS:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios incurridos por un
asegurado en su nombre o del grupo corporativo, pagados a terceros e incurridos para la
elaboracion de informes, reportes y dictimenes a solicitud del abogado defensor del
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asegurado siempre y cuando dichas costas, gastos y honorarios se presenten como
consecuencia directa de un reclamo no excluido por esta péliza, segin lo establecido en el
amparo 7.

GASTOS DE EXTRADICION:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios, incurridos con el previo
consentimiento por escrito del asegurador, para la defensa y apelaciéon de un proceso de
extradicion iniciado contra un asegurado, como resultado de una imposicién legal o
investigacion formal por parte de cualquier autoridad competente, en caso de que dichas
costas, gastos y honorarios se presenten como consecuencia de un reclamo no excluido por esta
poliza, segin lo establecido en el amparo 15.

Gastos de extradicion también incluira:

I.  Lacontrataciéon de un abogado o firma especializada en servicios de comunicacion,
posicionamiento y manejo de reputacion y reparaciéon de imagen contratados para
reducir un eventual perjuicio o efecto adverso, o publicidad negativa de la imagen o
reputacion del asegurado en el proceso de extradicion.

II.  Los costos y gastos razonables de viaje y alojamiento de una persona (una solamente)
que sea familiar del asegurado para asistencia y acompanamiento del asegurado en
el proceso de extradicion. Familiar significa padre, madre, conyuge o socio marital, hijo
o hija del asegurado.

GASTOS DE MANEJO DE CRISIS PERSONAL:

La parte de la perdida que constituya costas, gastos y honorarios, incurridos con el previo
consentimiento por escrito del asegurador, para contratar un médico, psicélogo o similar
experto en apoyo emocional, en que deba incurrir el asegurado para enfrentar una crisis
personal directamente causada por un reclamo no excluido por esta péliza, segin lo
establecido en el amparo 20.

GASTOS DE MANUTENCION:

La parte de la pérdida que constituya gastos personales y ordinarios, que con ocasién de la
incautacion, confiscacion, embargo, extincion del derecho de dominio de activos, es imposible
su pago por parte del asegurado o su conyuge o socio marital vigente o dependientes, y sean
incurridos por el asegurado desde la incautacion, confiscacion, embargo, extincion del
derecho de dominio de sus activos, relacionados exclusivamente a los siguientes gastos basicos
de manutencién: valor de las cuotas mensuales de crédito hipotecario o arriendo de la vivienda,
cuota de administracion de la vivienda, servicios publicos (agua, gas, electricidad, teléfono,
internet), primas de las poélizas (vida, accidentes y asistencia), educacion, salud y
alimentacion de su conyuge, socio marital vigente o dependientes del asegurado como esta
definido en la legislacion aplicable, como también pension alimentaria debida a un juicio o
sentencia en firme o separacion promovida por hecho publico en notaria competente, segin lo
establecido en el amparo 13.
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GASTOS DE PUBLICIDAD:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios incurridos por un
asegurado en su nombre o en el del grupo corporativo pagados a terceros e incurridos
para el disefio y realizacién de una campana publicitaria, siempre y cuando dichas costas,
gastos y honorarios se presenten como consecuencia directa de un reclamo no excluido por esta
poliza y que dicho reclamo se haya hecho publico en cualquier medio de comunicacion
hablado o escrito (ya sea internacional, nacional, regional o local) o televisién, segin lo
establecido en el amparo 8.

GASTOS DE REPRESENTACION LEGAL:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios incurridos por un
asegurado en su nombre y que resulte personalmente obligado a pagar a un tercero en
relacion con la comparecencia requerida de tal asegurado en una investigaciéon formal, segtin
lo establecido en el amparo 3.

GASTOS DE RELACIONES PUBLICAS:

La parte de la pérdida que constituya costos, gastos y honorarios, incurridos por el
asegurado y pagados a los abogados o firma especializada en servicios de comunicacion,
posicionamiento y manejo de reputacién y reparacion de imagen contratados para reducir un
eventual perjuicio o efecto adverso, o publicidad negativa de 1a imagen o reputacion del
asegurado, siempre y cuando dichas costas, gastos y honorarios se presenten como
consecuencia directa de un reclamo no excluido por esta péliza, segin lo establecido en el
amparo 9.

GASTOS LEGALES POR RECLAMACIONES EN RELACION CON HOMICIDIO
CULPOSO:

La parte de la perdida que constituya costas, gastos y honorarios, incurridos con el previo
consentimiento por escrito del asegurador, por reclamos en relacion con homicidio culposo
y muertes ocurridas en las oficinas o dependencias del grupo corporativo, segin lo
establecido en el amparo 12.

GASTOS POR ACCIONES SINDICALES:

La parte de la pérdida que constituya costos, gastos y honorarios, incurridos por el
asegurado y pagados a los negociadores contratados por este con el fin de llegar a un acuerdo
para el cese de una huelga laboral, en caso de que dichas costas, gastos y honorarios se
presenten como consecuencia de un reclamo no excluido por esta poéliza, segin lo establecido
en el amparo 18.

GASTOS POR EVENTOS DE CRISIS:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios necesarios y razonables de
una firma de relaciones publicas designada por el grupo corporativo con el previo
consentimiento por escrito del asegurador, para prestar los servicios de manejo de crisis para
el grupo corporativo a fin de minimizar los efectos de dicha crisis. Asi mismo se entenderan
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cubiertos las impresiones, publicidad, envio de comunicaciones y demas gastos razonables
incurridos por los asegurados como, consecuencia de un evento de crisis y solo durante un
plazo de treinta (30) dias siguientes de la notificacién al asegurador, segtin lo establecido en
el amparo 19.

GASTOS POR EVENTO REGULATORIO CRITICO:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios pagados a terceros con
ocasion de la defensa, investigacion o evaluacion de un reclamo por un evento regulatorio
critico, asi como los gastos necesarios para elaborar los reportes para una autoridad u
organismo competente de caracter publico o privado que regule los asuntos del grupo
corporativo o de cualquier asegurado, segun lo establecido en el amparo 5.

Gastos por evento regulatorio critico no incluira cualquier otro costo, gasto u honorario
incurrido por el asegurado diferente a los mencionados en el parrafo anterior.

GASTOS POR INVESTIGACIONES INTERNAS:

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios, incurridos con el previo
consentimiento por escrito del asegurador, para la preparaciéon de un asegurado y su
comparecencia a una investigacion interna, segin lo establecido en el amparo 4.

GASTOS POR SERVICIOS PROFESIONALES

La parte de la pérdida que constituya costas, gastos y honorarios, incurridos por el grupo
corporativo, por los servicios profesionales prestados por terceros, como el resultado de una
imposicion legal o investigacion formal en su contra por parte de cualquier autoridad u
organismo competente de caracter publico o privado, en caso de que dichas costas, gastos y
honorarios se ocasionen como consecuencia de un reclamo no excluido por esta péliza, segin
lo establecido en el amparo 6.

GRUPO CORPORATIVO:

La(s) entidad(es) listada(s) en la caratula de las condiciones particulares de la presente poéliza
y que desempeiien las funciones establecidas en la presente péliza.

INSOLVENCIA:

La situacion resultante de la declaracion de suspension de pagos, el nombramiento por parte de
cualquier autoridad competente de cualquier interventor, comisario, liquidador, sindico,
agente especial o cualquier otra persona que supervise, dirija, liquide o tome control de una
sociedad, independientemente de la denominacion legal.

INVESTIGACION FORMAL:

Una diligencia, investigacion, procedimiento formal o administrativo, incluyendo proceso de
responsabilidad fiscal, instado o solicitado por primera vez durante el periodo de vigencia
de la poliza por una autoridad u organismo competente de caracter ptublico o privado que esté
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legalmente capacitado para investigar los asuntos del grupo corporativo o de cualquier
asegurado.

INVESTIGACION INTERNA:

Una diligencia, investigacion, procedimiento formal o administrativo instado o solicitado por
primera vez durante el periodo de vigencia de la poliza por el area de control interno o
similar del grupo corporativo.

LIMITE DE INDEMNIZACION:

La cantidad establecida en la caratula de las condiciones particulares de esta poliza, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 24 de las condiciones generales de esta poéliza.

MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA INDEPENDIENTES:

Cualquier persona natural que haya ostentado u ostente la cualidad de miembro de junta
directiva o consejo directivo u otros érganos de administraciéon del grupo corporativo y que:

I.  No ejerza ninguna funcién como empleado de alguna de las empresas del grupo
corporativo, y

II.  No reciba compensacién en forma directa o indirecta de alguna empresa del grupo
corporativo por servicios prestados como consultor o en alguna otra funcién que no
sea como miembro de junta directiva independiente del grupo corporativo.

PERDIDA:

La cantidad que los asegurados, se vean legal y personalmente obligados a pagar individual o
conjuntamente en relacion con cualquier reclamo y/o cualquier investigaciéon formal,
incluyendo:

I.  gastos de representacion legal,
II.  gastos por investigaciones internas,
III.  gastos por evento regulatorio critico,
IV.  gastos por servicios profesionales,
V.  gastos de expertos,
VI.  gastos de publicidad,
VII.  gastos de relaciones publicas,
VIII.  gastos de defensa por reclamaciones de salud ocupacional y seguridad industrial,
IX. gastos de defensa,
X.  gastos legales por reclamaciones en relacion con homicidio culposo,
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XI. gastos de manutencion,
XII.  gastos compensatorios a administradores,
XIII.  gastos de extradicion,
XIV. gastos de emergencia,
XV.  gastos por acciones sindicales,
XVI.  gastos por evento de crisis,
XVII.  gastos de manejo de crisis personal,

XVIII.  dafiosy perjuicios segin sentencia firme, fallo arbitral, acuerdo o transaccion judicial o
extrajudicial.

"pérdida" no incluira:

I.  cualquier cantidad asumida por el grupo corporativo, no cubierta bajo la presente
poliza y/o por la cual los asegurados no sean liberados del pago,

II.  cualquier cantidad incurrida por el grupo corporativo en la investigacion o
evaluacion de cualquier reclamo por, o en nombre de, el grupo corporativo,

III.  multas o sanciones de cualquier tipo o cantidades no legalmente asegurables, o

IV. salarios, incrementos salariales, comisiones, honorarios, bonificaciones, promociones,
premios, reparticion de utilidades, planes de incentivos, pensiones u otras
remuneraciones laborales recibidas por un asegurado.

PERIODO ADICIONAL DE NOTIFICACION:

El periodo establecido en la caratula de las condiciones particulares de esta péliza, de acuerdo
con lo establecido en el numerales 7, 8 y 9 de las condiciones generales de esta poliza.

PERIODO DE VIGENCIA DE LA POLIZA:

El periodo de vigencia de la cobertura del contrato de seguro entre la fecha de inicio y la fecha
de terminacion establecidos en la caratula de las condiciones particulares de esta po6liza, con
sujecion a los términos y condiciones de la misma.

POLIZA:

El presente contrato de seguro cuyos términos y condiciones quedan establecidos en el
presente documento.

Forman parte integrante de la "péliza" ademas de las condiciones generales y las condiciones
particulares, el cuestionario de solicitud de seguro y cuestionarios complementarios, y todos los
anexos que se emitan para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.
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PRIMA:
El precio de la pdliza, establecido en la caratula de las condiciones particulares de esta poliza.
"prima" no incluira impuestos, tributos y recargos.
Reclamo:
I.  una solicitud de indemnizacion por dafios y perjuicios;
II.  cualquier proceso o procedimiento civil;
III.  un proceso penal;

IV.  un proceso administrativo iniciado mediante la presentaciéon de un pliego de cargos o
de una resolucion dirigida a efectuar cualesquiera medidas de inspeccion, o

V.  unainvestigacion formal,

Presentado por escrito por primera vez contra cualquier asegurado por un acto de
administracién, durante el periodo de vigencia de la péliza.

Asi mismo se entendera que forman parte de un mismo reclamo las apelaciones resultantes de
los procesos arriba indicados.

RECLAMO CONTRA CONYUGE O SOCIO MARITAL:

un reclamo que se extiende contra el conyuge o socio marital vigente del asegurado que tiene
como fin perseguir los bienes o derechos de propiedad de dicho conyuge o socio marital vigente
como complemento de la indemnizacién que el demandante persigue por parte del
asegurado.

RECLAMOS EN MATERIA LABORAL:

Un reclamo que es presentado o mantenido por o en nombre de, cualquier empleado presente,
pasado o potencial del grupo corporativo, como consecuencia de, cualquier real o supuesto,
despido improcedente, cese, incumplimiento de cualquier contrato de trabajo escrito u oral,
difamacién, malos tratos de palabra u obra, la falta grave de consideracion, o la violacion de
cualquier ley de discriminacién o acoso laboral.

SERVICIOS PROFESIONALES:

Aquellos servicios prestados o solicitados por o en nombre de un cliente del grupo
corporativo bien sean, a cambio del pago de honorarios, comisiones o cualquier otra
retribucién monetaria; o a titulo gratuito.

SOCIEDAD FILIAL O SUBSIDIARIA:

Cualquier entidad de la que el grupo corporativo controle directa o indirectamente a través
de su control de otra entidad:
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I. Lamayoria de los derechos de votos, o

II.  El derecho a nombrar o revocar la mayoria de los miembros de la junta directiva,
consejo de administracion u otros 6rganos de administracion del grupo corporativo.

Sociedad participada:
Cualquier entidad:
I.  Sin 4nimo de lucro, o

II.  Que no sea sociedad filial o subsidiaria y que figure expresamente nombrada en la
caratula de las condiciones particulares de esta pdliza, y en cuya junta directiva,
consejo de administracion, u otros 6rganos de gobierno del grupo corporativo
mantenga alguna representacion.

TERRORISMO:

El uso de explosivos, sustancias toxicas, armas de fuego o por incendio, inundacién o por
cualquier otro medio violento, por el que se realicen actos en contra de las personas, las cosas o
servicios al publico, que produzcan alarma, temor, terror en la poblacion o en un grupo o sector
de ella, para perturbar la paz publica o tratar de menoscabar la autoridad del estado o
presionar a la autoridad para que tomen una determinacion.

TOMADOR DEL SEGURO:

La persona juridica con quien se celebra el contrato de seguros establecida en la caratula de las
condiciones particulares de esta poliza.
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Tenemos el agrado de informarle que mediante Resolucion No. 1173 del 16 de septiembre del presente afio, la
Superintendencia Financiera de Colombia aprobd la fusion entre ACE Seguros S.A.y Chubb de Colombia Compaiiia de
Seguros S.A., y a partir del 01 de noviembre somos Chubb Seguros Colombia S.A., identificada con el NIT: 860.026.518-6,
entidad que de ahora en adelante asumira sus riesgos.

Opcion 1: PSE
Pago a través de Servicio de pagos en
Linea - PSE. En PSE usted podra
realizar el pago (total o parcial /cuotas)
de sus polizas o endosos, debitando el
valor de cualquier entidad financiera
donde tenga la cuenta corriente o de
ahorros.

Ingrese a www.chubb.com/co /
Servicios en Linea / Pagos en Linea.

Los pagos con tarjeta de crédito (Visa,
MasterCard, Diners y American Express)
se realizaran a través de este medio
(Servicio de pagos en linea - PSE).

Opcion 2: PORTAL BANCOLOMBIA
Pago a través de Portal Bancario
BANCOLOMBIA, en el cual usted podra
realizar el pago de sus poélizas o endosos,
siempre y cuando el

pago lo vaya a realizar de una cuenta
corriente o de ahorros de esta

entidad financiera.

Ingrese a www.grupobancolombia.com

Chubb Seguros Colombia S.A. Chubb.com/co
Nit. 860.026.518-6
Bogot4, D.C. Colombia

El grupo Chubb se transformo en el conglomerado de empresas de seguros de propiedad y responsabilidad civil més grande
del mundo que cotiza en bolsa, desde que se complet6 el proceso de adquisicion en enero de este afio.

Chubb, se distingue por su amplia oferta de productos y servicios, excepcional fortaleza financiera, suscripciéon superior y
atencion de siniestros.

Pensando en su comodidad, la compania ha habilitado los siguientes canales de pago:

Internet Bancos

Opcion 1: TRANSFERENCIA
ELECTRONICA a:
BANCOLOMBIA Cta. Corriente
# 048-026518-07 CITIBANK

Cta. Ahorros #
5019884025 DAVIVIENDA Cta.
Corriente # 5169-90066
Incluir en el campo "Descripciéon” o su
equivalente los datos de: Ramo, namero
de péliza y certificado.

Opcion 2: Consignacion en cheque o
efectivo en CUENTAS CONVENIO:
BANCOLOMBIA Convenio 7178

CITIBANK Cta. Ahorros # 5019884025
También puede realizar pagos en efectivo
(maximo $ 1.000.000 ) en cualquier punto de la
red "Via Baloto", citando la Cta. Ahorros #
5019884025 de CITIBANK.

En caso de realizar su pago utilizando
cualquiera de las alternativas de la Opcion 2,
incluya en el campo "Detalle" o "Referencia de
pago" del comprobante de consignacion: el
ramo, namero de péliza y certificado. Los
cheques deben ser girados a nombre de Chubb
Seguros Colombia S.A. NIT.
860.026.518-6.

Envie comprobante de consignacion a:
pagos.clientes@chubb.com
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CHUBB

Pago Codigo de Barras "Cupon de Pagos" Financiacion

Realice su pago con Cédigo de Barras, en Las siguientes entidades ofrecen el servicio de
cheque o efectivo, en cualquiera de los financiacion de primas de seguros de Chubb:
siguientes bancos: - Credivalores S.A.
< Banco de Occidente Bancolombia - Finesa S.A.
e Banco Davivienda -Banco Pichincha S.A.
-Servifin

Los cheques deben ser girados a nombre
de Chubb Seguros Colombia S.A. NIT.

La financiacion de primas de seguros que un
860.026.518-6.

tomador realice sobre los productos de Chubb
Seguros Colombia S.A., se realiza directamente
por acuerdo expreso del tomador de la pdliza y la
entidad financiera, por lo cual Chubb Seguros
Colombia S.A. no se hace responsable por el
servicio prestado por estas entidades.

También, realice sus pagos presentando el
Cobdigo de Barras y sblo en efectivo, en
todas las cajas de los almacenes del Grupo
Exito (Exito, Carulla, Surtimax, Pomona y
HomeArt).

IMPORTANTE: Cuando el Tomador y/o Asegurado realice pagos a través de terceros por €l
contratados como fiduciarias, carteras colectivas, corredores de bolsa, casa matriz, etc., debera
enviar soporte del pago a Chubb Seguros Colombia S.A. al correo electronico

pagos.clientes@chubb.com y a su intermediario de seguros.

Descubra el nuevo Chubb en chubb.com/co


mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com
mailto:pagos.clientes@chubb.com

