
	SGC
	11225

	Caso Onbase
	232498

	Siniestro
	10322154

	Póliza
	AA010435

	Certificado
	AB018791

	Orden
	1

	Ramo
	PLAN FULL

	Placa
	DOK260

	Fecha siniestro 
	03/08/2025

	Fecha aviso
	06/08/2025

	Tipo de Reaseguro
	CUOTA PARTE

	Tomador
	GIL JORDAN VALENTINA

	Asegurado
	GIL JORDAN VALENTINA

	Cobertura
	RCE

	Valor asegurado
	$4.000.000.000


	Ofrecimiento IND
	OBJETADO DEDUCIBLE



04/10/2021-1501-P-03-GAUTA00003000888-DRCI

ANTECEDENTES 

16/06/2025: Se recibe caso 232498 en onbase que obedece a reclamación de tercero
 
Siniestro : 10322154
Fecha de siniestro : 08 de marzo del 2025
Fecha de radicación : 08 de junio del 2025
Fecha de Asignacion : 08 de junio del 2025
Tomador : GIL JORDAN VALENTINA
Asegurado: GIL JORDAN VALENTINA
Producto:  AUTO PLAN FULL -011720
Prima: OK 
Interés Asegurable: no se evidecia interes 
Traspaso en noviembre del 2023, a quien al parecer es la hermana 
Actual propietario : Nancy Maria Gil Jordan 
Cc 1070920698
Amparo: LUC - Daños a bienes de terceros 
Deducible: Sin deducible
Valor Asegurado: $4.000.000.000
Poliza: AA010435
Quien presenta reclamación: Guisselle Patricia Naranjo Ruiz
Placa Asegurada: DOK260
Placa Tercero: GYN093
Propietario: Guisselle Patricia Naranjo Ruiz
CC :31930169
Gacela: Liberty. Reembolso de deduciible 
Prueba de responsabilidad: Registro fotográfico- Ley 2251-2022. - Carta de invitación a reclamar. Conductor del vh asegurado no mantiene distancia de seeguridad 
Descripción Onbase: EL DÍA 8 DE MARZO DEL 2025 MI VEHÍCULO DE PLACAS GYN 093 SE ENCONTRABA REALIZANDO UN SEMÁFORO CUANDO FUE ENVESTIDO POR EL VEHÍCULO DE PLACAS DOK260.
Validación SIPO- TRANKY: ok asistencia 
Se adjunta soporte de asistencia donde se evidencian lo hechos y la responsabilidad del vehículo asegurado
Pretensiones totales:
Reembolso de deducible : $1.423.500
Alquiler del vh : $142.570. Sin embargo esto generalmente hacer parte de la asistencia. No justifica el valor 
 
Se remite: OBJECION x interes asegurable 

Se remite correo al area de suscripcion, con el fin de validar  si el asegurado notifico del cambio de propietario, si es asi y no se realizo el cambio en OSIRIS, se levanta la objecion de lo contrario se mantiene por interes asegurable.


*** Pendiente Rta por parte de suscripcion para el cierre de siniestro***
Se finiquita respuesta conforme a respuesta de Suscripcion, poliza sin interes asegurable

***Todos los correos cargados en ONBASE***

07/04/2025: Caso 232498 en onbase que obedece a reconsideracion de tercero

Siniestro : 10322154
Fecha de siniestro : 08 de marzo del 2025
Fecha de radicación : 03 de Julio del 2025
Tomador : GIL JORDAN VALENTINA
Asegurado: GIL JORDAN VALENTINA
Producto:  AUTO PLAN FULL -011720
Prima: OK 
Interés Asegurable: no se evidecia interes 
Traspaso en noviembre del 2023, a quien al parecer es la hermana 
Actual propietario : Nancy Maria Gil Jordan 
Cc 1070920698
Amparo: LUC - Daños a bienes de terceros 
Deducible: Sin deducible
Valor Asegurado: $4.000.000.000
Poliza: AA010435
Quien presenta reclamación: Guisselle Patricia Naranjo Ruiz
Placa Asegurada: DOK260
Placa Tercero: GYN093
Propietario: Guisselle Patricia Naranjo Ruiz
CC :31930169
Gacela: Liberty. Reembolso de deduciible 
Motivo : Mediante correo electronico enviado directamente por quie ahora ostenta la 
propiedad del vehiculo asegurado, solicita reconsideracion de la respuesta a la afectacion de la poliza
informando que el cambio se realizo entre familiares 
Pretensiones totales:
Reembolso de deducible : $1.423.500
Alquiler del vh : $142.570. Sin embargo esto generalmente hacer parte de la asistencia. No justifica el valor 
 
El correo se recibe desde la coordinacion de autos y RC, donde se solicita ratificar la respuesta a la objecion 
por I.A

Se remite RATIFICACION DE OBJECION x interes asegurable 
Se carga correo de la coordinacion 
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