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INFORME DE AUDEINCIA CONCILIACION - FISCALIA 20 DE AGOSTO DE 2025 || SBS SEGUROS
COLOMBIA || RAD. 110016000019202304200 || SINIESTRO: 001-201-1009968 - EDESK 943631

Desde Santiago Mejia Fierro <smejia@gha.com.co>
Fecha Mié 20/08/2025 10:30

Para Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>; Néstor Ricardo Gil Ramos
<ngil@gha.com.co>

CcC Laura Andrea Cruz Rincén <lcruz@gha.com.co>

Comedidamente me permito presentar informe de la audiencia programada para el dia 20 de agosto de
2025alas 9 am.

Referencia del proceso:

CONVOCANTE: PTE

CONVOCADO: SBS SEGUROS COLOMBIA
COMPANIA: SBS - ASEGURADO

RAD: 110016000019202304200

SINIESTRO: 001-201-1009968 - EDESK 943631

La audiencia de conciliacion se desarrolld de la siguiente forma:

1. Me permito indicar que el dia 14 de agosto, la fiscalia envid link de conexion a la diligencia,
adjunto evidencia:
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2. Pese a que me conecté 10 minutos antes, la Fiscalia no otorgd acceso. Razén por la cual, envie de
forma insistente correos informando que me encontraba en la sala de espera de la reunidn
virtual, que por favor se me permitiera el acceso. Sin embargo, la solicitud no fue atendida.

Adjunto evidencia:
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3. Respetuosamente me permito dejar constancia de que no fue aportado nimero de teléfono con
la citacion, al que se pudiese Ilamar a solicitar informacion, solo consta el numero de teléfono fijo
general de la fiscalia, el cual no funciona, ya que la contestadora arroja error en cada numero de
extension que se digita.

4. Por lo anterior, no fue posible ingresar a la diligencia, pese a los esfuerzos realizados. Hago
énfasis en que ya se contaba con un link de acceso compartido por la misma Fiscal.

5. Sobre las 9 y 45 llegd al correo una actualizacién de la hora de la audiencia, indicando que esta
seria para las 10 am, sobre las 10 y 20 se me permitié el ingreso. La fiscal extendié unas disculpas
indicando que estaban en jornada de conciliacidn masiva, que revisando el registro de ese
proceso, las partes habian llegado a un acuerdo y que se comprometia a enviar dicha acta al
correo de notificaciones y a mi correo corporativo, ya que dejd registro de mis datos personales.
Adjunto evidencia:
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Atentamente,
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso
comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte

Correo: CAD GHA - Outlook

Santiago Mejia Fierro
Abogado Junior
TEL: 304 204 4742
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al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the infended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the infended recipient please contact the sender and

delete a copy of the mail as well as its attachments.
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