& GNB SUDAMERIS

NIT. 860.050.750-1
PAGARE A LA ORDEN

La(s) persona(s) natural(es) abajo suscrita(s), identificada(s) como aparece al pie de la(s) correspondiente(s) firma(s) (en adelante
el(los) Deudor(es), declaro(amos) que: PRIMERO. me(nos) obligo(amos) a pagar en forma incondicional, solidaria e indivisible a la

orden del BANCO GNB SUDAMERIS S.A., (en adelante el “Banco”), o quien haga sus veces, en sus oficinas de la ciudad de
-1-, el dia ( ) de del ano ( )

-2-, la suma de (S )
por concepto de Capital -3 -, y la suma de

(S ) par concepto de intereses -4.- SEGUNDO. En caso de mora, a partir de ella y mientras dure, pagaré(mos)

al Banco intereses de mora sobre el capital insoluto, a la tasa maxima de mora autorizada por la ley. TERCERO. Autorizo(amos) al
Banco el cobro de intereses sobre intereses, en los casos previstos en el articulo 886 del Codigo de Comercio colombiano y en los
demas casos autorizados legalmente o que no se encuentren prohibidos por la Ley. CUARTO. GASTOS E IMPUESTOS: Seran de
mi(nuestro) cargo los gastos e impuestos que ocasione la emision o circulacion de este titulo valor, lo mismo que los costos,
sanciones y gastos de cobranza prejudicial y judicial tendientes a obtener el pago, incluidos los honorarios de abogado de
conformidad con las tarifas autorizadas por el Banco. Si el Banco llegase a cubrir dicho valor me(nos) comprometo(emos) a
reembolsarle la suma pagada mas los intereses a la tasa maxima de mora autorizada por la Ley que se hubieren causado desde la
fecha de pago. QUINTO. REGISTRO DE PAGOS: El pago total o parcial tanto de los intereses, como del capital, se podra hacer
constar en registros escritos o sistematizados que lleve el Banco, o en este pagaré. SEXTO. VIGENCIA Y SOLIDARIDAD: El(los)
deudor(es) y el(los) avalista(s) declaran que la forma solidaria en que me(nos) obligo(amos) subsiste en caso de prorroga(s),
renovacion(nes) o cualquier modificacion de la(s) obligacion(es) y durante todo el tiempo de la(s) misma(s). Cuando en este pagaré
figuren varios obligados se entendera que lo han hecho solidariamente. En consecuencia, declaro(amos) que al Banco le asiste el
derecho de dirigirse indistintamente contra cualquiera de los obligados en el presente instrumento, sin necesidad de recurrir a mas
notificaciones y que entre los deudores nos conferimos representacion reciproca, en razon de la cual en caso de que se pacte
prorroga del plazo o reestructuracion de la deuda con uno solo de nosotros, se mantendra la solidaridad que adquirimos respecto
de las obligaciones derivadas de este pagaré, asi como la vigencia de las garantias otorgadas. SEPTIMO. SUPERVIVENCIA: Si una o
mas de las disposiciones de este pagaré llegare a ser considerada invalida, ilegal, nula, inexistente o sin efectos, por parte de una
autoridad judicial, la validez, legalidad o vigencia de las disposiciones restantes de este pagaré no se veran afectadas, y en
consecuencia las mismas conservaran plena vigencia.

El presente pagaré se firma a continuacion por el(los) deudor(es) solidario(s) y/o avalista(s) en constancia de aceptacion de la
totalidad de su contenido:

omb del Nombre del Deudor
S 1@595 Paniogua G0 |
NUmero de Idelmﬂc cion :”6%3 O‘ vl a Nimero de Identificacion _ -
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== GNB SUDAMERIS
NIT. 860.050.750-1

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Sefores

BANCO GNB SUDAMERIS S.A.

Ciudad

La(s) persona(s) abajo suscrita(s), identificada(s) como aparece al pie de la(s) correspondiente(s) firma(s) (en adelante el (los) Deudor(es), por medio de la
presente, faculto(amos) de manera expresa, permanente e irrevocable al BANCO GNB SUDAMERIS S.A. (en adelante el “Banco”) o quien haga sus veces, para que
diligencie, en virtud de lo dispuesto en el articulo 622 del Codigo de Comercio colombiano y demas disposiciones que lo modifiquen o sustituyan, todos los
espacios en blanco del pagaré otorgado por los Deudores a la orden del Banco, (en adelante el “Pagaré”), sin previo aviso y de conformidad con las siguientes
instrucciones: PRIMERO: El Banco podra diligenciar y utilizar el Pagaré en cualquiera de los s1gu1entes eventos: a) En el caso en que el(los) Deudor(es) incurra(n)
en mora en el pago de dos o mas cuotas de capital sucesivas, o de los intereses sobre este, debidas en virtud de cualquier obligacion que conjunta o
separadamente el(los) Deudor(es) haya(n) contraido a favor del Banco; b) en el caso en que el[los} Deudor(es) fuere(n) demandado(s) en forma conjunta o
separada, y sus bienes perseguidos por persona distinta o por el mismo Banco en ejercicio de cualquier accion; c) por el giro de cheques sin provision de fondos
o devueltos por cualquier causa imputable al girador; d) en el evento en que el(los) Deudor(es) o el avalista no constituya(n) las garantias a favor del Banco en
los plazos acordados; d) por muerte de uno cualquiera de los deudores o del avalista y no fuere sustituido a satisfaccion del Banco; e) por verificar el Banco que
la informacion y documentacion proporcionada es falsa, se encuentra alterada o lo ha inducido en error; f) cuando a juicio de[ Banco la(s) garantia(s) o
seguridad(es) que constituya(mos) o haya(mos) constituido a favor del Banco, desaparezca(n), o sufriere(n) un deprecio o deterioro de tal naturaleza que no
represente(n) garantia suficiente para el Banco; g) cuando quiera que las garantias mobiliarias, personales, reales o bancarias constituidas a favor del Banco no
se prorroguen con ocho (8) dias habiles de anticipacion a su vencimiento; h) si no remitiere(mos) oportunamente la informacion y/o documentacion material que
requiere el Banco para efectos del cumplimiento de la normatividad que le es aplicable como entidad financiera; i) cuando se enajene sin autorizacion del Banco
a cualquier titulo el(los) bien(es) objeto de la(s) garantia(s) constituida(s); j) cuando el(los) deudor(es) y/o el avahsta sea(n) investigado(s) o hayan incurrido en
algunas de las conductas tipificadas como delito de lavado de activos en el Codigo Penal colombiano, particularmente, las previstas en los articulos 323 y
siguientes o en otras disposiciones legales o reglamentarias. lgualmente, cuando cualquiera de los arriba mencionados sea incluido en la lista OFAC o similares
expedidas por las autoridades nacionales o extranjeras; k) en el evento en que se inicie un proceso de extincion de dominio sobre el(los) bien(es) dado(s) en
garantla 1) por producirse mi(nuestro) retiro por cualquier causa como empleado(s) o funcionario(s) de la entidad pagadora destinataria de la libranza por
mi(nosotros) suscrita; m) En los demas casos de Ley. SEGUNDO., Al Banco le asiste la facultad de declarar extinguido o insubsistente el plazo que falte para el
pago total de todas las obligaciones contraidas a la fecha en que acontezca uno cualquiera de los eventos relacionados en la clausula anterior, asi como la de
exigir la cancelacion inmediata de las obligaciones asi vencidas con todos sus accesorios. TERCERO. Los espacios en blanco del pagareé se llenaran de la siguiente
forma: [1] El lugar para el pago de la obligacion: Seran las oficinas de la ciudad en la cual se hayan contraido las obligaciones a mi(nuestro) cargo. [2] La fecha
de pago de la obligacion sera aquella que corresponda al dia en que sea llenado el pagare. [3] El espacio reservado para capital correspondera a la sumatoria del
capital de todas las obligaciones a cargo de los Deudores y a favor del Banco, por concepto de mutuos, préstamos, operaciones activas de credito, giros, libranzas
y, en general, de cualquier operacion por virtud de cuya celebracion el Banco tenga una posicion acreedora frente al Deudor, esté o no vencido el plazo, de
conformidad con los términos y condiciones establecidos en todos y cada uno de los documentos que contienen las respectivas obligaciones. Se incluyen dentra
de esta suma, sin limitacion, los impuestos de cualquier clase, comisiones y cualquier otro concepto debido, que se derive de las obligaciones contraidas,
lnduyendo las sumas de mtereses que conforme con la legislacion vigente sean capitalizables. (4] El espacio reservado para intereses corresponderd a la
sumatoria de (i) el valor de los intereses corrientes pendientes o atrasados que se liquidaran a la fecha de diligenciamiento del pagare conforme a la tasa de
interés corriente pactada con el Banco, en cada una de las obligaciones en las que el Banco sea acreedor. En el evento en que no exista documento en el que
conste el pacto de la tasa de interés, esta sera la que conste en cualqmer documento emanado del Banco y relacionado con la obligacion, como lo serian, entre
otros, las liquidaciones de la obllgacmn y los registros fisicos o electronicos del Banco, y (ii) el valor de los intereses moratorios pendientes o atrasados, que se
liquidaran a la fecha de diligenciamiento del pagaré a la tasa maxima permitida segin la ley, para cada una de las obligaciones objeto del presente pagare.
CUARTO. Que expresamente faculta(mos) al Banco para compensar los saldos pendientes por pagar a cargo del(de los) Deudor(es), con los dineros que éste tenga
bajo cualquier titulo en el Banco y que sean exigibles. QUINTO. El(los) Deudor(es) autoriza(n) irrevocablemente al Banco obtener de cualquier fuente y reportar
a cualquier banco de datos, las informaciones y referencias relativas a los datos personales del(de los) Deudor(es) y el avalista, su comportamiento de crédito,
habitos de pago, manejo de cuentas bancarias y en general, al cumplimiento de sus obligaciones pecuniarias. SEXTO. En el evento en que en desarrollo de esta
autorizacion para diligenciar el pagaré en blanco se cometieren errores involuntarios en su diligenciamiento, o luego de diligenciado se normalice la obligacion,
El Banco o quien haga sus veces, queda expresamente facultado para aclarar, enmendar y/o corregir los errores, 0 para sustituir la hoja correspondiente, de
manera tal que el mismo responda a las exigencias legales y del negocio. SEPTIMO. Manifiesto(amos) conocer y enlender las obligaciones derivadas del presente
documento, de la carta de instrucciones en él contenida y del correspondiente pagaré.

d Nombre del Deud
ombre e(fk,ljf UQU“& o m&)ﬁo:} ombre del Deudor

Nimero de ldentlflcacmn %é? ‘10! s Numero de Ident1ﬁcac10n N
Direccion Cil Sl NSA H‘ 61 - "]O Direccion
Ciudad QA Antonio de Pﬁadfv_ Ciudad
Teléfone  JOOLLEU S o} Teléfono -
Fecha de Firma 1016 (0] 3( | Fecha de Firma | i§ w el o
/ J f Mes. Dia Huella Afio Mes Dia Huella
Firma Firma

Nombre del Avalista

Nimero de Identificacion

Direccion
Ciudad

Teléfono

Fecha de Firma | || | | |
"~ Ao Mes Dia Huella

Firma
CAR.AN (IN1A.Ahr.Nd) OFIXPRES wr wowans 100284274




(

5\

y = =
st A (£(30Q R0 Ca "'%
/ I | \ 1 1 & S A
[ ]
C T L
BANCOGNB ™ ==
SUDAMERIS Bt e = =
AVISO DE DESEMBOLSO =3
o (O
=
CIUDAD Y FECHA: BOGOTA 18/11/16 OFICINA: VICENTE URIBE(MEDELLIt =8
—— 1]
CLIENTE: HECTOR DE JESUS PANIAGUA MUNOZ CUENTA NUMERO: 956652 —
—
DIRECCION: S
DATOS DE LA OPERACION £1gs
MODULO: CARTERA CONVENIOS FECHA DESEMBOLSO: 18/11116
No. OPERACION: 104574274 TASA INTERES NOMINAL/ANUAL MES VENCIDO: 15.480000
TIPO DE OPERACION: CONVENIOS DE CREDITO TASA INTERES EFECTIVA ANUAL: 16.626933
VALOR CREDITO: COP 46,200,000.00 SPREAD: 0.000000
MONTO RETENIDO: COP 0.00
VALOR NETO: COP 46,200,000.00
CONCEPTOS
No CONCEPTO MONTO
1 CAPITAL COP 46,200,000.00
FORMA DE DESEMBOLSO
No FORMA MONTO REFERENCIA BENEFICIARIO
1 Cta Pte Cartera Convenios M/L 849,731.00 HECTOR DE JESUS PANIAGUA ML
2 CtaPte Cartera Convenios M/L 42,325,898.00 HECTOR DE JESUS PANIAGUA ML
3 Cx P Desembolsos Libranzas oficinas 3,024,371.00

HECTOR DE JESUS PANIAGUA ML
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A FAVOR DEL BANCO GNB SUDAMERIS
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Entidad Pagadara Inicial

]

Cor el gropdsito de asegurar al Banco GNB Sudameris [a cancelacidn opartuna del cradito gue bajo la modalidad ce libranza me ha otorgade de la sigu'ente forma:

Credite No. Valos cm P'T&,fg% %rf%*g] Valor Total Finarciacion
—— ' —_— : Do O O ol L s

Acesto y aulorizo expresa e irrevocablemente que me sean descontadas y transferidas directamente al Banco GNB Sudameris er forma menzual, quincenal o semanal
segun sea el caso, del sueldo, asignacidn de retiro, pensién, prestaciones soc'ales y demds sumas a que tengo derecho come empleado o pensionads o retirado de esta
entidad, todas las sumas necesarias para cubrir el valor total del mencionado crédito por concepto de capital, intereses remuneraterios y segures mas el valor de los
nlereses ce mora que se onginen, cualguiera que sea la causa y hasta que el Banco GNB Sudameris reciba efectivamente los recursos adeudados, asi como los
hororarios de abogado Gue se causen por concepto de cobro judicial y prejudicial de [z deuda, si a elle hubiere lugar. Autorizo igualmente a descontar por anlicipmc-.\g\
durante el tierrpo que permanezca en vacaciones o lcencia, el valor de las cuctas que deban pagarse por concepto del mencionade credite.

Beclare que las sumas que estoy auterizands que ime sean desconladas por medio del oresente documento, estaran libres de toda afectacion o gravamen mientras se
encventre vigente el crédita otargade por el Banco GNB Sudameris.

Desde ahara autorizo irrevocablemente pard que en caso de producirse mi retiro como empleado de esa entidad cuz!quiera qua sea |y causa y siempre que el convenio
en virtud del cual se otorgd el crédito de libranza asi o permita, ma sea descontado de mi liquidacion total {salario, prestaciones sociales, indemnizaciones, vacaciones,
arimas u otros) o de las sumas resultantes a mi favar, el mento del saldo gel crédito que se encuentre vigente a mi cargo por cualguier ccncepto er dicno momente can
ol Banco GNB Sudameris. £n caso de ser pensionado o retirado, en ¢! evento de perder tal calidad por cualquiera que fuera la causa distinta a *allecimiente, m2 obligo a
2agar opartunamente las obligaciones a mi cargo con el Banco GNB Sudameris.

Zn caso que en determinade periode no opere el descuento necesario para atender las cuotas del crédito cue el Banco GNB Sudameris me ha ctorgado bajo la
meocdalidad de libranza. autorizo de manera veluntaria y expresa al mancionado Banco para realizar el débito autcmatico de cualquiera de las cuentas que raelacioroe a

cantinuacidn, aperturadas a mi nombre en las entidades financieras que seindican asi-
Tipo de Cuenta
__-; ~ . — '
| Corriente || Bhorros  Nimero . Banco e .
[ 1 Corriente || Ahoarros  Nomero e Bance t

De contormidad con lo establecido en el articulo 7 de la Ley 1527 del 2012, la presente autorizacidn de descusnto faculla al Banco para solicitar no sélo a la Entidad
Pagadora, sino a cualquier otra que en futurc adquiera dicha calidad, el giro correspondiente de los recursos a que tiene derecho el Banco GNB Sudameris para la
debida atencian de las obligaciones adquiridas bajo la modalidad de Libranza o descuente directo.

Declaracion del Codeudor o Avalista

Sagun las condiciones establecidas entre la Entidad Pagadera y el Banco GNB Sudameris y en la mecida que esto sea aplicable, en caso que por cualgquier circunstancia
el descuento no pueca hacerse efective a! Deudor Prircipal. como Codeudor o Avalista ausorizo expresa e irrevocablemente a la entidad para que se efectis o
respectivo descuento de mi sueldo, asigracidn de retiro, pension, prestaciones sociales, y demas sumas a que tengs derecho como empleado, pensionado o retiraco de
esa Enudad, hasta canzelar la totalidad del valor adeudade al Banco GNB Sudameris.

‘ ) Huella Dacti ar Firma Coadeudor / Avalista Huslls Dactilar
Nombres ?‘JLC_,"O{, dk; " [C% gemcso Nombres A
npelidas (antagoa  Modoy * _ kgalides -
Mimero de F{ii}n:lffca:it#ﬁ :?( é’ ?3 ‘?0(‘ F Nimaro de ldentificacidn —
iiiono_2QO22GUB 01 ¢ 4.4 JON Pnbonio de Hiag2, Cidad

Para Uso Fxclusivo de la Entidad Pagadora

La Zntidad pagadera acepta 'a Livranza come Unico documento para dar cumplimiento a la autorizacién otargada por el trabajadar en su calidad de deudor, codruder o avalista,
por lo tanto se obliga irrevocablemente 2 efectuar los descuentos de némina para ol pago de los créditos otorgades nar ol Banco hasta su total carcelacion y a trazladar los pagos
en la farma y los plazes establecicos en el convenio.

X s

Firma y Sellc de la Enti

COVeriiom Gc:\i‘_"f—'-—

. Nombra Completa
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AUTORIZACION DE DESEMBOLSO A TRAVES —— GNB SUDAMERIS
DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA Y OTROS MEDIOS NIT 860.050.750-1

Ciudad mtdbl‘ll n | Fecha L&JFL’_J | (O ‘ IO U Ccnven]o 6(’(10(-.(-3\
Datos Generales
Nombre Completo HC«dD‘ (ib J(‘:‘JUD pmni MUQ MUV?'O 2,- Tipo de Identificacién qu cc [Jce No. ?I 6 ’?5 qof

Desembolso del Crédito

E Cheque de Gerencia a Nombre Propio : Transferencia Electrénica i_l Prepago Crédito Banco GNB Sudameris
Tipo de Cuenta [ |Corriente [ | Ahorros No. Banco
En caso que se requiera, autorizo se me descuente del crédito el valor de la primera cuota [ ]Si | No

En el caso que la cuenta descrita anteriormente no sea valida, autorizo la expedicién de Cheque de Gerencia en una Oficina del Banco GNB Sudameris.

Descripcién Prepago de Obligaciones y/o Tarjetas de Crédito (Cheques de Gerencia)

Entidad / No. Oﬁzﬁgacién / Tarjeta Valor

/
Banco 6w B Yodavnais N / (94162820 ) »w
S \OYBF 260
/

Desembolso a Proveedores o Comercializadores de Bienes o Servicios Financiados

Forma Cuenta Banco GNB Sudameris

Nomb
el BT Najor Cheque | Cuenta Tipo de Cuenta Ndmero de Cuenta

En mi calidad de titular del crédito otorgado por el Banco GNB Sudameris S.A. autorizo que el desembolso se realice al proveedor o comercializador de los
bienes o servicios financiados, a través de cheque de gerencia o abono a cuenta del Banco GNB Sudameris S.A., de acuerdo con lo descrito anteriormente,
descontando las comisiones a que haya lugar. Autorizo que dichos cheques sean entregados directamente en la entidad indicada anteriormente y si el valor del
crédito aprobado por el Banco supera el valor adeudado con la otra entidad, favor abonar dicho monto a la cuenta por mi designada en este documento, la cual
también deberd ser utilizada en caso de no detallar ningin proveedor de bienes o servicios financiados.

Autorizo al Banco GNB Sudameris S.A. para que abone en la forma descrita anteriormente el valor correspondiente al crédito otorgado a través de
transferencia electrénica, abono a cuenta del Banco o expedicién de Cheque de Gerencia.

Igualmente autorizo expresamente al Banco GNB Sudameris S.A. para descontar del valor a abonar, las comisiones establecidas para la operacion indicada
anteriormente.

Certifico que los datos suministrados son veridicos y exactos, por lo cual el Banco GNB Sudameris S.A. no es responsable en caso que por la informacidn
registrada se impida el perfeccionamiento de la operacién.

e ot

Firma Deudor

Firma Codeudor

No. de Identificacién Nombre

No. de Identificacion

COV-08 (2014-Oct-01) OFIXPRES 1 wresmsen momme 100284276



=Y AsequradoraSolidaria SOLICITUD INDIVIDUAL
o Colombia PARA SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES

NIT. B60.524.654-6

i CLASE DE VINCULACION | FECHA DE SOLICITUD : 5 | NUMERO DE POLIZA b
ot ASECURADO, 1), o \ZLL ol 2016l . 994000000001

'DATOS DEL TOMADOR : |
T ——  860.050.750-1 | RAZON SOCIAL BANCO GNB SUDAMERIS

: ~ INFORMACION DEL ASEGURADO . |
TIPO DE DOCUMENTO PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER HOMER SEGUNDO NQMBRE o
®oo e Cn va (63390 algaoa =~ Muacz | Heckoo  “ole T

D@E cg_u_éowct'ij'd\_ 4 6-) - 90 IT%%NE%%?I:%[@:?l c%oatgm l|,<‘: IOMFD O(b ﬂrado 'bepﬁg FB b
9 il JN L LOH _ i ! j -
'c RREOELE&J{!SMCQN:’ QthWfﬁj l; e LUGAR Yﬁ;lCHA aag;l Tﬁwo/ Z.D||3! SEE_?; [ |CIANO€2L6{ t;_nrzr‘llang _PESéO EsKTéRAZ-

OCUPAEION DETALLADA | ENCASODE SER PENSIONADO, MARQUE TIPO

ﬁ Empleado | Pensionado E Ama de casa :| Por servicio

|| Poredad [] Porsanidad || Perinvalidez | Por sustitucisn

La prima mensual a cobrar se calcula aplicando la tasa mensual asignada a este Seguro por el valor asegurado. En caso de riesgos subestandar o agravados por salud, actividad o deportes, se aplicaran las
respectivas extraprimas. El valor asegurado para cada deudor, serd el saldo Insoluto de la deuda reportada por el Tomador, incluyendo capital no pagado mas los intereses corrientes y de mora, sobregiros y primas de |
sequro, y cualquier olra suma que se relacione con la misma operacién de crédito, El valor maximo asegurado es el equivalente a $350.000.000, por deudor en una o varias operaciones de crédito. Los créditos que
superen el monto antes mencionado seran objeto de un estudio por parte de Aseguradora Solidaria de Colombia.

_ N DECLARAQION DE ASEGURABILIDAD
| Ha padecido o es tratado actuallments de alguna enfermedad o incapacidad relacin_nfda co Ic_g_'r_guiente?
Accidente cerebro vascular 2 | Enfermedades Neuroldgicas

Cancer / Tumores - Enfermedades Hepaticas -
Infeccién por VIH | - Pulmones

__ Diabetes meliitus Hiperlipidemia
I_-l_ipotirnidis-rno N Colesterol B o ) o
Ceguera Triglicéridos )

Amputaciones de causa traumatica

| | Hipertension arterial
Insuficiencia renal

Cardiacas y vasculares (enfermedad coronaria, infarto agudo de miocardio, taquicardias y/o arritmias, bloqueos cardiac'ds. cirugia de corazén abierto, colocacion de stent y/u otros)

Mentales: (Neurosis, ansiedad, depresion, demencia, sindrome mental orgdnico, trastorno de estrés pos trauma, epilepsia controlada ylu otros)

Solo para mujeres: ;Estad embarazada actualmente?

Ha padecido, padece o es tratado actuaimente de alguna enfermedad diferente a las del numeral anterior?

_¢Cual? S — . B e e : aE e =
LEl cliente requiere remision médica? [ sl &NO‘( r
Si su respuesta es "Si°, indique: ] Por edad y monto _ Por enfermedad declarada " Por extraprima (Supera monto y plazo) |
En caso de "No”, indigue: Clausula hipertensién (Hasta 30 millones) | Enfermedad con extraprima automatica (hasta 55 millones) [ Buen estado de salud /
P BENEFICIARIOS DE LOS AMPAROS DE AUXILIO FUNERARIO Y RENTA DE LIBRE DESTINACION POR FALLECIMIENTO La¥
Tipo | No. DI%EUNTMIE%O DE NOMBRES Y APELLIDOS | TELEFONO EDAD : AFINIDAD % DESIG.
LI ®Eh LAY . ey — = = I e,
) Goigticn 0avid fanipgon. Hanco Fiyeo1508 21 Hijo  soy
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Clausula de Tratamiento de Datos Personales: Declaro que ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA; ENTIDAD COOPERATIVA me ha informado: 1 ) Que el Aviso de Privacidad y el Manual de Tratamiento |
de Datos Personales se encuentran en la pagina web: https://lwww.aseguradorasolidaria.com.co; 2) Que son facultativas las respuestas a las preguntas sobre datos de nifias, nifios, adolescentes y aquellas que
versen sobre datos sensibles y en consecuencia no he sido obligado a respenderlas; 3) Que como titular de la informacién, me asisten los derechos previstos en las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012. En especial,
me asiste el derecho a conocer, actualizar, rectificar, revocar y suspender las informaciones que se hayan recogido sobre mi.,

Autorizo de manera previa, expresa e informada a ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA; ENTIDAD COOPERATIVA y/o cualquier sociedad controlada, directamente o indirectamente, tengan
participacién accionaria o sean asociados, domiciliadas en Colombia y/o en el exterior, terceros contratados por esta 0 a quien le represente, en adelante LA ASEGURADORA para:

a) Recolectar, solicitar, consultar, verificar, almacenar, compartir, enviar, reportar, modificar, transferir, transmitir, actualizar, usar, grabar y conservar mis datos perscnales, financieros y crediticios, asi como aquella
informacién derivada de la relacién contractual, siempre y cuando sea para las siguientes finalidades: 1) Desarrollar las actividades propias del Conlrato de Seguro: 2) Ofrecer productos y servicios de LA
ASEGURADORA, 3) Reportar a las Centrales de Informacion o bases de datos debidamente constiluidas referentes al comportamiento crediticio, financiero y comercial.

b) Recolectar, solicitar, consultar, verificar, almacenar, compartir, enviar, reportar, modificar, actualizar, usar, grabar y conservar los datos personales de mis hijos mencres de edad en mi calidad de su representante
legal, siempre y cuando se cumpla con lo previsto en el articulo 12 del decreto 1377 de 2013,

¢} Recolectar, solicitar, consultar, verificar, almacenar, compartir, enviar, reportar, modificar, actualizar, usar, grabar y conservar mis datos personales sensibles incluyendo la Historia Clinica, siempre y cuando se
| cumpla con lo previsto en el articulo 6 de laley 1581 de 2012,

| d) Transmitir y transferir mis datos personales a terceros palses siempre que se requiera cumplir las finalidades descritas o se encuentre estipulada por el articulo 26 de la ley 1581 de 2012,

'  FIRMAY HUELLA

GERENCIA DE PROCESOS Y CALIDAD SOLICITUD INDIVIDUAL PARA SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES SUDAMERIS FM-C.06-54 V.2 19/07/2016
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| Para efectos de la presente solicitud, declaro expresadamente lo siguiente:

1. Tanto mis actividades como mi profesion u oficio declaradas en la presente solicitud, son licitas y las ejerzo dentro de los marcos legales y no practico aficiones que afecten mi integridad. Los dineros utilizadoes para
pagar la prima de seguro no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el cédigo penal Colombianao.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

2. Las declaraciones contenidas en este documento son exactas, completas y veridicas en la forma que aparecen descritas, por tanto la falsedad, omisién, error o reticencia en ellas tendran las
consecuencias estipuladas en los articulos 1058 y 1158 del cédigo de comercio o enla clausula de irreductibilidad de esta péliza.

Comogconstancia de haber leldo, entendido y aceptado lo anterior, declaro&a lainformacién que he suministrado es exacta en todas sus partes y fimo el presente documento

alos l dias del mes delaﬁozc enla ciudad de L&db h‘ l.
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LIBPANZA © AUTORIZACION DE DESCUENTO

A FAVOR DEL BANCO GNB SUDAMERIS = GNB SUDAMERIS
NIT. 860.050.750-1

Fecha P Copyenio, ° Entidad Pagadora Inicial
12006 ]| (O 121 | Cedvea
Afo Mes Dia
Con el propésito de asegurar al Banco GNB Sudameris la cancelacién oportuna del crédito que bajo la medalidad de libranza me ha otorgado de la siguiente forma:
Crédito No. Valor del Crédito Plazo (Meses) Valor Cuota Mensual Valor Total Financiacién
$ $ $

Acepto y autorizo expresa e irrevocablemente que me sean descontadas y transferidas directamente al Banco GNB Sudameris en forma mensual, quincenal o semanal
segun sea el caso, del sueldo, asignacién de retiro, pensién, prestaciones sociales y demas sumas a que tengo derecho como empleado o pensionado o retirado de esta
entidad, todas las sumas necesarias para cubrir el valor total del mencionado crédito por concepto de capital, intereses remuneratorios y seguros més el valor de los
intereses de mora que se originen, cualquiera que sea la causa y hasta que el Banco GNB Sudameris reciba efectivamente los recursos adeudados, asi como los
honorarios de abogado que se causen por concepto de cobro judicial y prejudicial de la deuda, si a ello hubiere lugar. Autorizo igualmente a descontar por anticipado,
durante el tiempo que permanezca en vacaciones o licencia, el valor de las cuotas que deban pagarse por concepto del mencionado crédito.

Declaro que las sumas que estoy autorizando que me sean descontadas por medio del presente documento, estaran libres de toda afectacién o gravamen mientras se
encuentre vigente el crédito otorgado por el Banco GNB Sudameris.

Desde ahora autorizo irrevocablemente para que en caso de producirse mi retiro como empleado de esa entidad cualquiera que sea la causa y siempre que el convenio
en virtud del cual se otorgé el crédito de libranza asi lo permita, me sea descontado de mi liquidacién total (salario, prestaciones sociales, indemnizaciones, vacaciones,
primas u otros) o de las sumas resultantes a mi favor, el monto del saldo del crédito que se encuentre vigente a mi cargo por cualquier concepto en dicho momento con
el Banco GNB Sudameris. En caso de ser pensionado o retirado, en el evento de perder tal calidad por cualquiera que fuera la causa distinta a fallecimiento, me obligo a
pagar oportunamente las obligaciones a mi cargo con el Banco GNB Sudameris.

En caso que en determinado periodo no opere el descuento necesario para atender las cuotas del crédito que el Banco GNB Sudameris me ha otorgado bajo la
modalidad de libranza, autorizo de manera voluntaria y expresa al mencionado Banco para realizar el débito automatico de cualquiera de las cuentas que relaciono a
continuacidn, aperturadas a mi nombre en las entidades financieras que se indican asi:

Tipo de Cuenta

| Corriente || Ahorros  Nimero Banco

[ ] Corriente || Ahorros  Nimero Banco

De conformidad con lo establecido en el articulo 7 de la Ley 1527 del 2012, la presente autorizacién de descuento faculta al Banco para solicitar no sélo a la Entidad
Pagadora, sino a cualquier otra que en futuro adquiera dicha calidad, el giro correspondiente de los recursos a que tiene derecho el Banco GNB Sudameris para la
debida atencién de las obligaciones adquiridas bajo la modalidad de Libranza o descuento directo.

Declaracion del Codeudor o Avalista

Segun las condiciones establecidas entre la Entidad Pagadora y el Banco GNB Sudameris y en la medida que esto sea aplicable, en caso que por cualquier circunstancia
el descuento no pueda hacerse efectivo al Deudor Principal, como Codeudor o Avalista autorizo expresa e irrevocablemente a la entidad para que se efectie el
respectivo descuento de mi sueldo, asignacién de retiro, pensién, prestaciones sociales, y demas sumas a que tengo derecho como empleado, pensionado o retirado de
esa Entidad, hasta cancelar |a totalidad del valor adeudado al Banco GNB Sudameris.

En caso que se produzca el fallecimiento del Deudor Principal, como Codeudor autorizo expresa e irrevocablemente a esa Entidad para que de la sustitucién pensional
que me corresponda en mi calidad de cényuge, sean efectuados los descuentos necesarios para cancelar el saldo total adeudado al Banco GNB Sudameris.

oo ¢
Firma Deud Huella Dactilar Firma Codeudor / Avalista Huella Dactilar

Nombres rm‘o‘ dt \.(mu:)( Nombres
Apellidos Vo{h" A4on rm')"ﬁoi— { Apellidos

Nimero de ldentiﬁcacgén : ?{ G ? 5 QO{ / 2 2 Nimero de |dentificacién
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Para Uso Exclusivo de la Entidad Pagadora

La Entidad pagadora acepta la Libranza como tnico documento para dar cumplimiento a la autorizacién otorgada por el trabajador en su calidad de deudor, codeudor o avalista,
por lo tanto se obliga irrevocablemente a efectuar los descuentos de némina para el pago de los créditos otorgados por el Banco hasta su total cancelacién y a trasladar los pagos
en la forma y los plazos establecidos en el convenio.

Firma y Sello de la Entidad Pagadora Nombre Completo
COV-07 (2014-Oct-00) OFIXPRES sas wiwarsas: mw g 100284282



INFORMACION PREVIA AL OTORGAMIENTO DE CREDITOS DE LIBRANZA GNB SUDAMERIS
/ NIT 860.050.750-1
Ciudad ' lﬁ&buﬂ.f\ Fecha | 2'?{(7 || {o ” 5' ‘

Mes Dia
Nombre Completo H tLl‘Ol db \'!wa Vah ( q{? ] mu ﬁoi . Tipo de Identificacion I—XTCC [ ICE No. ?/ 6 ’?3 qo(.
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Monto Solicitado & q ("( 300 w) /’5, [08 y i . G Za

& Plazo (meses) Tasa Fija

E.A.

La informacién contenida en este documento no constituye aprobacién del crédito y puede variar atendiendo las politicas y condiciones de esta entidad. Las comisiones y recargos que
apliquen, son entregados al Cliente junto con este formato y publicados en el sitio web del Banco. El deudor tendré acceso a la informacién sobre la calificacidn y clasificacidn de riesgo
asignada y a los demds derechos establecidos por la Ley. En caso de incumplimiento del deudor, el Banco queda expresamente autorizado para aplicar la cléusula aceleratoria de plazos
en los términos del pagaré, haciendo exigible todas y cada una de las obligaciones a su favor, aun cuando el plazo pactado en las mismas no hubiere vencido y podra aplicar la maxima
tasa de interés moratoria permitida legalmente. El Cliente manifiesta en forma expresa con la firma del presente documento que conoce la facultad que por ley tiene de efectuar pagos
anticipados en forma total o parcial sin lugar a cobro, por parte del Banco de sancién alguna, con excepcién de las obligaciones contraidas que individualmente o en forma conjunta
superen los ochocientos ochenta (880) Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes, caso en el cual y en el evento en que el Cliente decida realizar un prepago total o parcial, el Banco
podrd aceptarlo quedando facultado para exigir el pago c?e una suma hasta un valor equivalente a los intereses del plazo faltante para la cancelacidn total del crédito. El Cliente
manifiesta a su vez conocer la facultad legal que le asiste en el caso de pagos parciales consistente en decidir si los abona a capital con disminucién de plazo o capital con disminucidn
del valor de la cuota de la obligacién. La facultad del Banco de cobrar sancidn por prepago se entenderd para todos los efectos en el marco de la ley 1555 de 2012 o cualquier norma que
la derogue o modifique.

En constancia de aceptacidn y entendimiento de la informacién aqui consignada, el Cliente firma de conformidad.
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SOLICITUD DE LIBRANZA LIBRE INVERSION 1780604
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Operaciones Inte rnacnonales

Su Actividad Implica Transacciones en Moneda Extranjera
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Declaracién de Qrigeny Destino ¢ Bienes y/o Fongdps

Yo HE'CTO‘ AL tla' v Fackly ﬂfj} identificado con el documento de identidad
Mo. ‘1 l [ ’-’ 5 GLO{\I expedido en (4 Medellon obrando en nombre propio y dando certeza que todo lo aqui consignado es cierto, veraz y
verificable realizo la siguiente declaracién de origen de bienes y/o fondos al Banco GNB y/o cualquiera de sus Filiales, con el propésito de dar cumplimiento a lo sefialado al respecto por la
Superintendencia Financiera de Colombia y demds normas legales concordantes para la apertura y manejo de productos bancarios.

1. Los recursos que entregue en depésito, en juMrsio :Jn gdrartia o para cancelar obligaciones a mi nombre, provienen de las siguientes fuentes (descripcion y detalle de la actividad o
[ i; .

negocio).

) ,

2. Pais origen de los fondos Coloumbr A ;

Declaro que los recursos que entregué no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo Penal Colombiane o en cualquier norma que lo modifique o adicicne.

4. No admitiré que terceros efectien depdsitos a las cuentas de la entidad que represento, cancelen obligaciones o realicen inversiones para con el Banco GNB Sudameris S.A. y/o cualquiera
de sus Filiales, con fondos provenientes de actividades ilicitas o aparentemente licitas. ni efectuaré transacciones destinadas a tales actividades o a favor de personas relacionadas con las

‘:"

mismas.

5. Destinaré los fondos que procedan de cualquier financiacién que me otorgue el Banco GNB Sudameris S.A. a los fines especificos para los que hayan sido concedidos y en ninguln caso para
la realizacidn de actividades ilicitas.

6. Autorizo al Banco GNB Sudameris S.A. y/e cualquiera de sus Filiales para saldar cuentas y depésitos de cualquier tipo, que mantenga en dichas instituciones y para declarar de plazo vencido
las obligaciones a mi cargo, en caso de infraccién de cualquiera de los numerales contenidos en este documento, eximiendo a dichas entidades de toda responsabilidad que se derive por
informacién errénea, falsa o inexacta que yo hubiere proparcionado en este documento, o la violacién de los compromisos aqui adquiridos.

Autorizaciones

1. Consulta y Reporte en Centrales de Informacién Financiera.

Autorizo expresa e irrevocablemente, con cardcter permanente al Banco GNB Sudameris S.A. y/o cualquiera de sus Filiales, o a quien represente sus derechos u ostente en el future la calidad
de acreedor, de acuerdo con los convenios existentes, para que con fines estadisticos de informacion comercial y de evaluacién de riesgos,en la realizacién de negocios financieros y de
operaciones activas de crédito, reporte, procese, solicite, consulte y divulgue a las Centrales de Informacién Financiera o a cualquier otra entidad que maneje o administre bases de datos con
los mismas fines, todo lo relativo al nacimiento, modificacién y extincién de obligaciones que directa o indirectamente tenga contraidas o vigentes hasta la total extincién de las obligaciones a
mi cargo por cualquier medio legal y después de ello durante el plazo maximo que para el efecto autoricen la ley o la jurisprudencia. Asi mismo, autorizo irrevocablemente al Banco GNB
Sudameris S.A. y/o a cualquiera de sus Filiales, para que debite de cualquier depésito que tenga en el Banco GNB Sudameris S.A. y/a cualquiera de sus Filiales, los valores correspondientes a
las consultas realizadas ante las Centrales de Informacién Financiera. La presente autorizacién se extiende a favor de aquellas entidades que oterguen garantias para respaldar obligaciones
adquiridas por mi con el Banco GNB Sudameris S.A. y/o cualquiera de sus Filiales.

2. Suministro de Informacién.

La informacién general aqui contenida la suministro para efectos de mi vinculacién o contratacion de productos con el Banco GNB Sudameris S.A. y/o cualquiera de sus Filiales. Autorize la
remisién de la informacién y/o documentacién a las entidades del Banco GNB Sudameris 5.A. y/o cualquiera de sus Filiales a las que sucesivamente me vincule.

[Jorpf .

’Firmﬂ Deudor/ Codeudor/ Avalista . 9
3633901 i

: Huella Dactilar
Espacio Exclusivo Para la Fuerza de Ventas - Banco GNB Sudameris

No. Documento de Identidad

Cliente PEP (Persona Plblicamente Expuesta) Lugarclzi,l::l e Entrevista - Conocimiento del Cliente Hora 0:00 Fecha dgéntmvislb

. - . ! |1

(s N (®) o : e et i—l ' {M _H_J:L_‘
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De acuerdo con la informacién suministrada por el Cliente, el anélisis de la misma y el resultado de la entrevista realizada, certifico que cumple con el perfil establecido por el SARLAFT de la
Entidad . De igual forma he cumplido con las politicas y procedimientos establecidos para la vinculacién y conocimiento del cliente.

Se Verificd la Informacién? Norfgcdel Funcionagp que{Verificé Fecha de Verificacién

¥ s Clne 04 e 0N : : | ] 2% j (o || 3! |

Nombre del Vendedor e Céd. "uer. a de Ventas Céd. Vendedor
Q@Olh 0:.‘4 }OMUUl OO yeee

Q@ &t 6 = Ea nw { Fecha Recepcién de Documentos
Firma . 20[6 | | 4{0 Lé.{J
Comentarios M. ‘q . Afio Mes Dia

Condiciones Finales de Aprobacién del Crédito

Fecha de Evaluacion

Aprobado m Si D No Monto $ q'é 2@!‘- @“ - Plazo pe c = ’pci Ii_ :}y \_\D_(I‘I-D I

Afa

Observaciones o Sustentacién de Exeepcién Espacio Para Firmas de Aprobacién

Documentacion Minima Requerida
< Fotocopia del documento de identidad. - Formato de Solicitud de Libranza totalmente diligenciado y firmado por el Deudor, Pagador, Codeudor
Desprendibles de némina del Gltimo mes (original o internet). o Avalista,
Certificado laboral (original o internet) donde conste: nombre del empleado, documento de - Formato del Seguro de Vida totalmente diligenciado y firmado por el solicitante.
identidad, tipo de contrato, cargo, antigliedad, sueldo ingreso adicional o fijo o considerado  “ Formato de autorizacién de desembolso a través de transferencia electrénica totalmente diligenciado y

como salario; con fecha de expedicién no mayor a 30 dias. En caso de ser Militar, adjuntar firmado.

certificado de tiempo de servicio, * Pagaré firmado.

Certificado de saldes si se requiere prepagar alguna obligacién de otra entidad, el cual debe - Contrato para la Utilizacidn de Productos y Servicios Financieros.

estar vigente y contener el saldo y el nimero del crédito. * Formato de Infarmacién Previa al Otorgamiento del Crédito de Libranza.

La entidad se reserva el derecho de solicitar informacién adicional en caso que se requiera. Ningin Asesor estéd autorizado por el Banco GNB Sudameris S.A. para cobrar comisiones o costos por el trdmite de
I enlicitud de crédito o por el estudio de los documentos que se deben anexar.
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que le otorga la ley, en su condicion, segin el caso, de establecimiento bancario, sociedad fiduciaria, sociedad comisionista de bolsa o entidat
administradora de sistemas de pago de bajo valor, respectivamente.

En tal sentido, EL CLIENTE autoriza para que sus datos personales sean utilizados por LA ENTIDAD en los términos legalmente autorizados, y i
través de todas sus dependencias; dado lo anterior, LA ENTIDAD mantendra y manejara los datos personales del CLIENTE, especialmente para da
tratamiento, recolectar, recaudar, almacenar, usar, circular, suprimir, procesar, compilar, intercambiar, actualizar, compartir y disponer de lo
datos suministrados e incorporados en distintas bases o bancos de datos, o en repositorios electronicos de todo tipo con que cuenta LA ENTIDAD
Esta informacion es y sera utilizada para los fines antes indicados.

Anexo de Autorizaciones

El presente documento hace parte integral del CONTRATO PARA LA UTILIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS suscrito por E
CLIENTE y contiene las autorizaciones que la persona que suscribe este documento, en adelante “EL CLIENTE”, otorga a la entidad vinculante
en adelante “LA ENTIDAD”, en virtud del producto que ha adquirido, asi:

EL CLIENTE otorga a LA ENTIDAD las siguientes autorizaciones:

1. Siempre que existan obligaciones vigentes adquiridas por EL CLIENTE directa o indirectamente, productos y/o servicios a debitar de lo
depositos a la vista que tenga EL CLIENTE en LA ENTIDAD el monto correspondiente a la suma no cancelada en la fecha acordada po
concepto de: a) Los pagos ordinarios que EL CLIENTE adeude a LA ENTIDAD en virtud del uso y goce de cualquier producto o servicio adquiridi
o el valor que quede pendiente por pagar de éstos; b) El costo por concepto de expedicion de certificados sobre el manejo o estado di
los productos y/o servicios; c) EL costo o comision generado por las operaciones que realice con cualquiera de los productos y/o servicio
adquiridos, como cuotas de manejo, consultas, comisiones, tarifas y demas costos asociados al manejo de éstos; d) Pago total o parcial di
las obligaciones adquiridas por EL CLIENTE directa o indirectamente, en el momento en que se hagan exigibles; e) El valor correspondient:
a los gastos de cobranza juridica y prejuridica y, f) Por los demas eventos previstos en los Reglamentos de cada producto y/o servicio.

2. En los eventos en que sea necesario corregir errores, por operaciones devueltas, en caso de fraudes o por razones de seguridad, por hurto
robo o extravio de los instrumentos para la realizacion de operaciones, LAENTIDAD podra debitar de la Cuenta de Ahorros y/o de la Cuent.
Corriente y reversar la transaccion, retener y reintegrar a su originador el monto del abono, asi como bloquear la respectiva Cuenta.

3. Bloquear el respectivo producto y/o servicio en caso de fraudes o por razones de seguridad, por hurto, robo o extravio de los instrumento
para la realizacion de operaciones o por orden judicial o de autoridad competente. En el evento en que sea necesario corregir errores L
ENTIDAD podra reversar la transaccion, retener y reintegrar a su originador el monto correspondiente.

4. A destruir los documentos aportados por EL CLIENTE, si éstos no son retirados dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha de |
comunicacion referente a la negacion del producto y/o servicio solicitado.

5. Enel evento en que El CLIENTE incumpla con el pago de sus obligaciones LAENTIDAD esta facultada en los términos y condiciones establecida
en el Reglamento del producto adquirido, para dar aplicacién al mecanismo mas adecuado que permita el cumplimiento de las mismas
por lo tanto, LA ENTIDAD podra, de conformidad con lo previsto en el respectivo Reglamento, realizar normalizacion, restructuracion y/
refinanciacion de las obligaciones. Lo anterior sin perjuicio de los derechos y acciones que como acreedor le corresponden a LA ENTIDAD, e
caso de incumplimiento de las obligaciones.

Autorizacién Exclusiva Para Cuenta de Ahorros

El CLIENTE autoriza a LA ENTIDAD para que reverse las transacciones y/o retenga, reintegre, debite o bloquee los recursos que se hayan acreditad
en sus CUENTAS DE AHORROS de manera erronea o fraudulenta por parte de LA ENTIDAD u otro(s) cliente(s) de LA ENTIDAD u otras entidades. Li
operacion mediante la cual LA ENTIDAD de cumplimiento a lo aqui dispuesto, sera informada al CLIENTE a los teléfonos y/o direcciones registrada
en LA ENTIDAD. En caso de que no sea posible el reintegro de los dineros a LA ENTIDAD, el CLIENTE se obliga a devolverlos dentro de los cinc
(5) dias habiles siguientes a la solicitud realizada por LA ENTIDAD sin necesidad de requerimientos adicionales. El incumplimiento de lo prevists
anteriormente, dara lugar a que LA ENTIDAD inicie los procesos judiciales correspondientes con base en sus registros contables y lo dispuesto el
el Reglamento Cuenta de Ahorros.

Espacio Para ser Diligenciado por EL CLIENTE

Manifiesto conocer y aceptar la Informacion Exclusiva del Producto y/o Servicio solicitado, la cual ha sido suministrada por LA ENTIDAD a través
de los siguientes canales:

Banco lecturaen  Webl  mpreso Servitrust Lecturaen  wehl  mpreso Servivalores Lecturaen  Webl mpreso
S A Oficina Oficina Oficina

Guia de Productos y/o Servicios - — =2 2o : =

para el Consumidor Financiero LT j ”[1 Reglamento [ L] L Reglamento Ll

Copia del Contrato L ] X Prospecto |_ ___' Prospecto |

Reglamento | Copia del Contrato | J L]

] L]
| |
Taifas Vigentes ] ] [x Tarifas Vigentes [__ ] J Tarifas Vigentes
Ficha Técnica L | | Ficha Técnica
Guia del Inversionista

|

|

En constancia de haber leido y aceptado el presente Contrato y el Anexo de Autorizaciones y de haber sido capacitado sobre el Producto y/
Servicio solicitado, firma,

/' 7
1 i <& f 2
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Nota: Todos los espaciosen blanco deben ser diligenciados
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4.4, Atencion Oportuna.

4.4.1.Dar respuesta a las peticiones, quejas y reclamos de EL CLIENTE.

4.4.2. Con ocasion a la solitud de EL CLIENTE de terminacion de los productos, entregar constancia en la que se advierta encontrarse a paz y salvo

por todo concepto, siempre que proceda.

4.4.3. Dar cumplimiento a las ordenes de embargo o medidas cautelares que se reciban contra EL CLIENTE atendiendo las disposiciones contenidas

en la ley, en especial los montos de inembargabilidad.

4.5. Las demas previstas en la Ley que le sean atribuibles conforme a su actividad.

TERCERA - AUTORIZADOS: En el evento en que EL CLIENTE autorice a terceros para la realizacion de operaciones o para el manejo de los productos

y/o servicios, éstos deberan cumplir con los requisitos exigidos por LA ENTIDAD. Los terceros autorizados para la realizacién de operaciones o

para el manejo de los productos y/o servicios seran designados por EL CLIENTE ante LA ENTIDAD, deberan acatar el presente Contrato, las

condiciones uniformes contenidas en los Reglamentos establecidos para cada producto y/o servicio y las recomendaciones de seguridad. Los
requisitos exigidos a terceros para la realizacion de operaciones o el manejo de productos o servicios son indicados a EL CLIENTE cuando adquiere
el producto y/o servicio respectivo y se encuentran permanentemente disponibles en la Pagina Web y en la Red de Oficinas.

CUARTA - VIGENCIA: El término del presente Contrato es indefinido, iniciara una vez EL CLIENTE haya adquirido por lo menos un producto y/o

servicio, esto es, que LA ENTIDAD se lo haya aprobado y entregado. Para los productos en los que se requiere la entrega de sumas de dinero para

efectos de entenderse perfeccionado el Contrato bancario celebrado, la vigencia del presente Contrato para ese producto especifico, iniciara a

partir de la entrega efectiva del dinero.

Sin perjuicio de lo anterior, el Contrato podra darse por terminado en los siguientes eventos:

1. Por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por LAS PARTES en el presente Contrato, en los Reglamentos y/o demas
documentos que se suscriban.

2. Eneleventoen que LAENTIDAD decida no aprobar mas productos a EL CLIENTE o éste decida no solicitarlos o no continuar con su utilizacion.

3.  Envirtud de disposicion legal o por el incumplimiento de la normativa aplicable.

4,  Cuando se compruebe que EL CLIENTE ha utilizado los productos y/o servicios para la preparacion, realizacion o ejecucion de hechos ilicitos
o fraudulentos, o que EL CLIENTE, sus representantes o directores se encuentren incursos en cualquier tipo de investigacion administrativa
o penal relacionadas con el lavado de activos o financiacion del terrorismo, o cualquier otra actividad delictiva conforme a lo establecido
en el articulo 323 del Cadigo Penal Colombiano tales como narcotrafico, terrorismo, trafico de estupefacientes, secuestro extorsivo, trata
de personas, etc. o sea reportado en alguna de las listas inhibitorias o de mercado no objetivo o listas de alerta, expedidas por autoridades
nacionales o extranjeras, y se afecte el desarrollo del producto y/o servicio.

5. La muerte y/o liquidacion de alguna de LAS PARTES; en caso de fallecimiento los poderes generales o especiales que haya otorgado dejaran
de producir efectos; se debe informar por escrito a LA ENTIDAD y adjuntar copia del registro civil de defuncion y los depositos que se
encuentren a nombre de EL CLIENTE solo seran entregados a quienes de acuerdo con las disposiciones legales tengan la calidad de herederos
o legatarios, previo el tramite del respectivo proceso de sucesion, judicial o notarial, salvo los eventos expresamente exceptuados de este
requisito.

Paragrafo: En caso de presentarse cualquiera de los eventos de terminacion, se procedera de la siguiente manera respecto de los productos y

servicios vigentes o inactivos:

° Los productos y servicios vigentes o inactivos se daran por terminados, por lo tanto, EL CLIENTE no podra continuar con su utilizacion y se
obliga conforme a este Contrato, a devolver a LA ENTIDAD los instrumentos entregados para la disposicion de los recursos.

e LA ENTIDAD reintegrara los depdsitos y demas sumas de dinero a que tenga derecho EL CLIENTE en el momento de la terminacion o en la
fecha en que se hagan exigibles.

° EL CLIENTE pagara de inmediato a LA ENTIDAD la totalidad de las sumas de dinero que adeude hasta la fecha.

QUINTA - ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS: Teniendo en cuenta la obligacion de LA ENTIDAD de atender las peticiones, quejas
y reclamos, EL CLIENTE podra acudir a los siguientes medios: a) Red de Oficinas, b) Linea de Servicio al Cliente GNB en Contacto 3 07 77 07 en
Bogota y 01 8000 910499 a nivel nacional, o Linea Telelibranzas 6 06 96 97 en Bogota y 01 8000 91 96 89 en el resto del pais. c) La Defensoria del
Consumidor Financiero o el organismo que lo sustituya, cuya identificacion y datos de contacto seran dados a conocer en el sitio web del Banco
www.gnbsudameris.com.co. d) La Superintendencia Financiera de Colombia a través de medios, tales como la Pagina Web www.superfinanciera.
gov.co o el correo electronico super@superfinanciera.gov.co. Para Soporte y Servicio sobre Cajeros Automaticos Servibanca podra acudir a la Linea
Gratuita Nacional 01 800 01 111 45 o al Centro de Soporte 3501677 - 3444600 en Bogota.

SEXTA - FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: En caso de presentarse suspension o interrupcion en la prestacion de los servicios por cierre o bloqueos
de oficinas por huelga, conmocion civil, acciones de autoridad o de movimientos subversivos, fallas en el servicio de los cajeros automaticos en
razon de la actividad de mantenimiento y/o suspension del servicio por carencia de efectivo, fallas en el fluido eléctrico, fallas en los sistemas de
comunicacion o en los equipos de computo o similares que origine la caida del sistema en linea, LA ENTIDAD realizara todos los actos conducentes
para el restablecimiento del servicio. Sin embargo, cualquiera de los hechos arriba relacionados, cuya ocurrencia LA ENTIDAD no haya logrado
evitar o cuyas consecuencias LA ENTIDAD no haya logrado superar, por haber superado las previsiones normales, constituira fuerza mayor o caso
fortuito. LA ENTIDAD sera responsable por los hechos, actos delictivos o fraudes que se presenten en cualquier canal habilitado por ella para la
realizacion de operaciones cuando se establezca la responsabilidad de LA ENTIDAD y la existencia de culpa o dolo de los empleados de ésta.
SEPTIMA - DISPOSICIONES FINALES: Lo no dispuesto por este Contrato se regulara por lo contemplado en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero, el Codigo de Comercio y las demas disposiciones legales aplicables. En caso de contradiccion entre el presente Contrato y los
Reglamentos, se dara aplicacion al Reglamento del producto y/o servicio.

OCTAVA - DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION: LA ENTIDAD ha puesto a disposicion de EL CLIENTE a través de la Red de Oficinas y su Pagina
Web (www.gnbsudameris.com.co., www.servivalores.gnbsudameris.com.co, www.servitrust.gnbsudameris.com.co y www.servibanca.com.co) la
siguiente informacion segun corresponda a cada entidad: 1. Informacion General de los Productos v Servicios: a) Los mecanismos habilitados
para la atencion a EL CLIENTE. b) Los convenios de recaudo suscritos con entidades publicas y privadas. c) La informacion referente al Defensor
del Consumidor Financiero. d) Proceso de cobranza. e) Seguro de Deposito FOGAFIN. f) Mecanismos y canales para la atencion a personas con
discapacidad y adultos mayores. 2. Informacion Exclusiva del Producto y/o Servicio solicitado con ocasion a la suscripcion de este Contrato: a)
Definicion, beneficios, tasas y tarifas. b) Canales y medidas de seguridad para la realizacion de operaciones. c) Procedimientos para la apertura,
funcionamiento, bloqueo, inactivacion, reactivacion y cancelacion.

NOVENA - AUTORIZACION PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: EL CLIENTE autoriza a LA ENTIDAD para dar Tratamiento a sus Datos
Personales, en los términos contenidos en la Ley 1581 de 2012, reglamentada mediante Decreto 1377 de 2013, a fin de que LA ENTIDAD desarrolle
sus funciones, autorizaciones, operaciones o atribuciones propias en desarrollo de su objeto social o el giro ordinario de sus negocios o funciones
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cualquier modificacion. Paragrafo Primero: Cuando se trate de personas juridicas, EL CLIENTE esta obligado a poner en conocimiento de
LA ENTIDAD, de inmediato y por escrito, los cambios, modificaciones del objeto social, organos corporativos, apoderados y representantes
legales con capacidad de comprometer a EL CLIENTE y cualquier cambio en general de la persona juridica que pueda afectar, conforme lo
previsto en el Reglamento que rige el respectivo producto o servicio, el otorgamiento o la utilizacion de aquellos productos y/o servicios
aprobados. Paragrafo Segundo: EL CLIENTE podra actualizar la informacion a través de la Red de Oficinas de LA ENTIDAD, diligenciando los
formatos establecidos para este fin y entregando los documentos que ésta requiera.

3.3. De Cooperacion.

3.3.1. Guardar la reserva de la informacion suministrada por LA ENTIDAD, garantizar seguridad y confidencialidad en las transacciones que realice
y abstenerse de acceder, intervenir en el funcionamiento, usar o disponer de los archivos, sistemas, programas, aplicaciones y/o cualquier
otro elemento de caracter exclusivo, reservado o propio de LA ENTIDAD.

3.3.2. Actuar con la debida diligencia y cumplir con las recomendaciones de seguridad establecidas por LA ENTIDAD en este Contrato, en los
Reglamentos, en la Red de Oficinas, a través de la Pagina Web o por cualquier otro canal, asi como las establecidas por las autoridades que
regulen la materia, para la utilizacion de los productos y servicios o para las autorizaciones que otorgue a terceros para la realizacion de
operaciones.

3.3.3.Informar a LA ENTIDAD cualquier evento relacionado con fraudes y/o errores a través de los canales establecidos como: (i) La Linea de
Servicio al Cliente GNB en Contacto en los teléfonos 307 77 07 en Bogota y 01 8000 91 04 99 o 01 8000 91 0660 en el resto del pais. (ii) Las
paginas web indicadas en la clausula sexta de este Contrato o a través del link CONTACTENOS. (iii) La Red de Oficinas de LA ENTIDAD a nivel
nacional. Estos canales pueden ser objeto de modificacion en cualquier momento, lo cual sera informado a EL CLIENTE por el medio que
considere idoneo.

3.4. En los Contratos y en la Realizacion de Operaciones.

3.4.1. Diligenciar en forma correcta, clara y suficiente y sin dejar espacio entre los caracteres toda la informacién requerida para la realizacion
de operaciones, en documentos tales como: formatos y cupones para consignaciones y retiros, pagos de tarjetas, cheques, notas débito y
demas que se requieran en el desarrollo de las operaciones.

3.4.2.No ceder a terceros ni hacerse sustituir en los Contratos y servicios contratados con LA ENTIDAD, sin autorizacién previa y escrita de LA
ENTIDAD.

3.4.3. Pagar las comisiones, tasas, tarifas y/o demas sumas de dinero que se causen por la realizacion de operaciones y/o solicitudes, en los
términos y condiciones pactados para cada producto y/o servicio, asi como aquellas que se causen, por las gestiones y actuaciones de cobro
extrajudicial y judicial que efectivamente realice LA ENTIDAD por cualquier medio atendiendo la normativa vigente al respecto.

3.4.4. Suministrar los documentos e informacion veraz, necesaria y suficiente, por solicitud y a satisfaccion de LA ENTIDAD como soporte de las

operaciones realizadas, dentro del plazo previsto en la solicitud de informacién enviada a EL CLIENTE.

De Custodia.

.1. Verificar al momento de recibir por parte de LA ENTIDAD y custodiar en debida forma, los titulos valores e instrumentos para la realizacion
de operaciones tales como: talonarios, Tarjetas Visa y/o MasterCard, chequeras, claves, contrasenas, dispositivos de autenticacién fuerte,
entre otros.

3.5.2.En el evento de cancelacién y/o terminacion de los productos y servicios, devolver a LA ENTIDAD los instrumentos entregados para la
realizacion de operaciones.

3.6. De Pagar.

3.6.1. Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con LA ENTIDAD, en las fechas y montos establecidos para las operaciones activas o de
financiacion, por concepto de cuotas, intereses, comisiones, seguros, sobregiros o cualquier otro concepto, ya sea que consten en pagares,
documentos o Contratos.

3.6.2.En el evento que por efecto de autorizaciones y compensaciones electronicas, entre otras, EL CLIENTE llegare a disponer de saldos y/o
cupos superiores a los autorizados por LA ENTIDAD, se obligara previa solicitud de LA ENTIDAD a la devolucién inmediata de las sumas
correspondientes, salvo que se haya pactado un plazo para el reintegro o LA ENTIDAD haya concedido alguno, incluyendo los intereses,
comisiones, impuestos y demas gastos que se generen hasta la fecha de reintegro.

3.7. Las demas previstas en la Ley, las que establezca la Superintendencia Financiera de Colombia y aquellas que se deriven de la naturaleza
de los productos y servicios que adquiera y del respectivo Reglamento.

3.
3.

Ui

4. RESPONSABILIDADES DE LA ENTIDAD.

4.1. De Informacion y Capacitacion.

4.1.1.Entregar o poner a disposicion de EL CLIENTE a través de la Pagina Web y la Red de Oficinas informacion suficiente, cierta, claray oportuna
referente a las caracteristicas de los productos y servicios, costos, comisiones, tasas, tarifas y condiciones de uso.

4.1.2. Capacitar a EL CLIENTE sobre los productos y servicios de LA ENTIDAD y permitir su disposicion en los términos previstos en los Reglamentos.

4.1.3.Informar a EL CLIENTE las modificaciones de los Reglamentos, en los términos establecidos en los mismos, y aquellas que se realicen al
presente Contrato de manera previa mediante los extractos y/o a través de publicaciones en el sitio web de las entidades, atendiendo el
marco normativo especifico de cada producto y/o servicio, las disposiciones generales contempladas en la ley, asi como aquellas especificas
contenidas en otras normas.

4.1.4. Dar constancia del estado y/o las condiciones especificas de los productos cuando EL CLIENTE lo solicite, salvo aquellos casos en los que
LA ENTIDAD se encuentre obligada a hacerlo sin necesidad de solicitud previa y dejar constancia de todas las operaciones que se realicen
a través de los distintos canales de distribucion.

4.1.5. Permitir la consulta gratuita del estado de sus productos y servicios al menos una vez al mes, por los canales y en los términos que se
sefialen en los Reglamentos de cada producto y/o servicio.

4.1.6. Suministrar anualmente un reporte a EL CLIENTE, informandole la suma total de todos los costos que ha pagado durante el afio inmediatamente
anterior, asociados a servicios, tales como cuotas de administracion y manejo, tarifas por operaciones en cajeros, internet, consultas
telefonicas y demas conceptos que determine la ley.

4.2. Seguridad y Servicio.

4.2.1. Permitir el acceso a los productos y/o servicios previo el cumplimiento de los requisitos y procedimientos establecidos por LA ENTIDAD, asi
como suministrar a EL CLIENTE los formatos que éste requiere para la utilizacion o permitir aquellos que haya aprobado LA ENTIDAD.

4.2.2.Entregar las sumas de dinero que haya aprobado a EL CLIENTE previo cumplimiento de los requisitos establecidos por LA ENTIDAD.

4.2.3.No exigir el pago de las obligaciones antes del plazo pactado, salvo que se presente cualquiera de las causales de resolucion anticipada del
Contrato previstas en este documento, en cualquier otro que EL CLIENTE suscriba con LA ENTIDAD o en la ley.
4.3. Confidencialidad.
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CONTRATO PARA LA UTILIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS

La entidad vinculante (CJBANCO GNB SUDAMERIS S.A.,  [JSERVITRUST GNB SUDAMERIS, [JSERVIVALORES GNB SUDAMERIS), en adelante “LA
ENTIDAD” y la persona que suscribe este documento, en adelante “EL CLIENTE”, conjuntamente las Partes, celebran el presente Contrato, el
cual se regulara por las siguientes clausulas:

PRIMERA - OBJETO: Establecer, junto con el Reglamento de cada Producto o Servicio respectivo, los términos y condiciones en que LA ENTIDAD
proveera o prestara a EL CLIENTE los productos o servicios que éste adquiera con LA ENTIDAD. En todo caso, la adquisicion del producto o servicio
respectivo se sujetara al cumplimiento de las condiciones particulares para la prestacion efectiva de aquel, esto es, a la previa aprobacion y
posterior entrega del mismo, asi como al perfeccionamiento del Contrato respectivo. Paragrafo Primero: Suscrito el Contratoy siempre que éste
se encuentre vigente, no se requerira nuevamente la firma del mismo para la utilizacion de los productos y/o servicios que EL CLIENTE adquiera
con posterioridad a éste. Paragrafo Segundo: Este Contrato aplica para los siguientes productos y servicios: Cuenta de Ahorros, Cuenta Corriente,
Cartera, Libranzas, Tarjeta de Crédito Visa y/o MasterCard, Tarjeta Producto Agencias, Tarjeta Débito, Banca Virtual, CDT, CDAT, Operaciones en
Moneda Extranjera, Fondos de Inversion Colectiva, y aquellos que LA ENTIDAD llegare a ofrecer no regulados por un Contrato especial.

SEGUNDA - DERECHOS Y RESPONSABILIDADES: La utilizacion de los productos y servicios genera a cargo de Las Partes los siguientes derechos y
responsabilidades:

1. DERECHOS DE EL CLIENTE.

1.1. Recibir informacion cierta, suficiente, clara, oportuna y verificable respecto a las caracteristicas, condiciones de uso, costos, comisiones,
tasas y tarifas de los productos y servicios, asi como de sus derechos y obligaciones.

1.2. Recibir los productos y/o servicios aprobados por LA ENTIDAD, con estandares de seguridad y calidad, de acuerdo con las condiciones

ofrecidas, asi como las remuneraciones a que haya lugar conforme a la naturaleza de cada producto y/o servicio.
3. Recibir informacion respecto del estado de los Productos y Servicios.
.4. Recibir las sumas de dinero a que haya lugar.
5. Reserva de la informacion suministrada a LA ENTIDAD.
6. Aque no se le exija el pago de las obligaciones antes del plazo pactado, salvo por el incumplimiento de cualquier disposicion contractual
o legal que dé lugar a ello.

1.7. Presentar de manera respetuosa consultas, peticiones, solicitudes, quejas o reclamos ante LA ENTIDAD y/o el Defensor del Consumidor
Financiero y/o la Superintendencia Financiera de Colombia y/o demas autoridades a que haya lugar.

1.8. Ser informado de manera previa de las modificaciones a este Contrato y los Reglamentos que rigen cada uno de los productos o servicios
de los que es predicable que fueren factibles o procedentes, atendiendo el marco normativo especifico de cada producto y/o servicio, las
disposiciones generales contempladas en la ley, asi como aquellas especificas contenidas en otras normas.

1.9. Finalizar el Contrato correspondiente al producto o servicio de los que es predicable este Contrato y el Reglamento respectivo sin penalidad
alguna y sin perjuicio de las obligaciones que segn el mismo Contrato deba cumplir, en el evento de no ser informado de acuerdo con lo
senalado en el item anterior.

1.10. Solicitar el respectivo paz y salvo de los productos y servicios, una vez hayan sido cancelados en su totalidad.

1.11. Los demas previstos en la Ley, los que establezca la Superintendencia Financiera de Colombia y aquellos que se deriven de la naturaleza
de los productos y servicios que adquiera y del respectivo Reglamento.

2. DERECHOS DE LA ENTIDAD.
2.1. Verificar la informacion suministrada por EL CLIENTE reservandose el derecho a saldar o cancelar los productos y/o servicios cuando éste
no se pueda verificar, sea falsa o inexacta.

2.2. Recibir las sumas de dinero que se hagan exigibles. s
2.3. Debitar de los depositos de EL CLIENTE conforme a las autorizaciones que se indican en el “Anexo de Autorizaciones”, del presente
contrato.

2.4. Cobrar la sancion por el incumplimiento del plazo pactado entre las partes, de conformidad con la Ley 1555 de 2012, la norma que le
modifique, reglamente o derogue.

2.5. Exigir el cumplimiento de las obligaciones contraidas por EL CLIENTE.

2.6. Reservarse el derecho de aprobacion de los productos y servicios que ofrezca.

2.7. Reservarse el derecho de limitar la cantidad para depositos en su seccion de ahorros a la suma que estime conveniente, negarse a recibil
un deposito o devolverlo en cualquier tiempo total o parcialmente.

2.8. Terminar o cancelar por disposicion o decision unilateral de LA ENTIDAD sin penalidad alguna, cualquiera de los productos o servicios de
los que es predicable el presente Contrato y el Reglamento respectivo, en los casos previstos en la ley, y en los eventos consignados en l
clausula cuarta del presente Contrato y/o en los Reglamentos respectivos.

2.9. Los demas previstos en la ley, los que establezca la Superintendencia Financiera de Colombia y aquellos que se deriven de la naturaleza de
los productos y servicios que adquiera y del respectivo Reglamento.

3. RESPONSABILIDADES DEL CLIENTE.

3.1. De Conocimiento.

3.1.1. Informarse sobre las caracteristicas, condiciones de uso y disposicion de recursos, costos, comisiones, tasas y tarifas de los productos '
servicios.

3.1.2. Revisar el contenido de los extractos, informes de rendicion de cuentasy demas comunicaciones que envie LA ENTIDAD e informarle a ésti
las diferencias o inconformidades que encuentre en ellos, en los términos establecidos en cada Reglamento.

3.2. De Suministrar y Actualizar la Informacion Personal.

3.2.1. Suministrar informacion cierta, suficiente, clara y oportuna, y cumplir con los requisitos exigidos para la adquisicion de cada uno de lo
productos y servicios, asi como hacer uso de ellos de acuerdo con este Contrato y las condiciones uniformes contenidas en los Reglamento
establecidos por LA ENTIDAD.
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