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Parte del contenido de este mensaje se ha bloqueado parque el remitente no esta en la lista de remitentes seguros.
Cenfio en el contenide de correoseguro@e-entrega.co. | Mastrar cantenido blogueado

No se puede verificar la firma digital de este mensaje. Este mensaje tiene una firma digital que no se ha comprebado |
porque la extensién de S/MIME no esta instalada. Péngase en contacto con su administrador de Tl para instalar la |
extension.
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Vie 30/07/2021 219 PM
Para: Juzgado 02 Administrativo - Chocd - Quibdo

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es Unicamente para notificacion

electrénica.

Seior(a)

JUZGADO 2 ADMINISTRATIVO DE QUIBDO

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electronico seguro y certificado .de parte de
NOTIFICACION JUDICIAL COMPARTA , quien ha depositado su confilanza en el
servicio de correo electronico certificado de e-entrega para hacer efectiva y oportuna
la entrega de la presente notificacion electrdnica. '

Con la recepcion del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos segun las normas aplicables vigentes,
especialmente los articulos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacién:

[Fbrand
Ver contenido del correg electronico »
Enviado por NOTIFICACION JUDICIAL COMPARTA

Correo seguro y certificado.
Copyright © 2021
Servientrega S. A..

Todos los derechos reservados.

<No desea recibir mas correos certificados?

https.//outiook.office.com/mail/deeplink?popoutv2=1&version=20210712002.04 L
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Usted ha recibidoe el siguiente correo electrénico seguro y centificado.

Asunto
COMUNICACION DE LA RESOLUCION 202151000124996 DEL 26 DE JULIO DEL 2021

Enviado por

NOTIFICACION JUDICIAL COMPARTA
Fecha de envio

2021-07-30 a las 14:17:20

Fecha actual
2021-07-30 a las 14:22:42

.

f
Cordial saludo,

Para su conocimiento y fines pertinentes, adjunto envio documento del asunto.

Atte.
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Bucaramanga, 28 de julio del 2021

SENOR: JUZGADO 2 ADMINISTRATIVO DE QUIBDO
ES.D

RADICADOQ: 27001333300220190035400
DEMANDANTE: REINALDO VALENCIA QUEJADA MAS 10
DEMANDADO: COMPARTA EPS MAS 3

ASUNTO: NOTIFICACION DE LA RESOLUCION 202151000124996 DEL 26 DE JULIO
DEL 2021 EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD “POR LA
CUAL SE ORDENA LA TOMA DE POSESION INMEDIATA DE LOS BIENES, HABERES
Y NEGOCIOS Y LA INTERVENCION FORZOSA ADMINISTRATIVA PARA LIQUIDAR LA
COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS -S” IDENTIFICADA CON NIT 804.002.105-0

FARUK URRUTIA JALILIE, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania N°
79.690.804 de Bogota, en calidad de Liguidador de la COOPERATIVA DE SALUD
COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD SUBSIDIADA — COMPARTA EPS-
S, identificada con NIT 804.002.105-0, designado mediante resolucion 202151000124996
det 26 de julio del 2021, expedida por la Superintendencia Nacional de Salud, en
cumplimiento de las facultades conferidas, me permito comunicar lo siguiente:

I INTERVENCION FORZOSA ADMINISTRATIVA PARA LIQUIDAR LA
COOPERATIVA DE SALUDCOMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS -§

La Superintendencia Nacional de Salud, Mediante resolucién 202151000124996 del 26 de
julio del 2021 ordeno “(...) la toma de posesion de los bienes, haberes y negocios y Ia
intervencién forzosa administrativa para liquidar la COOPERATIVA DE SALUD
COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD SUBSIDIADA - COMPARTA EPS -
S” identificada con NIT 804.002.105-0. _ -

Por medio de la resolucién 202151000124996 del 26 de julio del 2021, la Superintendencia
Nacional de Salud, de conformidad con lo dispuesto en su articulo Quinto, designé como
liquidador al suscrito, FARUK URRUTIA JALILIE, identificado con cédula de ciudadania
79.690.804, para la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios y la
intervencion forzosa y administrativa para liquidar la COOPERATIVA DE SALUD
COMUNITARIA EMPRESA PROMOTQORA DE SALUD SUBSIDIADA — COMPARTA EPS -
S.

Que el régimen juridico aplicable al presente proceso de liquidacién es el contenido en la
Resolucién No. 202151000124996 del 26 de julio del 2021, expedida por la
Superintendencia Nacional de Salud; los articulos 116, 117, y 290 y siguientes del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, reglamentado por el decreto 780 de 2016, el decreto 2555
de 2010. Asi la parte X| del Estatuto Organico del Sistema Financiero establece el
procedimiento especial administrativo para la toma de posesion y liquidacion de las
entidades sujetas a supervision de la Superintendencia Nacional de Salud. En este orden,




que se encuentran, ademas sirvase suspender y abstenerse de adelantar cualquier
actuacion judicial sin que se haya notificado al liquidador.

7. Le solicito la remision directa de las actuaciones correspondientes a los procesos de
ejecucion en curso para que los mismos hagan parte del proceso concursal de
acreedores siendo graduados y calificados por el Liquidador. De igual manera,
deberan poner a disposicion los depésitos judiciales constituidos en el marco de los
procesos ejecutivos adelantados en contra de la entidad intervenida.

Finalmente, es importante resaltar que las anteriores peticiones han de ser
consideradas por su despacho, conforme con lo sefialado en el articulo 34 de la Ley
734 de 2002, que en su tenor sefiala:

“son deberes de todo servidor publico; cumplir y hacer que se cumplan los deberes
contenidos en la constitucién, los tratados de derecho Humanitario, los demas
ratificados por el congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos
distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos, los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los
tratados de trabajo y las érdenes superiores emitidas por funcionario competente”

v. PRUEBAS

1. Resolucion 202151000124996 de! 26 de julio del 2021 de la Superintendencia
Nacional de Salud. :

2. Acta de posesion de fecha 27 de Julio del 2021

V. NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en la siguiente direccion: CARRERA 28 # 31- 18 Barrio la Aurora,
Municipio de Bucaramanga — Departamento de Santander.

£n la siguiente direccion de correo electrénico: liguidador@comparta.com.co

Atentamente

"""

FARUK URRUTIA JALILIE
C.C. 79.690.804
Liquidador.



ADOPCION Y SEGUIMIENTO
PROCESO | DE ACCIONES Y MEDIDAS | CODIGO | MEFLO2
ESPECIALES

ACTA DE POSESION
FORMATO INTERVENTOR VERSION 01
LIQUIDADOR CONTRALOR

ACTA DE POSESION S.D.M.E # 10 DE 2021

El Superintendente Delegado para las Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional
de Salud, de conformidad con la Resolucion 202151000124996 del 26 de julio de 2021 de
esta Superintendencia, procedié a posesionar al doctor FARUK URRUTIA JALILIE,
identificado con la cédula de ciudadania nimero 79.690.804 de Bogota, como Liquidador
designado para adelantar la toma de posesion inmediata de bienes, haberes y negocios y
la intervencion administrativa para liquidar 1a Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa

Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, identificada con NIT.
804.002.105-0.

Para su posesion, el doctor FARUK URRUTIA JALILIE, present6 la Cédula de Ciudadania
No. 79.690.804 de Bogota y constancia de la Resolucion 202151000124996 del 26 de julio
de 2021, quién manifestd bajo la gravedad de juramento no estar incurso en causal alguna
de inhabilidad general o especial, de incompatibilidad o prohibicidon alguna, para el
cumplimiento de las facultades y competencias como Liquidador de 1a Cooperativa de

Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada — COMPARTA EPS-S,
identificada con NIT. 804.002.105-0.

El doctor FARUK URRUTIA JALILIE, presto el juramento de rigor, para lo cual se
comprometid a cumplir bien y fielmente con las facultades y competencias que como
Liquidador de la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada - COMPARTA EPS-S, identificada con NIT, 804.002,105-0, le asisten.

En constancia se firma en Bucaramanga, a los veintisiete (27) dias del mes de julio de dos
mil veintiuno (2021),

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO

EL POSESIONADO:
PARA LAS MEDIDAS ESPECIALES:

__ Q, ~

GERMAN AUGUSTO GUERRERO GOMEZ FARUK URRUTIA JALILIE
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RESOLUCION NUMERO 202151000124996 DE 2021 HOJA No. 2

bienes, haberes y negoclos y Ia intervencion forzosa administrativa para liquidar
la COOFERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- 5, Identlficada con NIT 804.002.105-0™

>

Que el paragrafo segundo del artlculo 233 de la Ley 100 de 1993, desarrollado
reglamentarlamente en el articulo 2.5.5.1:1 del Decreto 780 de 2016, establece que
las medidas cautelares y la toma de posesién de bienes, habéres y negocios que
adopte esta Supérintendencia se redirdn por las disposiciones contempladas en el
Decreto Ley 663 de 1993 - Estatuto Organico del Sistema Financiero - EOSF.

Que la Ley 715 de 2001 en los numeraies 42.8 y 42.9 del artfculo 42 definid como |
competencia de la Nacidn en el sector satud establecer los procedimientos y reglas
para la liguidacidn de instituciones que manejan recursos del Sistema General de
Seqguridad Social en Salud que sean intervenidas para tal fin.

Que el inciso S° del articulo 68 de la Ley 715 de 2001 prescribe: “La
Superintendencia Nacional de Salud efercerd la intervencién forzosa administrativa
para administrar o liquidar las entidades vigiladas que cumplan funclones de
explotacion u operacidn de monopolios rentisticos, cedidos al sector salud, Empresas
Promotoras de Salud e Instituclones Prestadoras de Safud de cualquier naturaleza,
asf come para Intervenir técnica y administrativamente las direcciones territoriales
de salud, en los términos de la ley y los regiamentos”

Que, de conformidad con lo dlspuesto en el articulo 114 del Becreto téy 663 de 1993
-en adelante EOSF-, se establecen las causales para la toma de posesién de las
entidades sometidas a [a inspeccidn, vigilancia y controi.

Que en los articulos 116 y 117 del EQOSF se regula el procedimiento de toma de
posesion para liquidar y sus efectas. En armonia con los articules 68 de la Ley 715 de
2001 y 68 de la Ley 1753 de 2015, corresponde a la Superintendencia Nacional de -
Salud, ordenar {a toma de poseslén inmediata de los blenes, haberes y negoclos y la
intervencién forzosa administrativa para administrar o liquidar las entidades
sometidas a su inspeccidn, vlgilancia y control.
Que, en consonandia con o dtspuesto en el parégrafo 3¢ del artlcu!o 5.1.1.1.1 de!
Decreto 2555 de 2010,.cuande al decretarse la-toma de posesién de.una. entidad se
encuentre acreditado que.la misma. debe ser Ilqmdada. la liquidacién. se- podra
disponer en el mismo’ acto RPN ST LR UEEFEIT PR S VEETEN M

s . -{ o w s ’ B

Que el articulo 335 del EOSF dlspone “Las medidas cautelares y de toma de
pasesidn que en ejerr:cm de sus funciones adopte fa Supermtendencia Bancaria,
serdn, de aplicacién inmediata En consecuencfa el récurso” de reposradn gue
proceda contra las mismas no suspenderé Ia ejecutonedad del ar:to admfn!strat.rvo "

Que, en el mismo sentido de la disposicidn contemda en el antecedentemente citado
articuto 335, el artfculo 17 de la Ley 1966 de 2019 establecid que las decisiones
administrativas que adopte el Superintendente Nacional de Salud, en el marco de las
medidas previstas en e! numeral 5 del articulo 37 de la Ley 1122 de 2007 {Eje de
Acciones y Medidas Especiales). serdn de ejecucidn inmediata y el recurso de
reposiclén que se interponga contra las mismas se concederd en el efecto devolutivo,

Que el numeral primero del artfculo 293 del EOSF sefala que, “& proceso de
liquidacidn forzosa administrativa de una entidad vigilada por la Superintendencia
{...) es un proceso concursal y universal, .tiene por finalidad esencial la prontas
realizacidn de lbs activos y el pago gradual y rdpido del pasivo externe a cargo de la
respectiva entidad hasta la concurrencia de sus activos, preservando. la igualdad
entre Jos. acreedores sin perjuiclo de las disposiclones legales que confieren
privilegios de exclusidn y preferencia a determinada clase de créditos.”

Que el Decreto 1424 de 2019, mediante el cual se sustituyé el Tiulo 11 de la Parte 1
del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, y el Decreto 709 de 2021 mediante el cual se
modificé el articulo 2.1.11.3. del citado Decreto 780 de 2016, establecen las
condiciones de asignacién de aflliados para garantizar la continuidad del
aseguramiento y la prestaclén de! servicio pablico de salud a los afillados de las

e L BN

(" - .Continuacidn de 1a resalucién, “Por fa cual-se Grdena Ia toma de posesién Inmediata de Ios‘-'-q
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RESQLUCION NUMERO 202151000124996 DE 2021 HOIA No. 3

( Centinuaci6n de la resolucién. -“Por Iz cual se ordena Ia toma de posesidn inmediata de los

blanes, haberes y negocios y Ia intarvencidn forzosa administrativa para liquidsr
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- 8, identificada con NIT 804.002.105.0"

Entidades Promotoras de Salud de! Régimen Contrlbutivo o Subsidiado, cualquiera
sea su naturaleza juridica, cuando dichas entidades se retiren o liguiden
voluntarlamente o sean objeto de intervencién forzosa administrativa para Hquidar
por parte de |la Superintendencia Nacional de Salud, lineamientos que deberén
tenerse en cuenta en la ejecucién de las decisiones dispuestas en la presente
resolucién. De tgual forma, el Liquidador debers garantizar la prestacién del servicio
de satud a la poblacién afillada hasta que se lleve a cabo el traslado de los afiliados.

Que, segun lo establecido por et articulo 294 del Decreto Ley 663 de 1993, es
competencia de los Liquidadores adelantar bajo su inmediata direccién y
responsabilidad, los procesos de liquidacion forzosa administrativa, como auxitiares
de la justicla y administradores de la intervenida.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 291 del Estatuto Orgénico del
Sistema FInanciero, en consanancia con el numeral 4 del articulo 295 y el literal a)
del numeral 1 del artfculo 296, normativa aplicable a las intervenciones realizadas
por 1a Superintendencia Nacional de Salud. es competencia de la Superintendencia
designar a los que deban desempeiar las funciones de Agente Especial Interventor,
Liquidador y Contralor, guienes podrén ser personas naturales o jurfdicas y actuar,
entre otros, durante Ja toma de posesién para liquidar, adelantando bajo su
inmediata direccién y responsabllidad los procesos de intervencian,

Que conforme con el marco juridico arriba citado, procede el Superintendente
Nacional de Salud a presentar la relacién de los siguientes,

ANTECEDENTES:

~

Que la Superintendencia Nacional de Salud, de conformidad con lo establecido en el
numeral 1° det artfculo 113 de! Estatuto Orgénico del Sistema Financlero, mediante
Resolucion 002259 det 4 de agosto de 2016, ordend medida preventiva de vigllancia
especial a la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Sajud
Subsidiada - COMPARTA EPS-5, identificada con NIT 804.002.105-0, por el término
de un (1) afiv y dispuso en su artfculo quinto limitar la capacidad para realizar nuevas
afllaclones y aceptar traslados, de conformidad con lo dispuesto en el artfculo
2.1.10.5.1 del Decreto 780 de 2016 adicionado por et articulo 1 del Decreto 1184 de
2016. Adiclonaimente, ordend la remocién del Revisor Fiscal de Comparta EPS-S y
designd como Contralor para la medida preventiva de vigilancia especial a la firma
R.G. Auditores Ltda., identificada con NIT 800.243.736-7.

Que medlante Resolucidn 003255 del 1 de noviembre de 2016, la Superintendencia
Nacional de Salud revocd parcialmente la habliitacién de la Cooperativa de
Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA
EPS-S, autorizada mediante Resolucién 0121 del 27 de enero de 2006 aclarada por
la Resolucién 1529 de 2006, en el departamento de La Guajira.

Que la Superintendencia Nacional de Salud, mediante Resolucién 000578 de! 3 de
abril de 2017, ordend la remocion de la firma R.G. Auditores Ltda., identificada con
NIT 800.243.736-7 y designd como Contralor para la medida preventiva de vigHancia
especial adoptada a la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora
de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S a la firma Baker Tilly Colombia Ltda.,
identlficada con NIT 800.249.449-5.

Que la Superintendencia Nacional de $alud prorrogé de manera suceslva €l término
de la medlda preventive de vigilancia especlal a la Cooperativa de
Salud Camunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA
EPS-S, mediante las Resoluciones 002572 del 4 de agosto de 2017, 004082 del 27
de marzo de 2018, 010014 del 28 de septiembre de 2018, 004703 del 26 de abril de
2019, 007302 del 26 de julio de 2019, 609464 del 25 de octubre de 2019, 002094 del
23 de abril de 2020, 012510 del 27 de octubre de 2020, 005213 de 27 de abril de
2021, esta Gltima por el término de tres (03) meses, es decir, hasta el 27 de julio de
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RESOLUCION NOMERO 202151000124936 DE 2021 HOJA No. 4

Continuaclén de la resolucion, “Por la cual se ordena la toma de posesién inmediata de los N
blenes, haberes y negocios y la intervencldn forzosa administrativa para liquidar
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, identificada con NIT 804.002.105-0%

2021, decisién que obedecié al reiterado lncﬁmpllmlento de los hallazgos que dieron
origen a la medida preventiva y sus posteriores prérrogas, asl como al
incumplimiento a las érdenes dadas por esta Superintendencia y la persistente

violacion de las normas que regulan e aseguramiento en salud en el Sistema General
de Sequridad Social en Salud.

Que, adicionalmente, se profirié la Resolucidn 010090 de 2018, “Por la cual se
establecen las condiciones y plazos para reallzar la actualizacién de la Autorlzaclén
de Funcionamienta ctorgada mediante la Resolucién 121 de 2006, aclarada por la
Resolucién 1529 de 2006, a la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, identificada con NIT
804.002.105-0 para 'a operacién del Régimen Subsidiado del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, y se dictan otras disposiciones”.

Que las prorrogas suceslvas de la medida de vigilancla especial, ardenadas por la
Administraclén, estuvieron dirigidas, ademas de cumplir con los fines de ley, a que 1a
Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada
- COMPARTA EPS-S gozase de la oportunidad y el tlempo para enervar las causales
que determinaron |a adopcién de la medida preventiva de vigilancia especial.

Que mediante Resolucién 003216 del 13 de marzo de 2019 la Superintendencia
Nacional de Salud revocd parcialmente la habilitacion de la Cooperativa de
Salud Comunitarla Empresa Promotors de Salud Subsidlada - COMPARTA
EPS-S, en los departamentos de Huila, Cundinamarca y Boilvar.

Que ia Superintendencia Nacional de Salud mediante Resclucién 09464 del 25 de
octubre de 2019 drdend la remocién de ta firma Baker Tilly Colombia Ltda.,
identificada con NIT 800.249.449.5 y designé como Contralor para la medida de
vigilancia especial ordenada a la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,a la firma Caso
Auditorias y Consultorfas S.A.S., Identificada con NIT. 900.908.734-0, entidad que
hasta la fecha ha venido ejerciendo las funclones propias de su condicién de
Contralor, y que ha evidenciado importantes incumplimientos normativos en la
operacién diaria de la entidad durante todo el periodo de vigencia de su gestién.

Que los Informes del Contralor no pueden pasar desapercibidos por la
Superintendencia Naclonal de Salud, y que frente a estas noticlas debe tomar las
medidas pertinentes de corroboracidn y verificacién a efectos de discernir lo que esta
sucediendo y tomar la decisién correspondiente que tiene por objetivo prioritario el
usuario y sus derechos, honrando la disposicidn constitucional.cantenida en el inciso
segundo del artfculo segundo, que explica su condicién por la. proteccién que les
corresponde de la vida y demiés derechos de las personas.

Que el mismo inciso segundo del artlculo sequndo de la Constitucién Politica dispone
que la razdn de las autoridades estd en el "asegurar el cumplimiento de los deberes
sociales del Estado y de los particulares”, r ’

Que hace parte del Capltulo 2% de la Constitucién Polftica “DE LOS DERECHOS
SOCIALES, ECONOMICOS Y CULTURALES” el articulo 49 que en su Inciso segundo
sefiala que al Estado le corresponde “ organizar, dirigir y reglamentar la prestacién de
servicios de salud a los habitantes” asl como ejercer la "vigilancia y control” de “la
prestacldn de serviclos de salud”.

Que de conformidad con el articulo sexto de 1a Constitucién Politica se compromete la

responsabllidad de las autoridades por “omisidn o extralimitacidn en el efercicio de
sus funciones”.

Que cuando atertada la Superintendencia Nacional de Salud de Importantes
incumplimientos normativos de una Entidad Promotora de Salud que se han sostenido
en el tiempo y que a pesar de las prérrogas sucesivas de la vigilancia especial no han

podido ser superadas, se le impone el deber de velar por el cumplimiento del deber
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RESOLUCION NUMERO 202151000124996 DE 2021 HOIA No. 5

Continuacién de la resolucién, “Por fa cual se ordena fa terna de posesidn inmediata de los N

benes, haberes y negocios y 1a intervencién forzosa administrativa para liquider
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- §, identificada con NIT 804.002.105-0%

soclal del Estadg asociado a la prestacidn del servicio de salud haciendo tiso de los

mecanismos de que estd investida para proteger la salud de los afiliados y los
deberes insatisfechos del asegurador.

Que dadas las condiciones actuales provocadas por 1a Pandemia derivada del COVID-
19, la Superintendencia Nacional de Salud, mediante Resoluclén 001700 del 20 de
marzo de 2020, ordené e! levantamiento de la medida de limitacién de la capacidad
para realizar nuevas afiliaciones y para aceptar traslados, entre otras EPS del
régimen subsidiado a la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora

de Salud Subsidlada - COMPARTA EPS-S, ordenada en la Resolucién 002259 del
4 de agosto de 2016.

Que mediante Resplucién 002235 del 4 de mayo de 2020, la Superintendencia
Naclonal de Salud ordenéd a la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-5S, la cesacién provisional de
las acciones que ponen en riesgo el destino de los recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud a fas vinculadas econémicamente (directa e
Indirectamente), a través de la verificacién de los servicios efectivamente prestados.

Que 12 Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada
"COMPARTA EPS-5" a la fecha de esta resolucién tiene en trémite dos solicitudes: )
Autorizacién' previa para una reforma a los estatutos sociales de {a EPS radicado
202182300363592 de B8 de marzo de 2021, y ll) un Plan de Reorganizaclén
Institucional -PRI presentado mediante radicado NURC 202182301525322 de 25 de
junio de 2021.}

Que mediante radicado 1-2018-142768 del 6 de septiembre de 2018 el entonces
representante legal de COMPARTA EPS presentd propuesta de Plan de
Reorganizacién Institucional via escisidn. Después de sucesivos alcances y
requerimientos institucionales, esta solicitud fue negada definitivamente mediante
Resolucidén 010634 de 25 de septiembre de 2020 por considerar que incumplfa tanto
los requisitos de las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud como
los previstos en la Circular Externa SNS 005 de 2017, aplicable a este tipo de planes.

Que, respecto del primer tramite es de advertir que los camblos propuestos al
tuerpo estatutario de fa entidad no modifican ni impactan el desarroilo de sus
funciones como EP5-5, en tanto que respecto al denominado PRI radicado se
observa que el mismo ests orientado al cumplimiento de las condiciones financieras

y de solvencla, tal como se lee de los motivos de la escisién vy condiciones
expuestas por la misma entidad, a saber:

(...}5.2. Matives de la Escisidn y condliciones en que se desarrolia

Dadgs los resultados operaclonales de vigencias anteriores, Comparta EPS-S ha presentado
un deterforo de su situacidn financlera que no le permite cumplir con las condiclones de
habilitacidn financiera y da solvencla. Al clerre dae 2020 i3 compaftls
presentd pérdidas scumulades por $437.400 millones.

Para el clerre de la vigencla 2021 se estima vna pérdida del eferciclo por $16.143 miliones.
Aunque representa una clara mejora frente 2 los perfodos anterloras, se proyecta un déficit
frente a Capltal Minlmo de § 473.994 millones y frenle a Palrimonlo Adecuade por $

589.451millones. De Igual forma no es posible acreditar el cumplimiento de las Inversiones
requerldas sobre las reservas técnicas,

Todo lo anterior configura materfalizecién de sigunas de 13s causales cortempladas en
el artfcule 114 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, en particular el literal (g) el
cual sefiala como una de dichas causales "Cuando se reduzca su patrimonio neto por
debajo def cincuenta por clento (50%} del capital suscrite”, asf.como ef literal (i) que

establece “Cuando fa entidad no cumpla los requerimientos minimos de capltal de
funcionamignto”. . -

1 Los Ptanes de Reorganizacidn Instiuclonal fusron introduclidos at ordenamiento Jurfdico colomblane, mediante ef
Decrete 2353 de 2015, ef cusl fue compliada en =t Dacreto 780 da 2016 y posterlormente medificado por el articule
1" def Decreto 2117 de 2016 y adlclonado por el articulo 1 del Decreto 718 de 2017,
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blenes, haberes y negocios y la intervencidn-forzosa administrativa para liguidar
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S,i{d_eqtfﬂcada con NIT 804.002.105-0"

Se hace necesario vincular capitales que permitan fortatecer patrimonialmente a fa entidad,
situacion inviable actuaimente por su condicidn de Cooperativa. EI Plan de Reorganizacidn
propone la creacldn de und Socledad comercial, constitulda como Socledad por Accibnes
Simplificada, con ef anice objeto de reciblr en cesidn la habiiitacidn para opera ! modeio de
aseguramiento en safud, as/ como los activos y pasives operacionales, pobiacion afiifada y
contratoes de prestacidn. {...)"

Que, en ese orden de ideas, debe tenerse en cuenta que, de acuerdo cen lo previsto
en los articulos 6 (numeral 24) y 7 (numerales 12 y 16) del Decreto 2462 de 2013,
modificados por el Decreto 1765 de 2019, el Superintendente Nacional de Salud
tlene la funclén de- autorizar previamente, de acuerdo con la normativa vigente,
los procedimtentos de fusidn, escisién, adquisicidn, cesién de activos, pasivos y
contratos y otros mecanlsmos aplicables a sus vigilados que permitan garantizar la
adecuada prestacién de los servicios a su cargo, asf como la de autorizar o negar
previamente a las Entidades Promotoras de Salud (EPS), a las empresas de medicina
prepagada y al servicio de ambulancia prepagado cualquler modificacién a la razén
social, sus estatutas, camblos de la composicién de ia propiedad, modificacién de su
naturaleza Jurldica, escisiones, fusiones y cualquier otra modalidad de
transformacian, asf como la ceslén de activos, pasives y contratos.

Que, el trémite presentado de autorizacién de un Plan de Reorganizacién
Institucional consiste en escindir el programa de Salud de {a Cooperativa
COMPARTA, resultando una sociedad en la cual la cooperativa seria su Unica

accionista y a 1a cual cedera sus activos y pasivos operacionales, asi como también
los contratos asociados a Ia prestacién de serviclo de salud.

Que, en la solicitud, la vigllada sostiene: *(...) £/ plan de fortalecimiento patrimonial
incluye un praceso de capitalizacién de pasives conclliados con distintas entidades
de la red de prestacion quienes han manifestado su interés en respaldar la
continuidad y crecimiento de I operacidn, asl como la inyeccidn de recursos frescos
de potenciales Inversionistas, previa validacidn de tos requisitos de ley"*

Que la presentacién de un Plan de Reorganizacin Institucional no inhibe, suspende
ni constltuye condicién de procedencia para el ejercicio de otras competenclas por
parte de esta.Superintendencia,.que de manera més enérgica protege los derechos

de los usuarios y- atlenden a la vigllancla y control de la prestacidn del serviclo
plblico de salud.

Que la toma de posesidn, coma Instrumento para e ejerciclo de las funclones de IVC
de la Superintendencla Nacional de Salud, no es una medida administrativa de
caracter sancionatorio, como si lo es aquella para imponer Qultas por violaclén de
las normas del SG555. En consecuencia, la adopcidn de las referidas decisiones de
los trdmites se consideran independientes, y responden a manifestaclones propias

de las distintas potestades de la administracién no sujetas legalmente a ninguna
condicién de procedencia.

Que, establecido el anterior coritexto factico y normativo, a cantlnuacién, se procede
a presentar la sltuacién actual de 1a EPS, a paftir de los conceptos técnicos
elaborados por las distintas Delegadas de la entidad:

I CONCEPTOS TECNICOS DE SEGUIMIENTO

A) CONCEPTO TECNICO DE LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA
SUPEAVISION INSTITUCIONAL :

Que la Superintendencla Delegada para la Supervisién Institucional, mediante
memorado 202141300093873 del 6 de jullo de 2021, remitié a la Superintendencia
Delegada para las Medidas Especiales concepto técnico de seguimlento a Ia
Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotoera de Salud Subsidiada

| 1 ver Oficlo 202182301525322 de 25/06/2021 p-13 archive “Plan de Reorganizacién tnstitucional de Comparta EPS-S

Cantinuacién de la resolucion, “Por la cual se arb‘ena {a toma de posesién Inmediata de los A

o
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(- Continuacién de 1a resoluclén, “Poria cual se ordena la toma de posesién Inmedists de los
blenes, haberes y negocios y la intervencldn forzosa administrativa para liquidar
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, Identificada con MIT 804.002.105-0"

- COMPARTA EPS-5 donde presenta las ejecuciones y omisiones detectadas en el
desempefio de la EPS, a partir las acciones de inspeccidn y vigilancia realizadas por
esta Delegada (perlodos 2020-2021), sin perjuiclo de las demés actuaclones a que
hubiere lugar, dentro de las cuales se destacan las sigulentes:

Que al verificar las practicas contempladas en los capliulos 4 y 8 de la Sentencia T-
760 de 2008 y los Autos 044 y 260 de 2012 profertdos por la Corte Constitucional,
en el marco de las funcinnes y competenclas de inspeccién y vigilancia de la
Superintendencia Naclonal de Salud. la Delegada para la Supervisién Instituclonal,
respecto de la vigencia 2019 y 2020, evidencié que la Cooperativa de Salud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
presenta ios slguientes hallazgos:

*Hallazgos:
1. Inoportunidad en la prestacidn de servicios de salud PBS y No PBS.

2. Inoportunidad en Ia prestacién de servicios de salud bajo la sujecién del principlo de
integrelicad,

3. Inoportunidad en iz autorizacién del servicla de manutencién cuando se requfere que

la persona se desplace a un lugar distinto a aguel en ef que reside, para la realizacidn
de un servicio de salud.

4. ineportunidad en la prestacidn del serviclo de transporte cuandg se requiere que lz

persana se desplace a un lugar distinto a aquel en el que reside, para la realizacién
de un servicio de salud.

5. Inoportunidad™en la prestacién de servicios de salud de alto costo y enfermedades
catastroficas.

6. [Inoportunidad en la prestacién de servicios de salud P8S y No PBS que requiere la
poblacién menor de edad,

a4

7. Negacibn de afiliacién y negacidn de traslado entre EAPB, por el hecho de que dentro

de su grupo famillar existe una persona (su hijo, un nifio) que padece una
enfermedad catastrdfica.

8. Inoportunidad en Ia prestacidn de servicios ordenados por falle de tutela.

Que e! Informe Final de la Auditoria Documental de la Sentencia T-760/08% realizada
el 17 de julio del afio 2020 se trasladé a la Delegada de Procesos Administrativos

medlante NURC 3-2020-13916 del 15 de octubre de 2020, para lo de su
competencia.

Que, de igual manera, se realizd la verificacidn de practicas contempladas en los
capitulos 4 y 8 de la Sentencia T-760 de 2008 y los Autos 044 y 260 de 2012,
proferidos por ta Corte Constitucional, analizande la vigencia 2020, 1o que evidencié
que la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada - COMPARTA EPS-S, presenta:

“Hallazgos:
1. Inoportunidad en la autorizacién y prestacidén de serviclos de salud PBS.

2. Inopartunldad en la autorfzacién (respuesta) de serviclos de salud priorizados y no
priorizados excluldos en el Plan de Beneficias en salud.

3. Inoportunidad en la prestacidn de servicios de salud excluidos del Plan de Beneficios
en Salud.

3 M.P, Manuel josé Cepeda Esplnosa,
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Continuacién de la resalucién, “Por la cual se ordena la toma de posesidn inmediata de los \

blenes, haberes y negoclos y 1a Intervencidn.forzosa administrativa para liquidar
s COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- 8, ldentificada con NIT 804.002.105-0

4. Inoportunidad en la autorizacion y. prestacién de servicios de salud bajo la sulecldn
del principla de integralidad. .

5. Inoportunidad en la prestacién de servicios de salud ordenadas por médicos no
adscritos a e red. C.

6. Inoportunidad en la. autorizacidn y prestacidn de servicios de salud de alto costo y
enferredades catastrdficas. .

1]

7. Inoportunidad en ia autarizacién y prestacién de servicios de salud inclufdas en el PBS
que requiere ia poblaclén menor de edad.

8. Inoportunidad en 1a auterizaclon {Respueéta MIPRES) de servicios de salud priorizadas.
exclufdos en el plan de Beneficios en Salud.

9. Inoportunidad en Ia prestacién de serviclos de salud excluldos def Plan de Beneficios
en Salud para menores de edad.

10. Negacidn de afiliacidn y negacidn de trasiado entre EAPB, por el hecho de que dentio

de su grupo famillar existe una persona (su hijo, un nlio) que padece una
enfermedad catastréfica.

i1, .rnop'onunfdad en la prestatién de servicios erdenados por fallo de tutela.

12, Presenta hallazgo de No Reporte de Informacion (NR) en los criterlos cinco (5) y sels
(6~

Que el Infarme Final de Auditorfa Documental de la Sentencia T-760 de 2008,
realizada en el afo 2021 se remitié al vigilado con radicado No. 202141300861231
de fecha de 2021y se solicitd disefar un plan de mejoramiento que fue presentado
el dia 29 de junio de 2021 a través del radicado No. 2021823211599522 vy al cual se
dio respuesta paor la Superintendencia mediante radicado No. 202141001030451.

Que, de otra parte la Delegada para Supervisidn Institucional durante la vigencia
2021 realizé visita in situ ordenada a través del Auta 001 del 15 de enero de 2021
para los dias 18 al 22 de energ, con el fin de verlficar el cumplimiento de la Garantfa
al acceso a los servicios de salud en condiciones de accesibilidad, oportunidad,
continuidad, seguridad ‘de sus afillados, a través del modelo de atencibn,
contratacién, informacién Jurldica, técnico-clentifica, contable, financiera, vy
administrativa de la vigencia 2020, en el que se evidencié que la Cooperativa de.

Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA
EPS-S, presentaba:

~
*Hallazgos:
1. Inoportunidad en la respuesta a las peticiones interpuestas por los usuarios.
2. Inoportunidad en ia entrega de medicamentos NO PBS. *
2

inoportunidad en la entrega de medicamentos FBS a adullos mayores,

4. Inoportunidad en autorizaciones

5. No prastaclén de servicios de medicina especializada

8. Inoportunidad en la asignacidn de citas de medicina general

7. Inopertunidad en la autarizacidn y prestacidn de procedimientos quinirgicos

8. inoportunidad en la autorizacién y prestacidn de serviclos que se encuentran
relacionados con apoyo dlagndstice y terapéutico.

'3

No garantizd la autorizacidn y presentd inoportunidad en la prestacidn de servicios de
salud referente a la entrega de Insumos a usuarios entre los que se encuentran

o
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10.

11.

iz

13

14,

15.

16.

17.

18,

I9.

20.

21.

Continuacién de la resolucién. “Por Ia cual se ardena la toma de posesidn inmediata de los )

blenes, haberes y negoclos y la intervencitn forzosa edministrativa para liquidar
ia COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, identificada con NIT 504.002,105-0"

poblacién de especial proteccidn como aduitos mayeres y persona en candicidn de
discapacidad.

No garantizé ia prestacién oportuna de servicios que se encuentran relaclonados con
transporte y manutencién .

No cumple con la Integrafidad en la garantfa para Iz prestacidn de servicios de salud

8 la poblacidn de especial proteccién en condiciones de sccesibilidad, continuidad y
calidad.

No realiza el segquimlento y gestién del riesgo de la poblacidn en glslamlento

preventive obligatorio, mayores de 70 adias, grupas 1, 2,3 de riesgo, afenciones
damiclliarias.

No garantiza el seguimiento para Is toma y entrega de resultedos a la IPS yjo
paclentes

En el andlisis de los contratos obfeto de auditorfa, los documentos entregados por ef

vigilado én su mayorfa no cumplen con I3 totalidad de los requisitos minimos de los
acuerdos de voluntades.

Contratd serviclos de salud con IP5S COLCAN, que de acuerdo con el reporte de REPS
del Ministerio de Salud y Proteccidn Soclal no se encuentran habilitados, evidenclando

que este requisitc no fue verificado previamente por I3 EPS durante el proceso
contractual y Ia efecucion de este.

No hace exlglble ef cumplimlento de fa constitucldn de las polizas conforme fo
pactadoe dentro del contrate con los prestadores, de conformidad con lo establecido
en su manual de contratacidn, generando con ello un posible riesgo en salud y
financiero: coqltevando con effo a poner en riesga lps recursos del Sistema,

~
incumple con el "Mecanismos de Interventorfa, seguimiento y evaluacitn del
cimplimiento de las obligaciones. durante la vigencia del acuerdo de voluntades.”, ef

cual define las condiciones minimaes que deben ser incluldas en fos acuverdos de
voluntades para la prestacidn de las servicios. .

incumple con la actualizacidn de la Caracterizacidn Poblacfonal de sus affliados
descrits en el Modelo de Atencidn integral en Salud, asl corno con Jos lineamlentos
especificos para Ia Identificacidn del Rlesgo en Salud del ciclo general de gestidn del
riesgo en salud al no tener actualizads y documentada su poblacién afiiada asl come
la caracterizacidn y el conocimlento de su poblacldn, fos niveles de riesgo de s
poblacldn y la caracterizacldn def rlesgo asoclade a la Gestidn de recugeracidn de la

salud, caracterizaclén de los riesgos en salud publica propios de 12 zona gecgrdfica e
indicadores de resultades en salud de los afiliados.

{...) Incumple los lineamlentos especificas para la evaluacidn y mediclén del Aesga en
Ssfud del ciclo genera! de gestidn del rlesgo en salud, af no evidenciar ung
metodeologla que contemple el andlisls de brechas para los Indicadores de salud para
la gvaelugcidn de las Rulas Iintegrales de Atenclén en Selud (RIAS) del Modglo de
Atencldn nf soportar el proceso, asf como el incumplimiento del cronograma
prepuesta por la EPS, to cual genera un riesgo e impacte sobre Iz poblacidn al ne
conocer el resultade de la evaluacidn ni tener un comparativo enltre las metas
distritales o departamentales y naclonales o en su defecto los resuitados sectorial.

{...) Presenta un aumento en las tasas de muertes maternas y perinatales, asf mismo
en los Indicadores de citologle y mamografia contindan presentando incumplimientos
reiterados Jo que reflgls acciones poco eficaces para lograr ampliar Ia captacién
ternprana de Gestontes y en las estroteglas para reducir la tasa de sifills congénits.
Estos indigadores son considerados estratdgicos dentro de un modelo de safud y su
desviaclén evidencls las debilidades que adn posee la EAPS para direccionar un
modelo de gestidn del riesgo que garantice serviclos de salud oportunos, eficaces y

de calidad que se reflefen en la meforfa de las condiciones de salud de las gestantes y
el recién nacldo.

Contindan presentando Incurmplimientos reiterados en las indicadores de citologfa y
marmnografia representando un riesgo -en 1a salud de las muferes afiliadas a fa EAPB,
reflefando fas debillidades frente a la prevencidn de cdncer cervicoutering con la baja

. oy
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Contlnuacidn de la resoluclén, “Por ia cusl se ordena la toma de posesion inmed!ata de los

bienes, haberes y negoclos y 1a Intervencidn forzosa admin{strativa pars liquitler

fa COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD

22.

SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- 8, ldentificada con NIT 804.002.105—6:;‘_‘,
A 4

cobertura de citologle y el estudio por colpescopia en muferes que cumplen el
estindar de oportunidad, Frente al cdncer de mama se identifica una alerta de
resultados negativos, en razén a la baja cobertura de mujeres con toma de
marmbgrafia, 1a proporcidn de mujeres con cdncer de mama detectados como
carcinomas In situ al momento del diagndstico. COMPARTA £P5-S Incumple con (as
metas, estdndares e Indicadores establecidvs de cobertura y gestién para el
programa de promacién y prevenclon “Dateccidn Cdncer Cérvico Uterino™. .
No actualiza su poblacién de acuerdo a la contingencla segudn los lneamientos
naclonales y no clasifica a sus afillados segun sus necesidades de atencidn en los
grupos poblaclonales establecidos para la pobiacién en alslamlento preventive debido
& que na incluye dentro de su caracterizacidn fa totalldad de 1os afilfados mayores de
70 afios (Grupo 1) grupo de afiliados con otras enfermedades autolnmunes sin
evidencla de actividad {Grupo 2), ni con Insuficiencla cardlaca, otras enfermedades
autoinmunes con evidencla de actividad ni tuberculosis o hepatitis C bajo tratamiento
directamente observado con antecedentes de tratamiento Irregular (Grupo 3), lo que

genera un rlesgo en el momento de la planeacién de las atenclones ambulalorias.

23,

24,

25,

26.

22

28,

£l plan de trabajo documeniado por COMPARTA EP5S-S para Ia atencién ambulatoria
de poblacidn en aislamiento preventivo obligatoric en el marca de la Resolucidn 521
de 2020, no corresponde con lo definido en ef Anexo Técnlco de la norma, lo anterlor
en refacidn con fa distribucidn de Jos 3 grupos poblacienales y Ias ordentaciones para
Ia atencidn de los usuarios, especificamente la atencidn domicitiaria por los equipos
multldisciplinarios en salud (EMS), toma de labaratorios en el domicliio y entrega de
medicamentos en el domicilio, lo que genera un riesgo operative en salud por el
posible aumento de compiicaclopes y de resuitados negativos en la salud de la
pobiacién mayor de 70 afios. con patologlas erdnitas de base y gestanles.

Aunque realiza el seguimiento a su red de ‘prestadores, no realiza &f seguimiento a la
totalidad de Ias'usuarias pertenecientes af Grupe de riesgo 3 Gestantes.

En los reportes de Informacion presenta errores relaclonados con la trazabilidad de
los datos ascoclados con 18 asutorlzacidn, prestacidn, facturacién y pagos de los
serviclos prestados para garantizar 1a atencldn de sus afillados, situacién evidenciada
durante las pruebas de recorrido’en las que se constataron incensistencla entre el
Informe previamente suministrade por ia Direcclén Naclonal de Auditorfa relaclonado

con autorlzacidn y facturaclén y las autorizaclones informadas desde el compdnente
asistencial de la visita.

{...) Presenta fallas en la depurscidn de glosas de ia facturacldn reciblda por parte de
los prestadores y proveedores de serviclos salud, de acuerdo con la Informacidn
suministrada por la Direccldn Nacional de Auditor(z y ef drea financiera de 1a entldad,
teniendo en cuenta que Ias glosas reconocidas entre ia BPS y el prestador no son
ajustadas en /o situacién financiera, como se observd en la Certificacidn emitida por

1a Coordinacidn Contable, generando incertidumbre respecto deél pasiva que debe ser
reconocido y su adecuads conclifacién.

{...) Reconoce de manera extempoardnea los costos y pasivos asociadas con la
radicacldn de facturas presentadas por fos prestadores y proveedores de serviclos de
salud, teniendo en cuenta que se abservarpn facturaclones sobre la fmuestra de
PQRD, en las cuales exlsten brechas de al menos 77 y 263 dfas durante la vigencla
2020 para que sea reconoclda contablemente, une vez se radican I1as facturas por

parte da jas entldades beneficlarias de pago, generando Incertidumbre frente al costo
en servicios de salud,

(...) No refleja un nivel de concllifacldn razonable, para los terceros seleccionados en
la muestra dado que en el 78% de prestadores (14 de los 18) presentaron al corte de
septiembre de 2020 bafos niveles de coincldencia en relacidn con el reporte de
Circular Conjunta 030 de 2013, a pesar de contar con manuales y procedimientos
enfocados al saneamienta de sus acreencias con los diferentes prestadores de
serviclos de salud. Esta baja coincidencla se reflela en el reporte del archivo tipo
FT004 y en sus estados financieros {verificados a travds dal detalle en el Balance de
Prueba), asf como del avance en el proceso de concfilacldn y dépuracidn Informado

en estructura del archivo tipe FT022 requerido a través de fa Circular Externa 011 de
2020,

~
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29. (...} incumple con la obligacidn que tlene de proveer la Informacidén solicitads de
forma conflable, oportuna y clara dentro de los plazos establecidos por la
Superintendencia Naclonal de Salud, dificultando que se cumpls adecuadamente con
sus funclones de Inspeccidn. vighancia y contrai,

30. (...} No ha implementado te manéra efectiva mecanismos gue permitan garantizar el

control y gestién sobre fos recursos que perclbe SGSSS, los cuales son otorgados a
sus prestadores de servicios de salud y proveedores en calldad de anticlpos,
debiendo legalizarse con la prestacidn efectiva de servicios de salud, soportados y
factursdos © en su defecto reintegrados. Adicionaimente, no se observs una
definicidn clara y razonable respecto def trempo mdximo para gestionar v legailzar
estos recursos, quedando al parecer sujetos a la duracién del contrato o plazo
acordado con el tercero, de lo que se presume que, en virtud de estas condiciones,
recursos del 5GSS puedan estar en rlesgo de pérdida.

31. No aporté los documentos que evidencien efectivamente las acciones administrativas
y Jurfdices adelantadas para la fegalizacién de anticipos otorgados al prestador MIRED
BARRANQUILLA IPS, ef cual a noviembre 30 de 2020 registra un saldo por valor de
$2.262 millones con una mara de 360 dias, permitiendo evidenclar que la gestidn y
contro! sobre los anticipos otorgados a los diferentes prestadores carecen del rigor
necesario para evitar la pérdida de estos recursos del 5GSSS.

32. (...} incumple con los acuerdos pactados mediante contratos de transaccidn con dos
de tres prestadores de serviclos de salud evaluados, debido a la falta de oportunidad

Y/o pago parcial de las cuotas pactadas lo cus! afecta negativamente el Aujo de caja
de sus acreedores.

33. Incumple con la obligacidn que tiene de proveer la Informacidn solicitada de forma
confiable debido & que presenla |nconsistencias entre la informacién financlera
réportada con fines de supervisién en el archivo tipo GTQ10 al corte de diciembre de
2018 ¥ la Informacidn financiera publicada en la pdgina web de la EPS.

34. No ha identificado’ todas sus partes relaclonadas, ni ha realizado las revelaciones

requeridas en sus estados financieros sobre participacion Indirecta e influencla
skgnificativa.

35. (..

Se prevéd que el centrof del grupo empresarial es efercido por COMPARTA EPS-5 sobre
todo el grupa econdmico debido a la capacidad de toma de decisiones, a los registros
de operaciones y los flujos de recursos directos e indirectos.

36. Incumple con la obligacién que tiene de proveer Ia Informacidn solicitads de forma
confiable, oportuna vy clara dentro de los plazos establecidos por la Superintendencia
Nacional de Salud, respecto de los archivos tipo FT001, FTQ03, FTo04 y FT005
analizados durante la visita, dificuftando el cumplimiento de las funciones de
inspeccién, vigilancia y control,

37. En relacldn con la Informacldn remitida para la verificacidn del cdfculo carece de
calldad, consistencla en la informacldn. puesto que no se observa trazabllidad en las
autorizaciones y las facturas de los serviclos reportados.

28. Como consecuencia de la falts de trazabilidad en las autorizaclones y las facturas,
presenta en el cdiculo de mes de junfo de 2020 una posibilidad de pérdida como
consecuencia de una subestimacién en el célcule de las reservas técnicas, sumado a
que fa gntidad manifests que ain no presentaba un subsistema de ge_str'dn de riesgo
actuarial en particular en lo comprendido con el control de la suficlencia de la reserva
técnjca.

39. Posee upa polftica de vencimiento de autorizaciones de 3 meses que contradice con
el cumplimlento del articulo 3 de la Resolucién 912 de 2015. en la cual debe
mantener fa obiigacion por doce (12) meses.

40. Realizd pagos & "AGENCIAR SALUD" por concepto de capita en los afios 2019 y 2020,
para el cual dicho prestador no cuenta con habilitacidn de servicios de salud en el
REPS, generando un presunto incumplimiento de los requisitos minimos B incluirse en
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los acuerdos de veluntades para la prestacidn de servicios. Se precisa, que AGENCIAR.
SALUD hace parte de la conformacién de cooperados de COMPARTA EPS-5, como se
abordd en el numeral 2.8 del presente informe.

41. No reporta a la SNS la totalidad de los contratos que fuercn objeto de verificacién
durante & vislta en los Formatos 51010 y STO011 del periodo de 2.020 en la
plataforma dispuesta para tal fin.

42. No realiza en el Sistema Integrado de Informacidn - SHC, cambio de estado
autométicamente en fos contratos, se presume el incumplimiento en la Integridad y
{la}] disponibilidad de la Informacidn.

43. No actualiza ef sistema de informacién, incumpliendo con la Integridad de fa
informacién, Norma IS0 27001.*

Que el informe de la visita realizada-a |la Cooperativa de Salud Comunitaria
Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, del 18 al 22 de
enero de 2021, se remitid al vigilado con radicado NURC 202141300256901 del 3 da
marzo de 2021 a3 qulen |e fue solicitado disefar un plan de mejoramiento, que una
vez presentado fue chieto de rechazo por esta Superintendencia tal como se
comunicd a COMPARTA EPS-S mediante radicado No. 202141001030451. Asl mismao,
se dio trasladé del mencionado informe de visita a la Superintendencia Delegada de

Procesos Administrativos mediante radicado 202141300069173 del 20 de mayo del
2021, para lo de su corhpetencia.

Que de las auditorfas relacionadas en cumplimiento de lo ordenade en Sentencia T-
760/08, donde se evaluaron las vigencias 2019 y 2020, se concluyé respecto del
comportamiento dega Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora
de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S que al realizar ia comparacién de los
hallazgos plasmados en los infarmes para las vigencias 2020 y 2021, son reiterados
los incumplimientos de la vigilada, sin que haya una superacién de dicha condicién
de incumplimiento frente a la oportunidad en la autorizacién y en la prestacion de
los servicios de salud PBS y NO PBS, incumplimientos que mantenidos en el tiempo
afectan la correcta prestacién del servicio de salud.

Que, de otra parte, la Superintendencia Delegada para Supervislén institucional, al
verificar el auto reporte de fa informacién concernlente a la red de prestadores de

servicios de salud, por parte de COMPARTA EFPS-S, correspondiente a la vigencla
2020, evidencié lo sigulente:

K.

1. Parz e perivdo de primer trimestre de 2020, COMPARTA EPS-S tuvo un porcentaje de municiplos
con cobertura de servicios de baja complefidad por sitlo de residencla de un 100%, no obstante,
para ef sequndo y tercer (rimestre presentd un porcentafe del 97,14% y para el cuarte trimestre de
un 99,63% para los serviclos de medicina genersl, PvD, odontologia general y laboratorio ciinico,
con fo cusl se evidencia que la EPS no garantizd desde el mes de abril a diclembre de 2620
a prestacidn de estos serviclos en un 100% a sus affliados por sitlo de residancia,

2.0...}) se evidencls que COMPARTA EPS-5 no garantizd en un 100% cobertura pare los
servicios (trazadores) de alta complefidad a su poblacidn con patolegfa de cdncer, insuficlencla
renal, ViH, reumatologla y hemofilla durante los perlodos del sequndo, tercer y cuarto trimestre de
2020, Asimismo, se observa que ls EPS no garantizd la prestacién del servicio de laboraterie ciinico
de alts complefidad en un 100% durante la vigencia do 2020 a sus afilfados, presentando pars los
tres primeros trimestres un porcentaje da 0% y para el cuarto trimestre de 98,90%.

3. De los cuatro periodos evaluados de la vigencle 2020, la entidad presentd una cabertura de!
100% para los serviclos trazadores de mediana complefidad, para el primer trimestre; sin embarge
para el sequndo y tercer trimestre presentd un porcentafe del 97,14% y para ef cuarto timestre
del 99,63%, con fo cual se evidencia que COMPARTA EP5-5 para estos perfodos no garantizo al
100% la prestaciép de los servicios trazadores de pediatrfa, cirugfa genersl, medicina intems,
Qinecobstetricla y obstetricia hospitalaria a sus afillados.

4. De acuerde con lo informado por el Grupe de Sistemas de informacién de la Delegada para la
supervisidn instituclonal. Caomparta EPS para el ler perfodo 2021, dnicamerite tlene cargado el

archive ST010, no hay cargue del STO11 por lo cual no fue posible realizar ef andlisis de red para
este petiodo. (L,.)°
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Que, en el concepto Fgécnico de segulmiento emitide por la Superintendencia
Delegada para Supervisidn Institucional, se concluyd entre otros, lo siguiente:

“{-)

7. COMPARTA EPS-5, respecto al sequlmiento a casos confirmados de COVID-19 en la piataforma
SegCovidl3, se observa que desde sgosto 8 diciembre de 2020 se ha mantenido en promedio
en el 76% y io reportado durante lo transcurrido dsf afio 2021 estd =n el 82%, al corte del 79
de junio de 2021 tienen 32,879 casos confirmados. de los cuales 21.043 equivalentes al 64%
registran segulmiento en la plataforma SegCovid.

8 En ef sgguim!ento af slistamiento al Plan Nacional de Vacunacién COVID - 18 realizado en
visitas inspectiva en lo corrido del aita 2021, en los ciclos 1y It en los departamentos de Arauca

¥y Cdrdoba (febrero). Chocd (marzo), Cordoba {abrill, y Arauca {(mayo), se generaron las
slguientes alertas:

{..)
Alertas relteradas Ciclo |
Lérdoba = abril 2021:

. Alerta N. 1: Fortalecer la participacién de la EPS-S en los procesos de microplanificacion
en conjunto con fss IPS y la ET para el desarrollo del proceso de vacunacién, asf camo en ef

estabiecimlento de alianzas estratéglcas. La entidad na soportd las acclones pertinentes por fo
tanto se mantiena 13 alerta.

Alerta N, 2: Garentizar y ofrecer los serviclos de vacunaclén para los afiliados del
Departamento de Cdrdoba de manera Integral, continua, coordinada y eficlente, con

portabilidad, calidad y oportunidad. La entidad no soportd las acclones pertinantes por lo tanto
se mantiene la alerta.

Alerta N. 3: Documentar el procedimiento para Ia verificacidn y sl seguimiento & Ia red
prestadora de servicios, en donde se evidencie que cuenta con capacldad de respuests y

personal capacitado para vacunacién Covid 19, La entldad no soportd las acclones pertinentes
porlo tanta se mantiene la alerts. .

Alerta M. 4: No documenta las actividades para reaflzar el seguimiento al cumplimiente
da las metas de vacunaclén en 13 poblacién afillada segiin fase y etapa.

. Alerta N. 5: No presenta documento que soporte las actividades para fa asignacidn de
fa IPS vacunadora a los usuarios en ef municiplo de residencia, y cercano a 13 vivienda.

Alerta N. 6: No describe las actividades para remltir 1a Informacidén de poblacién
priorizada a los prestadores, a 1a ET y al MSPS.

Alerta N, 7: No soportg las actlvidades para & proceso de p\ostulacidri de usubrios, ni de
manifestacidn del desacuerdo. :

. Alerta N. 8: No describe las actividades de sequiimiento para verificer ¢f reporte diario
y/o del cargue de la Informacidn en el apiicativo PAI WEB de las IPS vacunadoras, como
tampoce describe jos mecanismos de envio de citas programadas al MSPS.

. Alerta N. 9 No describe las actividades para el manejo de las enfermedsdes

Inmunocprevenibles y ESAVI que incluya el manefo de evento adverso y/o ESAVI para posibles
casos de vacunacién Covid 19.

Araucs - mayo 2021:

Alerta N, i: Comparta EPS np ha documentado af plan naclonal de vacunacion Covid
19- glustdndolo a las caracteristicas proplas del terrltorio de Arauca.

. Alerta N. 2: Comparta EPS nio ha definldo y documentado un plan de comunlcaciones
dirfgida a la poblacidn con enfoque diferencial tindigena).
- Alarta N. 3: Comparta EPS no presenta documentade ef procedirniento para realizar el

seguimianto al cumplimlento de lss metas de vacunaclén en la poblacién sfillada segin fase y
etapa,

* Alarta N, 4: Comparta EPS no ha Planeado ni documentado como flevara a cabo el

seguimlento a las IPS vacunadoras para la Implementacidn def plan naclonal de vacunacién
coviD -19,

S M B e o a——
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- Alerta N. 5: Comparta EPS no ha definldo el procedimiento para el reporte por porte del
afiiado y ia actualizacién de la informacidn setire colomblanos vacunades en éf extranjero y la
actualizacién de los datos en PAIWES.

. Alerta N. 6: GCamparta EPS no presents documento del proceso de .actvalizacidn
permanente de datos de fa poblactdn afiflada,

. ‘Alerta N. 7: Comparta EPS no presenta el proceso para la postulacidn de usuarios que
Incluys los mecarilsmos para corraborar la Informacidn del postulante.

. Alerta N. .8 Compsrta EPS no establece como garan:lzara el cumplimiente de los
tiempos de oportunidad en el procese de postulacidn.

. Alarta M, §: Comparta EPS5 no béne establecido El procedimignto da bi?sq;;edaq y |
demanda inducide de sus afifiados que no asfsten a fa vacuna o que no pueden ser
contactados por el prestador.

. Alerta N. 10: Comparta EPS no. dispone del recurso humano pars el desarrglio y

efecucidn y segulmiento al cumpilmientc del plan de vacunacién coritra COVID 19 ¢n la sede
de Arauca,

. Aferta N. 11: Comparta EPS no presents la verificacldn y/o seguimiento de que las IPS

vacunadoras cuenta con el personal suficlente y capacitado para fa Impfementacldn ‘del plan .
nacional de vacunacién,

Aferta N. 12: Camparta EPS nv presenta el documento del proceso y/U ruta de! manejo
de los posibles eventvs adversos por vacupacidn Covial9.

. Alertz N, 13: Comparta EPS no ha concertado af decumentads con las IPS vacunadaras,
como va a asegurar la vacunaclén COVID-19 de la poblacidn rural dispersa a su cargo.

Alertas Ciclo It
. Ldndoba:

\ 3

Alesta N. 1: La EFSS no particlpa de las reuniones y/o mesas de trabajo para la
gfzcucidn y seguimisnto al Plan Nar:wna! de Vacunacidn da Covid-19, en articulaclén con los
demds actores Involucrados.

. Alerta N. 2; La EP55 no presenta soportes de- [z ejecucidn del plan de. informacién
Educacién, Comunicacidn y Difusldn de Ia vacunacidn contra Covid-19.

- Alerta N. 3: La EPS no reallza seguimlento al cumnplitniento de las metas de vacunacién
Covid-19 en concordancla con la poblaclén priarizada en cada ung de las etapas.

. Alerta N. 4: La EPS no ofrece los sérviclos de vacunecidn contra COVID-19. de manerd
integral, continua, coordinada con portabilidad, cslidad y oportunidad ya que no présents
soportes del procese de seguimlenro al agendamiento de (as IPS, énvio de fa programacién de

citas al Ministerfo de Salud y Proteccidn Sacial, seguimiento al registro en PAIWES por parte de )
las IPS vacunadoras.

. Alerta N, 5: La EPSS rio realizé la identificaclén de la red vatunatiora de acuerdo con los
listados publicados por él Minlsterio de Salud y Proteccidn Social.

Alerta N, 6: La EP5S no presentd soportes de concertacidn de la Red prestadora de
vacunacidn, previamente con la Entidad Territorial,

Alerta N. 7! Lg EPSS no realize seguimlento, @ 18 capacidad de respuesta dé la red
prestadora de vacunacitn Covid 19,

Alerta N. 8: La EPSS no réaliza seguimlento-al proceso de actusiizacion de dates.

. Alerta N. 9: La EPSS no soportd la gestidn adelantada ﬁ'ente a fas IPS vacunadoras que
no reportaron el agendamiento dlariamente.

. Alerta N, 10: La EPSS no remite al MSPS Ias citas programadas de los usuvarlos da
acverdo con £ada una de las etapas.

Alerta N, 11: La EPSS no presentd el documaenta del proceso de postilacidn,

Alérta N. 12: La EPSS no presenta soperte de. gestion frente al acceso y segulmiento’
diarfo y semanal en el aplicativo PAIWER:
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Alerta N. 13: La EPSS no realiza acclones de segulmiento de bisqueda y demanda
Inducids de sus afillados que las IPS vacunadoras no han lograde contsclar para of
agendamiento o no cumpileron 1a cita programads para vacunacién Covid 19.

Alerta N. 14: Ls EPSS no establece una microplanificacion en donde defina el talento
humano para fa vacunacldn Covid 19

Alerta N. 15: La EP55 no estahlece en la microplanificacion los equipos de vacunacién
de Iz red prestadors nf define su seguimienta y monitoreo.

. Alerta N. 16: La EPSS no realiza seguimiento a la capacitacidn y certificacién de los
&quipos.

. {...)
Arduca: .
. Alerta N. 1: Comparta EPS no prasenta soportes de la efecucldn del plan de Infarmacidn
ﬁ%ﬁgﬁﬂ. Comunicacidn y difusidén de la vacunacién contra Covid-19 dirigida a su poblacidn
- Alerts N. 2: Comparts EPS no presenta soportes articulacién permanente en los

procesos de microplanificaclén pars I3 ejecucidn y segulmiento del Plan Nacional de

Vacunacldn en articulacidn con las ET, prestadores, EPS del departamento y otros actores
Involucrados.

Alerta N, 3: Comparta EPS no resliza segulmlento al cumplimiento de las metas de
vacunactdn Covid-13 en concordancia con la poblacidn prierizadz en cads una de las etapas.

. Alerts N. 4: Comparta EFPS no reallza seguimiento al proceso da actuslizacldn de datos
permanente con ef fin de enviar 3 Ias IPS vacunadoras.

- Alerta N. 5: Comparta EPS para el departamento de Arauca no remite al MSPS las citas
programadas de los usuarips de acuerdo a cada una de las etapas, Asfgnadas de scuerdo a la
periodicidad indicada en fa normatividad vigente.

Alerta N. 6: Comparta EPS no realiza seguimiento a la capacitacion y certificacién de
los equipos vacunadores de fas IPS vacunadoras.

.

Alerta N. 7: Comparta EPS no realize seguimiento a Ia capacidad de respuesta de la red
prestadora de vacunacion Covid 19.

Alerta N. 8: Comparta EPS no presentd el envio de los listados con ias varlables
minimas a las IPS vacunadoras Covid-19,

)
. Alerta N. 9: Comparta EPS no soporté 13 gestifn adelantada frente o las IPS
vacunadoras que no reportaron ef agendamiento diarfamente.
. Alerts N, 10: Comparta FPS no presenta soporte de seguimliente a la Informacidn de
dosls aplicadas de maners dlaria y semansl, asl como el segulmlente a fa apficacldn det

esquema completo de vacunacidn del total de sus efiflados vacunados por cada una de las
fases y etapas.”

{...}*

GQue la Superintendencia Delegada para la Supervisidn Institucienal, al verificar los
reportes financleros concernientes al flujo de recursos, por parte de la Cooperativa
de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada -
COMPARTA EPS-S, observd que:

“l.)

10. No se evidenclan procescs permanentes de las gestiones adminlstrativas para depurar las
cusntas por pagar en los estadas financleros como en los demds reportes contables y de
cartera obligados 8 presentar, de tal forma que esics sean confiables y razonables, al
encontrar que COMPARTA EPS-5 para diclembre de 2019, marzo, junlo, septiembre, diciembre
de 2020 y marzo de 2021 no adelanta las acciones correspondientes para identificar, depurar,
conciliar 'y pagar los obligaclones derivadas de la prestacidn ds los serviclos de salud,
infringlendo las normas que rigen 1a materis tendlente 3 garantizar Ia destinaclén del recurso,
saneamiento de las obligaciones a faver oe terceros, as! como el mefjoramiento del flulo de
recurses a la red prestadora de servicios de salud.

11. La participacidn del pashvo reportado en el archive tipo FTDR4 por concepto de acreencia segin

e i -
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fa cantidad de reglistros, asf como el saldo del pashvo se concentra en la tipologla "Prestacién
de Servicios de Salud™ para los cortes de diciembre de 2018, marzo, Junio y septiembre de
2020. Para los trimestres de diclembre de 2020 y marza de 2021, st bien la concentracitn de
cantidagd de registros se encuentra en la tipologla “Otros”, el saldo del pasive continia
concentrado en “Prestacifn de Serviclos de 5aiud”, tal y como se muestra en las Tablas Ne. 7 y
8 - Distribucién Pasivo Reportado Archive Tipa FTU04 por Concemlo de Acreencia, Cantidad de
Registros y por Concentracldn de Saldos def Pasive.

Para los cortes a diclembre de 2019, marzo, junle, septiembre, diclembre de 2020 y marzo de
2021 se evidencia que COMPARTA EPS-5 sl bien realiza en su mayor proporcién validaciones 8
fos registros cargadas en el archive tipo FT004. de acuerdo con los cddiges de acreenciss
establecidos en la Circular Externa 016 de 2016, se presentan tesmbién reglstros gue no
corresponden a entldades registradas en REPS.

Adicfonaimente, es preciso Indicar que, de acuerdo con el endlisls de la Ipformacién
presentada, se evidencis que la EPS realiza una clasificaclén Incorrecta en el tipo de
acreenclas, de entidades Inscritas en REPS comp instituclones - IFS en conceptos que no se
encuentran relacicnados con prestacldn de serviclos de salud, tal y como se reflefa en la Tabla
No. 11 - valldacign Tipo de Acreedor 4 - Administrativo y 6 - Otros Tipo del archivo tpo FTR04,

COMPARTA EPS-S presenta 41, 43, 44, 45, 48 y 48 prestadores por valor de $946.197 miles,
$958. 744 milas, $941.431 miles, $941.532 miles, $966.187 miles y $966.187 miles para los
cortes de diciembre de 2019, marzo, junio, septiembre, diciembre de 2020 y marzo de 2021
respectivamente, da los cusles se evidencid que 39 prestadores se han mantenido con saldos
en las cuentas por pagar pars todos {05 trimestres, de acuarde con fa informacién inclulda en
{a tabla No. 12 - Cuentas por pagar Clrcular Confunta 030 de 2012 no Informadas en el archivo
tipo FTO04 de fa Circular Externa 01a de 2016.

. COMPARTA EPS-5 presents saldos superiores en Iz Circular Conjunta 030 de 2013 respecto de

Ios reportados en ef archivo tipe FTO04, evidenclando que no ha llevado a cabo el procese de
canciliacidn de cuentas y depuracidn conlable, segiin se muestra en las tablas de Cuentas por
Fagar & Cortes diclembre de 2019, marzo, junie. septiembre, diclembre de 2020 y marie de
2021, donde se~presenta fa diferencia entre el Saldo Total del Pasive Archivas Tipo FTO04
frente a ol Saldo Totaf de la CO30 (Tablas de la 13 2 1a 18 respectivamente para cada periado).

14. Respecto a los anteriores acépites, se evidencia que comparta EPS-5 a los cortes da diciémbre

de 2019, marzo, junlo, septiembre, diclembre de 2020 y marzo de 2021 fio cumple de manera
permanente con el proceso de cruce, depuracidn y conclliacién de cuentas por pagar y no
efectua ef respectivo saneamiento contable con fos Prestadores de Serviclos de Salud.

(...

Segdn el reporte de fa Circular Externa 011 de 2020, COMPARTA E£P5-5 no publicd las actas de

conciliacidn suscritas par las partes, incumpliende con lo establecido en la instruccidn sexta de
fa menclonada Circulsr.

COMPARTA EPS-S no reportd fa informaciGn del archivo FTOZ22 frente af avance en el proceso
de conciliacidn y depuracién para los meses de septiembre, noviembre y diclembre de 2020
incumplfimienta con Ia instruccidn novens de fa Clrcular Externa 011 de 2020,

Frente o la validacidn de los 1.730 screederes reportados con corte a 31 de marzo de 2020 de
{a Cireular Conjunta 030 de 2013 y su contraste con el reporte del archive FTU21 - Cronogrema
de Cenciliactén y Depuracidn, se evidencid el incumplimlento de la instrucclén segunda de Ia
Gircular Externa 011 de 2020, tods vez que COMPARTA EPS-S Incluyd dentro del cronograma
1.450 acreedores y 280 acreedores (16%) no fueron contemplados dentro del mlsme.

De acuerde con 2 Infortnacién presentada an la tabls No, 23 - Avanca en proceso de
conclliacidn y depuracién, se evidencla que COMPARTA EPS-S presenta un gromedio de 2,12%
de svance con relacidn &l valar pendiente reportado para los 1.450 acreedares Inciuldes en ef

cronograma de concillacidn y depuracién con saldo a corte 31 de marzo de 2020.en la Circular
Conjunta 030 de 2013.

Como complemento & lo anterior, de acuerdo con [a Informacién de la tabla No, 24 se
evidencid que un 68% dg los 1.450 acreedores Incluldos en el cronograma no presentan

. avance en la conclifacidn y depuracidn del segundo semestre de 2020 - Archive Tipo FT021 y

Archive Tipo FT022,

Frente a los avances en la conclifacidn y depuracidn de cuentas requerido, COMPARTA EPSS
ademds de los resuitados anterlares, incumple 1a instruccidn décima de ta Circular Externa 011
de 2020, toda ver que no se evidencian procesos permanentes de gestign administrativa para

depurar las cuentas por pagar en los estados financieros y demds reportes contables, de tal
forma que estos sean confiables y razonables. (...}"

7
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Que en el seguimiento al cumplimiento de los compromisos de pago de acuerdos
conciliatorios y a los adquiridos en la ejecucién de mesas de flujo de recursos, la
Superintendencia Delegada para la Supervision Instituclonal en el marco de sus
funciones de inspeccidn y vigilancia frente a la garantla del flujo de 105 recursos del
SGSSS, evidencid incumplimientos que dieron lugar at traslado a la Delegada de
Pracesos Administrativos a través de los radicados No 3-2019-9825, 3-2019-19105,
3-2019-20421, 3-2019-20444, 3-2019-219793-2020-8968, 3-2020-8962, 3-2020-
8977, 3-2020-8986, 3-2020-8974, 3-2020-9054, 3-2020-9929, 202141100035303 ¥,
202141100081883, para lo de su competencia. Este mismo sentido, y comd
resultado del proceso adelantado por cada una de las Entidades Territoriales, se
consolidaron incumplimientos de la Entidad Responsable de Pago frente al.
cumpiimiento en el instrumento de fiujo de recursos, de los cuales también se dio

‘traslado a la Delegada de Procesos Administrativos a través de los radicados 3-

2019-9843, 3-2019-16127, 3-2019-22131, 3-2020-9911, 202144400015093 vy
202144400021583.

B) CONCEPTO TECNICO DE LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA
SUPERVISION DE RIESGOS

Que la Superintendencia Delegada para la Supervisién de Rlesgos, mediante
memorade NURC  202121200094853 del 7 de julio de 2021, remitid a la
Superintendencia Delegada pafa las Medidas Especiales concepto técpice de
seguimiento a la Cooparativa de Salud Comunitaria Emprasa Promotora de
Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, donde presenta las acciones u omisiones
detectadas en el desempefio de la EPS a partir las acciones de inspeccién y

vigilancia respecto de la situacién financiera y de riesgo en salud, indicando lo
sigulente:

“f..)

Componenta Financlero '

1. El patrimonio de la entidad al 30 de abril de 2021 presenta valores negativos por
$479.622 millones como consecuencia de las pérdidas acumuladas de los
eferciclos, situacidn que afecta el equilibrio operacional y su viabllidad financiera,
convirtiéndose én un riesgo que Impacta ef desarroflo de su obleto social o
negocio en marcha. Lo anterlor se sustenta en que el valor del pasivo representa
2 veces el del activo.

2. Las cuentas por cobrar se incrementan en un 13,3% a abril de 2021 y participan
con un 81,6% dentro del activo total. De dichas cuentds, 20 deudores tienen el
79% de la concentraclén de la cartera y a su vez el 68% del activo total. Se
genera alerta debldo a que 10 de estos 20 devdores son prestadores de serviclos
y proveedores de medicamentos e insumos de Comparta EPS-S.

3. MHay $15.556 millones registrados como anticipos al 30 de abril 2021, de los
cuales $4.740 millones se encuentran en edades de cartera de dificll cobro y son
susceptibles de ser deterioradas. Asf mismo, existe un saldo de $61.970 millones
correspondlentes a deterioro por recobros No UPC,

4. En relacién con el resultado del ejerciclo, se vhserva disminucidn de pérdidas al
clerre de 2020, al pasar de un margen gel -13,7% en 2019 a -2,8% en 2020. 5in
embargo, para el primer cuatrimestre de 2021 la situacidn desmejora, puesto
que el margen de pérdida es del -6,4% por valor de -338.099 millones, Adicional
a elio, Ia EPS presenta pérdidas acumuladas importantes, las cualgs suman -
$519.975 millones a abril de 2021.

5. lLos Indicadores financieros reflejan la sigulente situacién de COMPARTA EP5-5 &
abril de 2021: el Indicador de endeudamianto NHaga a 3 veces [el activo total], /a
razdn corrlente corresponde al 34%, el capital de trabajo muestra un déficit de -
£461.241 mitlones. el indicador de rentabilidad del activo arroja un resultado de -
16% y la rentabilidad del ingreso es de -6,419. Asf mismo, la rotaclén de
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cartera de deudores estd a 45 dias y la rotacidn de obligaciones por servicles del
5G555 a 84 dias.

I & f..)

En relacién con el cierre de la vigencla 2018 y con base en la Informacion
financiera reportada por la entidad a esta Superintendencia, la EPS cumplié con
los requerimientos exigidos; sin embargo, mediante el *INFORME DE
EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE CAPITAL MINIMO ¥
PATRIMONIO ADECUADO DICIEMBRE 2020 pubflcado en fa pé’g!fla weh de o
Superintendencia Naclonal de Salud el 6§ de mayo de 2021, se détermind el no
cumplimiento del Indicadorde capltal minimo para el cierre de la vigencia 2018
con base en el informe de la visita adelantads a COMPARTA EPS por esta
Superintendencia mediante ef Auto No. N°000217 del 08 de julio de 2019, ios
estados financleros reexpresados de la vigencla 2018 (Archive Tigo FPOOI
reportado por la EPS el 09 de agosto de 2020) y en concordarncia con el dictamen
del revisor fiscal & los estades financieros de 2018 (Archivo Tipo FPOO3 reportado
por la EPS el 16 de jullo de 2019), debido a que COMPARTA EPS durante esta
vigencia mantuvo préclicas contables y administrativas que no permitferon
garantizar 1a conflabilidad y razonabllidad de fa informacidn financiera,
distorsionando los resultados de este Indicador.

Respecto de la vigencia 2019 y 2020, la entidad no cumplié con los
requerimientos exigidos para este indicador, debido al deterforo patrimonial que
presenté durante la vigencia 2019, atrfbuide a la correccidn de errores de
eferciclos anteriores, situacidn que conlfevd a que [a entidad pasara de ser
superavitaria a deficitaria en los resultados de este Indicador.

7. Respecto del Indicedor de patrimanio adecusdo, lg entidad no ha cumplido con
los requerimientos exigldes en ninguno de los perfodos que han transcurrido de
/a transicidn definids en el Decrete 780 de 2016, esto es vigencias 2015 2 2020 y
con corté a abrll de 2021, A partir del clerre da la vigencia 2019 y en adelante ef
defecto de! indicador del patrimonio adecuado aumentd significativamente, dado
el incremento de las pérdidas del efercicio y las pérdidas acumuladas originadas
por la correccidn de errores de ejerciclas anteriores.

8. Al término de Iz vigencia 2020, las brechas entre el defecto de capital minimo y
patrimonlo adecuado y los requerimientos exigidos en el Decreto 780 def 2016
para dar cumplimiento a dichos Indicadores fueron significativamente aitas y se
incrementaron al corte de abrif de 2021. Es asf como, la brecha para el Indicador
de capital minimo asclende a $430.262 miflones, equivalente a 155,77 veces la
meta de cumplimiento al certe de abril de 2021 ($-2.762 miliones). Asf mismo, la
brecha del indicador de patrimonlo adecuvado asclende a $532.137 millones,

equivalente & 55,45 veces la meta de cumplimiento al corte de abril de 2021 ($-
9.597 millones).

9. Para diclembre de 2020 COMPARTA EPS-S requerirfa el 31% de los Ingresos
percibidos en los Gltimas 12 meses para cubrir ef mdximo de su defecto, el cual
ascendfa a3 $455.632 millones. Para el periodo de abril de 2021, los

requerimlientos aumentaron al 36% de los ingresos, esto es la suma de $541.734
miflones.

10. En relactén con Ia verificacin de fa metodologia de cdicule de la reserva técnica,
COMPARTA EPS-5 no cuenta con la calidad de informacidén necesaria para la

verificacldn de la adecuada aplicacién de ia metodelogla para el cdlculo de las
reservas técnicas.

11. En relacién con el'ré_qimen de Inversiones, se tiene que durante los 6 afios (2015
a 2020} que han transcurride de fa transicién estableclda por el Decreto 780 de
2016 y con corte a abril de 2021, sole al tdrmino de la vigencia 2018 COMPARTA
EPS-5 logré cumpiir con los requerimientes financleros exigides; no obstante,
dicho cumplimiento estd directamente asociado al no reconocimfento durante
esta vigencia del total de las reservas técnicas, razén por la cual medlante el
informe de! cumplimlento de las reservas técnicas con corte a diclembre de
2020, se actualizé a NO CUMPLE ef resultado de este Indicador para ef clerre de
2018, toda vez que, COMPARTA EPS durante esta vigencla mantuvo précticas
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«contables y -administrativas que no permitieron garantizar {a confiabllidad ¥y

razonabilidad de la informacidn financlera, distorsionando los resultados de este
Indicador.

12. Se geners Incertidumbre frente a 1a razonabilidad los pasivos reconocidos en los
estados financieros asociados a la prestacidn de servicios en salud, toda vez que,
‘a fa fecha COMPARTA EPS-5 no cuenta con la verificaclidn de la metodologls de
reservas técnicas por parte de esta Superintendencia.

13. En Ia vigencla 2019, COMPARTA EPS-S reallzd ajustes por correccidn de errores
de vigenclas anteriores, fo que conilevd a la reexpresidn de los estados
financieros del afic 2018. Dichos ajustes se dan como consecuencia de fa omisidn
en ef reconocimiento del total de los pasivos asociadas a fa prestacidn de
serviclos en salud durante el 2018. Producto de la reexpresion de los estados
financleros, durante la vigencla 2019 las pérdidas del efercicio v las pérdidas
acumuladas  presentsron un  incremento  significativo  que  deteriord

oster;slblemente el patrimonio de la entidad, el cuaf hasta el 2018 venla siendo
positivo,

14. Elno reconocimiento del total de los pasivos de la entidad en el 2018 evidencis
que 1a EPS. al menos durante esta vigencla mantuve précticas contables y
administrativas que no permiten garantizar la confiabiildad y razonabilidad de
fa Informacién financiera, conllevando 8 la tergiversaclén de los resultados de
las condiciones financleras y de solvencia de que trata el Decreto 780 de 2016.

15. El Contralor con funciones de revisorla fiscal se abstiene de emitir opinidn sohre
los estados financleros del aflo 2018. manifestando que la evidencia obtenida
no proporciona una base suficlente y adecuada para expresar una opinién de
auditorfa sobre estes estados financieros. Esta sftuacién incrementa la
incertidumbre frente a la conflabllidad y razonabilidad de /a informacion de Ia
entidad y de su actual situacién financiera.

16&. El Contralor en.su dictamen a los estados financieros del afio 2019, Indica que
el numeral .3 del articufo 107 de la Ley 79 de 1988 establece que las
cooperativas se deben disolver, entre otras causales, por incapaclidad o
Imposibilidad para cumplir el objeto social para ef cual fue creads, situaclén que
se pone de presente dado que la EPS con corte diclembré de 2020 y abrll de
2021 tiene un patrimonio negative de $-441.526 y $-479.622 millones, Io cval
representa un riesgo Inminente frente a Ia capacidad que tlene la entidad pars
desarrollar su objeto social.

17.las pérdidas del eferciclo y acumuladas de I8 vigencia 2018 (estados
financleros reexpresados) y en adelante han conilevado al deterioro patrimonial
de la entidad, el cual viene en constante aumento, evidénclando las dificultades
financieras por las que atraviesa COMPARTA EPS-S, lo cual constituye un riesgo
Inminente frente al manejo de los recursos del 5istema General de Seguridad
Sacfal en Salud y, por ende, en fa adecuada atenclbn de.la pablacidn afillada a
esta EPS.

Componente salud {El seguimiento a |a gestidn del rdesgo en se realiza mediante
el monitoreo de Indicadores trazadores dispuestos en las fuentes oficiales def
sistema de informacién en salud SiISPRO para los Gltimos tres afios, Incluyendo 1a
‘Gltima informacién disponible correspondiente a diclembre de 2020]

1, Se evidenclan dificultades en la gestién del rlesgo en salud generando alertas
de riesgo operativo para la entidad, tenfendo en cuenta los resuitados
correspondientes 3 Ia cobertura de acciones de proteccidn especifica y
deteccidn temprana, aunque presentan una tendencia al ascenso, no seg logra ia
cobertura total para fa pobfacién objeto.

{(.}

3. Tenlendo en cuenta los Indicadores de prevencién de enfermedades no
transmisibles, las coberturas, estdn por debajo del resultado pacional y no
cumplen con las coberturas para la poblacién objeto, generando materializacidn
de riesgos. en salud para los usuarios & cargo de la EP5-5. Por lo 'cuaf es
pecesario fortalecer la gestién del riesge individual en salud, » través de I2

p—
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operativizacién de los programas de promocidn y prevencidn en los diferentes
pracesos de atencldn.

Los indicadores de intervenclones realizadas en la poblacidn con valoracidn de
los diferentes grupos de riesgo (Gestantes, Tronsmisibles, Alteraciones
nutricionales, Salud mental y Pslcosocizl, Sefud bucal y Cdncer) muestran un
aumento en &f trienip analizado (afios 2018, 2019, 2020), sin embargo, estdn
por debajo del comportamiento del pals y de fas coberturas establecidas {...).

(Y

Los indicadores de gestién de cdncer consoffdados en la Cuenta de Alte Costo,
para las mediciones de los afios 2016-2020. se evidencia baja gestidn para 4 de
los 6 Indicadores al encontrarse por debajo de la meta establecida e incluse por
debajo de los datos del pals, Nlevando a la materializacién de riesgos frenle a
inoportunidades en contro! y prevencidn del cdncer de mama, asf como 3l
tratamiento inoportuno de estos cdnceres.

Frente a fa materialfzacion de riesgos, la morbilidad presenta una cancentraciin,
del servicio donde las atenciones ambulatorias presentan una variacién para el
trienio analizado tenfendo en cuenta que tuvo un incremento respecto al 2019,
donde el &mbite ambulatonio presentd un Incremento del 20%, segulda del
dmblito hospitelario con un 38%, y urgencias con un 32%, sin embargo, dichos
valores fueron inferiores a fos valores registrados para el régimen en el Glitimo
ano.

Segun los reglstros del Sisterns de Informacién SISPRO- Cubo de Prestacién de
Serviclos del MSPS, la EP5 reflela que el servicle con mds atenclones
conicentradas es el de hospitalizacién, sequide por urgencias y consulta externa,
lo cual pvede Indicar que las acclones de promocién y prevencidn son
insuficientes, lNevando a /a materializacién de riesgos que terminan en
hospitalizaclones y, a su vez, af aumento de costos para el asegurador.

Al revisar los diez primeros diagndsticos por los cuales los afillados a COMPARTA
EPS-5 requirieron ya sea atencidn de consulta externa u hospitalizacidn, se
encuentra la atencién médica no especificads, lo cual no permite realizar un
andlisis adecuado de morbifidad ni direcclonar de manera aproplada el modelo de
atencién para operativizacién de procesos y atencldn de poblacién, siendo un
punte a mejarar en el personal de salud que realiza atencién de afiliados &
COMPARTA EPS-5.

La presentacidn de carfes en la dentina como cuarta causa de consuita Indica una

materializacién del riesgo frente & Inadecuadas estrateglas de prevencidn
implementadas por la EPS.

Al estimar el indice de consultas respecto a urgencias de COMPARTA EPS-S, los
afips 2018 a 2020 se encuentran por debajo del valor de referencia del régimen,
lo que puede evidenciar una exposicién al rlesgo con algunas debilidades en el
nivel primario de atencidn con concentracidn de atenclones por urgencias.

Los eventos de Interds en salud publica, especfficamente sffills gestacional y
congénita, para el 2020 presenta un aumento en ia tasa de incldencia de sffilis
congénita por cada mil nacldos vivos, datos que incluso estdn por encima del
régimen y alin mas de ia meta Nacional de 0,5 casos por cada mil nacidos vivos.
Frente a la materializacidn de riesgos de mortalldad, se evaldan Indicadores
como la materno infantil y la nidez, la razdn de mortalidad materna en
COMPARTA EPS-5 tiene una tendencia al aumento en el ditimo ano. EI 2020 es ef
afo con la mayor razén de mortalidad materna fo que sugiere materializacién de
los riesgos en salud materno Infantil frente a Iz prestacldn de servicios, su calldad
y acceso.

{...}

17. Para la gestidn de la atencidn en salud, se analizaron indicadores de monitoreo de

calldad en la atencidn, enfocados al cumplimiento de acclones sobre poblacién
especlfica como el diagndstico de hipotiroidismo congénite que hayan recibido
tratemiento, asf como los tlempos promedio de espera para la autorizaclén de
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Que ante las situaciones descritas en el marco del seguimiento a la Cooperativa
de Salud Comunitarla Empresa Promotora de Salud Subsidiada -COMPARTA
EPS-S, se puede afirmar que de mantenerse dicha entidad en una medida de
vigilancta especial se pondria en riesgo a sus afiliados, por lo cual dado que la
actividad de la EPS recae sobre e derecho fundamental a la Salud que ademds
se constituye como un servicio plblico esencial v que Impone para los sujetos
vigilados un mayor deber de cuidado y para la Superintendencia Nacional de Salud
un mayor grada de control, en su condicién de garante, se considera necesario y

pertinente hacer uso de las facultades de que ests legaimente investida para honrar
los deberes sociales del Estado.

C) CONCEPTO TECNICO DE LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LAS
MEDIDAS ESPECIALES

Que la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales en ejercicio de la
funcién de seguimlento y monitoreo a la medida preventiva de vigilancia especial
adoptada a la Cooperativa de Salud Comunitarla Empresa Promotora de
Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, emitié concepto técnico evaluando los
indicadores establecidos para cada uno de lds componentes técnico cientffico,
financiero y jurldico, evidenclando incumplimientos a partir de las acciones de
control, situaciones que dieron lugar a la recomendacién de esta Delegada al
Superintendente Naclonal de Salud en sede del Comité de Medidas Especiales, y se
encuentra directarhente relacionada con las ¢ausales que dan lugar un proceso de
intervencién forzosa administrativa para liquidar dicha entidad, asﬁ

(..) '
~

“COMPONENTE TECNICO CIENTIFICO

i} La EPS ha presentado incumplimiento reiterado en 1as acclones necesarias para

lograr ampliar la captacldn temprana de gestantes y en 135 estrateglas para
reduclr la tasa de sifilis congdnita. Estos indicadores son considerados
‘estratégicos dentro de un modelo de salud y su desviacién evidencia las
debilidades que atin posee la EPS para direccionar un modelo de gestién del
rlesgo que garantice servicios de salud oportunos, eficaces y de calldad que se
reflefen en la mejoria de las condiciones de salud de las gestantes y el recién
nacido, -

M) Comparta EPS presenta incumplimiento a corte marze de 2021 de 4 de los 8
' indicadores que evalian la gestién frenta al grupo binomio madre e hife con
21 mortalidadas maternas acumuladas para ef 2020 y 4 monrtalidedes
matemas acumuladas para el primer trimestre del 2021, es asf como, la
mortalldad materna presenta desviacidn frente a la meta en la plataforma Fénlx,
con una razdn de 82,97 por cada 100.000 nacidos vivos meta (< 51 por cada
100.000 NV) y frente a la media pals reportada (42,2 por cada 100,000 nacidos
vivos). Porcentaje de gestantes con captacidn temprana al control
prenatal presents desviaclén con un porcentaje de 66,16% con una deviacidn
frente a la meta (= 80%) Porcentaje de tamizacién para virus de
inmunodeficlencia humana (VIH) en gestantes presentd desviacién con un
porcentaje de 7599% con una meta (>95%) y tasa de sifilis congénita
presenta 68 casos de sifills acumulados para 1a vigencla det 2020 y 13
casos acumulados para el primer trimestre del 2021, incumplimiento con
una tasa de 2,90 por cada 1.000 nacidos vivas frente a la mela (<0,5 por cade
1.000 NV} y la media pals reportada de 1,2 por cada 1.000 NV.

lil} Mortalidades maternas: Las mayores razones de mortalidad corte marzo de
2021 reportadas por la EP5 se presentan en los Departamentos de Tofima: con
una razén de mortalidad (305,81), seguido por Magdalena: con una razén de
mortalidad {275,10) y Norte de Santander: con una razén de mortalidad de
182,82,

iv) Mortalidades maternas: segdn Boletin Epidemioldgico del Institute Nacional de
Salud No, 12 que comprende la semana epidemioldgica def 21 at 27 de marzo de
2021 {donde se reporta I3 razén de mortalidad materna por departamento), se
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resonancia magnética, de cirugla de cataratas, de cirugla de reemplazo de cadera
y para la autorizaclén de cirugla de revascularizacldn miocérdica, en cuyo caso
para COMPARTA EPS-5 no se encontraron datos de reporte del 2020.

18. El comportamiento de las POR Inteipuestas ante Ia superintendencia Naclonal de
Salud por los afiliados a COMPARTA EPS-5 presentan una disminucién para el
2020, sin embargo, se debe tener en cuenta que es un sfio atipico por la
pandemia y a pesar de la disminucidn presenta materializacién de riesgos en
selud que ponen en riesgo 1a salud de fos usuarios al encontrarse 4.530 POR por
riesgo de vida interpuestas en el 2020.

18. El principal macro motivo por el cual los afiliados a COMPARTA EP5-5 Interponen
quejas ante la Superintendencia Nacional de Salud, corresponde a la restriccitn
en el acceso a los serviclos de salud, el ¢ual prasentd su mayor valor en el afio
2019 (n=86.125 reclamos) y para el 2020 tuvo una disminucién del 26,5% en POR

por rlesgo de vida y en el 40% en PQR toltales, persistiando 2.540 PQR por riesgo
de vida de 4530 PQR totales.

20. El macro motive “Deficiencia en la efectividad de Ia atencién en salud” fue el
tnico que aumentd para el 2020 en un 12%, el cual a su vez fue el que mayor
aumento tuvo en el 2019 respecto al 2018, lo que Indica que la EPS aln tiene
prablemas con la operatividad y disponibllidad de la red de prestacién de
servicios, asf como su capacidad resolutiva en los procesos de atencion, el cual a

su vez estd clasificado como un macro motivo que pone en rlesgo 13 vida de los
usuarios.

21. En consecuencia, 1a entlidad presenta incumplimiento a la caracterfstica de
Accesibliidad del Sistema Obligatorlo de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS
Decrato 1011 de 20186), evidenciado en que ef principal motive de reclamacién en
el periodo observadp es la restriccidn en el acceso a los serviclos de salud.

22. Al evaluar las PQR teniendo en cuenta |as patologlas presentadas por los afiliados,
se observa que para el 2020 las principales peticiones quefas y reclamos son por
"enfermedades crdnicas no transmisibles cardiovasculares*®, seguida por las
“gnfermedades crdnicas no transmisibles respiratorias®, mientras que para el
2019 las principales quejas fueron por cdncer, cuyo molivo tuvo un aumento
considerable, pasando de 89 PQR en 2016 a 600 en 2019 y aunque disminuyd
para el 2020 en un 21,3%, se siguen presentando PQR por este tema {472 PQR).

23, Las patologies que mds aumento tuvieran en el 2020 frente al 2019 fueron
aquelias presentadas por “enfermedades crinicas no transmisibles respiratarias”
con un 4429%, al pasar de 91 PQR a 494 POR, mientras que para el 2019 respecto

al 2018 el macro motive que mayor crecimiento presentd fue “Reemplazos
articulares prostéticos de cadera o de rodilla”, pasander 2813 POR."

Que |a Superintendencia Delegada pars la Supervisién de Riesgos en el marco de
sus funciones de Inspeccidn y vigilancia a los sujetos vigilados sobre los riesgos
inherentes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, dio traslado a la
Delegada de Procesos Administrativos en razdn al reporte extemporaneo de
informacién y no reporte de Informacién solicitada por 1a Superintendencia Nacional
de Salud, mediante radicado NURC 3-2019-12310 del 10 de Julic de 2019.

Que del segulmiento realizado por la Superintendencia Delegada para la Supervislon
de Riesgos, se puede conciuir que la Cooperativa de Salud Comunitaria
Empresa Promotora de Salud Subsidiada -COMPARTA EPS-S presenta una
situactdn financiera, técnico cientifica y administrativa critica, vulnerando los
derechos fundamentales de Ins afillados, cuya efectividad y materializacidn se
constituye en un mandato nermativo para los érganos de 1a administraclén publica,
y especlalmente esta Superintendencia, no solo en cumplimiento de disposiciones
constituclonales, sino ademéas, conforme a los instrumentos internacionales tales
como, €l Pacto de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales-PIDESC vy la
Observaclén General No. 14 de 2000 del érgano de supervision del pacto que
consagran el derecho a la salud, la dignidad humana y la vida.

\
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describen a continuacidn los datos reportados por departamentos donde la EPS
tiene poblacidn afillada: Telima: con una razdn de mortalidad de 11,3 por cada
100.000 NV ¥ presenta en esta misma regidn un resultado de 305,81; Magdalena:
presenta una razén de 9,9 por cada 100.000 NV, mientras que tlene razdn de
275,10; Norte de Santander: presenta una razén de 7,4 por cada 100.000 NV y

tlene razdén de 182,82. Se concluye que Comparta EPS incumple en la meta
establecida en la piataforma Fénix y la media pals.

Sifilis congdnita: Frente a los dates reportados por la EPS los departamentos
con mayor Incldencia de sffilis son: Atidntico con una tasa de (8,93), Tolima
(6,12), Arauica (5,45), Boyacd (3,87), Cérdoba (2,89) y Sucre con {2,76).

Porcentaje de gestantés con captacién temprana al control prenatal:
Comparta EPS presenta Incumplimiento relterative durante la vigencia 2021 con
un porcentafe de captacidn temprana de 66,16% frente a la meta (= 80%) con
corte marzo de 2021. Se concluye que ef porcentaje de gestantes con captacidn
temprana al control prenatal durante los 3 arfos (2018, 2019. 2020} y el primer

rr;rhestre del 2021 analizados estd por debajo meta establecida en la plataforma
Fénix,

vif}) En el grupo de Indicadores que evaldan la gestién del riesgo cartiovascular,

Comparta EPS con corte marzo de 2021 presenta desviacldn en ¢ de los 6
indicadares objete de vigifancia. Pdrdida de Funcidén Renal con el 22.68%
presenta desviacldn frente a la meta (250%), Percentaje de paclentes
diabéticos controlados presenta desviaclén con un porcentsfe de 10.22%
frente a Ia meta (>50%), Porcentaje da pacientes hipertenses controlados
< 60 aflos presenta desviaclén con un porcentaje de 31,80% frente a 13 meta
{estdndar: =60%), Porcentale de pacientes hipertensas controlados >60

afios presenta desviacidn con un porcentafe de 39,24% frente a s meta
{estdndar: =60%). :

vill) De los 4 Indicadores en seguimlento para evaludr ia gestién del riesgo de!

cédncer de cérvix y mama, Comparta EPS con corte marzo de 2021 presenta
desviacidn en 3 de los 8 Indicadores: porcentaje de muferes con toma de
citologla cervicouterine con un 20,17% presenta una desviacidn frente a la
meta (>80); Porcentaja da mujeres.con citologla cervicouterina anormal
que cumplen el estdndar de 30 dfas para la toma de colposcopla presenta
30,65%. con una desviacidn frente a fa meta (x 80%) Porcentaje de
tamizacldn blanual con mamaografia da muferes entre los 50 y 69 afios
presenta un 27,41% con una desviacldn frente 5 /a meta (=70%).

De los indicadores gue evalijan la experiencia de la atencidn con corte marzo
2021, la entldad presenta desviacldn en 2 de los 8 indicadores eveluados.
Porcentaje de fdrmulas médicas entregadas de manera complata con un
06,28% presenta una deviacidn frente a la meta (100%) y férmulas médicas
entregadas de manera oportuna con un 96,18% presenta deviacidn frente a
la meta (100%).

Compaita EPS continda presentando desvlaclin relterada en el 50% de los
indicadores del dominio de gestién del riesgo. que especlalmente se reflejan
en la falta de efectividad de fas acciones para garantizar la prestacldn de
servicfos al binomio madre - hifo. Ia EPS no ha lograde ampllar la cobertura de

captaclén temprana de gestantes al controf prenatal nf reducir la tasa de sffilis
congénita.

La EPS Comparta no ha logrado establecer estrategiss pars ampliar la cobertura
en programas de detecclén temprana del cdncer de cuello utering y seno,
presentando porcentajes bajos en la toma de citologla cervicouterina, baja
oportunidad para acceder a fa colposcopia y bajo porcentaje de tamizacién con
mamografla.

xli) Sa avidencian dificuitades en la gestién del rlesgo en salud generando alertas de

rlesgo operativo pars I3 entidad, tenlendo en cuenta los resuftados
correspondientes a la cobertura de acciones de proteccién especifica y deteccién
temprana, aunque presentan una tendencla al ascenso, no se logro la cobertura
total para la poblacidn obfeto de seguimiento.
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xlil) En concepto técnice emitido por la Superintendencia Delegada pars I3

Proteccidn al Usuarlo de esta Superintendencia informa el comportamiento de las
PQRD Interpuestas ante fa Superintendencla Nacional de Salud por {fos afiliados a
Comparta EPS medfante el cual se presenta una disminucién durante los perlodos
enero-mayo 2020-2021; sin embarge, se debe tener en cuents que son afios
atipicos por la Declaratoria de Emergencia Sanitarfa Decretada por el Goblerno
Naclonal en e aflo 2020, a pesar de Ia disminucidn presenta materializacidn de
fiesgos en salud al encontrarse 5.386 PORD por riesgo de vida Interpuestas en el
2020 y 1.922 PQRD para el periodo enero a mayo del 2021, refiejando el riesgo
en la salud de fos afiliadas & fa EPS.

xiviEn concepte técnice emitido por la Superintendencia Delegada para la Proteccidn

al Usuario de esta Superintendencla informa gue el principal motive especifico
con mayor participacién de PQRD recibldas entre enero-mayo 2020-2021, fue
“Falta da oportunldad en la asignacién de citas de consuita médica
especlaiizada.de otras especialidades médicas” pasando de 477 para el
2020 a 397 para el 2021, el cual a su vez fue el que mayor aumente tuvo en el
2020 respecto al 2019, lo que Indica que fa EPS atn tlene problemas con la
operatividad y disponibllidad de la red de prestacidén de serviclos, asl como su
capacidad resolutiva en fos procesas de atencldn, el cual a su vez ests clasificado
camo un macro motive que pone en riesgo la vida de los usuarios.

xv) En concepto técnico emitido por la Superintendencia Delegada para ;'a Proteccldn

al Usuario de esta Superintendencia informa que ef principal motivo de PQRD
recibidas entre enero a maye del 2021 estd relaclonado con medicamentos, asl
4Falta de Oportunidad en la Entrega de Medicamantos No PBS” con un
recuento de 497 PQRD en el 2020 y 251 entre enero-mayo 2021, seduldo por
#Faita de Oportunidad en la Entrega de Medicamentos PBS"™ con un
recuento d\e 341 y 230 entre enero-mayo 2021.

xvi)En consecuencia, la entidad presenta incumplimiento a la caracteristica de

Accesibliidad del Sistema Obligatoria de Garantia de Calidad en Salud (SOGCS
Decreto 1011 de 2016), evidenciado en que of principal motivo de reclamacidn
en el periodo observado es la restricclén en el acceso a los servicios de salud con
motivo especifico: “Faita de Oportunidad en la Asfgnacidn de Citas de Consulta
Médica Especializada de Otras Especialidades Médicas™,

xvil) En concepto técnico.emitido por la Superintendencia Delegada para Ia

Proteccidn al Usuario de esta Superintendencia informa que durante el peripdo
de enero & mayo da 2021 los principales motivos de PQRD tenfende en cuenta las
pateloglas presentadas por fos afiifadas, son: “preblemas relacionados con
facilidades de atencién médica u otros serviclios de salud® con 2.449 para
el 2020 y 1.611 el 2021, “cdncer” con 523 para el 2020 y 411para el 2021;
~enfermedades crdnicas no transmisibles cardiovasculares” con 470 para
2020 y 458 para 2021, segufda por las “enfermedades osteoarticulares” con
224 para el 2020 y 327 para 2021 se slguen presentande PQRD por este tema.

COMPONENTE FINANCIERO

La Entidad no cumple con los Indicadores financieros y de permanencia, definidas
en el Decreto 2702 de 2014, compllado en el Decreto 780 de 2016 y

modificatorios, como son Capital Minimo, Patiimonio Adecuado e Inversiones en
Reservas Técnicas.

Comparta EPS presenta deterioro refterativo en su situacién financlera, reflefado
en un patrimanio negativo de $396 mil miliones en 2019, $442 mil millones en
2020 y $480 mil miflones con corte al 30 de abrif de 2021, observdndose un
menor valor del patrimonio de la entidad def 21% en dos alfios.

iil}) Le entidad presenta incumplimicnte reiterativo del indicador de sinfestralidad

desde enero de 2019. Con corte a abril de 2021, el Indicador de siniestralidad
total se estima en 105,4% y el indice de sinfestralidad combinado en 116.8%.

4

iv) La Entidad no cuenta con la verificacidn de la aplicacién de la metodologla para el

célculo de reservas técnicas, descritas en la Resolucidn 412 de 2015 de Ia

Superintendencla Nacfonal de Safud, de conformidad con el articulo 2.5.2.2.1.9
del Decrelto 780 de 2016.
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v) De los 14 Indicadores financieros: y administrativos sobre los cuales la
Superintendencla Nacional de Safud realiza seguimiento a la medida de vigilancia
especlal de la entidad, solo se presenta cumplimiento en 4 con corte a marzo de
2021. En el periodo’ de marze 2020 a marzo 2021, 1a entided presenta
incumplimiento en 6 de jos Indicadores para todos los meses evaluados.

vi) La entldad con corte a 30 de abril de 2021 cuents con $27.662 millones en
cuenias por cobrar con mora mayor a un afio con terceros diferentes a Ia ADRES
¥ entes terrftorizles, Estas partidas, cuentan con mayor riesgo de recuperacion

dada su edad de cartera, presentando un eventual deterloro def 11% del total del
activo de la entidad.

COMPONENTE JURIDICO

i) Comparta EP.5 ha sido notificada con corte abril 2021 de 1.078 acciones de
tutela, divididas en 137 PBS y 941 NO PBS; mientras que en los afios 2018 y 2020
se presentd ef mayor nimero de tutelas interpuestas en contra de la entidad con

7.125 y 7.653, respectivamenta; para la vigencia 2020 presentd una disminucion
con 3.163 tutelas.

i} La cuantfa de los procesos Juridicos notificados an contra de la EPS con corte a
abril de 2021 asciende a $141.476 miliones.

iii) Los embargos reportados con corte a abril de 2021 ascienden a $20.428 millones
v la recuperacién de recursos se reporta en 80 pesos.

fv) La Supenintendencia Delegada de Procesos Administratives registré un total de 12
sanciones en contra de Comparta EPS, desde el 2020 y o corrido deal 2021 con un

- monto de DOS MIL CIENTO NOVENTA Y CUATRO MILLONES QUINIENTOS SIETE MIL
CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS ($ 2.194.507.479), asocladas a los
siguientes motives: i) Auterizaciones en serviclos de salud; i} incumplimiento en
reporte de Informacidn, orden 19.1 negacidn sin CTC, orden 19.2 negacién con
CTC, orden 18.3 incumplimiento rendlcién del informe trimestral CTC; Iil) Barrera
en el acceso a prestacion de salud, comité técnico clentifico CTC, incumplimiento
prestacién del serviclo de salud, sistema obfigatorio de garantfa de calidad; iv}
atenclén af ciudadano, incumplimiento de! plan de meforamiento a Instrucciones
SUPERSALUD, no_garantiza la Inclusién de personas con discapacidad, carta de
derechos y deberes, capacitaclones trato digno; v) incumplimiente flufo de
recursos, no efectud la depuracién y conciliacién de las cuentas que adeuda; vi)
incumplimiento en reporte de informacion.

Adlcionaimente, la Superintendencia Delegada de Rpocesos Adminfstrativos
reglstrd dos (2) sanciones en contra de la Representante Legal de Comparta EPS
con un monto tolal de SEISCIENTOS CINCUENTA MILLONES TRECE MIL NOVENTA
PESOS ($650.013.090), por vuineraciones a las normas que requlan el G555, por
Incumplimiento de instrucciones SUPERSALUD, Ley 1948 de 2019, incumpiimiento
de informacidn refaclonadas con COVID -19.7

Que el superintendente Delegado para las Medidas Especlales, en seslones del 15,
19 v 21 de julio de 2021, en ejercicio de su funcién de segulmiento a la medida
especial adoptada sobre la EPS, presenté al Comité de Medidas Especlales de la
Superintendencla Nacional de Salud las resuitados derivados de la visita realizada
en el elercicio de la funcién de control, ordenada a la Cooperativa de
Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidliada - COMPARTA
EP5-5 mediante Auto 220 de 2021, durante los dias 6 al 10 de julic de 2021* en
las cuaies se abordaron los siguientes temas:

“f. Anélisls de Caso Trerddor: Frente af cual se determina una muestra de 95
PQRD, donde se anafizaron 107 servicios, que incluyen macromotivos camo: apoyo
diagndstico y terapdutico. atencldn domiclliarla, medicamentas, medicina
especializada y general, procedimientos quirdmyicos, referencia y contrarreferencia;
as/ como, ef andilsls de las cohortes de Alto Coste de Hipertensién, Diabetes,

4 -h)
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Enformedad Renal Crdnica, Cincer, Virus de Inmunodeficiencia Adquirida y
Gestantes,

Al respecto. se anallzaron aspectos refaclonados con la gestién adelantads por la EPS
para atender las PQRD, en términos de. accesibilidad, oportunidad, seguridad,
pertinencia y continuidad; asf mismo, se adelantd una evaluacldn de los contratos
relaclonados con la garantfa de la prestacién de los diferentes serviclos de salud
requeridos por los peticionarios.

if. Evaluacién de Ia Gestién del Riesgo en Salud: En |3 cual se determind una
muestra de 34 casos trazadores, a través de los cuales se adelanté una evaluacién
frente al monitoreo g la Implementacién del modelo de atencidn en salud de fa
entidad, sequimiento, caracterizacién individual o familfar de la entidad, seguimiento
@ la implementacién de las Rutas de promocién y mantenimiento de fa. satud,
atencién materno perinatal y cardio metabdilco vascular.

fii. Seguimiento Resultados Red Primaria: Con andlisis de una muestra de
velntisiete (27} prestadores y proveedores de servicios de salud de la red primarnia, se
adelantd una evaluacidn de los resuftados del proceso de seguimiento obtenidos por
la EPS para el logro de fa atencién de la poblacidn afillada en témminos de
accesibilidad, oportunided, seguridad, pertinencia y continuidad.

bv. Evajuacién del Componente Administrativo y Financiero: Frente a este tema se

. adelanté una revisidn respecto a las principales varlaciones de las cifras financieras

de la EPS y se delerminan dos muestras de prestadores y proveedores de serviclos y
tecnologfas en salud, a saber: cincuenta y dos (52) con los cuales se analizdé uso
eficiente de Jos recursos del Sisterna General de Seguridad Soclal en Salud y cuarenta
y cuatro (44} con los cuales se adelantd el seguimiento de las acciones adelantadas
por la EPS durante Ja vigencia 2020, en el proceso de concifiacidn, depuracién y pago
de obllgaciones. con la red prestadors y proveedora de servicios y tecnologlas en
salud en cumplimiento de los dispuesto en la Circular 011 def 20 de marzo de 2020.

De igual forma, 5e adelantd un cruce de informacidn entre los terceros beneficiarios
del giro directo, las bases de datos del Reglstro Unico Empresarfal (RUES) y los
archivos GTU10 reportados por los prestadores de saiud a través del Nueve Sistema
de Recepcidén y Validacidn de archivos (nRVCC) en cumplimiento de la Circular Unica
de la Superintendenclfa Nacional de Salud, con el propdsito de determinar la
existencia de transaccienes econdmicas de COMPARTA EFPSS con terceros que
puedan tener un vincufo directo y/o indirecto con Iz entidad y que se pueda Hegar a
canstituir en un confiicto de Interés en términos del artfculo 2.5.2.3.4.12 del Decreto
682 de 2018 que sustituye el capftulo 3 del Thulo 2 de la Parte 5 del Libro 2 del
Decreto Nimero 780 de 2016 e incumplimiento de la Resolucidn No. 002235 del 4 de
mayo de 2020, por ia cual la Superintendencia Nacional de Salud erdend /a cesacién
provisional de las acclones que ponen en riesgo fos recursos del Sistema General de
Segurldad Social en Salud por parte de COMPARTA EPSS, acto administrativo en el

cual se vincufaron a los terceros: CTA Agenclar Salud, Fondesarrofle, CTA Vincular
Satud, ASSALUD IP y USSER 5.A.5.

Asf las cosas, una vez analizados lps aspectos antes sefialados se ressitan los
siguientes halflazgos:

1. Comparta EPS no responde oportunamente 3 las peticiones interpuestas por
los usuarlos, toda vez que ochenta y seis (86) de las noventa y cinco (95) PQRD
objeto de la muestra, fueron respondidas de manera inoportuna al afiliado,
vulnerando lo establecido en el articulo 14 y 20 de Ia Ley 1755 de 2015, numeral
3.3.2 de la Clrcular 000008 de 2018 de la Superintendencia Nacional de Salud y

numeral 17 del artfculo 130 de la Ley 1438 de 2011, modificada por la Ley 1949 de
2019.

2. Comparta EPS presenta inoportunidad en /a autorizacidén de medicamentos
e Insumos debido & que 5 autorizaciones de usuarios en condicidn de poblacion de
proteccién especial superan los dos dias hdbifes y 2 supersn fos cinco (5) dias
calendario .«con enfermedades de aite costo, incumpliendo con fo sefialado en el

artfcuic 105 del Decreto 2106 de 2019 del Departamento Administrative de la
Funclén Publica.

)
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3 Comparta EPS prasaenta inoportunidnd en la dispensacién de medicamentos
e insumos ambulatorios No PBS, tenlendo en cuenta que veintidds {22) casos de
medicamentos e insumos NO PBS que Incluyen gestantes. cronicos y paclentes de
alto costo entre otros, superan los cinco (5) dias calendario. canstituyéndose esto en

::J{n grelsbynto incumpiimiento de lo establecido en el artfculo 32 de la Resolucidén 39512
e 2016.

4, Compesrta EPS presenta Inoportunidad en Ia autorizacién de los servicios de
medicina especializada y medios diagndsticos (procedimientos) y tratamietitos
terapduticos; debido a que 13 servicios de medicina especializada, 1. de apoyo
dlagndstico y terapéutico, 2 de atencldn domiciilaria y 4 de procedimlento quirirgico,
superan los cinco (5) dias calendaria, Incumpliendo con lo sefialado en el articulo 105
del Decreto 2106 de 2019 del Departamento Administrative de la Funcidn Pablica.

5. Comparta EPS presenta [noportunidad en la prestacldn de atencidn
domiciliaris, teniendo de ia PQRD-21-0252398 el cual fue de 266 dias y ausencia de
la prestaclén del servicio de quimioterapla de la PQRD-20-0579901, vuinerando el
articulo 2.5.1.2.1 del Decreto 780 de 2016 respecto @ la prestacidn efectiva de los
servicios con oportunidad; al igual que el articule 23 de la Ley 1122 de 2007 y el
artfculo 6 de la Ley Estatutaria de Salud 1751 de 2015,

6. Comparta EFS presanta inoportunidad en la asignacion de citas de medicina
general; debldo a que las PQRD-21-0163340, PORD-21-0157748, FORD-21-0129071 y
PORD-20-1172742 superan los 3 dfas hdblles, por lo que incumple con el articulo 123
del Decreto 019 de 2012, pardgrafo 3 del articulo 1 de la Resefucién 1552 de 2013,
articvio 124 del Decreto Ley 018 de 2012, numerales 1 y 2 del artfculo 2.5.1.2.1. y
pardgrafo 1 del articulo 2.5.3.4.5. del Decreto 780 de 2016, articulo 14 de Is
Resalucién 5857 de 2018, pardgrafo 1 del articulo 16 de la Ley 1122 de 2007.

7. Comparta EPS no aporta el certificado da habilitaclén de Ios servicios de
nueve (9) contratos suscritos, omitiendo ia verificaclén previa a Ia contratacién, de la
Inscripcidn del prestador en el Registro Especial de Prestadores de Salud REPS,
incumpliendo con lo establecido en el articulo 2.5.1.3.2.20 def Decreto 780 de 2016 -
Unico Reglamentario del Sector Saludt y Proteccién Soclal,

8. Comparta EPS Incumple con sus funciones Indelsgables de
aseguramiento, al no contar con red de prestadores que garantice la totalidad de
los serviclos de salud Incluidos en el Plan de Beneficlos de los reglmenes en los que
tiene capacildad de_operacidén, al presentar trece (13) cartas de intencién sin la
posterlor formalizacion del contrato, aunado a ello, los contratos suministrados que
fueron suscritos presentan un lapso entre 14 a 301 dias para su suscripcidn y por
Uitimo la no presentaclén de sels (6} contratos, representando Incumplimiento del
artfculo 14 de la Ley 1127 de 2007, “

g. Como se evidencia en el andlisis da los contratos correspondientes a los
prestadores [PS Colmédicas S§.A.S, Asociacién de Frestadores de Servicios y
Suministros de Salud - Assalud, Medilfe 5AS y Pharmasan 5.A.5. que ninguno de los
acuerdos de voluntades verificados cumple con [a totolidad de los requisitos y
condiciones minimas, incumpliendo con lo definido en el articvlo 2.5.3.45 y
sigulentes del Decreto 780 de 2016 que complid ef Decreto 4747 de 2007,

10. Comparta EPS no cuenta con el documento que soporte el seguimiento
integral y Ia supervisidn para la etapa post contractual de las vigencias 2020 y 2021
def total de la muestra verfficada, Incumpliendo con el articulo 2.5.3.4.6. Capltulp 4,
Decreto 780 de 2016, numeral 10 *Mecanismos de Interventorla, segulmiento y
evaluacién del cumplimiento de las obligaciones, durante ls vigencia del acuerdo de
voluntades.”

11.  Comparta EPS no realiza la Identificacién ni la gestidn para reducir o eliminar
las barreras de stencldn para asegurar la adherencia al controf prenatal, vulnerando
ef numeral 1.3.5. de las intervenclones definidas en la Matriz RIAS Materno - Perinatal
de fa RUTA INTEGRAL DE ATENCION EN SALUD MATERNO PERINATAL contenida en ia
Resolucién 3280 de 2018.

12.  Comparta EPS no gestiond el rlesgo de la gestante de alto rlesgo debldo a que
no realizé las consultas domiciliarias nl la entrega de medicamentos a domicilio,
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incumpliendo con los literales a) y b) del numeral 4.3.4.1.2 del anexo técnico de la
Resolucién 521 de 2020.

13. Comparta EPS no garantiza la conflabilided, seguridad y calidad dé los datos
sobre la prestacibn individual de servicios de salud a partir de la verificacldn con las
historias cifnicas incumpliendo ef artfculo 3 de Ia Resolucidén 1531 de 2014.

14. Comparta EPS presenta falencias en los procesos de contratacldn y el
seguimliento de la ejecucién de los mismos, toda vez que frente a los prestadores de
primer nivel de atencién se materializaron riesgos asociados a la falta de seguimiento
o auditoria, requerimiento de planes de mejora y los resultadas de los prestadores,
incumpilenda Ia Resolucidn 412 de 2000, articule 9, literal c): "Deleccldn temprana
de las alteraciones del embarazo®, y ef numeral 8.1. de la gula 3, Tome | del Anexo
técnice 1-2000. Gulas de promocidn de la salud y prevencién de enfermedades en la
salud publica, asf coma con el manual de supervisidn de contratos.

15.  Comparta EPS no registra el deterforo de cartera, de acuerdo con fa polftica
contable vigente y de acuerdo con el andlisls el documento no establece de forma
explicita la periodicidad con 13 cual es calculado el deterforo de carters, dejando a
criterio 13 aplicacién de este reconocimiento de pérdida de valor del activo. Lo
anterfor, permite concluir que la entidad incumpie lo establecide en el Decreto 2420
de 2015, anexo 2 "MARCO TECNICO NORMATIVO PARA LOS PREPARADORES DE
INFORMACION FINANCIERA QUE CONFORMAN EL GRUPO 27 Secclén 2, acdpite
relativo a fas “caracterfsticas cualitativas de la Informacldén en los estados.
financieros”, numerales 2.7, 2.10 y 2,11, 11.21 a 10.25 y la Ley 1314 de 2009
articulo 3 pardgrafo. en concordancla con la Ley 1438 de 2011, articulos 114 y 130

numerales 11 y 12, Circular Externa 011 de 2020 y articufo 1 del Decreto Ley 1281
de 2002,

16. Comparta EPS presenta falencias en los procesos de radicacldn de recobros,
por no cumplir con los requisitos exigides en la plataforma MIPRES, situacién
genarada por falenclas de tipo operativo. Lo anterfor, permite concluir que la entidad
incumple lo establecido en el Decreto 2420 de 2015, anexo 2 *MARCO TECNICO
NORMATIVO PARA LOS PREPARADORES DE INFORMACION FINANCIERA QUE
CONFORMAN EL GRUPC 2" Seccldn 2, acdpite relativo a las r~caracteristicas
cualitativas de la Informacién en los estados financieros”, numerales 2.7, 210y 2.11
v ia Ley 1314 de 2009 artfculo 3 pardgrafo, en concordancia con fa Ley 1438 de 2011,

articulos 114 y 130 numerales 11 y 12 y circular extena 011 del 2020 de fa
Superintendencia Naclenal de Salud.

17. Comparta EPS en abril de 2020 registrd $1,466 rnillones como reserva técriica
de serviclos liquidados penidlentes de pago, cuenta que presenta un promedio
mensual de $130 mil millones, esta diferencla se dio por error en la clasificacién de
las cuentas contables de costos, debldo a ia no estructuracién opertuna de las
mismas, situactén derivada de fa finallzacidn del contrato con el operador loglstico
R&S. Lo anterior, permite concluir que fa entidad incumple lo establecido en el
Decreto 2420 de 2015, anexo 2 “MARCO TECNICO NORMATIVO PARA LOS
PREPARADORES DE INFORMACION FINANCIERA QUE CONFORMAN EL GRUPO 2*
Seccidn 2, acdpite relativo a las “caracteristicas cualitativas de la informacién en los
estados financieros”, numerales 2.7, 2.10 y 2.11 y Ia Ley 1314 de 2009 articulo 3

parégrzalfa, en concordancia con la Ley 1438 de 2011, artlculos 114 y 130 numerales
11yl2

18. Comparta EPS no ha implementado de manera efectiva mecanismos que
permitan garantizar ef controj y gestidn sobre los recursos gque percibe del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - SG555, fos cuales son otorgados & sus
prestadores de servicios de salud y proveedares en calidad de anticipos, los cuales
deben ser legalizados con la prestacidn efectiva de servicios de salud, debidamente
soportados y facturados o en su defectv reintegrados. Lo anterfor, vuinera lo
establecido en el numeral 6, articulo 37 de la Ley 1122 de 2007, en concordancia con
el artfculo 130 de la Ley 1438 de 2011, modificado por el articulo 3 de la Ley 1948 de
2019; parédgrafo del artfculo 3 de la Ley 1314 de 2009; artfculo 1.1.2.2 y numerales

2.6.,2.7. y 2.10, seccidn 2, Anexo 2 del Decreto 2420 de 2015 y articulos 8 y 35 de la
Ley 43 de 1990.

19.. Comparte EPS no garantiza de forma eficiente el flujo de recursos a la red
prestadora y proveadora de servicios y tecnologlas en salud encargada de la atencién




RESOLUCION NUMERO 202151000124996 DE 2021 HOIA No. 29

r Continuacién de |a resotucién, “Porfa cual se ordena ia toma de pasesidn inmediata de los N
blenes, haberes y negocios y la intervencion forzosa administrativa para lauldar
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, identificada con NIT 804.002.105-0"

a la poblacidn afillada para las vigencias 2020 y 2021, incumpliendo las normas que
rigen el Flujo de Recursos en el Sisterna Genersl de Seguridad Social en Salud, de
conformidad con el articulo 57 de fa Ley 1438 de 2011 frente af trémite normal que
debe surlir la facturacién, asf como, el Decreto 4747 de 2007 por ef cual se reguiaron

aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las entidades
responsables del pago de los servicigs de salud.

20.. Comparta EFS presenta una falta de control respecto de! estado de Iz
facturacibn y los pagos reslizados a su red de prestadores y proveedores de servicios
¥ tecnologias en salud, jo que contleva a erogaciones econdmicas que ponen en
riesgo los recursos del Sistema General de Sequridad Soclal en Salud. Asf mismo, se
evidencia que s EP5 no cuenta con una adecuada trazabilidad y cronclegla de Ia
facturacién lo cual afecta negativamente la confiablidad y clarfdad de sus sistemas
de Informacién y por ende la razonabilidad de su informaclén financiera. De acuerdo
con lo snterfor, ia entidad incumple con fo establecido en los numerales 1 y 6 del
artfculo 37 de la Ley 1122 de 2007, en concordancla con el numeral 11 del artfculo
130 de la Ley 1438 de 2011, modificado por el articulo 3 de ia Ley 1949 de 2019,

21.COMPARTA EPSS, ha generado contratacidn durante la vigencla 2020 y 2021 con
prestadores y proveedores de serviciés y tecnologlas en salud, en los cuales se
evidencia vinculo directo con los prestadores Incluidos en la medida de cesacién
provislonal de acciones que ponen en riesgo los recursos del Sistema General de
Sequridad Soclal en Salud ordenada por la Superintendencla Nacional de Sailud,
mediante Resolucidén No. 002235 del 4 de mayo de 2020, incumpliendo el numeral
17, 18 y 19 de! articulo 130 de la Ley 1438 de 2011, modificada por el articulo
tercero de la Ley 1949 ge 2019."

22.  Analizados los soportes entregados por COMPARTA EPS-5 en el desarrolio de fa
visita, se pudo constatar que Ja entldad concentra un ndmero importante de
transacclones financleras con terceros con [fos cuales se configura un vinculo
indirecto de la EPSS5, por ser estos accionistas de CONSTRUIMOS INVERSOL SAS,
empress que aports recursos a la EPSS a travds del acuerdo de colaboracidn de
mutua suscrito el 23 de octubre de 2017 con FONDESARROLLQG. este ditimo
cooperado de COMPARTA EP55 y transacclones con lerceros que tlenen vinculo
directo con los acclonistas de INVERSOL SAS. En consecuencia, se evidencla un
posible confiicta de interds, conforme lo sefialado en el artfculo 2.5.2.3.4.12 del
Decreto 682 de 2018 que sustituye el capftulo 3 del Titulo 2 de la Parte 5 del Libro 2
del Decreto 780 de 2016 y numeral 3.2. de la Circular Externa 007 de 2017 de la
Superintendencia Nacional de Salud.

En relaclén con lo anterior, se concluye gque Comparta EPS vulnerd normas
constituclonales, legales vy reglamentarias, referentes a la obligatoriedad del
cumplimiento de sus funclones, competencias y responsa%!idades que tlene como
Entidad Adminlstradora de Planes de Beneficlos, frente a la garantla de la prestaclén
de serviclos de salud a I3 poblacidn afiflada en términos de accesibliidad,
oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad; asf como la gestidn eficiente de
fos recursos del Sistema General de Seguridad Soclal en Salud.”

Que 1a informacién y situaclones evidenciadas frente a la Cooperativa de
Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidliada - COMPARTA
EPS-S, las cuales fueron objeto de andlisis en igual sentido dentro de la vislta
realizada por parte de esta Superintendencia, denotan que la EPS persiste en la
violaclén de la Ley y las normas que rigen el aseguramiento y la prestacién de
servicios de salud; asi mismo, se advierte que permanece la vulneracién de los
derechos de sus afillados, ¥ se mantlene el incumplimiente de sus funciones.
deficienclas que desde un inicio motlvaren la adopcién de la medida preventiva de
vigilancia especial, y que son situaciones que hoy en dia se siguen presentando y
que se encuentran directamente relacionadas con las causales previstas en los
literates d), e} y h) del artfcule 114 de! Decreto 663 de 1993, Estatuta Orgénico del
Sistema Financlero.

Que ante la permanencia en el tlempo de los incumplimientos frente a la prestacién
del servicio de salud y frente a 1as normas del Sistema General de Seguridad Social
en Salud, la situaclén de Vigllancla especial no se puede mantener indefinidamente
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ante @l intento frustrado de que la EPS superara las condiciones que la llevaron a
dicha medida.

Que la vigilancla espécial prolongada en el tiempo es un indicador objetivo de que la
Superintendencia Nacional de Salud no obra de manera Intempestiva, sino
gradualmente, bajo alerta a Is EPS que ha sido renuente a atender los.llamados de
atencién hechos por |a Superintendencia.

Que, del mismo modo, se concluye del resultado de la visita efectuada, que la
entidad vigllada presenta graves Inconsistenctas de Informacién, como
consecuencia de las diferencias encontradas entre lo reportado y la documentacidn
analizada, que entre otros aspectos, no permite contar con una adecuada
trazabitidad y cronologla de ta facturacion, afectando |a confiabilidad y claridad de la
informacién, escenario que al no permitir a esta entidad conocer adecuadamente la
situacitn real de COMPARTA EPS-S, encuadra en lo sefialado en la causal h) del
articulo 114 del Decreto 663 de 1993 relativa a las Inconsistencias en la informacién
suministrada a esta Superintendencia.

De igual manera en cuanto al literal d) de la misma norma citada que indica ademas
el incumplimiento de las drdenes e instrucciones dadas por esta Superintendencia,
los Incumplimientos en los que ha incurrido 1a EPS se reflefan en las sanciones de 1a
Delegada de Procesos Administrativos que asclienden a multas por el orden de SEIS
MIL SETECIENTOS TREINTA Y OQCHO MILLONES CIENTO DIECINUEVE MIL
CIENTO SESENTA Y NUEVE PESOS ($6.738.119.169,00).

. INFORME DEL CONTRALOR DESIGNADO PARA EL SEGIHMIENTO A LA
MEDIDA PREVENTIVA DE VIGILANCIA ESPECIAL

Que la firma Caso Auditorfas y Consultorias S5.A.5., designada como Contralor
para la medida preventiva de vigilancia especial adoptada a la Cooperativa de
Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidlada - COMPARTA
EPS-S, presentd informe de gestién con corte a abril de 2021, radicado con NURC
202182321240052 del 8 de junio de 2021, como seguimiento a la medida

preventiva, en el cual ¢oncluyd, entre otros aspectos, en cada componente lo
sigulente:

Conclusiones Componente Tdcnfco Clentffico

‘Las bases de datos del Excel que hoy administran para captura del dato, més los
reprocesos de sobrescribir caslilas, genera Incertidurmbre de los fesultados, falta de
integridad y calidad del date. Adiclonalmente la ausencia de criterfos minimos
operativos claros y consistentes, conllevando a datos inconsistentes, cdiculos y
resuitados no iddneos, toma de decisiones y acclones inoportunas e ineffcaces.

1. Mortalidad materna.

Con una razén de 40,23 mortalidades matemas por 100.000 nacidos vives para el mes
evglusdo y un acumulade de 82,97 muertes matemas por 100.000 nacldos vivos.
Durante fo transcurrfdo del 2021 se han presentado 4 muertes en gestantes,
considerando para el cdlculo del indicador aquellas muertes directas que cumplen con
los criterlos minimos operatives, 2 de ellas son consideradas para el cdlculo del
indicador, 2 de ellas no son consideradas por ser mortalidades no relacienadas con el
embarazo, parte o puerperia, motive por el cusl en el acumulado la EPS reporta un total
de 4 muertes maternas. (Nimero de muerles de muferes durante el embarazo, parto o

puerperio {42 dfas después del parto} por cualguier causa relacionada o agravada por el
embarazo, parto o puerperio}.

Para el mes de marzo no se observa ni historia clinica, unidad de andlisis y planes de
mejoramiento de la muerte materna.

De las muertes matemas reportadas en febrero falta 1os soportes de la historfa clinica
del caso no. 3.
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Muerte_s maternas para el mes da febrero. Dos de ellas consideradas como Indirectas Y
una directa. Caso Nol.Usuaria regional Norte, Magpoalena, municiplo Pedraza, de 23
afios de edad, cuya causa de muerte sepsis puerperal. Ne se presenta documentacién
soporte (historla clinica, unidad de andlisls, planes de mejora) Caso No2 Usuaria
Reglonal Oriente, Santander, municipio de Milaga, de 30 sfios de edad, causa de
muerte paro cardlo respiratorio no especificado (1469) con diagnostico relacionade 1:
(UD71) COVID 18 y diagnostico relaclonade 2: sindrome de dificultad respiratorio adulto.
Solo se presentan los datos de historia clinica, no se presentan unidad de anédlisis, ni
planes de mejoramiente. Caso No3. Usuaria regional Centro, Tolima, municlpio de
Planadas de 37 afios de edad. causa indirecta: traumatismos del encéfalo y de los
nervios craneales con traurnatismo. No se presentan documentos soporte de Ia muerte.

Muertes mateérnas enero se reportaron 2 muertes mateinas para el mes de enero el
caso Ne 1 can diagnostico J22 (infeccldn aguda no especificada de las vias respiratorias
inferiores) del departamento de Norte de Santander. El caso No 2 A411 del
departamento del Tolima con diagndstico de septicemia debida a otro estafilococo
especificado. Para el mes de febrero se observan los soportes de las historias clinicas,
unldad de andlisis y planes de mejora para estas muertes maternas.

Recomeridaciones del equipo contralor. 1.) las actas y unidades tanto de la EPS, IPS,
entidades territoriales y departamentales deben estar acompafiadas de las firmas de los
aslstentes & fa reunién. 2.) En los plenes de mejoramiento Incluslidn de indicadores para
medir el avance en las actividades propuestas. 3.) En el instrumento utilizado para Ia
unjidad de andlisls de fas cuatro demoras, sefialar y especificar los determinantes que

concurrieron en las muertes. 4.) Reportar los soportes de las acclones realizadas, segtin
planes de mejoramiente.

2. Mortalidad perinatal

Se reporta 20 muertes'perinatafes en el mes evaluado 2021 con una tasa de mortafidad
de 7.98 por mil nacidos. Para el acumifado se presentaron 55 muertes perinatales, para
una tasa de 11,28 muertes perinatales por cada 1.000 nacidos vivos.

Los departamentos de Atlintico (28,90}, seguido de Cdrdoba (25,35) tlenen las mayores
tasas de mortalidad perinatal.

Observaclones por equipo contralor; 1.) Subregistros de gestantes, por falta de
captacidn al control prenatal: De Ias 20 muertes perinatales reportadas para el mes _a'e
marzo, solo 7 usuarias gestantes aparecen registradas en la base de datos de captacion

temprana al controf prenstal, de las cuales cuatro (4) fuerds. captadas antes de l2
semana 12. '

De las 55 muertes perinatales ocurridas en jfos meses de enero, febrero y marzo def
2021, solo se encuentran 14 usuarias registradas en la base de datos de captacidn
temprana de gestantes al control prenatal de enero. 2.) Captacién tardla de la gestante
y adhesidn Inadecuada af controf prenatal: De los escasos soportes de historias clinicas
13/55 se observan observaclones medicas como “escdsos controles prenatales,
antecedentes glneco obstétricos de alto rlesgo, multigestantes etc.” 3.) Escasos
reportes y andlisis de las muertes tanto a nivel Institucional de la red prestadora como
de la EPS encargada de la gestidn individual del rlesgo a la poblacién asegurada; 13
historlas reportadas /55 muertes perinatales; 12 unidades de andlisls/55 muertes
perinatales. 4) Déblles sistemas de Informacidn como herramlenta para captacldn,
seguimlento y monitoreo. 5.) insuficientes Inclusiones de criterios en base de dal:os.
orientados a la atencldn de la gestante con criterio de riesgo: perfode Intergenésico,
antecedentes de abortos, enfermedades de transmisidn sexual y otras enfermedades
infecclosas (rubdola, sarampidn, etcétera} durante la gestacidn. comportamientos
nocives de la gestante (drogadiccibn, alcoholismo, consumo de clgarriilo, etcétera),
muttiparidad entra otros.

3. Maortalidad infantil
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La EPS reporta dos (2) muertes Infantiles para el mes evaluado. Nol Magdalens,
municiple de Aracataca con fecha de nacimiento de 24/06/2020 y defuncién de:
03/03/2021 y caso no 2. Boyacd, municipio de Samaca, fecha de nacimiento:06/12/2020
y defuncién: 11/03/2021.

4. Captacién temprana al controf prenatal

Se presentg para el mes de marzo un 66.66% de captacidn ternprana de gestantes al
control prenatal. Con un reporie del 86% de las IPS. No se cumple con el indicador ya
que ef estdndar nacional es mayor o igual al BO%. En los cunsolidados a nivel
departamento, el Choco (54,1%)} presenta la mds baja captacidn de gestantes antes de
fa semana 12 y Santander la mds alta caplacién (72,4%} y el mayor nimero de usuarias
1.152 de las cuales, de las cuales 834 fueron capladas antas de la semans 12.

5. Sifilis congénita

Comparta EPS presenta incumplimiento a corte marze de 2021, en {4) de los 8
Indicadores que evaltian la gestién frente al grupo binomio madre e hijo con {21)
mortalidades maternas acumuladas a 2020 y (4) mortslldades maternas para el primer
trimestre del 2021, con una razdn de 82,97 por cada 100.000 nacidos vivos presentando
Incumplimiento frente a ls meta fénix (< 51 por cada 100.000 NV). Porcentafe de
gestantes con captacidn temprana al control prenatal presenta incumpfimienta con un
porcentafe de 66,16% con una desviacién frente a la meta (= 80%), Porcentaje de
tamizaclén para virus de inmunodeficiencia humana (VIH) en gestantes presenta
incumplimiento con un porcentafe de 75,99% con una desviaclén frente a la meta
(>95%) y tasa de sffilis congénita presentando incumplimiento con una tasa de 2,90,
frente a la meta fénix (s 0.5 casos x 1.000 nacidos vivos): acumulando (68) casos de
sifilis para la vigencia del 2020 y (14} para el primer trimestre del 2021.En marzo se
repartan 5 casds de sifilis congénita que arrojsn un valor para el indicador de 2,01 casos
por cada 1.000 nacldos vives. para un acumulado de 14 casos (2,90 casos por cada
1.000 nacldos vives). Con un reporte del 100%de fas IPS. La Incldencla de sffills
congénita en los departsmentos de Atldntico (8,93), Tofima (6,12), Arauca (5.45) v
Boyacd (3.87) superan el valor nacional. Recomendaclones del equipo contralor 1.)
focalizar estrateglas encaminadas a la tamfzacién prepatal —idealmente en el primer
trimestre de lg gestacidn— y tratamlento inmediato de la gestante diagnosticada con
sifitis, asf como de sus contactos sexualas. 2) Educacidn continua de la importancia de
los controles prenatales. 3). Implementacién de una base de datos de poblacién gestante

que permita 8 la red realizar actividades de recordacidn, visitas domiciliarias y
atenclones oportunas a esta poblacion.

Conclusiones Componente Financlero

"LA COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA COMPARTA EPS-5 ha disefiado, Implementado y aplicado
procedimientos tendientes a fortalecer la estructura de controf Intemo, no obstante, al
clerre del gfercicio, el nivel de madurez del sistema de control se considera débil.

1, la EPS establecld el procedimiento de cierre contable, a través del cual, se
establecen entre otras, las sigulentes actividades, cuya evidencla, ne ha sido
suministrada a la fecha: “...f) Una vez se cierra ef periodo contable, y se imprimen
los libros oficiales, el mismo no puede ser abierto para realizar modificaciones. g) El
drea de control interno deberd emitir certificacién del cierre-bloqueo mensual def
Sistema de Informacidn Contable, en el cual garantice que ia contabiiidad ha sido
cerrada y que se generaran los libros oficiales y se encuentran en el aplicativo
Sistema de documentacidn. (Ef subrayado es nuestro).

2, 5e presentan depuraciones manusles en la elaboracién de las Fichas Técnicas
(Circular 016} relacionadas con el costo, reservas técnicas, deudores, cuentas por

pagar y anticipos, entre otras, lo que Impide trazar los hechos econdmicos y
garantizar un control interno contable.

3. Las confirmaciones externas con los prestadores de serviclos de salud arrofaron
diferencias significativas que reflefan Incertidumbre frente a los saldos y dificultades
frente a las conciliaciones y delerminacion de las glosas. Asf mismo, se reflefan
diferenclas en los reportes oficlales de las IPS con respecto a los reportes de la EPS.,
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4 Llas cifras avditadas corrasponden a perfodos intermedios.

Persiste en la Entldad el aprovisionamiento en salud no soportado en recursos
Hquidos de las Reservas Técnicas por $268.457 miflones para el afic 2020 (afic 2019;
$277.043 miliones), como se indicd en el digtamen a cierre de Iz vigencla 2020. Al
31 de diciembre de 2020, la inversidn en reservas técnicas asclende a $11.562
miflones en incumplimianto del Decreto 780 de 2016 Artlculo 2.5.2

.2.2.1.10 "mantener
Inversiones de al menos el 100% del saldo de sus reserves técnicas”.

Persiste el deterforo y falta de gestion de recaudo sobre I3s cuentas por cobrar neto
por $168.386 millones (afio 2019: $157.753 millones), de los cusles $74.837
millones corresponden a cuentas pendlentes de cobro mayores a 360 dfes de

vencimlento, cuyo deteriore asclende a $79.270 millones (afio 2019: $73.719
miflones), durante la vigencla 2020.

7. Persiste ef deterioro del indice de Siniestralidad para el Régimen Subsidiado (al
clerre def afio 2020 presentd 105,94% y 112,17% para el mismo periodo en 2019),
frente a una meta del 97%, resultado presentado como parte de [a baterfa de
indicadores en la Plataforma Fénix.  El costo se encuentra conformado por Ia
Administracidn del régimen de sequridad soclal en salud PBS (82%) y NO PBS (18%).
Al respecto del margen operative, persiste la pérdida operacional (cerrd 2020 con
$52.582 milfones y a marzo 2021 con $19.923),

8. En el indicador del porcentaje de concillacidn de glosas, se presenta $8.289 millones
como Ajustes y Reclasificaciones, sin argumentos, nl soportes.

9. En el Anexo Técnico FTO03 no se Informa el deteriaro de Norte de Santander por
$7.672 miliones y Arauca por $3.220 milfones, incluidos en el cdiculo del indicador
Comportamiento del deterioro de cuentas por cobraf.

10. Respecto del Indicador de Anticipos, la poiltica no establece pardmetros del
reconocimiento en contabliidad que permita trazario con 18 legalizacién,

Conclusliones Componente Juridico

1. Las bases de datos de captura de la informacidn son en Excel, adicionalmente
axiste Incertidumbre respecto a la integridad y corte de lps procesos, no tenemos
certeza de como la entidad se ssegura de que todos los pracesos jurfdicos hacen
parte de la matriz que aporta.

2. El Inventaro de actuaciones judiciales vigentes, corresponden a 343 procesos,
clasificados en: 220 procesos de naturaleza declarativos, 82 procesos de naturaleza
efecutiva, 16 procesos fiscales, 16 acclones judiclales de naturaleza sanclonatorios
¥ 9 de naturaleza jurisdiccional.

3. Frente a los embargos, El 0% fueron retuperados en el mes, concluyendo que este
Indicador refleja estado de incumplimiento.”

Que finalmente, en el informe presentado por la firma Caso I'ludltorias y
Consultorias 5.A.S., se conceptla frente a cada componente, lo siguiente:

~Tdcnlco cientifico:

{...)

{Aspectos que se deben evaluar]

1. Red contratada para demanda fnduclda.

2. Educaclén continua al paclente y su entorno familiar en I3 gestidn de su riesgo.
3. Tecnologfa para el procesamiento de muestras.

4. Reporte de las redes primarias y complementarias (pacientes en estadio de didlists,
pendientes de trasplante o trasplantados)




RESOLUCION NUMERO 202151000124996 DE 2021 HOIA.No. 34

é Continuacion de la resolucidn, “Por /a cual se ordena la tema de posesidén inmadiata de los
bilenes, haberes y negocias y fa Intervencldn forzosa aitministrativa para liquidar
la COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, identificada con NIT 804.002.105-0"

5. Auditorfas de los programas de las rutas de promocidn y mantenimiento de la salud.
6. Gestidn de fa EPS con la red de prestadores.

7. Sistemas de Informacidn complejos, con faita de validez y confiabilidad del dato. .

8. Trabajo intersectorial.

9. Integralidad y continuidad a los programas: (...}
11. Deudas con fos prestadores contratados para realizar fa gestidn

v Programar visitas o auditorfas virtuales periduicas y sectorizadas & los lideres de
salud publica de la EPS, @ las instalaciones de los prestadores de servicios gue ejecutan
Programas de Promocidn y Prevencldn validar la Informacién reportada contra las
historias clinicas, sequimiento a los programas, y capacitacion.

¥ Soclalizar y realizar seguimiento mensual por parte de las lfderes de salud piiblica y
fa gerencia de cdpita respecto a Ia cldusula a los contratos de modalidad de pago por
capltacién de retencidn o disminucidn del giro, acorde con el cumplimiento de
programas atendidos de Promocidn y Prevencion y valor retenido debe ser consignando
en una Fiducia, para ser enlregados una vez se cumpla con los reportes).

Camponente financiero
1. Las cifras reportadas.corresponden a periodas intermedios no auditados.

2. La polftica’ para el reconocimiento y legalizacién de anticipos es netafmente
administrativa’y no se establecen pardmelros de reconacimiento en contabiiidad.

3. Los reportes son elaboradas manualmente por tanto se considera-que existe un alto
nivel de riesgo en la integridad, corte y calidad de la Informacidn.

4. De acuerdo con ef segulmiento de los asuntos financielros informados en el dictamen
del Revisor Fiscal emitido el pasade 29 de marzo de 2021, observamos las
condicfones de deterforo con un mayor grado de afectaclén al 30 de abril de 2021,
donde se generan perdidas recurrentes, el patrimonio  permanece negativo, un

mayor nivel de epdeudamfento y unos activos corrientes que no fundamentan el
capital de trabajo. .

5. Al 30 de abril- de 2021, los anticipos presentan un Incremento de $2.530 millones y
persisten fas sitvacionas enunciadas en el dictamen del Revisor Fiscal, donde a fiesar
de las acclones llevadas a cabo por parte de la Administracidn, el indicador de
legalizacidn de antlcipos permanece lefos del estdndar de oportunidad, es asf como

el saldo al corte por $15.520 millones ests conformado gor 20 terceros que
representan el B5% del saldo.

6. El dictamen del Reviser Fiscal, el pasado 29.de marzo, calificd las cuentas por pagar,
con salvedad a la integridad, precisién y valuacién, cuyas sltuaclones pérsisten & la
fecha, sin avances sfgnificativos en el proceso de concﬂfac!dn con prestadores
después del clerre, es asf como el nivel de endeudamiento al 30 de abrif equivale a 2

veces el activo, evidenciando -el deterloro constante en el capital de trabajo de
Comparta EPS.

Componente furidico

1. Con refacldn a la cuantla de embargos, -es necesario Insistir en la contihuidad para la
evacuacidn de tales acciones que mantienen las medidas cautelares en contra de la
entidad y que no permiten el flufo de recursos, para ello evaluar los asuntos mds
antiguos y proceder a su cancelacibn a través de acuerdos de transacclén que sean

mds favorables a la administracidn, evitando asf el pago de intereses, honorarios y.
gastos procesales,

En cuanto al aumento de cuantfy de embargos, se tiené el nacimignto de asuntos
elecutivos, para el mes en estudio, por tanto, se suglere de manera urgente realizar
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Intervencién con los demandantes con el fin de lograr el levantamienta de este tipo
de acciones, que permitan I3 prestacin del servicio."

Que las anterlores situaciones plasmadas en el concepto de la Delegada para las
Medidas Especiales, el cual cuenta con el insumo de las diferentes
Superintendencias Delegadas y el informe del Contralor designado para el
segulmiento a I3 medida preventiva de vigilancia especial, permiten, soportada y
objetivamente, concluir que se presentan incumplimientos en aspectas financleros,
técnico- cientificos y juridicos que se relacionan directamente con las causales
establecidas en los literales d), e) y h) del artfculo 114 del Estatuto Organico del
Sisterna Financiero, toda vez que la EPS presenta incumplimiento reiterado y
extendido en el tlempo frente a las Grdenes e instrucclones impartidas por la
Superintendencia Nacional de Salud (fiteral d), y persisten las violaciones a la Ley y
las normas gue rigen el Sistema General de Seguridad Soclal en Salud (literal e).

Que, asl mismo, conforme a los Instrumentos que se han relaclonadoe a lo fargo del
presente acto administrativo, se evidencian gravas inconsistencias en la informacién
que se suministran a la Superintendencia (literal h) por parte del vigilado, io que no
permite conocer adecuadamente la situacion real de 1a entidad, y entre otras cosas,
conlleva a que la EPS no cuente con 1a infaormacién necesaria para la verificacién de
{a adecuada aplicacién de la metodologfa para el cslculo de las reservas técnicas, se
reitera; generando incertidumbre frente a la razonabilidad de los pasivos
reconocidos en les estados financieros asociados a la prestacién del serviclo.

Que la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales, en cumplimiento de
sus funciones de seguimlento y monitoreo a la Cooperativa de Salud Comunitaria
Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-5, medlante
memorandos radicados con NURC 3-2020-5444 del 22 de abril de 2020, 3-2020-
12754 del 11 de septiembre de 2020, 202082300140393 dei 7 de ottubre de 2020 y
202051000178963 del 24 de diciembre de 2020, adiclonales a los anunciados
previamente, trasladd a {a Superintendencia Délegada de Procesos Administratives
incumplimlentos de Comparta en su funcién de Entidad Promotora de Salud,

Que la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales, en sesiones del
15,19 y 21 de julioc de 2021, en ejerciclo de su funclén de seguimiento a la medida
especial adoptada a la EPS. presenté al Comité de Medidas Especiales de la
Superintendencia Nacional de Salud, los hatlazgos remitidos por la Contraloria
General de la Repliblica a través de los radicados NURC No. 2020B2305587032,
202182300183892, 202182300348792, en los gue el drgano de control evidencié
incumplimientos de cardcter formal en asuntos financleros,. técnico cientificos y
administrativos, algunos de los cuales se encuentran directamente relacionados con
tos hallazgos reportados por las Delegadas de Supervisién Institucional y la Delegada
de Riesgos.

Que los mencionados hallazgos fueron objeto de trasladado a la Cooperativa de
salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA
EPS-S, a través de radicado 202141100010401 del 12 de enero de 2021, la cual 2 su
vez mediante el radicado No. 202182300140042 del 1 de febrero de 2021, informé a
esta Superintendencia las acciones realizadas para subsanar estos hallazgos. No

obstante, se concluyd una vez mas que dichos hallazgos no fueron superados por la
entidad vigilada.

Que, en atencién a lo antes expuesto, se presentan a continuaclén los hallazgos
reportados por la Contraloriz General de la Republlca que guardan identidad y
estrecha relactdn con las causales seraladas en los literales d), e) y h) del artlculo
114 det Decreto Ley 663 de 1993, Estatuto Orgéanico Financiero, a saber:

“.) HALLAZGOS AUDITORIA REALIZADA POR LA CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA a la Cooperativa do Saliud Comunitaria Empresa Promotora de
Salud Subsidlada - COMPARTA EPS-S

rpre— r— . T ——T LA B
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1. Oportunidad en los pagoes a I3 Red Prestadora de.Servicios de Salud

La Contraloria General de la Repiblica identificé 175 facturas de serviclos contralados
bajo Ia modalidad de evento que cuentan con mora de hasta 180 dfas, incumpliendo el
artfculo 13 de Ia ley 1122 de 2007, en la cual se especifica la obligatoriedad de generar
anticipos def 50% con la presentacidn de facturas y el pago total a 30 dlas en caso de no
presentarse glosas en los senvicios facturados. El ente de control indica que esta situacidn
se presenta por deficlencias en of clerre de servicios & cargo de Auditorfa Médica y a la
falta de lquidez financiera de Comparta EPS-S, lo cual Impacta en 1a prestacién de
servicios de salud por parte de la red contratada.

Este halfazgo de Contraliorfa es cancordante con las debliidades de control y gestién de
Comparta EPS.S, identificadas por la Superintendencia Nacional de Salud en su visita a la
entidad para Ia vigencla 2020.

2. Razonabilidad de los Pasivos

Se Identificaron 137 facturas de servicios prestados bajo la modalidad de evento que no
fueron contabilizadas oportunamente, afectando la razonabllidad de la cuenta de pasivos
de Comparta EPS-5. Asf mismo, Las faltas en la oportunidad del registro contable genersn
diferencias en el reconocimlente de Ingresos para prestadores de serviclos en
comparacién canios costos de la entidad.

Este hallazgo, relacionado con la razonabilidad de las Cuentas por Pagar registradas en
Estadas Financlervs, es refterative en los informes de gestidn de la firma contralora y en
fas dictamenes de Revisorfa Fiscal,

3. Flujo Financlaro SGSSS Prestacidn de Servicios de salud

&/ ente de contrel genara una alerta sobre la planeacién financlera de Comparta EPS-5 y
el rlesgo de Impactar el SGS55 por deficlencias en el flujo financiero de los serviclos no
PBS. Esta alerta se genera por la Identificacidn de facturas con saldos pendientes por
pagar a prestadores, correspondientes a vigenciss anteriores a 2020 por $14,080.087.060
y otras no gestfonadas en el transcurso de 13 vigencla evaluada por $12.111.671.074

Este hallazgo de Cantralorfa €s concordante con las debilldades de controf y gestidn de
Comparta EPS-5, Identificadas por la Superintendencia Naclonal de Salud en su visita a fa
entidad para la vigencla 2020.

4. Fiujo recursos presupuestas mdximos

La Contraloria General de la Repiiblica idenlificd que comparta EPS-5, 3 30 de funio de
2020, no ha reslizado los pagos por los servicios de salud con cargo a la unidad de pago
por capitacién por la totalidad de recursos recibidos por anticipado via presupuestos
méximos, generando un excedente de bancos y generando riesgos de desfinanciacion a
los proveedores de serviclos de salud.

5. Cuentas por Pagar - No PBS

Se identificaron diferenclas entre las cuentas por pagar reglstradas por Comparta EPS-S
para 11 IPS, frente a los valores reportados por estas Instituciones como acreencias
vigentes con la entidad. Lo anterior, de acuerdo con lo reportado gor e ente de control,

genera incertidumbre sobre la Integridad del saldo de pasives de la entidad ¥y genera
riesgos de no pago a las IPS.

Este hallazgo es refterativo. Ha sido reportado en los conceptas técnicos def Comitd de
Medidas Especlales y hace parte de las salvedades presentadas por el Revisor Fiscal en

su dictamen de los Estados Financieros de comparts EP5-S con corte al 31 de diclembre
de 2020,

6. Distribucién de los recursos an el Glro Diracto, segiin la naturaleza de los
proveedores (piblicos y privados)

Comparta EFS-S, con corte @ junio 2020. no cumple con la destinagcidn minima del 60%
del Giro Directo para proveedores de naturaleza publica, de acuerdo con fo definido en ef

articulo 16 de ia ley 1122 de 2007, Esta situacién evidencia una priorizacién de pagos a la
red prestatiora de naturaleza privada.

Este hafiazgo es relterativo. Se Incluye como parte de! Concepto Técnico de I3 delegada

te Medidas Especiales, come parte de las observaciones sobre la eficiencia en el giro de
recursos de la entidad.

vy
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7. Cuentas por Pagar

La Contralora General de la Republica reafirma, con corte a 31 de diciembre de 2020, fas
diferencias presentadas entre los saldos de cuentas por pagar a IPS, reconocidas por
Comparta en sus Estados Financieros, y los saldos reportados por dichas entidades. Por lo
anterior, el ente de control genera alerta sobre las deficienclas en los procedimlentos

adminlstrativos, financleros y contables y Ja incertidumbre sobre el saldo de los pasivos
de la entidad.

Este'hallazgo es relterativo. Ha sido reportadp en fos conceptos técnicos del Comité de
Medidas Especlales y hace parte de las salvedades presentadas por el Revisor Fiscal en

zu dictamen de los Estados Financleros de comparta EPS-S con corte al 31 de diciembre
e 2020.

8. Cuentas por Cobrar

Se identificaron cuentas por cobrar con 109 prestadores que presentan una mora mayor a
80 dias sin evidenciar gestidn por parte de la entidad. De lgual forma, se observaron
diferencias entre el valor de las cuentas por cobrar reglstradas en la contabliidad de
Camparta, para una muestra de 5 IP5, y el valor reportado por estas Instituciones. Por lo
anterior se generan observaclones sobre deficienclas administrativas, financieras,
contables y de control intemo para la depuraclén de cuentas por cobrar y su
reconacimiento, como hechos clertos, en los Estados Financieros. )

Este hallazgo es relterativo. Ha sido reportado en los conceptos técnicos del Comitd de
Medldas Especlales y hace parte de las salvedades presentadas por el Revisor Fiscal en

su dictarmen de los Estados Flnancleros de comparta EPS-S con corte al 31 de diciembre
de 2020,

9, Término notificacién Glosas

El ente de control identificd la notificacidn externpordnes de Comparta a fas IPS, de 6.424
glosas, equivaiente al 82% de la muestra selecclonada, presentando incumplimiento de Ia
Ley 1438 de 2011 en Ja cual se define un plazo maximo de 20 dias hdbiles para la
notificacldn de glosas a las IPS posterior a la radicaclon de las facturas.

Este es un haflazgo reiterativo. La gestidn de glosas y fa oportunidad de su resolfucidn
hace parte de los Indicadores financleros y administratives definidos por [la
Superintendencia Nacional de Salud, a partir de los cuales se realiza segulmianto al
cumplimiento de la medida de vigllancia especial. Este Indicador hace parte de las
mediclones que presenta Incuinplimiento reiterativo por parte de la entidad, situacldn
indicada en el Concepto Téenico de la Superintendencia delegads de las Medidas
Especiales.

10. Trazabllidad Reglstros MIPRES (A — 01)

La Contralorfa General de la RepuUblica Identificd que “El praceso de reglistro de la
factyracidn en MIPRES para su proceso de pago por parte de la auditorfa de COMPARTA,
no se realiza en los tlempos establecidos en ia norms y se constituye en una barrera
técnica que dilata el proceso de pagos y el fiujo de recursos para el 5GS55. Esta situacién
obedeace a controles Inefectivos en el proceso de auditerfa para la verificacldn, control,
pago y andllsis de la informacidn de las cuentas de cobro radicadas por los prestadores
de tecnologfas en Salud no financiadas con recursos de la UPC o servicios
complementarios que fueron debidamente prescritos y aprobados por la junta de
profesionales segln normatividad vigente y genera una barrera para el adecuado y
oportuno Rujo de recursos al 5GSS que afecta la calldad; oportunidad e integralidad del
servicio de salud de los usuarios afillados a esta EPS. Vuinerando el articulo 13 de fa Ley
1122 de 2007 y artfculo 4, de fa Resolucidn 1885 de 2018.7

131. Indicadores de Gestidn de Riesgo en Salud. (A-01)

“Durante las vigencias 2019 y 2020, COMPARTA presents porcentajes de cumplimiento
bajos en cuanto a los indicadores de Gestién Riesgo en salud de las actividades de
Proteccidn Espectfica y Deteccidn Temprana como son: Razén mortalidad materna a 42
dias; Tasa incidencla de Sifilis Congénita, la cual estd articulada con materidad segurs,
gestantes con captacidn temprana 8l controf prenatal, muferes con toma de citclogla
cenvicouterina, tasa de Incidencla de tumor mailgno invasivo de cérvix, mujeres con
citologla cervicouterina anormal, esquemas de vacunacién en nifios menores de 1 afio,
tamizacién bienual con mamegraffa de mujeres entre los 50 y 69 afios. Asf mismo, en fos
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programas  dirlgides a paclentes dfabéticos controlados y pacientes hipertensos
controladas < y > de 60 afios y en el indicador pérdida de funcidn renal.

Situacidn originada por una gestidn Ineficlente en el monitoreo, saguimiento, asistencia
técnica y supervisién por parte de la EPS en las actividades que desarrolian los
prestadores de serviclos de salud y demanda inducida que son cantratados para que den
cumplimiento a las actividades de Proteccidn Especifica y Detecclén Temprana buscando
precisamente prevenir y controlar enfermedades, lo cual represénta un riesgo en la selud
de los usuarios y en los costos de salud de COMPARTA EPS-5. Vulnerando El articulo 6 de
13 Resoluclion 4505 del 28 de diciembre de 2012.7

Este haffazqgo administrativo reportado por la Contraloria Genersl de Repiblica- informe
final CGR-CDSS No. 045 de 2020, fue también evidenciado por parte de la Delegada para
I3 Supervisidn de Rlesgos de la Super intendencla Naclonal de Salud del mediante NURC
202121200094853 y la delegads de Supervisidn Institucién-Directidn de Medidas
especisles- refiglado en el concepto de medidas especiales en el mes julio de 2021.

12. Sanciones Administrativas Superintendencia Naclonal de Salud

La Contralorfa General de la Republica mencions dentro del reporte de hallazgos que
durante el periodo auditado se evidenclaron dieciséls (16) pagos por $648.863.769
realizados por COMPARTA con fos rubros de administracidn, por conceplo de sanciones
administrativas debidamente ejecutorfadas impuestas por 1a Superintendencia Nacional
de Salud a la EPS en calidad de persons jurfdica por deficlenclas administrativas
inherentes a las funciones y obligaciones de sus funciones en calidad de EPS ante el
5GSSS y que le correspondia pagar con Sus recursos proplos comop ordena la ley.

13. Pagos costas e Interds de procesos judiciales

Durente el peripdo auditado se evidenciaron tres (3) pagos por $574.333.436 realizados
por COMPARTA ‘con cargo & los rubros de gastos de administracién, por concepto de
honararios, interests y costas de proceso por demandas judiciales Interpuestas por los
prestadores del servicio de salud en conlra de COMPARTA, por no adelantar
oportunamente los procesos de conciliacibn y pago de cartera de proveedores, moras
originas en deficlencias administrativas inherentes a las funciones propias de la EPS como
persona furfdica. Estd situacién se presenta debido a las deficiencias de la gestién de
conciliacién y pagos oportunos de los serviclos de saiud contratados por COMPARTA EPS
que son cargados a los Gastos de Administracién sin que correspondan a costas que
guarden relacldn de causalided con el gasto médico y genera un menoscabo de los

recursos publficos del CGSS destinados especificamente para la prestacidn de los servicios
de salud por su indebida utilizacién.

14. Obllgaciones Contractuales

Seflala la CGR que analizados y venficados los soportes reportatios por la entidad y su
registro en el aplicativo SIIC de los contratos de la muestra suscritos por COMPARTA EPS-
S con su red de prestadores (IPS publicas y privadas), para /a atencidn del Estado de
Emergencia Econdmica, Soclal y Ecolbgica de 2020 lvs Departamentos de Cdsar y
Magdalena, se suscriben cartas de intencién y se legsliza, perfecclona y firman los
contratos de manera tardfa. Esta situacidn obedece a falencias en el proceso contractual
adelantado por la EPS que conlleva al no cumplimiento de las disposiclones aplicables
vigentes establecidas para tal fin, en aras de garantizar la pertinencia y oportunidad en la
prestacién de los servicios de salud a la poblacién beneficfarfa. Asf mismo, puede
conllevar a posibles demandas contra la EPS en el evento de siniestros.”

Que este ultimo hallazgo, también fue evidenciado por parte de la Delegada para la
Supervisién Institucicnal y pare las Medidas Especiales en la visita de auditoria
realizada a la EPS del 6 al 10 de julio de 2021, ordenada a través del Auto 220 de
2021; de lgual manera, dentro de la Resalucién 005213 de 27 de abril de 2021,
mediante 1a cual se prorrogé la medida preventiva de vigilancia especial de
COMPARTA E.P.5-S, y ante los incumplimientos reiterados de la EPS, se ordené
adelantar ia liquidacién de contratos terminados a 31 de diciembre de 2020 con la

red y administrativos, lo cual ya se habfa evidenciado dentro de} seguimlento a ta
medida por parte de la Delegada de Medidas Especiales.

Que los anteriores halflazgos, fueron objeto de andlisis por parte de las Delegadas
para la Supervisién Instituclonal, Riesgos, Proteccién al Usuario y para las Medidas
Especiales, las cuales coinciden con lo reportado producto de las visitas realizadas y

)




RESOLUCION NUMERO 202151000124996 DE 2021 HOIA No. 39

{ Continuacién de la resolucidn, “Por fa cual se ordena Ia toma de posesidn inmediata de los )

biénes, haberes y negoclos y 1a Intervencidn forzosa administrativa para lquidar
/a COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SaLuD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- 8, identificada coh NIT 804.002,105-0°

&
en el anAlisis de informaclén allegada a las diferentes delegadas de |a
Superintendencia Nacional de Salud y tambilén por parte del Contralor designado
para el seguimiento de la medida especial; asi como, los requerimientos realizados a
la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada - COMPARTA EPS-S; sin que se pueda concluir que estos hallazgos
hayan side superados, evidencidndose que del analisis realizado por la Contraloria
General de la Replblica se puede constatar que, persiste la violacién de la Ley y las
normas que configuran el aseguramiento de la prestacidn del servicio, asi como
también continGa el Incumplimiento de las funciones a cargo de fa vigitada:
situaciones sobre las cuales. se confirma 1a configuracién de las causales enuncladas

en los literales d), e) y h) del articulo 114 del Estatuto Orgdnico del Sistema
Financiero.

Que la Superintendencia Delegada de Medidas Especlales, de conformidad con lo
expuesto en el concepto técnico de seguimiento a la redida preventlva de vigitancia
especial, presentado al Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia
Nacional de Salud (en cumplimiento de lo previsto en el articulo tercero de la
Resolucién 461 de 2015) en seslones reafizadas e 15.19 y 21 de julio de 2021, tal
como consta en Acta No. 334, en el cual se encuentran incorporados los conceptos
de las Delegadas para Supervisién Institucional, para la Supervisién de Riesgos y
para |a Proteccién al Usuario, asi como, el resultado que arrojé el Informe presentado
por la firma contralora, en los cuales se realizé el correspondiente andlisis de la
entldad vigilada, respecto al comportamienta de fos indicadores objeto de medicién
en los componentes financiero, técnico cientffico y juridico, concluyé que la EPS no
ha logrado superar las causas que dieron origen a la medida preventiva y sus
posteriores prérrogas; as/ como, tampoco ha dado cumplimiento a ia totalidad de las
érdenes emitidas por esta Superintendencia; nl a las condiciones financieras y de
solvencia a gue se encuentra sujeta ia entidad; entre otras situaclones que fueron
expuestas ante el Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional de
Salud para la correspondiente toma de decisiones.

Que adicional a lo anterlor, mediante el citado concepto, la Delegada para las
Medidas Especiales, como conclusién final sefiald:

“f...)Analizado el comportamiento de fos Indlcadores de los componentes tdcnico-
clentffico, financlero y jurfdico, y los conceptos técnicos de las Delegadas para la
Supervisidn Institucional, de Riesgos y de Proteccién al Usuario, que hacen parte
integral del presente concepto, se concluye que la entidad NQ ha logrado subsanar los
hallazgos que dieron origen a la medida preventiva de vigllancia especial, y & fos
hallazgos evidenciados tanto por la fiirma designada como Lontralor para la medida
especial, asl como por el equipo de profesicnales de la Delegada de Medidas
Especlales, que le realizan segulmiento y monitorec a la medids adoptada.

Por otra parte, 13 EPS NO ha cumplide las 6rdenes impartidas por esta
Superintendencia y continda incumpllendo con la entrega oportuna de las actividades
definidas en el Sistema de Gestibn y Control de las Medldas Especlales de la
plataforma - Fénix, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Resoluclén 5917
de 2017, I3 Circutar Unica y demds normas aplicables.

Asf mismo, teniendo en cuenta el concepto emitido por la Delegada para la Supervisidn
de Riesgos y los anblisls de fa firma designada como Contralor, 12 EPS COMPARTA NO
astd cumplifendo con las condiciones financleras y de solvencia, establecldas en &l
Decreto 78¢ de 2016 y sus modificatarios, y se identifica un riesgo frente al apropiado
manejo de fos recursos del Sistema General de Seguridad en Salud y por ende en la
adecuada atenclén de los afillados de la EPS, situacidn que conlleva a revisar la
continuidad de COMPARTA comp EPS en el sistema de salud colomblano.”

De esta farma y mids alld del incumplimiento frente a las causales de la medida de
vigilancia aspecial y las consecuencias refacionadas en el marco de las medidas
especiales, se evidencian hallazgos que ameritan el andlisis de fa continuidad
de [a Cooperativa de Salud Comuniteria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada - COMPARTA EPS-S como Entidad Promotora de Salud, habliltads
para el aseguramiento de Ia pablacidn afiiiada al Régimen Subsidiado.”.
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Que, en gjercicio de la funclén de inspeccién, vigllancia y contrel por parte de las
Superintendencias Delegadas para la Supervisién Institucional, Supervisién de
Riesgos y Medidas Especiaies, es evidente que la Cooaperativa de
Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA
EPS-S no reporta informacidn al ente de cantrol incumpliendo con lo dispuesto en el
numeral 6 det articuto 37 de la Ley 1122 de 2007:

*Artfculo 37. Ejes del Sistema de Inspeccibn, Vigllancia y Control de la
Superintendencla Nacional de Saiud. Para cumpifr con las funciones de inspeccién,
vigitancia y control la Superintendencia Maclonal de Salud ejercerd sus funciones
teniendo como base los sigulentes ejes: {...) 6. Informacidn, Vigilar que los actores del
Sistema garanticen la producclén de los datos con calidad, cobertura, pertinencia,
oportunidad, flutdez y transparencia. {...}.” .

Que conforme la disposicién citada, la falta total o absoluta de reporte de
informacién pone en riesgo la actividad misma que la Superintendencia vigila y los
proplos derechos de los usuarios aflliados a la entldad de aseguramiento. Es por ello
que el leglslador ha establecido fa falta u omisién de repoite como causal de
Intervencién de la respectiva entidad, aspecto que ha sido desarrollado y analizado
a lo largo del presente acto administrativo evidenciando la condicién asimétrica que
tal omisién representa para la tarea legal a cargo de la Superintendencia.

Que, durante el término de vigencia de la medida de vigilancia especial ordenada, a
la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidlada - COMPARTA EPS-S registra un total de 47 sanciones con un monto
final de SEIS MIL SETECIENTOS TREINTA Y OCHO MILLONES CIENTO
DIECINUEVE MIL CIENTO SESENTA Y NUEVE PESOS ($6.738.119.169,00). Las
diferentes sanciones tuvieron como antesala wvulneraciones a las normas que
regulan el Sistema General de Seguridad Sacial en Salud, relacionadas entre otros,
con los sigulentes motivos especificos: a) Incumplimiento a los requerimientos de
Informacién referentes a la constitucion de reservas técnicas; b) incumplimiento en
el pago oportunc de acreenclas en las mesas de saneamiento de cartera y
aclaracidén de cuentas; c) Inasistenciz a mesas de saneamliento de cartera ; d)
Incumplimlento a citaclones de proceso de depuracién, conciliacién y suscripcién del
reconocimiento de deuda de acuerdo con la Resolucién 6066 de 2016: e} No
garantfa e {dénea atenclén a los usuaros con criterios y especificaciones de calidad;
f) iIncumplimiento a instrucciones de la Supersalud; g} incumplimiento de reporte de
informacién de los 14 crterios de la Sentencia T-760 de 2008 de la Corte
Constitucional; h)incumplimiento en la prestacién de servicios requeridos medlante
PQRD, 1) Incumplimiento en el reporte Informacién financiera, j) Incumplimlento
reporte de informacién, trdmite de autorizacién prestacién de servicios de salud (art.
120 D.L. 019/2012), programacién citas especialista, disponibilidad agenda {art. 124
D.. 019/2012) k) Negacién procedimientes POS, autorizaciones de servicios de
salud (art. 125 D.L. 019/2012) 1) Incumplimiento plan de mejoramiento, especial
proteccién adolescente y madre gestante, incumplimiento instrucciones
Superintendencia Nacional de Salud, Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad,
copagos y cuotas moderadoras, céncer, calidad informacién, VIM-Sida. renal,
autorizaciones de servicios de salud.

Que, para el mismo periodo, se registran tres (3) sanciones en contra de la actual
representante legal de la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, por un monto de
SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CINCO
MIL CUATROCIENTOS DIEZ PESOS ($ 666.575.410,00), por vulneraciones a las
normas que regulan el SGSSS, relaclonadas con los siguientes motives:1)
Incumplimiento de las instrucciones anexo 2- archivo tipo ST014 de la Circular
000003 del 10 de marzo de 2020. Ley 1249 de 2019, 2) Incumplimiento estricto de
la Resolucién 002023 del 20 de abril de 2020. Ley 1949 de 2019. 3) incumplimiento
reporte plataforma FENIX informes de gestién, Ley 1438 de 2011,

\
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1l. FUNDAMENTOS FACTICOS Y' JURIDICOS DE LA TOMA DE POSESION

INMEDIATA DE LOS BIENES, HABERES Y NEGOCIOS Y LA INTERVENCION
FORZOSA ADMINISTRATIVA PARA LIQUIDAR

Que las anteriores situaciones de hecho evidenciadas por la Delegada para las
Medidas Especlales, bajo el ejercicio de sus funciones de control, acreditan
incumplimientos imputables a la Cooperativa de Salud Camunitaria Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS5-S, en aspectos financieros.
técnico cientificos y jurfdicos que se relacianan directamente con las causales de los
literales d), ) y h) del articulo 114 de! Decreto Ley 663 de 1993 - Estatute Orgénico
del Sistema Financiero, dado el incumplimiento reiterado de las drdenes e
instrucclones emitidas por !a Superintendencia Nacional de Salud, la persistente
violacién a la ley, y las graves inconsistencias existentes en la informacién que

suministra la entidad a la Superintendencia, Impidiendo a esta entidad conocer
adecuadamente la situacién real de la entidad.

Que las anteriores situaciones mantenidas en el tiempo trasclenden la situacién de
la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada - COMPARTA EPS-S, como amenaza para la prestacién det servicio
piblico de salud, [ntimamente ligado al derecho fundamental a la salud de sus
afillados (Ley Estatutarla 1751 de 2015), de tal forma gue la Superintendencla en
ejerciclo de sus funciones y competencias, no puede prolongar una situacién
permaneciendo impévida ante los hallazgos contentdos en los conceptos técnicos de
que da cuenta este acto administrativo, por lo cual, subsumida la situacién fictica
de |s Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsidiada - COMPARTA EP5-5 en las normas, el Despacho del Superintendente
Nacional de Salud habra de tomar las decislones administrativas que corresponden,
teniendo siempre como norte el interés general, la adecuada prestacién del servicio
publico de salud y la protecclén a los derechos fundamentales a la salud y a la vida

de los afiliados, directamente relacionados con la dignidad humana y ta integridad
persanal,

Que conforme al articulo segundo de la Constitucién Polltlca a las autoridades
compete la proteccién de las personas, de tal forma que cualquier situacién de
amenaza al derecho a la salud debe ser objeto de las funciones y competencias con
que la iey dota a la Superintendencia, en este caso de superior alcance, sin dejar de
lado las miitiples decisiones previamente adoptadas de distinta indele, con la
finalidad que la entidad vigllada corrigiera sus deficlencias y alcanzara un

desempefio 6ptimo en e} Sistema, pese a lo cual no se observd la superacién de los
hallazgos ~

Que conforme al andlisis presentado en el concepto de la Superintendencia
Delegada para las Medidas Especiales y la situacidn de la EPS, gque evidencia el
deterioro de la entidad vigilada en los componentes financiero, técnico cientffico y
juridico, el Comité de Medidas Especiales de 1a Superintendencia Nacional de Salud
{(en cumplimiento de lo prévisto en el articulo tercero de la Resolucién 461 del 13 de
abril de 2015) en sesién del 21 de Julic de 2021, recomendé al Superintendente
Naclonal de Salud, ardenar la toma de posesidn de ios blenes, haberes y negocios y
fa intervencién forzosa administrativa para liquidar 2 la Cooperativa de Salud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
por el término de dos (2) afos, por configurarse las causales previstas en los
literales d), e) y h) del articulo 114 de| Estatuto Orgénico del Sistema Financiero.

Que, con fundamento en las situaciones expuestas en los componentes técnico
cientifico, financiero y jurfdico, directamente relacionadas con las causales previstas
en los literales d), e) y h) del articulo 114 del Decreta Ley 663 de 1993 - Estatuto
Organico del Sistema Financiero para la toma de posesin, en cansonancia can las
disposiciones de los artfculos 9,1.1.1.1 y 9.1.3.1.1 de] Decreto 2555 de 2010 y ante
Ia inminente afectacidn del aseguramiento en salud y de la garantia de la prestacion
de los servicios de salud y en cumplimiento de tos preceptos establecidos en los

artlculos 48, 49 y 365 de la Constitucién Politica de Colombia, en concerdancia con

Famamy b -
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las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud, el Superintendente
Nactonal de Salud acoge la recomendacién del Comité de Medidas Especlales de
ordenar la toma de posesién Inmedlata de los bienes, haberes y negocios y la
intervencién forzosa. administrativa para lquidar a la Cooperativa de Salud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
por el término de dos (2) aitos, en aras de proteger ta prestacién del serviclo pdblico
de salud, el derecho fundamental a la salud, la preservacién de la confianza piblica

en la institucionalidad y de resguardar fos recursos del Sistema de Seguridad Soclal
en Salud.

Que la Ley 1751 de 2015, dispone su apticacién a todos los agentes, usuarios y
demds que Intervengan de manera directa o indirecta, en la garantfa del derecho
fundamental a la salud; en el articulo 6, establece como elementos y principios que
deben cumplir los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud; y en el
articulo 25 reconoce las medidas de proteccidn (afectacién e inembargabilidad) de
los recursos piblicos que financian la salud los cuales tienen destinacién especifica

y no podrén ser dirigidos a fines diferentes a aquellos previstos constitucional y
legalmente.

Que, la actividad constitucional de inspecciéﬁ, vigilancia y contro! se desarrolla con
base en el siguiente eje, tal como lo establece el articulo 37 de la Ley 1122 de 2007:

*Artfculo 37. Ejes del Sistema de Inspeccidn, VigHanclia y Controf de fa
Superintendencia Nacional de Salud. Para cumplir con las funclones de Inspeccidn,
vigilancia y control la Superintendencia Naclonal de Sslud efercers sus funclones
teniendo como, base los siguientes ejes:

(.) N

5. Eje de acclones y medlidas especiales. Modificado por el art. 124, Ley 1438 de 2011.
S5u objetivo es adelantar los procesos de Intervencidn forzosa administrativa
para administrar o liquidar las entldades vigliadas que cumglen funclones de
explotacién u operaclén de monopollos rentisticos cedidos al sector salud,
Empresas Promotoras da 5alud e Instituclones Prestadoras de Salud de
cualquier naturaleza, asf como para Intervenir técnica y administrativamenta
las direcclones territoriales de salud. Tratdndose de liquidaciones voluntarias, fa
Superintendencla Naclonal de Salud elercerd inspeccitn, vigiancia y controf sobre los

derechos de las afillados y Jos recursos del sector salud.” (Destacado fuera del
texto).

Que, entre otros aspectos, se encuentran acredltados los elementos facticos y
Jjuridicos para la adopcidn de la medida de intervencién, por lo que la acreditactén
plural de situaclones imputables a la Cooperativa de Salud Comunitaria
Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, obliga a que 14
Superintendencia active sus competencias y ejerza sus funciones, tenlendo en
cuenta que la EPS contd con el tlempo suficiente para enervar la situacién de

incumplimiento, sin que hasta la fecha haya una superacién probada de las
‘circunstancias antes relacionadas.

Que el concepto técnico y los insumos son consonantes y ofrecen suficiente
ilustracién y soporte para que por fas causales sefialadas, sin més espera, se adopte
una medida diferente de las precedentes, de manera que se puedan realizar las
actuaciones de intervencién a cargo del Estado en el serviclo piblicc de salud, a
través de la Superintendencla, -como garante de su adecuada prestacién, gue
permitan a fos usuarios obtener la prestacidn del servicio poblico de salud
garantizande los principios de calidad, oportunidad, continuidad e integralidad.

Que a pesar del tiempo que la Superintendencia, en ejercicio de sus funciones de
inspeccidén, vigitancia y control, e confirid a la Cooperativa de Satud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
para que mejorara su desempefio; del segulmlento realizado, las medidas
preventivas y cautelares adeoptadas, as/ como, de las sanclones impuestas tanto a la
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EPS como a sus Representantes Legales para disuaditla frente a seguir incurriendo
en las conductas constitutivas de Incumplimiento de sus obilgaciones, esté
acreditado que las condiclones que dieron origen a la medida de vigilancla especial
¥ sus prérrogas se mantienen, mostrando la imposibilidad de la Cooperativa de
Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA
EPS-S, para superarlas, por fo que agotada la etapa de transicién gradual de
seguimiento con nulas resultados se hace imposible prarrogar la actual medida de
vigHancia-especial, y en tal medida surge con caracter urgente la necesidad de
adoptar nuevas decislones ante 1a afectacién a las condiciones en que debe
prestarse el servicio de salud. Asl las cosas, se ha cumplido con la instancia de
debido proceso y la oportunidad que lleva a que se tome la medida subsecuente de
liquidacién; de esta manera, se le han dado las garantias y oportunidad a la EPS

para enervar la condicidn que flevé a la medida de vigilancia especial, sin que lo
hubiese logrado.

Que agotadas todas las facultades con que cuenta esta entidad para ordenar los
correctivos tendientes a la superacidn de la situacién critica e irregular de la vigilada
y ante su falta de disuaslon pese a las multiples sanciones impuestas por las
actuaclones que se apartan del ordenamiento legal tanto por accién como por
omisién, en las actuales condiciones, estando configuradas las causales ya
enunciadas del articulo 114 del EOSF, se deben adoptar tas medidas necesarias para
la liquidacién de la entidad vigilada, ante la verificacién de que la EPS no est§ en

capacidad para superar las condicicnes que condujeron a la medida de vigilancia
-especial.

Que por la magnitud del tiempo transcurrido es imposible mantener la medida de
vigilancla especial, por lo que hay que seguir el curso que cerresponde, pues es
evidente gue después de mds de cinco afios la empresa no muestra una tendencia
hacla la mejorfa que permita deducir razonablemente que las condlcienes de acceso
al servicio por parte de.los afiliados puede mejorar en el corto plazo. No puede
pasarse por alto que en lo que atafe 8l derecho a la salud, las deficiencias de
calidad en la prestaclén del serviclo pueden generar graves dafios en la vida e
integridad de las persohas, lo cual exige de esta Superintendencia la mayor

ditigencia al momento de evaluar a situaclén de entidades en la condlcién de la
vigitada. .

Que, en tal sentido, la Superintendencia se ve abocada a garantizar la calidad de
vida de las personas, el servicio piblico de salud, el derecho fundamental a la salud
y los fines y funciones para los cuales fue institulda esta entidad de inspeccién,
vigilancia y control. En el presente asunto se pretende protegér el interés general a
los derechos fundamentales de los usuarios; preservar la confidnza plblica en el
Sistema y 10s recursos del sector que financian la prestacion y cuentan con especial
proteccién constituciona! dada su destinacién® {art. 48. 49, 365 C.P.). evitar
perjuicios graves e Indebidos a los usuarios afectados por problemas en |a gestién
de las empresas a través de las cuales se presta el servicio publico, en este-caso la
Entldad Promotora de Salud Cooperativa de Salud Camunitarla Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-5, el egjercicio de
ponderacidén Inclina el peso a la proteccidén de los derechos de los usuarios, a la
preservacién de la confianza en el sistema y a la defensa de los recursos. La EPS
asumlé compromisos legaies y reglamentarios con el Sistema General de Segquridad
Soclal en Salud que deben ser honrados y mantenidos, de tal forma que ante
situaciones como las que se han referido en este acto administrative y estan
debidamente documentadas, se hace acreedora de las medidas que la ley prevé
para situaclones como en las que se encuentra.

Que la inoportunidad en. la entrega de medicamentos NO PBS, asl como en la
entrega de medicamentos PBS a adultos mayores, en las autorizaciones, en la
asignaci6n de citas de medicina general. en la autorizacién y prestacién de

3 Consejo de Estnito Sata da Consulta y Sevvitlo Chvil concapto del 17 de dictembre de 2017 radicado 2358,
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procedimientos quirdrgicos, en la respuesta a tas peticlones interpuestas por los
usuarios, la no prestacién de servicios de medicina especlallzada. Ei aumento en las
tasas de muertes maternas y perinatales, las incumplimientos en los indicadores de
cltologia y mamaografia, las acciones pace eficaces para lograr ampllar la captacién
temprana de gestantes y en las estrateglas para reducir |3 tasa de sffilis .congénita,
los incurnplimientos reiterados en los indicadores de citologia y marnografia
representando un riesgo en la salud de las mujeres afiliadas a la EAPB, reflejando las
debilidades frente a la prevencidn de cdncer cervicouterino con 1a baja cobertura de
citologla. La alerta de resuitados negativos frente al cdncer de mama, en razén a la
baja cobertura de mujeres con toma de mamografia, la proporcién de mujeres con
céncer de mama detectados como carcinomas in situ al momento del diagnostico,
demuestra que COMPARTA EPS-5 incumple con las metas, estdndares e Indicadores
establecidos de cobertura y gestién para el programa de promocién y prevencion de
*Deteccién Cincer Cérvico Uterino”, y en los demas Indicadores ya enunciados.

Que, en el seguimiento al alistamiento al Plan Nacional de Vacunacién COVID - 19
realizado en visitas de Inspeccién del afio 2021, en los departamentos de Arauca y
Cérdoba, se generaron multples alertas por: No documentar las actividades para
realizar el seguimiento al cumplimiento de {as metas de vacunacién en la poblacién
afiliada segln fase y etapa, no presentar documento que soportara las actividades
para la asignacién de la IPS vacunaddra a los usuarios en el municipio de residencia,
y cercano a la vivienda, no describir las actlvidades para remitir la informacién de
poblacién priorizada a los prestadores, a la entldad territorial y al Ministerio de
Salud, no soportar las actividades para el proceso de postulacién de usuarigs, ni de
manifestactén del desacuerdo, no presentar soportes de la ejecucién del pian de
Informacién Educacidn, Comunicacion y difusién de la vacunacién contra Covid-19
dirigida a su poblackén indigena, no realizar segulmiento al cumpiimiente de las
metas de vacunacién Covid-19 a la poblacién priorizada en <ada una de las etapas.
Para el departamento de Arauca se documentd que no remitld al Minlsterio de Salud
las citas programadas de los usuarios de acuerdo a cada una de las etapas
asignadas de acuerdo a la periodicidad indicada en la normatlvidad vigente, no
realizé segulmiento a la capacitacién y certificacién de los equipos vacunadores de
las IPS vacunadoras, ni & la capacidad de respuesta de la red prestadora de
vacunaclon Covid 19, tampoco presenté el envio de los listados can las variables
minimas a las IPS vacunaderas Covid-19, ni soportd la gestién adelantada frente a
las IPS vacunadoras que no reportaron el agendamiento diarlamente.

Que, asi mismo, no describié las actividades de seguimiento para verificar el reporte
diarlo yfo del cargue de la informacién en el aplicative PAl WEB de las 1PS
vacunadoras, como tampoce describié los mecanismos de envlio de citas
progremadas al Ministerioc de Salud. Tampoco realizé seguimiento al proceso de
actualizacién de datos permanente con el fin de enviar a las IPS vacunadoras.

Que este predmbulo de lamentables indicadores muestra al dlagndstico de |a critica
situacidn en que la EPS sé encuentra, vy que hace que la medida de vigilancia
especial no haya dado el resultado esperado, con la superacién de los haliazgos,
sino que, por el contrario, se hubiese agudizado adn mas su situacidon real con la
desatencion en salud a la poblacién afiliada a esta entidad. Adiclonalmente, queda
evidenclado que los deficlentes indicadores son un manifiesto incumplimiento de las
funciones que en virtud de la Ley 100 de 1993 se establecieron en cabeza de las

EPS, esto es, atencién integral, eficiente, oportuna y de calidad en la prestactdn de
los servicios. ’

Que se considera importante reiterar que la mera petlcién de aprobacién de un Plan
de Reorganlzacidn institucional -PRI -que previamenté habia sido objeto de rechazo-,
no impide el ejercicio de las competencias radicadas en la Superintendencia. Es
necesario tener en cuenta que el ejercicio de Ias mismas se hace inaplazable debido
a la prevalencia prima facie de los derechos fundamentales a la salud v a Ja vida® y

® Robart Aloxy, Teorfs do los derechos fundamentoles. Segunde: Ediclén, Madrid, Centro de Estudlos Politigos Y
Constitucionales, 2007, p.97 (traduccién de Carlos Bernal Pulida),
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al hecho de ser la accién de fa Sugerintendencia la garantia primaria de estos
derechos.” Todas estas agraves afectaciones en el servicio plbifco de salud
representadas en las deficiencias de los Indicadores vy las condiclén de los afiliados
de la EPS, no pueden atenderse con un proceso de reorganizacién intema v hacen
necesarfa una intervencién para conjurar la crisis generada por COMPARTA EPS.

Que, realizada una ponderacién, prevalecen sin fugar a dudas los derechos a la
salud y a la vida los cuales se encuentran expuestos constantemente al rlesgo,
como consecuencia de una anormal, deficiente, mantenida en el tlempo, v probada
desatencidén del servicio plblico a cargo de la EPS, que asumid su asequramiento en
condiciones que la hacen responsable de las consecuencias derivadas de su
Ineficlencia técnica, administrativa, finahcieras y jurdica, mds ain cuando
habiéndose dado la oportunidad de corregir estos incumplimientos mediante la
Impostcién de 1na medida de vigilancia especial durante un términa casl cercano a
los cinco (5) afios, la entidad no dio los resultados esperados.

Que de lo antes expuesto, surge claro que el PRI no es el mecanismo para conjurar
los reiterados incumplimientos de |a EPS ni les hallazgos evidenciados durante la
medida de vigilancla especial pues con este no se puede garantizar de manera
inmediata la garentfa a los usuarios afiliados, la accesibilidad a los servicios de safud
en condlclones de continuidad, permanencla y seguridad, asi cormo tampoco es una
solucidn adecuada frente a tos mdltiples incumplimientos descritos en este acto
administrativo, pues si bien es una medida de reestructuracién instituclonal que
mira al agente asegurador, desde lo financiero, no es menos cierto que lo relevante
son los derechos de la personas, la confianza en el servicio y la protecclén de la
poblacién sfiliada, aspectos que no se observan en dicho programa, por lo que
adquiere caricter imperativo ordenar de manera inmediata una medida, que no
- aguanta la larga éjecucion de un potencial PRI que dadas ias evidencias no sofoca nl

estd en posibilidad de extinguir el riesgo en que se hallan los derechos a la salud y a
la vida de los usuarios.

Que la anormal y deficiente prestaclén del servicio de salud por parte de la EPS
COMPARTA hace que la decisldn de intervenirla sea necesaria, inminente e
Inmediata, so pena de que el riesgo potenclal y actual al que se encuentra expuesta
sy poblacién aflllada, se concrete en perjuicios para la salud y 1a vida de méas de
1.500.000 afillados.®

Que la Corte Constitucional en Sentencla C- 246 del 5 de junlo de 2019, al referirse
a las actuaciones que en materia de las facultades de control c\?rresponde adelantar
a la Superintendencia Nacional de Salud en el Sistema Generat de Seguridad Socfal
en Salud, expresa.

“[..] Por otro lado, no considera la Corte que Ssea Irrazonable atribulr a la
Superintendencia Naclonal de Salud la funcién de llquidar entidades del sector salud en
circunstancias determinadas. En este sentido, se trata del gjercicio de una competencia
que tene expresc fundamento constituclonal y que fue aslgnad(a) al Gobierno naclonal
{articulo 49, numerales 8 y 23 del artfculio 150, numeral 22 del artitulo 189, articulo 334
y articuio 365 de la Constitucién). De acuerdo con las normas que se refieren a ella, el
Estado tene el deber de garantizar la calidad de vida de las personas, por lo que debe
elercer la inspecelén y vigilandla y control sabre los serviclos pdblices, entre los cusles
se encuentre el serviclo piblico de salud. Uno de los mecanismos a través de Jos cuales
se puede cumplir tal atribucidn es 1a posesidn con fines de llquidacidn, que pretende
proteger el Interds general, preservar el orden piblico, el orden econdmico y evitar
perjuicios graves e Indebldos a los usuarios afectados por problemas en la gestion de 1as
empresas de serviclos publicos (ver supra, numerales). Fundamento juridico 48
{Oestacado propio)

Que las decislones adoptadas por esta entidad en el presente acto administrativo,
camo cabeza del Sistema de inspecclén, vigllancia y control para la defensa de los

7 Farrajoli, L. EL CONSTITUCIONALISMO MAS ALLA DEL, ESTADO, Mbdrid, Trotta, 2018, p. 19y ss.
# Con corte 5 30 de junlo dg 2021,
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derechos de los usuarfos y preservar la conflanza publica y los recursos del Slstgma,
en ejercicio de sus atribuciones y competencias y previo agotamiento de las

madidas preventivas gue se adelantaron respecto de 1a entidad vigilada; se expiden

sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, fiscal, disciplinaria o penal que
corresponda a los representantes legales y demds responsables de fa
administracién y manejo de los recursos publicos, por ncumplimiento de sus
deberes y de las instrucciones y drdenes impartidas por la Superintendencia, asf

carno por la violacién de la normativa vigente sobre la préstacién del servicio.

pUblico de salud y el Sistema General de Seguridad Social en Sah{d que llegaren a
detarminarse por las autortdades competentes, sean estas por accién u omisién.

Que, con fundamento en las anteriores consideraciones, es c¢laro que los
participantes en la operacién del aseguramiento han sido autorizados para prestar
un servicto plblico abjeto de intervencidn, vigilado por el Estado a través de [a
Superintendencia ‘Nacional de Salud. Asl, cuando en ejercicio de sus funclones de
inspeccién, vigilancia y control esta entidad establece que existen clrcunstancias
que motiven una respyesta distinta de las que previamente ha adoptado y que se
han mostrado insuficientes o no han sido atendidas en forma adecuada para
superartas, estd legalmente autorizada y legitimada para éjercer tas facultades de
control conferidas por el legislador, con el propésito de velar por el interés general y

la debida prestacién del servicio publico de salud, asl como par Ia pratecclén de los
recursos del Sistema.

Que, por tanto, se tienen en cuenta aquellos aspectds que comportan una daran
incldencia para la garantfa: del derecho fundamental a la salud del que son titulares
los usuarios de la EPS, en especial los sujetos de especial proteccidn constitucional,
en el marco de la prestacion de un servicio pUblico Intervenido cuya direccidn,
coordinacién, vigilancia y control corresponde al Estado y que debe prestarse por tos
responsables de cumplir con las funclones indelegables del aseguramiento con
sujecién entre otros, a los principlos de eficiencia, oportunidad, accesibilidad y
calidad, ademas de todas las reglas y demdas principios contenidos en la normativa
del Sistema, siendo parte de las funciones de esta superintendencia exigir /a

observancia de los principlos y fundamentos del servicio piblico esencial de
Sequridad Social én Saludf.

Que, en cuanto a los efectos de la medida a Imponer y la remocién de los gerentes,
ha de teperse en cuenta la cosa juzgada constitucional filada sobre el pardgrafo del
artlculo 116 del Estatuto Orgarnico de! Sistema Financlero en Sentencia C-1049 de
2000, decisién en la cual la Corte Constitucional condicioné la vigencia de la justa

causa para la terminacidn del contrato de trabajo y la pérdida de una
indemnizacion; asf: .

"Es necesario, entonces, que se tenga en cuenta la responsabilidad del empleado
administrador o revisor fiscal en tormo a los hechos que han ocaslonado s toma de
posesidn, para concluir solamente de ella la justa causs de /a terminacidn de su contrato
¥ la pérdida del derecho a una adecuada Indemnizacidn. 5i tal responsabilidad no puede
ser probada previo un debldo proceso, lo dispuesto por la norma es contrario a ls
Constitucidn, en cuanto, adernds de fo dicho, Implica la consagracitn de una modalidad
de responsabllidad objetiva que el articulo 29 de la Constitucidn pruscribe; en cambio,
serd constitucional lo dispuesto por el pardgrafe Impugnado cuando se pueda demastrar
que los hechos que han genérado la medida de toma de posesidn se han producido como
consecuencia de la responsabilidad del administrador o revisor fiscal, a titulo de dolo o
titulo de culpa grave.” Fundamento juridico V.

Que, el propio EOSF dispone que la medida de intervencién forzosa administrativa

para liquidar solo podrd ejecutarse a través del agente especlal deslgnado por la
Superintendencia; '

"ARTICULD 294. COMPETENCIA PARA LA LIQUIDACION. De dcuerdo con fo dispuesto por el
articulo 19 de la Ley 35 de 1993, a partir de Iz vigencia de dicha Ley es competencia de

¥ Ley 1122 de 2007 articuto 39.

\
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los liquidadores adelantar baje su Inmediata direccidn v responsabifidad los procesos de

gquidacfdn forzosa administrativa dé entidades vigliadas por la Superintendencla
ancaria.”

Que a este mandate se debe necesariamente agregar la revislén del artfculo
2.1.1.1.1 (medida aplicable para las dos manifestaciones de la toma de posesién
para administrar y liquidar’®y que viene a determinar la competencia de remocién de
los: administradores como una medida administrativa discrecional o, Io que se
asimila a esta, una medida facuitativa. Al efecto, e concede a la sutoridad
encargada un margen de discrecionalidad lo suficientemente amplio permitiéndole

imponerla, bien como una medida concomitante a la toma de posesién o bien
durante la ejecucién de fa medida:

"ARTICULO 9.1.1.1.1 Toma de posesidn y medidas preventivas. (...}

2. Medidas preventivas facultativas. El acto administrativo podrd disponer tambidn las
siguientes medidas: {...)

8) La separacidn de los administradores, directores, y de ios drganos de agministracién y
direcclén, asf como del revisor fiscal, selvo en los casos que la Superintehdencia
Financiera de Colombia determine Jo contranio, de conformidad con el articulp 116 del
Estatuto Orgdnico del Sistema Flhanclero, sin perjuicle de la facultad de removerios con
posterioridad. En caso de remocidn del Revisor Fiscal, su reemplazo serd designado por el
Fondg de Garantfas de Instituciones Fipancieras FOGAFIN (...)%

Que conforme lo expuesto, la posible antinomia puede solucionarse mediante al
recurso al criterio de interpretacién restrictiva: ”Es la interpretacion que restringe el
campo de aplicacién de una disposiclén, excluyendo fos supuestos de heche que estdn
regulados de modo incompatible tamblén por otra disposicién”.»

Que producto del segulmiento vy monftoreo realizado a la Cooperativa de Salud
Comunitarla Empresa Promotora de Satud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, en
el marco de la medida de vigilancla especial por parte de la Delegada de Medidas
Especiales asf como por los reiterados hallazgos que dan cuenta de la grave situacién
de la entidad y las demds acclones de Inspeccién y vigilancia, que exponen la
inminente afectacién del aseguramiento en salud y de la garantia de la prestacion de
los servicios de salud, y configuran las causales d), e) y h) del articulo 114 del Estatuto
Orgénico del Sistema Financlero - Decreto 663 de 2013; el Superintendente Nacional
de Salud acoge la recomendacién del Comité de Medidas Especlales de ordenar la
toma de posesién inmediata de los bienes, haberes y negocios y la Intervencién
forzosa administrativa para liquidar Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa
Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, por el término de dos (2)
afios, en aras de proteger a los afiliados, la confianza plblica y los recursos del
Sistema de Seguridad Soclal en Salud. .

Que la Superintendencia Naclonal de Salud expidid la Resolucién 002599 del €6 de
septiembre de 2016, por la cual se dictaron disposiciones relacionadas con la
inscripcién, deslgnacién, fljacién de honorardos, poseslén, funcienes, obligaciones,
seguimiento, sanclones, reemplazo y otros asuntos de las Agentes Interventores,
Liquidadores y Contralores de las entidades objeto de medidas especiales de toma de
poseslén e intervencién forzosa administrativa y de medidas especiales previstas en el
artlculo 68 de la Ley 1753 de 2015 por parte de la Superintendencla Nacional de Salud.

10 ARTICULO 9.1.3.1.1 Contenide del acto que ordene i3 liquidactdn forzosa administrativa. El acto administrativo
por e cual Is Superintendencla Financiera de Colombla ordene la liquidaclén forzesa administrativa de una
institucidn financlera vighada, tendra los efectos previstos en el articulo 117 del Estatuto Omgdnico-def Sisterna
Flnanciero y debera disponer, ademas de las madidas previstas en ¢ articulo 9.1.1.1.1 del presante decreto, Ins
sigulentes: (...) PARAGRAFO. Cuando en el mismo scto de toma de posaslén se dispanga la liquidacidn, se deberd
dar cumplimlento a lo previsto en el ertfeulo 9.1.1.1.1 del presente decreto y fas menciones hechas al apente
aspaclal en dicho atfculo, sa entenderin hechas ai liquidador.” )

1 plccarde, Guastinl, FLOSOFIA DEL DERECHO POSIMVO Mpnual de leoris del Defecho en el Estado
Constituclonal, Lims, Palestra 2018, p. 135 (thulo orlgingi FILOSOFIA DEL DIRITTO POSITIVO LEZIONI Glapplchell,

2017 traduccidn Dlego Del Vecchi).
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Que medlante Resolucidn 5257 del 31 de octubre de 2017, la Superintendencia
Nacional de Salud publicd el listado definitivo de inscritos en el Registro de
Interventores, Liquidadores y Contralores (RILCO).

Que, conforme al procedimiento de escogencia sefialadd en el articuio 15 de 1a
Resolucidn 2599 de 2016, en sesin del 21 de julio de 2021 fueron presentadas por
el Superintendente Delegado para 1as Medidas Especiales las tres {3) hojas de vida®?
de los inscritos en el RILCO al Comité de Medidas Especiales los inscritos en el
Registro de Interventores, Liquidadores y Contralores (RILCQ) que cumplen con los
requisitos previamente establecidos para la categorfa aplicable a la entidad objeto
de la medida de toma de posesién, intervéncidn forzosa administrativa para liquidar,
de acuerdo con el articulo 1° de la Resoluclén 011467 de 2018 que modificd e

Que en la citada sesidn, el Comité de Medidas Especiales, recomendd al doctor
FARUK URRUTIA )ALILIE, Identlficado con cédula de ciudadania Namero
79.690.804 de Bogoté D.C, para ser designado como Liquidador de la Cooperativa
de Salud Comunitaria Empresa, Promotora de Salud Subsidiada -
COMPARTA EPS-5, para la medida de toma de posestén inmediata de los bienes,
haberes y negocios y la intervencién administrativa para liguidar de la Cooperativa
de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada -
COMPARTA EPS-5. Oe igual forma, recomendd la continuacion de ia firma Caso
Auditorfas y Consultorias S.A.5., identificada con Nit 900.908.734-0, como
Contralor para el seguimiento a la medida de toma de posesién inmediata de los
bieries, haberes y negoclos y la intervencién forzosa administrativa pare liquidar ta

Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada
- COMPARTA EPS-5n

Que el Superintendente Nacional de Salud acoge las recomendaciones del Comité de
Medidas y procede a designar al doctor FARUK URRUTIA JALILIE, Identificado con
cédula de cludadanfa 79.690.804 de Bogotd D.C, como Liquldador para la toma de
posesién inmediata de los bienes, haberes y negdoclos y la intervencién forzosa
administrativa para liquidar la Cooperativa de Salud Comunltaria Empresa
Promotora de Salud Subslidlada - COMPARTA EP5-S,

Que la .designacién del Liquldador de Ia Cooperativa de Salud Comunitaria
Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, se realizd de
acuerdo con lo establecido en el riumeral 4 del articulo 295 del Estatuto Orgénico del
Sistema Financiero, los requisitos de idoneidad profestonal a que hace referencia el

artfculo 5 de la Resolucidn 002599 de 2016, v lo sefalado en el articulo 2.5.5.1.5 dal
Decreto 780 de 2016.

Que en cumplimiento del Decreto 780 de 2016 (modificado por el Decreto 1424 de
2019 y por el Decreto 709 de 2021). el Liquidador debera garantizar la prestacién del

servicio de salud a [a poblacién afiliada mientras se lleva a cabo el trastado de los
afillados.

Que segln lo establecido por el artfcuto 294 del Decreto Ley 663 de 1993, es
competencla de los liquidadores adelantar bajo su Inmediata direccién vy
responsabilldad, los precesos de liguidacién forzosa administrativa, como auxiliares

de la justicia y administradores de la intervenida.
Que, en mérito de lo expuesto, este despacho,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR la toma de posesidn inmediata de los bienes,
haberes y negocios y la intervencién forzosa administrativa para liquidar la
Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promatora de Salud Subsidlada

' para verificacitn del cumplimiento de requlsitos sa verficd una hojn de vida sdicional.”
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f Continuacion de la resolucldn, “Por la cual se oidena Ia toma de posesion inmediata de los )
bienes, haberes y negocios y 1a Intervencidn forzosa administrativa para liquidar
fa COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, ldentificada con NIT 804.002.105-0"

- COMPARTA EPS-S, identificada con NIT. 804.002.105-0, por el término de dos (2)
afios, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolucién.

ARTIQULO SEGUNDO. COMISIONAR al Superintendente Delegado para las Medldas
Especiales para que de conformidad con el articulo 291 numeral 4 del Decreto Ley
663 de 1993 y el articule 9.1.3.1.2 del Decreto 3555 de 2010, ejecute en nombre de
la ‘Superintendencia Nacional de Salud ta medida adoptada en &f presente acto
administrativo, quien podrd ordenar se decrete y practiquen las medidas necesarias
para dar cumplimiento a los objetivos de la toma de posesién, asi como para que
adetante el proceso de notificacién del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO. La medlida adoptada en el artfcuto 1° del presente acto
conlleva los efectos previstos en los articulos 116 y 117 del Decreto Ley 663 de 1993

y en los artfculos 9,1.3.1.1 y el 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010. Sin perjulcio de lo
anterior, se ordenan las slgulentes:

1. Medidas preventivas cbligatorias. .

a) La advertencia de que todas las obligaciones a plazo a cargo de la intervenida
son exlgibles a pattir de la fecha en que se adoptd la medida de intervenclén
forzosa adrninistrativa para liquidar;

b} La advertencia de que el pago efectivo de las condenas provenlentes de
sentencias en firme contra la entidad intervenida proferidas durante la toma
de posesidn para liquidar se hard -atendiendo la prefaclén de créditos
establecidos en la ley y de acuerda con [as disponibilidades de la entidad;

¢) La comunicacidén a la Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN,
para que retire las calldades de agentes retenedores y autorretenedores de
los impuestos administrados por dicha entidad;

d) La inmediata guarda de los blenes de la intervenida vy la colocacitn de sellos y
demds seguridades indispensables;

e) La orden de registro del acto administrativo que dispone la toma de posesién
de la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa Promotora de Salud
Subsitdiada - COMPARTA EPS-S, -con Iidentificacién tributaria NIT.
804.002.105-0, en la Cémara de Camercio del domiclilo de la intervenida y en
las del domicilio de sus sucursales, y sl es del caso, la de los nombramientos
del Liquidader y del Contralor;

f) La comunlcacién a los Jueces de la Repubtica y a las autoridades que adelanten
procesos de jurisdicclén coactiva, sobre la suspensién de los procesos de la
ejecuclén en curso y la imposibllidad de admitir nuevos, procesos de esta clase
contra e Pragrama de Szlud objeto de toma de poseslén con ocasién de las
obligaciones anteriores a dicha medida; lo anterior, en atencifn a la obligacién
de dar aplicacién a las reglas previstas por los articulos 20 y 70 de la Ley 1116
de 2006,

g) La advertencia que, en adelante, no se podré iniclar ni continuar procesos o
actuacién alguna contra la intevenida sin que se notifique personalmente al

. liquidadar, so pena de nulidad; )

) La comunicacién a la Superintendencia de Notariado y Registro, para que dicha
entidad medlante circular ordene a todos los Registradores de instrumentos
Piblicos que dentro de los treinta {30) dfa siguientes a la toma de posesién, se
sujeten a las sigulentes instrucciones:

-

a. Informar ai liquidador sobre la existencia de folios de matrfcuia en los
cuales figure la entidad intervenida como titular de bienes o cualquier
clase de derechos; disponer el registro de la toma de posesién en los
folios de matricula de las blenes inmuebles de 1a intervenida; cancelar
los embargos decretados con anterloridad a la fecha de la adopclén de
la medida de toma de poseslén que afecten los blenes de la intervenida
a solicitud slevada solo por el liquidador mediante oficio,

e ML T L B e
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(" Continuacién de la resolucién, “Por fa cual se ordena fa torna de posesidn inmediata de fos N
bienes, haberes y negocilos y la intervencidn forzosa adminlstrativa para liquidar
fa COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, identificada con NIT 804.002.105-0"

b, Se abstengan de cancelar los ‘gravdmenes constituidos a favor de la
intervenida sobre cualquier bien cuya mutacion esté sujeta a registro,
salvo expresa autorizacién de! liguidador;, asi como de registrar
cudlquier acto que afecte el dominio de bienes de propledad de la
intervenida a menos que dicho acto haya sido realizado por la persona
mencionada, caso en el cual deben cancelar la respectiva anotacion
sobre el registro de toma de posesién,

il La comunicaclén al Ministerio de Transporte, para que dicha entidad
directamente o mediante solicltud a todas las secretarias de trénsito y
transporte proceda a realizar la inscripcion de la medida de toma de posesién
en el registro de automotores correspondiente o en el registro Gnico naclonal
de transito; para que cancelen los embargos decretados con anterioridad a la
fecha de ta adopcidn de la medida de toma de posesitn que afecten los
vehiculos de la Intervenida; para que cancelen los gravdmenes que recaigan
sobre ios vehlculos de la intervenida a solicitud unilateral del liquidador
mediante oficio; para que se abstengan de cancelar los gravidmenes
constituidos sobre vehiculos a favor de la intervenida, cuya mutacidén esté
sujeta a registro, salvo expresa autorizacidon def liquidador; y para que se
abstengan de registrar cualquier acto que afecte el dominio de vehiculos de
propiedad de la intervenida a menos que dicho acto haya sido realizado por el
liquidador;

) Ls prevenci6n a todo acreedor y, en general, a cualquier persona o entidad que
tenga en su poder activos de propiedad de la intervenida, para que proceda de
manera inmediata a entregar dichos activos al liquidador;

k} La advertencia de que el liquidador estd facuitado para poner fin a cualquier
clase de contratos existentes al momento de la toma de posesldn, sl los
mismos no son necesarios. Si se decide la liguidacion, los derechos causados
hasta la fecha de la Intervencién serdn reconocidos y pagados de conformidad
con las reglas que rigen el proceso de liquidacién forzosa administrativa;

I} La prevencién a los deudores de la intervenida de que sélo podran pagar al
liquidador, advirtiendo fa inoponibilidad del pago hiécho a persona distinta, asf
como el aviso a las entidades sometidas al contro! y vigilancia de la
Superintendencia Nacional de Salud sobre la adopcién de ta medida, para que
procedan de conformidad;

m) La prevencldn a todos los que tengan negocios con la Iintervenida, de que

deben entenderse exclusivamente con el ilquidador, para todos los efectos
legales;

.

2. Medidas preventivas decretadas.

a) Se ordena la suspensién de pagos de las obligaciones causadas hasta el
momento de la toma de posesion; el liquidador debersd determinar la manera
de efectuar los pagos correspondientes a obligaclones relaclonadas con la
garantia de [a prestacién del servicio de salud, hasta tanto se lleve a cabo el
‘traslado de los afiliados.

b} La separacibn de los administradores, directores, y de los é4rganos de
administracién y direccién, de conformidad con el articulo 116 del Estatuto
Orgdnico del Sistema Financiero, en concordancia con el articule 9.1.1.1.1 del
Decreto 2555 de 2010 y con la parte motiva del presenteé acto.

PARAGRAFOQ. El Uquidador solicitard a los despachos judiciales la remisién directa
de las actuaclones correspondientes a los procesos de ejecucién en curso para gue
los mismos hagan parte del proceso concursal de acreedores siendo graduados y
calificados por e! Liquidador. De iguat manera, deberdn poner a disposicién los

depdsitos judiciales constituidos en el marco de los procesos ejecutivos adelantados
en contra de la entldad intervenida.

ARTICULO CUARTO. DISPONER que los gastos que ocasione la Intervencién

forzosa administrativa para liquidar erdenada en el articulo primero del presente acto
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( Coritinuacidn de la resolucién, “Por la cual se ardena Is toms de posesidén inmediata de los )
bignes, haberes y negocios ¥ la intervencion forzosa administrativa para lquldar
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administrativo sean a cargo de la Cooperativa de Salud Comunitaria Empresa

Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, titular del NIT.
804.002.105-0, en los términes de ley.

ARTICULO QUINTO. DESIGNAR como LIQUIDADOR de la Cooperativa de Salud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidlada - COMPARTA EPS-S,
fdentificada con NIT. 804.002.105-0, al doctor FARUK URRUTIA JALILIE, identificado
con cédula de ciudadanfa No. 79.690.804 de Bogot&, guien ejercerd las funciones
propias de su cargo, de acuerdo con lo previsto en 1as normas del Sistema General de
Seguridad Saclal, el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas normas que le
sean aplicables. Para el efecto, durante el proceso de liquidacién podra adoptar ias
medidas previstas en el artfculo 9.1.1.1,2 del Decreto 2555 de 2010. Asi mismo,
ejercerd |a funcién de representante legal de la entidad objete de liquidacign, de
conformidad con lo dispuesto en ta parte motiva del presente acto administrativo.

El cargo de Llquidador es de gbligatoria aceptacidn. Por tanto, el designado tendri un
plazo de cinco (5) dlas hablles, contados a partir de la fecha en que sea notificado
para aceptar el cargo y posesionarse del mismo, ante el despacho del
Superintendente Delegado para Medidas Especlales, de conformidad can el Inciso 22
del articulo 16 de la Resolucién 002599 de 2016.

El Liguidador designado ejercera las funciones proplas de su cargo. previa posesién
de este, y tendrd la guarda y administracién de los bienes que se encuentren en
poder de la entidad, Junto con los deméas deberes y facultades de ley. Asi mismo, le
carresponderd la adopcién de las medidas contenidas en el artfculo 3@ del presente
acto administrativo, asl como la realizacién de Inventario preliminar, También deber4
garantizar la prestacién del serviclo de salud a la poblacién afiliada hasta que se lleve
a cabo el traslado de los aflllados. También deberg sujetarse a lo dispuesto en el
Manual de Etica adoptado por esta superintendencia, en desarrolio de lo dispuesto en
al artfculo 47 vy el pardgrafo del articulo primero de la Resolucién 002599 de 2016.

De conformidad con lo previsto en el Estatuto Orgénico del Sistema Financiero,
particularmente lo dispuesto en los numerales 1°, 2°, y 6° del articulo 295 vy el
articulo 9.1.1.2.2 del Decreto 2555 de 2010, el liquldador cumgle funciones piblicas
transitorias, es auxillar de la justicia, tlene autonomia en la adopcién de decislones
relacionadas con el ejercicio de sus funciones y pare ningln efecto, puede reputarse
como trabajador o empleado de iz entidad objeto de la medida de intervencién
forzosa administrativa para liquidar, ni de la Superintendencia Nacional de Satud.

Adicionalmente, de conformidad con el numeral 10° del ci\f‘adp articulo 295, los
Liquidadores responderan por los perjuicios que por dolo ¢ culpa grave causen 3 la
entidad en liquidaclén o a los acreedores, debldo a actuaciones adelantadas en

contravenclén de las disposiciones especiales que regulan el proceso de liquidacién
forzosa administrativa.

PARAGRAFO. El Liquidador debera remitir 1a informaclén de que trata el numeral
segundo del Capltule Tercero, Titulo IX de Ia Circular Unica y el literal k) del numeral
4.1 de la Circular Q00016 de 2016 “Por la cual se hacen adiclones y modificaciones y
efiminaciones a la Circular 047 de 2007 - Informacidn Financiera para efectes de
Supervisién® expedidas por esta superintendencia, en los términos y tlempos alif
stefalados y demds informes requeridos por la Superintendencia Nacional de Salud
para e! sequimiento y monitoreo de la medida de intervencién forzosa administrativa
para fiquidar, que s¢ ordena en el presente acto administrativo.

£l Liquidador deberd remitlr los informes y ia informacidn financiera para efectos de
Supervisién, en los términos y tiempos sefalades por 1a Superintendencia Nacional de
Salud para el seguimiento y monitoreo de la medida de intervencién forzosa
administrativa para liquidar, que se ordena en el articulo primero del presente acto
administrativo.

] Tt * = A AL A Caal il
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d Continuaclén de la resolucién, “Par /a cual se ordena fa toma de posesidn inmediata de los )
bienes, haberes y negocios y Ia Intervenclén forxosa administrativa para ilquidar
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1. Presentacidén de informes.

1.1. Informe. Preliminar: Una vez posesionado le corfesponderd’ presentar
documentos de propuesta de: a) plan de trabajo, b) cronograma de actividades; c)
diagnéstico: el mismo deberd contener la evaluacién, observaciones vy
recomendaciones sobre aspectos relacionados con la situacién administrativa,
financiera, jurfdica, laboral y técnico cientifica del procese de liguidacidn de la
entldad vigilada, inciuyendo la Informacion de la base de datos de la £PS receptora
" de aflliados, asf mismo, entregar de la red primaria {a informacién de los usuarios
asignados, dentro de los diez (10) dlas calendario sigulentes a su posesién.

1.2. Informe mensual: Deberd presentar durante el término de la medida, un
informe de gestion en el cual incluya el avance y la evaluacién de la situacién
administrativa, financiera, jurfdica, laboral y téchico cientifica del proceso de

liquidacién de fa entidad vigilada. dentro de los treinta (30) dias catendario
siguientes a su poseslén.

1.3. Informe de clerre o solicitud de prérroga: el Liquidador deberd entregar dentro
de los quince (15) dias siguientes a su retiro o relevacién del carge o del cierre del
proceso de llquidacién un informe de cierre que contenga las actividades propias
del proceso de liquidacidn; el mismo informe debera presentario con la solicitud de
que trata el pardgrafo del articulo 9.1.3.6.1 del Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO SEXTO. ORDENAR al Liguldador de la Cooperativa de Salud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
identificada con NIT, 804.002.105-0, adoptar las medidas pertinentes para 13 entrega
inmediata a esta Superintendencia de la base de datos que contengan la informacién
de los afiliados de la EPS, para el procedimiento de traslado, conforme a las normas
vigentes sobre la materia, en especial lo dispuesto en el Decreto 709 del 28 de junlo
de 2021, por medio del cual se-modificé el articuto 2.1.11.3 dei Decreto 780 de 2016
- Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social, relacionado con el
mecanismo de asignacién de afillades, y las condiclones para garantizar la
continuidad en el aseguramiento y la prestacién del servicio piblico en salud a los
afillados de las Entidades Promotoras de Salud- EPS que sean sujetd de intervencién
forzosa administrativa para liquidar.

ARTICULO SEPTIMO. ORDENAR a la Red Primaria de la Cooperativa de Salud
Comunitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
NIT. 804.002.105-0, suministrarie al Liquidador toda la informacidn referente a la
poblacién objeto de atencién canforme los contratos que en tal sentido tenga firmada
con COMPARTA EPS-S. Dicha informacién deberd ser entregada en un plazo
maximo de dos {2) dias héablles a partir de la posesidn del agente especial, de

acuerde con la instruccién que en tal sentido realice la Superintendencia Nacional de
Salud.

ARTICULO OCTAVO. ORDENAR a las EPS. receptoras mantener la distribucién de la
poblacién en las IPS asignadas por {a Cooperativa de Salud Comunitaria
Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S, en el Plan
Nacional de Vacunacién.

ARTICULO NOVENO. DESIGNAR a la firma CASO AUDITORIAS ¥ CONSULTORIAS
5.A.S., identificada con Nit. 900.908.734-0, como Contralor de! praoceso de
intervencién forzosa administrativa para liquidar la Cooperativa de Salud
Comunlitaria Empresa Promotora de Salud Subsidiada - COMPARTA EPS-S,
ldentificada con NIT. 804.002.105-0, sin perjuicio de la facultad sefalada en el literal
a) numeral 2 del artlculo 9.1.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010.

PARAGRAFO PRIMERO. La persona juridica designada como Contralor, acorde a lo
dispuesto en el inciso primero, numeral tercero. Capitulo Segundo, Titulo 1X de la
Circular Unlca expedida por esta Superintendencia, ejercerd las funciones propias de
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@ Continuacién de la resolucién, “Por la cual se ardena I3 toma de posesidn inmediata de los 3

para tal fin el Grupo de Notificaciones de la Superintendencia Nacional de Salud.

hienes, haberes v negocios v 1a intervencién farzesa administrativa para liguidar
I3 COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
SUBSIDIADA - COMPARTA EPS- S, Identificada con NIT 804.002.105-0"

ARTICULO DUODECIMO. COMUNICAR el contenido de! presente acto
administrativo al Ministerio de Salud y Proteccién Social, en la direccién electrénica

o a la direccién fisica Carrera 13 No. 32-76
en la cludad de Bogota: al Dlrector General de la Entidad Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES en'la direccién
electrénica notificaciones.[udjciales@adres,apv.co o a la direccién fislca Avenida Calle
26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 en la ciudad de Bogotd; al Director de la Cuenta de Alto
Costo en la direccién electrénica administrativa@cuentadeaitocosto.org o en fa
direccldn fisica Carrera 45 No.103-34 Oficina B02 en la ciudad de Bogotd D.C; y a los
Gobernadores de Arauca, Atldntico, Boyacd, Cesar, Chocé, Cérdoba, Magdalena,
Meta, Norte de Santander, Santander, Sucre, Tolima y a la alcaldesa mayor de
Bogotd D.C en sus correos electrdnicos de contacto o notificaciones o donde indigue

ARTICULO DECIMO TERCERO. La presente resolucién rige a partir de la fecha de °
su expedicién.

Dada en Bogotd D.C., a los 26 dlas del mes de 07 de 2021.
NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE

Firmizds alaztronizaments por
Fabia aAristizelsal ngal

~ FABIO ARISTIZABAL ANGEL
SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Proyactt: Laurp Natolls Corredor Amays, Abugnda du Ip Delngada parp Ins Medidas Especholes
Revist: Dizna Ximuna Gercls Mozn, Profastona) Especializado de ts Blroceidn de Hedlda: Espcciples parp EAPD
Mauricio Balcdzar Santiago, Abogado do ia Delegada pars 1as Madid.
Jos# Mariuel Sulrez Detgado, Asasor Qelegada de Medidas Especiales pnm EAPB
Marfa da los Angeles Mezs Rodriguez, |efa da ta Oficina Ascscra Jutfdicn
Chaudla Gdmez Prada, Asesora dof despacho del Supe.rlntandcnta Nadenal dg Satud
Femando Alvaraz Rojss Asesor extemo
Enrique Gémaz Martinaz Asesar axterno
Aprobd:  Germin Auguste Guemere Gémez, Superintendante Delegado para las Medidas Especiates
o3¢ Oswaldo Bonllla Rincén, Superintendents Delegado para 1a Supecdisidn Institucional
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