Consejo Superior de la Judicatura Circuito de Cartagena
v Republica de Colombia SIGCMA
Radicado 13001-33-33-009-2018-00262-00

Cartagena de Indias D.T. y C., treinta y uno (31) de septiembre de dos mil veinticinco (2025)

‘§‘ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

Medio de control |Nulidad y restablecimiento del derecho
Radicado 13001-33-33-009-2018-00262-00
Demandante Agencia de Aduanas Asesorias y Servicios Aduaneros de
Colombia S.A. Nivel 1 — ASERCOL S.A. Nivel 1
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Demandado Aduanas Nacionales — DIAN; y la Compafiia Aseguradora de
Fianzas S.A.
Responsabilidad de las agencias de aduanas por el incumplimiento
Asunto .
de las obligaciones aduaneras
Sentencia No. 4T - 013 - 2025

1. PRONUNCIAMIENTO

Procede el despacho a dictar sentencia dentro de la demanda que, en ejercicio del
medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho, ha promovido la
Agencia de Aduanas Asesorias y Servicios Aduaneros de Colombia S.A. Nivel 1 —
ASERCOL S.A. Nivel 1, por intermedio de apoderado judicial, contra la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — U.A.E.
DIAN.

2. ANTECEDENTES
2.1. HECHOS
Los hechos plasmados en la demanda se pueden resumir de la siguiente manera:

2.1.1. Se indica que, entre los meses de diciembre de 2015 y junio del afio 2016, la
sociedad ASERCOL S.A., en su condicion de declarante autorizado y atendiendo
instrucciones escritas del representante legal de INSALTEC S.A.S, elaboro,
presento y tramité hasta obtener levante aduanero las declaraciones de importaciéon
en la cual se declaré mercancia consistente en MALTODEXTRINA M100 (10-12) y
M180 (18-20) por la subpartida 1702.30.90.00 con liquidacion del 0% por concepto
de arancel.

2.1.2. Explican que, segun la Administracion Aduanera en ejercicio de sus
facultades para iniciar investigaciones sobre la correcta clasificacion arancelarla del
producto MALTODEXTRINA, solicito a través de la Division de Gestién de
Fiscalizaciéon de la Direccion Seccional de Aduanas de Medellin, apoyo técnico
respecto de la clasificacion del producto en cuestion, a la Division de la Operacion
Aduanera, y esta a su vez a la Coordinacion del Servicio de Arancel de la DIAN y
Coordinacion de los Servicios de Laboratorios de Aduanas.
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2.1.3. Exponen que, de acuerdo con lo previsto por la DIAN en los actos
administrativos de trdmite "requerimiento especial aduanero”, el jefe de
Coordinacion del Servicio de Arancel de la Subdireccion de Gestion Técnica
Aduanera solicité al importador INSALTEC S.A.S como duefio y conocedor de los
elementos que componen el producto importado, cual era el valor exacto de
dextrosa equivalente (DE) en la mercancia objeto de estudio.

2.1.4. A continuacion, relatan que a través de Oficio No. 100227342-1528 de
21/11/2016 la Coordinacion del Servicio de Arancel de la DIAN sefialé que la
subpartida arancelaria correcta para los productos cuestionados es la
1702.90.90.00 y no la 1702.30.90.00, por tal motivo, la Administracién dispone el
inicio de investigaciones en busca de la correccidbn de las declaraciones de
importacion, pago de derechos e impuestos a la importacion y sanciones en contra
de la sociedad importadora.

2.1.5. Arguyen que, no obstante haber entregado el importador los argumentos
técnicos para facilitar el estudio de la clasificacién arancelaria y asumir la defensa
de la subpartida, por ser el agente econémico de la operacion de comercio exterior
y ser el propietario de la mercancia objeto de clasificacion oficial, la Division de
Gestidn de Fiscalizacion de Medellin decide expedir requerimientos especiales
aduaneros No. 739, 740, 741, 742 del 20 de abril de 2017; 764, 762, 765, 763 del
21 de abril de 2017 y los numeros 770 y 769 de 24 de abril de 2017, no solo
proponiendo liquidaciones oficiales y sanciones prevista en el articulo 482 numeral
2.2 del Decreto 2685 de 1999, contra la sociedad INSALTEG S.A.S, sino que
ademas, a su parecer violando las reglas de competencia por el factor territorial y
de debido proceso administrativo, decide endilgar sanciones dentro de los mismos
actos a la sociedad AGENCIA DE ADUANAS ASERCOL S.A., presuntamente por
hacer incurrir a su mandante en liquidacién oficial y pago mayor de tributos
aduaneros.

2.1.6. Contintan afirmando que, las propuestas de sanciones en contra del agente
de aduanas se hicieron con los actos administrativos de tramite, sin que se hubiera
proferido previamente "RESOLUCIONES DE LIQUIDACION OFICIAL" como
elemento normativo esencial para la configuracion de la sancion prevista en el
articulo 485 numeral 2.6 del Decreto 2685 de 1999.

2.1.7. Exponen ademas que, en las respectivas oportunidades procesales se dieron
respuestas a los requerimientos especiales mencionados, y pese a ello la Division
de Gestion de Liquidacion decide sancionar a ASERCOL S.A., a través de los actos
administrativos que aqui se demandan, contra los cuales se presentaron los
respectivos recursos de reconsideracion, no obstante, fueron confirmados, - segun
alega la parte demandante -, omitiendo las pruebas aportadas y a los argumentos
sustentados en cada expediente aduanero.
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2.2. PRETENSIONES

2.2.1. Que se declare la nulidad parcial en lo que respecta a las sanciones
impuestas a la sociedad AGENCIA DE ADUANAS ASERCOL S.A. NIVEL 1, através
de las siguientes resoluciones:

Resoluciones de liquidacion oficial de | Resoluciones que resuelven los
correccion contra el importador y | recursos de reconsideracion

sancion contra la Agencia de Aduanas
ASERCOL S.A. Nivel 1

No. 1650 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002453 de 12 de diciembre de 2017
No. 1648 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002454 de 12 de diciembre de 2017
No. 1649 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002452 de 12 de diciembre de 2017
No. 1672 de 13 de setiembre de 2017 | No. 002488 de 13 de diciembre de 2017
No. 1651 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002492 de 13 de diciembre de 2017
No. 1652 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002391 de 06 de diciembre de 2017
No. 1653 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002394 de 06 de diciembre de 2017
No. 1647 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002393 de 06 de diciembre de 2017
No. 1307 de 31 de julio de 2017 No. 002447 de 12 de diciembre de 2017
No. 1288 de 27 de julio de 2017 No. 002525 de 14 de diciembre de 2017

2.2.2. Solicitan que una vez se declare la nulidad parcial de los actos demandados,
a titulo de restablecimiento del derecho se ordene el archivo de los procesos de
cobro de las sanciones impuestas a la sociedad ASERCOL S.A.

2.2.3. Que se condene en costas y gastos procesales a la DIAN.
2.3. FUNDAMENTO DE LAS PRETENSIONES

Partiendo de los hechos expuestos, a juicio de la parte demandante, con la
expedicion de los actos enjuiciados se desconocieron las siguientes disposiciones:

Articulo 29 de la Constitucién Politica.

Articulo 485 numeral 2.6, 27-4 y 476 del Decreto2685 de 1999.
Decreto No. 390 de 7 de marzo de 2016.
Concepto No. 010374 del 09 de febrero de 2009.
Articulo 264 de la Ley 223 de 1995.

Articulo 20 de la Resolucién 4048 de 2008.
Resoluciéon 007 del 04 noviembre de 2008.
Resolucion 0204 del 23 de octubre de 2014.
Articulo 10 de Decreto 2685 de 1999.

Articulo 2142 del Cdédigo Civil.

Articulo 1262 del Codigo de Comercio.

AT T S@ a0 o
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En ese orden, argumentan, que los actos demandados deben ser declarados nulos,
toda vez que, bajo su criterio, la Agencia de Aduanas no hizo incurrir a su mandante
en infracciones administrativas aduaneras que conllevardn a la liquidacién de
mayores tributos aduaneros, pues el declarante no ejercio instigaciéon o persuasion
sobre las decisiones del importador o aspectos técnicos que se registran en las
declaraciones de importacion objeto de liquidacion oficial.

,‘§\ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

Arguyen ademas que, para poder requerir a la Agencia de Aduanas, la DIAN debia
proferir liquidaciones oficiales mediante resoluciones en firme contra el importador
INSALTEC S.A.S, en donde se estableciera plenamente la demostracion de una
subpartida equivocada y el valor a pagar por concepto de derechos e impuestos a
la importacion.

Precisan que con los actos demandados se vulnera el debido proceso, al
desconocer la presuncion de inocencia y al decidir objetivamente imponer la sancion
establecida en el numeral 2.6 del articulo 485 del Decreto 2685 de 1999 sin ningun
fundamento probatorio.

Aducen ademas que, existe desconocimiento o violacién de lo dispuesto en
Concepto No. 01G374 del 09 de febrero de 2009 de la Oficina de Gestion Juridica
de la DIAN, asi como en la Resoluciéon No. 007 de noviembre 4 de 2008 y
desconocimiento del principio de favorabilidad.

2.4. CONTESTACION

Por su parte la demandada DIAN, a través de apoderado, se opone a todas y cada
una de las pretensiones de la demanda, toda vez que bajo su criterio, se tornan
improcedentes, en atencion a que carecen de fundamento factico y juridico para
prosperar, dado que los actos administrativos cuya nulidad se pretende fueron
proferidos con estricto apego a la ley y no se ha causado al demandante perjuicio
alguno que deba ser restablecido por la esa entidad.

Si bien ente demandado admite como ciertos y parcialmente ciertos los hechos de
la demanda, agrega que dichos hechos no desvirtian la legalidad de los actos
administrativos demandados.

Aducen que, la Administraciéon impone la sancién establecida en el numeral 2.6 del
articulo 485 del Decreto 2685 de 1999, ya que la Agencia de Aduanas incumplié
con la obligacion que le asiste como intermediario aduanero de conformidad con lo
establecido en el articulo 27-2 del decreto en mencion, la cual consiste en consignar
con exactitud y veracidad la Informacion relacionada con la mercancia amparada
en las declaraciones de importacion bajo estudio, en las cuales funge como
declarante.
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Se agrega, ademas, que los actos administrativos demandados fueron expedidos
con la suficiente motivacion y con estricto apego a las normas aplicables.

‘§‘ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

En ese orden, para la entidad demandada, la legislacion aduanera no establecio
prohibicién alguna en relacion con la viabilidad juridica de adelantar el mismo
proceso mediante el cual se profiere la liquidacion oficial de correccidon y el proceso
sancionatorio, por lo que el tramite desarrollado por la DIAN no viola norma alguna,
sino que, por el contrario, es una aplicacion de los principios superiores de
economia procesal y celeridad. En ese sentido aclara que debe tenerse en cuenta
que para que configure la infraccion de que trata la legislacion aduanera, no
establecid la condicion de que existiera un acto administrativo en firme a través del
cual se profiera la liquidacién oficial de correccion.

Sumado a ello se explica que el articulo 584 del Decreto 390 de 2016 establece la
vinculacion a terceros en los procesos administrativos sancionatorio, de decomiso
o de formulacién de liquidacion oficial se podran vincular al operador u operadores
aduaneros o al declarante con el objeto de establecer su responsabilidad e imponer
la sancion dentro del proceso que se esté adelantando.

2.4. TRAMITES PROCESALES

El presente medio de control se admitié mediante providencia de fecha 08 de mayo
de 2019,

Mediante auto de fecha 05 de mayo de 20222, se denegd una solicitud probatoria,
se fijo el litigio y se corrid traslado para alegar de conclusion; no obstante, a traves
de proveido del 11 de marzo de 20243, se repuso la providencia en mencién y se
fijo fecha y hora para la celebracion de la audiencia inicial dentro del presente
asunto, la cual se llevé a cabo el dia 06 de junio de 20244

Finalmente, mediante auto del 06 de agosto de 20245, se incorporaron las pruebas
decretadas, se prescindio de la celebracion de la audiencia de pruebas y se corrié
traslado para alegar de conclusion.

2.5. ALEGACIONES
La parte demandante a través de su apoderado alegé de conclusién mediante

escrito radicado el 26 de agosto de 20245, reiterando lo expuesto en la demanda y
solicitando se concedan las pretensiones de esta.

1 Folios 133-135. Archivo 04 del expediente digitalizado.
2 Archivo 12 del expediente digital.
3 Archivo 19 del expediente digital.
4 Archivo 24 del expediente digital.
5 Archivo 32 del expediente digital.
& Archivo 35 del expediente digital.
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Por su parte, la demandada Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
alegé de conclusiéon a través de escrito allegado el 14 de agosto de 20247,
solicitando se denieguen las pretensiones de la demanda.

2.6. CONCEPTO DEL MINISTERIO PUBLICO
El Agente del Ministerio Publico no rindié concepto dentro del presente proceso.
3. CONTROL DE LEGALIDAD

Efectuado el control de legalidad de que trata el articulo 207 del CPACA, al agotarse
todas las etapas de este proceso, no observa el Despacho irregularidad alguna o
causal de nulidad que invalide lo actuado y, en todo caso, cualquiera que haya
podido presentarse ha quedado saneada, de conformidad con la preceptiva de la
norma en cita, toda vez que ni las partes ni el Ministerio Puablico han objetado el
trdmite impartido al proceso. Por lo anterior, se procede a estudiar el fondo de la
controversia sometida a nuestra consideracion.

4. CONSIDERACIONES
4.1. ACTO ADMINISTRATIVO ACUSADO

Gira la controversia en el presente contencioso, en torno a la legalidad de los
siguientes actos administrativos:

Resoluciones de liquidacion oficial de | Resoluciones que resuelven los
correccion contra el importador vy | recursos de reconsideracion

sancién contra la Agencia de Aduanas
ASERCOL S.A. Nivel 1

No. 1650 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002453 de 12 de diciembre de 2017
No. 1648 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002454 de 12 de diciembre de 2017
No. 1649 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002452 de 12 de diciembre de 2017
No. 1672 de 13 de setiembre de 2017 | No. 002488 de 13 de diciembre de 2017
No. 1651 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002492 de 13 de diciembre de 2017
No. 1652 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002391 de 06 de diciembre de 2017
No. 1653 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002394 de 06 de diciembre de 2017
No. 1647 de 12 de setiembre de 2017 | No. 002393 de 06 de diciembre de 2017
No. 1307 de 31 de julio de 2017 No. 002447 de 12 de diciembre de 2017
No. 1288 de 27 de julio de 2017 No. 002525 de 14 de diciembre de 2017

4.2. PROBLEMA JURIDICO

7 Archivo 34 del expediente digital.
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Establecidos los extremos de la presente controversia, tal y como se dispuso en la
audiencia inicial celebrada el 06 de junio de 2024, el Despacho considera que el
litigio se centra en determinar si con la expedicion de los actos administrativos
demandados, se desconocieron las disposiciones contenidas en los articulos 27,
476, 482, 485 del Decreto 2685 de 1999.

‘§‘ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

4.3. TESIS

En atencion a las pruebas traidas al plenario y al marco normativo aplicable, el
Despacho concluye que en el sub examine la agencia de aduanas ASERCOL S.A.
incurrié en la infraccion prevista en el articulo 485 del Decreto 2685 de 1999, al
omitir las obligaciones que le han sido asignadas por el legislador en relaciéon con
las normas de comercio exterior, la verificacion de los soportes y documentos y la
omision al no informar a su mandante, sobre la indebida clasificacion arancelaria de
la mercancia dando lugar al pago de sanciones y tributos a cargo de esta ultimo.

En ese orden de ideas, al no haberse desvirtuado la presuncion de legalidad que
cobija a los actos administrativos demandados, este Despacho denegara las
pretensiones de la demanda.

4.4. MARCO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL
4.4.1. De la obligacién aduanera

El Decreto 2685 de 1999, a través del cual se modificé la Legislaciéon Aduanera,
normativa vigente al momento de los hechos, define lo que es una obligacion
aduanera, establecen su alcance, su naturaleza y ademas quienes son los
responsables de las obligaciones aduaneras, en los siguientes términos:

“Articulo 3. Responsables de la obligacion aduanera.

De conformidad con las normas correspondientes, seran responsables de las
obligaciones aduaneras, el importador, el exportador, el propietario, el poseedor o el
tenedor de la mercancia; asi mismo, seran responsables de las obligaciones que se
deriven por su intervencion, el transportador, el agente de carga internacional, el
depositario, intermediario y el declarante, en los términos previstos en el presente
Decreto.

Para efectos aduaneros la Nacién estara representada por la Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales.

Articulo 4. Naturaleza de la obligacidn aduanera.
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La obligacién aduanera es de caracter personal, sin perjuicio de que se pueda hacer
efectivo su cumplimiento sobre la mercancia, mediante el abandono o el decomiso,
con preferencia sobre cualquier otra garantia u obligacion que recaiga sobre ella.

...y

Dentro de este contexto, la Administracion de Aduanas ostenta la potestad para
controlar el ingreso, permanencia, traslado y salida de mercancias hacia y desde el
territorio aduanero nacional, potestad que se materializa a través de las facultades
de fiscalizacion establecidas en los articulos 424 del Decreto 2685 de 1999, norma
que establece:

“Articulo 424. Facultades de fiscalizacién y control.

Sin perjuicio de lo previsto en el articulo 18 de la Ley 47 de 1993, la autoridad
aduanera podra disponer mecanismos de control para los viajeros del Departamento,
asi como la revision de las mercancias, de las Declaraciones de Importacién, Facturas
de Nacionalizacion y de la Tarjeta de Turismo que debe portar el viajero conforme al
Decreto 2762 de 1991. De igual manera, podra realizar este control en relacién con
los residentes en el Departamento que se trasladen al resto del territorio aduanero
nacional.”

El titulo Il Capitulo | del mencionado estatuto regula lo relativo a las agencias de
aduanas el articulo 12 del mencionado estatuto establece que las agencias de
aduanas son las personas juridicas autorizadas por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales para ejercer el agenciamiento aduanero, actividad auxiliar de
la funcion publica aduanera de naturaleza mercantil y de servicio, orientada a
garantizar que los usuarios de comercio exterior que utilicen sus servicios cumplan
con las normas legales existentes en materia de importacion, exportacion y transito
aduanero y cualquier operacion o procedimiento aduanero inherente a dichas
actividades.

La norma sefiala que las agencias de aduanas tienen como fin_esencial colaborar
con las autoridades aduaneras en la estricta aplicacidon de las normas legales
relacionadas con el comercio exterior para el adecuado desarrollo de los regimenes
aduaneros y demas actividades y procedimientos derivados de [0s mismos.

El articulo 485 del Decreto 2685 de 1999, establece las sanciones en que pueden
incurrir las agencias de aduanas y los almacenes generales de depdsito, cuando
actuen como las primeras, en los siguientes términos:

“Articulo 485. Infracciones aduaneras de las agencias de aduanas y sanciones
aplicables. Ademas de las infracciones aduaneras y sanciones previstas en los
articulos 482, 483 y 484 del presente decreto, las agencias de aduanas y los
almacenes generales de depdsito cuando actlen como agencias de aduanas, seran
sancionados por la comision de las siguientes infracciones aduaneras:
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1. Gravisimas:

1.1. Haber obtenido la autorizacidon como agencia de aduanas mediante la utilizacion
de medios irregulares o con informacién que no corresponda con la realidad.

1.2 Prestar sus servicios de agenciamiento aduanero a personas naturales o juridicas
inexistentes.

1.3 No mantener o no ajustar dentro de la oportunidad legal los requisitos en virtud de
los cuales se les otorgd la autorizacion.

1.4 Prestar sus servicios de agenciamiento aduanero en operaciones no autorizadas.
1.5 No cancelar la totalidad de los tributos aduaneros liquidados exigibles.

1.6 Iniciar actividades sin la aprobacion de la garantia requerida por las disposiciones
legales.

1.7 Permitir que actien como agentes de aduanas ante la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales personas incursas en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad contempladas en el articulo 27-6 del presente decreto.

1.8 Desarrollar total o parcialmente actividades como agencia de aduanas estando en
vigencia una sancion de suspension.

1.9 No informar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales sobre los excesos
o las diferencias de mercancias encontradas con ocasion del reconocimiento fisico de
las mismas.

1.10 No reportar a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales o a las autoridades
competentes las operaciones sospechosas que detecten en el ejercicio de su actividad,
relacionadas con evasion, contrabando, lavado de activos e infracciones cambiarias.

1.11 Haber obtenido el levante o la autorizacion de embarque de la mercancia
mediante la utilizacién de medios fraudulentos o irregulares.

1.12 Realizar labores de consolidacion, desconsolidacion de carga, transporte de
carga o almacenamiento de mercancia sujeta a control aduanero, salvo que se trate

de almacenes generales de depdsito para este Ultimo evento.

1.13 Permitir que terceros no autorizados o no vinculados con la agencia de aduanas
actlen como agentes de aduanas o auxiliares.

1.14 Negarse sin justa causa a prestar sus servicios de agenciamiento aduanero a
usuarios de comercio exterior.

1.15 No intervenir como agente de aduanas en operaciones de comercio exterior por
un término superior a tres (3) meses.
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1.16 Perder la totalidad de sus agentes las evaluaciones de conocimiento técnico que
realice la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

La sancion aplicable por la comision de cualquier falta gravisima sera la de cancelacion
de la autorizacién como agencia de aduanas.

2. Graves:
2.1 No cumplir con los requerimientos minimos para el conocimiento del cliente.

La sancion aplicable para la falta sefialada en el numeral 2.1. sera de multa equivalente
al 1% del valor FOB de las operaciones realizadas con el cliente respecto del cual no
se cumplié con los requerimientos minimos para su conocimiento.

2.2 Ejercer la actividad de agenciamiento aduanero sin cumplir con el requisito del
patrimonio liquido minimo exigido.

La sancion aplicable para la falta sefialada en el numeral 2.2. sera de multa equivalente
al 1% del valor FOB de las operaciones realizadas durante el periodo de
incumplimiento.

2.3 No contar con la pagina Web que contenga la informacién minima sefialada en el
numeral 3 del articulo 15 del presente decreto;

2.4 Adelantar tramites o refrendar documentos ante la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales utilizando un cédigo diferente al asignado a la agencia de
aduanas.

2.5 No vincular a sus empleados de manera directa y formal o incumplir con las
obligaciones laborales, aportes parafiscales incluidos los aportes a la seguridad social
por salud, pensiones y riesgos profesionales.

La sancion aplicable para las faltas graves sefialadas en los numerales 2.3, 2.4y 2.5
sera de multa de cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes (smmiv).

2.6 Hacer incurrir a su mandante o usuario de comercio exterior que utilice sus
servicios, en infracciones administrativas aduaneras que conlleven la imposicion de
sanciones, el decomiso de las mercancias o la liquidacién de mayores tributos
aduaneros;

La sancién aplicable para la falta grave sefialada en el numeral 2.6 sera de multa
equivalente al veinte (20%) del valor de la sancion impuesta, del valor de la mercancia
decomisada o del mayor valor a pagar determinado en la liquidacion oficial, incluida la
sancion.

3. Leves:

3.1 No expedir, una vez quede en firme el acto administrativo de autorizacion, los
carnés que identifican a sus agentes de aduanas y auxiliares o expedirlos sin las
caracteristicas técnicas establecidas por la Direccion de Impuestos y Aduanas
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Nacionales, o utilizarlos indebidamente o no destruirlos una vez quede en firme el acto
administrativo mediante el cual se haya impuesto sancién de suspension o cancelacion
de la autorizacién como agencias de aduanas.

3.2 No informar dentro del dia siguiente a que se produzca el hecho, via fax o correo
electrénico o por correo certificado a la dependencia competente de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales, sobre la desvinculacién y retiro de las personas que
se encuentren inscritas para representar a la sociedad y para actuar ante las
autoridades aduaneras.

3.3 No expedir copia o fotocopia de los documentos soporte que conserve en su
archivo, a solicitud del importador o exportador que lo requiera.

3.4 No mantener permanentemente aprobados, actualizados y a disposicion de la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales los manuales sefialados en el articulo
27 del presente decreto

La sancion aplicable para las faltas leves serd de multa equivalente a veinte salarios
minimos mensuales legales vigentes (20 smmlv).

Paragrafo 1°. La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales sancionara con multa
equivalente a quinientos salarios minimos mensuales legales vigentes (500 smmiv.) a
las siguientes personas:

1. Las que se anuncien como agencias o agentes de aduanas sin haber obtenido la
respectiva autorizacion.

2. Los representantes legales de las agencias de aduanas que habiéndoseles
cancelado la autorizacion para ejercer el agenciamiento aduanero continlen
ejerciendo dicha actividad y a quienes contintien actuando como agentes de aduanas
después de haber perdido dicha calidad.

Lo anterior sin perjuicio de las acciones penales a que haya lugar.

Paragrafo 2°. La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales sancionara con multa
equivalente a cincuenta salarios minimos mensuales legales vigentes (50 smmiv.) a
guienes ostentaban la calidad de representantes legales de las agencias de aduanas
gue habiendo perdido dicha calidad, por cualquier circunstancia, no entreguen a la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales 0 a los importadores o exportadores,
dentro del término legalmente establecido, los documentos que de conformidad con la
normatividad aduanera se encuentren obligados a conservar.”

4.4.2. Sobre la clasificacion arancelaria

El Decreto 4927 de 2011, norma vigente para la época en que la sociedad
demandante presentd su declaracion de importacién, consagro las normas que

rigen la
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Sobre dicho tema el Consejo de Estado ha establecido que para identificar la
subpartida del producto cuestionado debe hacerse un analisis de tipo factico y otro
de tipo juridico, en los siguientes términos:

“El analisis factico tiene como fin identificar las caracteristicas y naturaleza de la
mercancia objeto de clasificacion arancelaria, andlisis que por su complejidad
puede requerir del concepto de expertos que permitan esclarecer la clase o tipo
de mercancia, pues, la nomenclatura arancelaria esta estructurada de tal manera
gue a las mercancias les corresponda una y tan solo una subpartida arancelaria.
El analisis técnico juridico, en cambio, comporta la aplicacién obligatoria de las
notas legales y de las reglas generales de interpretacion del sistema armonizado.
Las notas explicativas, se reitera, fungen como meros criterios auxiliares, y, por
tanto, no son de caracter obligatorio.”®

El Decreto 4927 de 2011 establecié las Reglas Generales para la Interpretacion de
la Nomenclatura Comun — NANDINA 2012, siendo ellas:

A. “Reglas generales para la interpretacion de la Nomenclatura Comun -
Nandina 2012.

La clasificacibn de mercancias en la Nomenclatura se regira por los principios
siguientes:

1. Los titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen
un valor indicativo, ya que la clasificacion estd4 determinada legalmente por los
textos de las partidas y de las Notas de Secciéon o de Capitulo y, si no son
contrarias a los textos de dichas partidas y Notas, de acuerdo con las Reglas
siguientes:

2. a) Cualquier referencia a un articulo en una partida determinada alcanza al
articulo incluso incompleto o sin terminar, siempre que éste presente las
caracteristicas esenciales del articulo completo o terminado. Alcanza también al
articulo completo o terminado, o considerado como tal en virtud de las
disposiciones precedentes, cuando se presente desmontado o sin montar todavia;

b) Cualquier referencia a una materia en una partida determinada alcanza a dicha
materia incluso mezclada o asociada con otras materias. Asimismo, cualquier
referencia a las manufacturas de una materia determinada alcanza también a las
constituidas total o parcialmente por dicha materia. La clasificacion de estos
productos mezclados o de estos articulos compuestos se efectuara de acuerdo
con los principios enunciados en la Regla 3.

3. Cuando una mercancia pudiera clasificarse, en principio, en dos o mas partidas
por aplicacion de la Regla 2 b) o en cualquier otro caso, la clasificacion se efectuara
como sigue:

8 Consejo de Estado, Seccion Cuarta, C.P. Stella Jeannette Carvajal Basto (E), Rad. No. 11001- 03-27-000-
2010-00045-00(18483), Sentencia del 15 de junio de 2017

\
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a) la partida con descripcion mas especifica tendréa prioridad sobre las partidas de
alcance mas genérico. Sin embargo, cuando dos o mas partidas se refieran, cada
una, solamente a una parte de las materias que constituyen un producto mezclado
0 un articulo compuesto o solamente a una parte de los articulos en el caso de
mercancias presentadas en juegos o surtidos acondicionados para la venta al por
menor, tales partidas deben considerarse igualmente especificas para dicho
producto o articulo, incluso si una de ellas lo describe de manera mas precisa o
completa;

b) los productos mezclados, las manufacturas compuestas de materias diferentes
o constituidas por la union de articulos diferentes y las mercancias presentadas en
juegos o surtidos acondicionados para la venta al por menor, cuya clasificaciéon no
pueda efectuarse aplicando la Regla 3 a), se clasifican segun la materia o con el
articulo que les confiera su caracter esencial, si fuera posible determinarlo;

c¢) cuando las Reglas 3 a) y 3 b) no permitan efectuar la clasificacion, la mercancia
se clasificara en la ultima partida por orden de numeracion entre las susceptibles
de tenerse razonablemente en cuenta.

4. Las mercancias que no puedan clasificarse aplicando las Reglas anteriores se
clasifican en la partida que comprenda aquellas con las que tengan mayor
analogia.

5. Ademas de las disposiciones precedentes, a las mercancias consideradas a
continuacioén se les aplicaran las Reglas siguientes:

a) los estuches para camaras fotograficas, instrumentos musicales, armas,
instrumentos de dibujo, collares y continentes similares, especialmente apropiados
para contener un articulo determinado o un juego o surtido, susceptibles de uso
prolongado y presentados con los articulos a los que estan destinados, se
clasifican con dichos articulos cuando sean del tipo de los normalmente vendidos
con ellos. Sin embargo, esta Regla no se aplica en la clasificacién de los
continentes que confieran al conjunto su caracter esencial;

b) salvo lo dispuesto en la Regla 5 a) anterior, los envases que contengan
mercancias se clasifican con ellas cuando sean del tipo de los normalmente
utilizados para esa clase de mercancias. Sin embargo, esta disposicién no es
obligatoria cuando los envases sean susceptibles de ser utilizados razonablemente
de manera repetida.

6. La clasificacion de mercancias en las subpartidas de una misma partida esta
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las Notas de
subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores, bien entendido
gue solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos de esta Regla,
también se aplican las Notas de Seccion y de Capitulo, salvo disposicién en
contrario.”
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El mencionado Decreto establece la nomenclatura y tarifas para los diferentes tipos
de productos.

4.5. CASO CONCRETO

A partir de

los fundamentos normativos y jurisprudenciales indicados en

precedencia, el Despacho dara respuesta a los problemas juridicos planteados, de
conformidad con las consideraciones que a continuacion se exponen.

4.5.1. Pruebas relevantes allegadas

En ese sentido, teniendo en cuenta el material probatorio traido al plenario, se
resalta siguiente:

a.

icontec [ONet = . . e
W admin09cgena@cendoj.ramajudicial.gov.co
IS0 900 Cartagena de Indias D.T. y C. - Bolivar

\

Copias de las Resoluciones No. 1650 de 12 de setiembre de 2017 y No.
002453 de 12 de diciembre de 2017 Copias de las resoluciones 648 de 12

de setiembre de 2017 y No. 002454 de 12 de diciembre de 2017.

Copias de las Resoluciones 648 de 12 de setiembre de 2017 y No.

de 12 de diciembre de 2017.

Copias de las Resoluciones 1649 de 12 de setiembre de 2017 y No.

de 12 de diciembre de 2017.

Copias de las Resoluciones 1672 de 13 de setiembre de 2017 y No.

de 13 de diciembre de 2017.

Copias de las Resoluciones 1651 de 12 de setiembre de 2017 y No.

de 13 de diciembre de 2017.

Copias de las Resoluciones 1652 de 12 de setiembre de 2017 y No.

de 06 de diciembre de 2017.

Copias de las Resoluciones 1653 de 12 de setiembre de 2017 y No.

de 06 de diciembre de 2017.

. Copias de las Resoluciones 1647 de 12 de setiembre de 2017 y No.

de 06 de diciembre de 2017.

002454

002452

002488

002492

002391

002394

002393

Copias de las Resoluciones 1307 de 31 de julio de 2017 y No. 002447 de 12
de diciembre de 2017. Copias de las resoluciones 1288 de 27 de julio de

2017 y No. 002525 de 14 de diciembre de 2017.
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j. Copias dé las declaraciones de importacion cada una con el certificado de
origen que la ampara, y la factura contable de servicio emitidas por AGENCIA
DE ADUANAS ASERCOL S.A. NIVEL 1 a la sociedad INSALTEC S.A. que
demuestra que no se cobrd el servicio de clasificacion arancelaria.

‘§‘ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

k. Copia del Contrato de mandato suscrito por AGENCIA DE ADUANAS
ASERCOL S.A. NIVEL 1 vy la sociedad INSALTEC S.A. Correos impresos a
través de las cuales la sociedad INSALTEC S.A.S otorga instrucciones a la
sociedad AGENCIA DE ADUANAS ASERCOL S.A. NIVEL 1 para la
elaboracién de las declaraciones de importacion.

|. Copia de los expedientes administrativos expedientes administrativos nos.
RV 2016 2017 0067; RV 2016 2017 0066; RV 2016 2017 0072; RV 2016
2017 0080; RV 2015 2017 0058; RV 2015 2017 0057; RV 2016 2017 0062;
RV 2016 2017 0086; RV201520171559.

m. Copia del expediente judicial de radicado 13001-33-33-007-2018-00175-00
tramitado por el Juzgado Séptimo Administrativo de Cartagena donde reposa
el testimonio de la sefiora Rosa Elena Avila Royo, el cual fue practicado
dentro del mencionado proceso, el dia 02 de junio de 2022.

4.5.2. Andlisis critico de las pruebas frente al marco normativo vy
jurisprudencial

Pretende la demandante que se declaren nulos los actos demandados, a través de
los cuales la autoridad aduanera ordené sancionar a la Agencia de Aduanas
Asesorias y Servicios Afieros de Colombia S.A. Nivel 1 - Agencia de Aduanas
ASERCOL S.A. Nivel 1 por incurrir en la infraccion establecida en el numeral 2.6 del
Articulo 485 del Decreto 2685 de 1999.

Dicha norma establece en su tenor literal lo siguiente:

“ARTICULO 485. INFRACCIONES ADUANERAS DE LAS SOCIEDADES DE
INTERMEDIACION ADUANERA Y SANCIONES APLICABLES. Ademés de las
infracciones aduaneras y sanciones previstas en los articulos 482, 483 y 484 del
presente decreto, las Sociedades de Intermediacion Aduanera y los Almacenes
Generales de Depésito cuando actien como Sociedades de Intermediacion
Aduanera, seran sancionados por la comision de las siguientes infracciones
aduaneras:

2.6 Hacer incurrir a su mandante o0 usuario de comercio exterior que utilice sus
servicios, en infracciones administrativas aduaneras que conlleven la imposicion de
sanciones, el decomiso _de las mercancias o la liquidacion de mayores tributos
aduaneros;
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,‘§\ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

La sancion aplicable para la falta grave sefialada en el humeral 2.6 sera de multa
eguivalente al veinte (20%) del valor de la sancién impuesta, del valor de la mercancia
decomisada o del mayor valor a pagar determinado en la liquidacién oficial, incluida
la sancién.” (Se resalta)

En relacion con los supuestos facticos que dieron lugar a la imposicion de la sancion,
encontramos que INSALTEC S.A.S. present0 a través de su declarante, la agencia
ASERCOL S.A. Nivel 1, en virtud de contrato de mandato entre las partes, varias
declaraciones de importacion de mercancia declarada bajo la subpartida arancelaria
1702.30.90.00, liqguidando un arancel del 0% y un IVA del 16% ingresando al pais,
el producto con nombre técnico MALTODREXTRINA de referencia M180.

A patrtir de ello, se derivé la controversia en el caso de marras y la investigacion
correspondiente, con el objeto de determinar la correcta subpartida arancelaria del
producto importado, asi como los tributos aduaneros que correspondieran de
acuerdo con el Decreto 4927 de 2011.

Surtida la respectiva actuacion administrativa, la autoridad tributaria expidid
requerimientos especiales aduaneros No. 739, 740, 741, 742 del 20 de abril de
2017; 764, 762, 765, 763 del 21 de abril de 2017 y los nUmeros 770y 769 de 24 de
abril de 2017, no solo proponiendo liquidaciones oficiales y la sancion prevista en el
articulo 482 numeral 2.2 del Decreto 2685 de 1999, contra la sociedad INSALTEC
S.A.S, sino que ademas se impusieron sanciones dentro de los mismos actos a la
Sociedad Agencia de Aduanas ASERCOL S.A., por hacer incurrir a su mandante en
liquidacion oficial y pago mayor de tributos aduaneros, decisiones que fueron
confirmadas una vez desatados los recursos de reconsideracién interpuestos contra
las mismas.

Asi las cosas, si volvemos entonces a la infraccion que le fuera endilgada a la
demandante, esto es, “hacer incurrir a su mandante o usuario de comercio exterior
que utilice sus servicios, en infracciones administrativas aduaneras que conlleven
la_imposicién de sanciones, el decomiso de las mercancias o la liguidaciéon de
mayores tributos aduaneros”con el fin de analizar si en el caso de marras se incurrié
en la conducta tipificada en la misma.

Al respecto, encontramos que, mientras la mercancia declarada se habia clasificado
al momento de su importacion bajo la subpartida arancelaria 1702.30.90.00, la
autoridad aduanera estableci6 que en aplicacion de nomenclatura para la
clasificacion arancelaria y tomando en cuenta Pronunciamientos Técnicos de
Clasificacion Arancelaria para la mercancia objeto de estudio, los cuales sirvieron
de base para considerar que la mercancia alli descrita debe clasificarse por la
subpartida arancelarias 1702.90.90.00 y no por la declarada por la sociedad
importadora, asi como la informacion emitida Servicios de Laboratorio de Aduanas,
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que permitieron concluir que existia una diferencia entre la clasificacion arancelaria
presentada y la correcta de acuerdo con las especificaciones del producto.

Sin embargo, al margen de tales diferencias en relacion con subpartidas
arancelarias, el reproche de la demandante se centra en que “la Agencia de
Aduanas no les presto el servicio de clasificacion arancelaria” por lo cual, estiman
gue no es posible responsabilizarle de inducir al cliente en infraccién administrativa
aduanera, pues datos consignados por parte del Agente en las declaraciones son
los tomados de los documentos soportes que le suministra el mismo mandante o
usuario de comercio exterior.

Siendo, asi las cosas, a juicio de la sociedad actora no es posible que le sean
impuestas sanciones por cuanto no fue esa agencia la que determind la clasificacion
arancelaria para el producto sino directamente el mandante.

Sobre tal punto, este Despacho debe resaltar que de acuerdo a lo establecido en el
Decreto 2685 de 1999, esto es, el Estatuto Aduanero vigente para la época, las
agencias de aduanas tienen como fin esencial colaborar con las autoridades
aduaneras en la estricta aplicacion de las normas legales relacionadas con el
comercio exterior para el adecuado desarrollo de los regimenes aduaneros y demas
actividades y procedimientos derivados de los mismos.

De igual manera esa misma norma, establece que la obligacién aduanera nace por
la introduccion de la mercancia de procedencia extranjera al pais, siendo
responsables el importador, el exportador, el propietario, el poseedor, el tenedor de
la mercancia y quienes intervienen en el proceso de importacion en su condicion de
transportador, agente de carga internacional, depositario, intermediario y
declarante. Y a su vez, el articulo 10° de ese mismo estatuto prevé que las agencias
aduaneras podran actuar como declarantes para adelantar los procedimientos y
tramites de importacién, exportacion o transito aduanero.

De conformidad con ello, no hay discusion en relacion a que las agencias de
aduanas son responsables, como declarantes, de la obligacion aduanera y de la
aplicacion de las normas que rigen las operaciones de comercio exterior.

No es cierto, como se afirma en la demanda que “el papel de las Agencias de
Aduanas se traduce a la de un ejecutor de tramites ejecutivos” comprometido a
“realizar por cuenta y en representacion de su mandante, el diligenciamiento y
presentacion de la documentacion exigida por las autoridades en los tramites de
comercio exterior”, pues, por el contrario, de las normas mencionadas se extrae que
a dichas personas juridicas les esta otorgada una funcion de colaboracion con la
administracion en la aplicacion estricta de las normas de comercio exterior, asi
como, la responsabilidad, entre otros actores, de la obligacion aduanera.
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Ahora bien, reprocha la parte actora si se revisa el contrato de mandato® a través
del cual se vincularon las partes, en el mismo no se determiné que correspondiera
a la agencia de aduanas determinar la clasificacion arancelaria y que por el
contrario, en la clausula 6° se consignd “que en aquellos eventos en que sea
proferida en control posterior por la DIAN, actos de pliego de cargos, requerimientos
especiales aduanero por la liquidacion oficial o sancion administrativa, solicitudes
de poner a disposicibn una mercancia, o actas de aprehension, el mandante
asumira por su cuenta y riesgo su representacion juridica y seguimiento o vigilancia
a. los procesos administrativos, en via gubernativa, y dependiendo de las
circunstaficias protegera y mantendra indemne a la mandataria.”

Al respecto, debe esta judicatura mencionar que pese a las estipulaciones
acordadas entre las partes al momento de contratar, las mismas no pueden
oponerse para desconocer obligaciones o funciones otorgadas directamente por la
ley, que como se indicd, impone a las agencias aduaneras la funcidn garantizar que
los usuarios de comercio exterior que utilicen sus servicios cumplan con las normas
legales existentes en materia de importacion, exportacion y transito aduanero y
cualquier operacién o procedimiento aduanero inherente a dichas actividades. En
otras palabras, no puede la voluntad privada usurpar las funciones y obligaciones
que el legislador puso en cabeza de las agencias de aduanas.

Més aun cuando, de que dichas agencias no son simples terceros que se limitan a
realizar la funcién de declarar en favor de otra persona, sino que estan concebidas
para garantizar que los usuarios de comercio exterior que utilicen sus servicios
cumplan con las normas legales y ejercer el agenciamiento aduanero, actividad
auxiliar de la funcion publica aduanera de naturaleza mercantil y de servicio©.

En virtud de todo lo expuesto, considera esta judicatura que la demandante
ASERCOL S.A. si incurrié en la infraccion prevista en el articulo 485 del Decreto
2685 de 1999, al omitir las obligaciones que le han sido asignadas por el legislador
en relacion con las normas de comercio exterior, la verificacién de los soportes y
documentos y la omision al no informar a su mandante, sobre la indebida
clasificacion arancelaria de la mercancia dando lugar al pago de sanciones y tributos
a cargo de esta ultimo.

Ahora bien, estima el extremo demandante que, no podia la autoridad aduanera
puede adelantar procesos en contra de la agencia de aduanas invocando la sancién
prevista en el numeral 2.6 del articulo 485 del Decreto 2685 de 1999, dentro de los
MismOos procesos en que iniciaba las investigaciones en contra del importador por
supuestas inconsistencias o errores en la subpartida de sus declaraciones de
importacion. Considera entonces que herré la DIAN al proponer liquidaciones

9 Ver expediente digital Archivo 04 folio 55-59

10 ver Sentencia 1 de marzo de 2018, Consejo de Estado Seccién Quinta, Consejero ponente: CARLOS
ENRIQUE MORENO RUBIO
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oficiales y sanciones en contra el importador y dentro de los mismos hilos
procesales y sin debate sobre responsabilidades ni determinacién del posible hecho
infractor, sancionar al declarante.

‘§‘ Rama Judicial Juzgado Noveno Administrativo del

Dicho argumento tampoco es de recibo por parte de este Juzgado en virtud de lo
dispuesto en el paragrafo articulo 507 del ya citado Decreto de 1999 adicionado
parcialmente por el Decreto 2883 de 2008, establece:

“Articulo 507.Requerimiento Especial Aduanero. La autoridad aduanera podra
formular Requerimiento Especial Aduanero para proponer la imposicion de sancion
por la comision de la infraccion administrativa aduanera, o para formular Liquidacion
Oficial de Correccién o de Revision de Valor”.

Paragrafo. En los procesos administrativos sancionatorios o de liquidacion oficial de
correccion o de revision de valor adelantados contra el usuario de comercio exterior,
se debera vincular a la agencia de aduanas al respectivo proceso con el objeto de
establecer su responsabilidad como consecuencia de su gestion de agenciamiento
aduanero, proponiendo la imposicion de las sanciones a que haya lugar".

La norma en cuestion prevé que, tratandose de procesos administrativos
sancionatorios como el que nos ocupa, debera vincularse a la agencia de aduanas
para establecer su responsabilidad en relacion con su gestién y en ese mismo
sentido las sanciones a las que haya lugar.

No se desprende de ninguna disposicién que deba agotarse primero la actuacion
administrativa que derive una liquidacion oficial en firma a nombre del importador
para que luego sea procedente surtir otra actuacion tendiente a sancionar a la
agencia de aduanas conforme a la conducta prevista en el numeral 2.6 del articulo
485 del Decreto 2685 de 1999.

De conformidad con todo lo expuesto, la presuncion de legalidad de los actos
demandados se mantiene incélume y en consecuencia deberan denegarse las
pretensiones incoadas en la demanda.

4.5.3. Decision

En este orden de ideas, al no haberse desvirtuado la presuncion de legalidad que
cobija a los actos administrativos demandados, este Despacho denegara en su
totalidad las pretensiones de la demanda.

4.6. CONDENA EN COSTAS

En virtud de lo establecido en el articulo 188 del C.P.A.C.A., debe el Despacho
disponer sobre la condena en costas, bajo los pardmetros previstos en el Codigo
General del Proceso.
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Asi las cosas, bajo la éptica de la reforma introducida por el articulo 47 de la Ley
2080 de 2021 al inciso segundo de la norma arriba citada, el Despacho se abstendra
de condenar al pago de costas judiciales, toda vez que, a su juicio, en el caso
concreto, no aparece configurado el supuesto de que la demanda se haya
presentado con manifiesta carencia de fundamento legal.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Noveno Administrativo del Circuito de
Cartagena, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley,

5. FALLA

PRIMERO: DENEGAR las pretensiones de la demanda, conforme lo dispuesto en
la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: Sin condena costas, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva.
TERCERO: Ejecutoriada esta providencia ARCHIVESE el expediente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ABRAHAM JOSE CHADID URZOLA
Juez

Firmado Por:

Abraham Jose Chadid Urzola
Juez
Juzgado Administrativo
009

Cartagena - Bolivar

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el
decreto reglamentario 2364/12

Cddigo de verificacion: 6¢5dfd61b8f2224d6ae239a8ccd1b723fbf5f90ced4aa67a02fd97cb88e0debb2
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