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7. NORMAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS

En el presente anexo se establecen las condiciones que el proponente debera tener en
cuenta para la preparacién de la propuesta y posteriormente en el desarrollo del contrato
para la ejecucién de las obras.

7.1. Generalidades

La ejecucion de las obras que son materia de este contrato, se realizaran de acuerdo con
las especificaciones, normas y procedimientos que se indican en este anexo.

EL CONTRATISTA tendra en cuenta y debera cumplir con toda la normatividad vigente de
orden municipal y nacional relacionadas con las actividades propias y conexas en la
ejecucion de las obras objeto de este contrato, igualmente se cefiira a los esquemas y
especificaciones suministrados por EPM, los cuales declara que conoce suficientemente.
Estos son complementarios entre si; en caso de contradiccion entre lo descrito en los items
y las especificaciones, se preferira lo dispuesto en las especificaciones. Cualquier duda o
dificultad al respecto sera resuelta por EPM.

Los errores u omisiones evidentes en los planos, en las especificaciones, o la descripciéon
incompleta o erronea de aquellos detalles de construccion que se ejecuten normalmente o
que debe conocer todo Contratista como parte del arte de la construccién o de la rutina de
trabajo y que se requieran imprescindiblemente para ejecutar correctamente las obras o
para que cumplan cabalmente su finalidad, no eximira a EL CONTRATISTA de su
obligacion de ejecutar correctamente dichos detalles y EL CONTRATISTA debera
ejecutarlos como si estuvieran descritos en forma correcta y completa.

Durante la ejecucion del contrato EPM podra ordenar los cambios que considere necesarios
en las especificaciones. Si por estos cambios se afectaren el plazo y el precio o uno de
éstos, EPM convendra con EL CONTRATISTA los ajustes que de ellos puedan
desprenderse, de lo cual se firmara por las partes el acta de modificacién bilateral
correspondiente.

Se debe tener en cuenta para la ejecucién de las obras, las normas y especificaciones
estipuladas en el manual de “Normas y Especificaciones Generales de Construccién
(NEGC)” de EPM, aprobadas por la honorable Junta Directiva, segun consta en el Acta No.
1320 del 18 de diciembre de 1997 y sus modificaciones. Estas normas se indican con
numeracioén consecutiva en la columna “especificaciones” en el formulario de cantidades de
obra y precios de la propuesta, asi mismo como las especificaciones particulares
complementarias que se indican con numeracion alfanumérica en el formulario de precios
de la propuesta.

Adicionalmente, se deben observar las normas relacionadas con el “Cumplimiento del
Reglamento Técnico para tubos de acueducto, alcantarillado, uso sanitario y aguas lluvias
y sus accesorios” — Resoluciones 1166 de 2006 y 1127 de 2007 del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial.
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En el presente anexo se describe la normatividad, especificaciones, procedimientos,
condiciones y las principales actividades que debe tener en cuenta el CONTRATISTA en la
ejecucion de las obras.

Toda la informacion relacionada con aclaraciones o modificaciones al pliego de condiciones
que se generen en desarrollo del proceso contractual, seran publicados en el sitio web de
Te Cuento destinado para tal fin. Sera responsabilidad de los proponentes realizar la
consulta en este sitio para conocer las novedades que se generen durante el proceso.
7.2. Normatividad general asociada

En los casos no estipulados expresamente en estas especificaciones, se aplicaran como
norma las prescripciones de los cddigos y recomendaciones que se indican a continuacion:

Normas generales de seguridad para la

industria de la construccién Min Trabajoy SS
International Organization For Standarization ISO

Instituto Colombiano de Normas Técnicas ICONTEC (NTC)
Normas de Disefo - Acueducto, Alcantarillado y

Vertimientos Industriales EPM

Normas Colombianas de Disefio y

Construcciones Sismo Resistente NSR-2010
American Concrete Institute ACI

American National Standards Institute ANSI

American Society for Testing and Materials ASTM
Deutsches Institut fir Normung DIN

American Welding Society AWS

Ministerio de Transporte (Instituto Nacional de Vias) INV

American Society of Mechanical Engineers ASME

National Electrical Manufacturers Association NEMA
American Water Works Association AWWA

NOTA: En algunos casos las normas del ICONTEC (NTC) son complementadas con las
Normas Colombianas de Disefio y Construcciones Sismo Resistente, (NSR-2010); cuando
esto suceda la norma respectiva se aplicara teniendo en cuenta dichos complementos.

EL CONTRATISTA debera tener en cuenta que entre los instrumentos legales que regulan
y normalizan la politica ambiental colombiana estan las siguientes, las cuales tienen
caracter enunciativo:

- La Ley 99 de 1993, por la cual se creo el Ministerio del Medio Ambiente y de la cual
se desprenden las normativas que deben regir las materias ambientales y demas
disposiciones que la modifican y complementan.

- El Codigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio
Ambiente, expedido mediante Decreto Ley 2811 de 1974 y demas disposiciones que
lo modifican y complementan.

- El Cédigo Sanitario Nacional, Ley 9 de 1979 y las disposiciones que lo modifican y
complementan.
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7.3  Reglamento técnico para tubos

Se debe cumplir con el reglamento técnico para tubos de acueducto, alcantarillado, uso
sanitario y aguas lluvias y sus accesorios — Resolucion 1166 de 2006 del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Para la aprobacién de los suministros de tuberia
y accesorios, ademas de las especificaciones y condiciones establecidas para cada uno de
los elementos en este pliego de condiciones, es requisito anexar a cada cotizacién el
CERTIFICADO vigente expedido por un ente certificador al FABRICANTE que garantiza el
cumplimiento del REGLAMENTO TECNICO PARA TUBOS DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO, USO SANITARIO Y AGUAS LLUVIAS Y SUS ACCESORIOS del
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

El certificado trae consigo un listado anexo de los elementos que cumplen con el reglamento
técnico. Los elementos fabricados que no se encuentren en este listado no estan
amparados por el mismo y en consecuencia no seran aceptados. El paragrafo 1 del Articulo
2 de la Resolucion, no incluye las valvulas, los hidrantes y las bombas. Se transcribe a
continuacion el Articulo 2:

“ARTICULO 2.- CAMPO DE APLICACION: El presente Reglamento Técnico debe ser
aplicado por parte de las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios, en el
marco de la Ley 142 de 1994 y demas normas que la adicionen, modifiquen o reglamenten,
que requieran en sus sistemas de acueducto y alcantarillado, de tubos con sus uniones,
sellos y accesorios, de acuerdo con las especificaciones definidas en los proyectos.

PARAGRAFO 1: Entiéndase por accesorios, cubiertos por este reglamento, los elementos
componentes de un sistema de tuberias, diferentes de los tubos. En el caso de acueductos,
son los elementos prefabricados que debidamente instalados con los tubos, permiten
cambios de direccion, empalmes, derivaciones, reducciones, conexiones y uniones con
otros elementos o accesorios de control de las tuberias para acueducto, tales como:
uniones, codos, semicodos, tees, cruces, yees, reducciones, acoples, adaptadores, sillas,
galapagos, collares de derivacion, valvulas, tapones, uniones de montaje y demas
accesorios especiales de instalacion.

En el caso de sistemas de alcantarillado: Son los elementos que debidamente instalados
con los tubos, permiten cambios de direccion, empalmes, conexiones y uniones con otros
elementos o accesorios de las tuberias para alcantarillado, tales como: sillas, derivaciones,
galapagos yees, codos, semicodos, tees, acoples, adaptadores, galapagos, uniones de
montaje, valvulas, pozos, camaras de inspecciéon y demas accesorios especiales de
instalacién.”

74 Especificaciones técnicas particulares

Dentro de las especificaciones que se incluyen en el numeral siguiente, se relacionan
igualmente, una serie de especificaciones asociadas y otras que pueden requerirse dentro
de la ejecucion de los trabajos, ademas de las de obligatorio cumplimiento, incluidas en el
Manual de Normas y especificaciones Generales de Construccion NEGC de EPM.
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7.41 Especificaciones particulares de construccion

A continuacién se relacionan los codigos alfanuméricos correspondientes a las
especificaciones particulares de construccion para cada contrato y como anexo al pliego
se incluyen éstas especificaciones, las cuales son complementos, adiciones o
modificaciones al manual de "Normas y Especificaciones Generales de Construccion”, de
EPM, aprobado por la honorable Junta Directiva, segun consta en el Acta 1320 del 18 de
diciembre de 1997.

104.CP4 Localizacidn de tuberias y obstaculos bajo tierra, por escaner
y/o georradares.

105.1.A1 Demolicidon de cordones y cunetas

105.2.A1 Demolicién de andenes y escalas — Corte con Sierra

105.3.A1 Demolicidn en camaras de inspeccion y tuberias de concreto

105.3.N3 Demolicién de cajas de medidores de acueducto de 1/2"

105.5.A1 Demoliciones en edificaciones

105.7.N2 Demolicién de cajas de valvulas

105.7.CP26 Demolicidon, cargue y botada de muros y de las losas que

conforman las bdvedas, ya sean en concreto reforzado o no,
con un espesor igual o menor de 0.30 m

105.7.CP27 Demolicién parcial de losa de fondo con un espesor igual o
menor de 0,30 m
105.7.CP28 Intervencién de la losa aérea de concreto para la conformacion

de los orificios circulares que serviran para la futura limpieza
de los conductos

107.A1 Excavaciones y cortes en roca

107.2.A1 Excavacion en roca sin el uso de explosivos

201.A1 Excavaciones

201.N1 Nichos de investigacion

202.A1 Entibados de madera en excavaciones

202.CP5 Entibados metalicos continuo profundidad 2.5 m

202.CP6 Entibado metalico continuo profundidad 5.0 m.

204.A1 Llenos compactados

204.A2 Llenos para apoyo de tuberias

205.A1 Cargue, retiro y botada material sobrante de la excavacién
301.A1 Corte y retiro de pavimento

303.A1 Base granular

303.A2 Base granular

306.A1 Riego de liga

307.A1 Concreto asfaltico

307.A2 Concreto asfaltico-mezcla tipo INVIAS MDC2 Articulo 450-2
309.A1 Pavimentos articulados

310.N1 Restablecimiento de marcas viales



310.CP74

401.A1
402.A1
403.A2
406.A1
407.1.CP39

407.2.CP40
407.3.CP41
407.4.CP42
407.5.CP43
407.6.CP44
407.7.CP45
407.8.CP46
407.9.CP47
411.A1
413.A1
414 A1
420.N1
421.1.CP33

421.1.CP34

421.1.CP35

421.1.CP36

421.1.CP37

422.CP38
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Suministro, transporte y colocacion de geomalla R 100 (100
KN/m) en fibra de vidrio para repavimentacion

Cunetas

Cordones y tope-llantas

Reconstruccion de andenes en concreto

Engramados

Tala de arboles en zonas verdes o alcorques. Incluye
erradicacion de plantas herbaceas no deseadas. No incluye
transformacién de subproductos en chipeado.

Trasplante de arboles. Altura aproximada 1,2-2,9 m. DAP
menores de 5 cm.

Trasplante de arboles. Altura aproximada 6,1 - 10 m
Extraccion de raices de arboles talados

Eliminacién de tocones de arboles talados

Astillado de madera producto de actividades de tala.

Corte de raices de arboles adultos a conservar

Siembra de arboles de minimo 2.0 m y hasta 4.0 m de altura,
en huecos de 80 cm de diametro por 60 de profundidad.
Suministro, transporte y siembra de arboles y palmas de
minimo 2.0 m hasta 4 m de altura.

Cortes Con Acetileno

Soldadura de tuberias de acero

Referenciacion de redes

Proteccion de riberas con enrocados

Suministro, transporte y colocacion de escalones en varilla lisa
@ 3/4" galvanizada para escalera de gato

Suministro, transporte y colocacién de gancho en varilla lisa @
3/4", galvanizada, para soporte de las guayas de izaje de
compuertas

Tablones de compuerta en perfiles de lamina delgada tipo
PHR-C160 x 80 x 3 mm, galvanizados (incluye cordén en perfil
de caucho nitrilo adosado a la aleta inferior, PHR-C160 x 80 x
3 mm y perforaciones para paso de guaya de izaje)
Suministro, e instalacion de elementos metalicos vy
miscelaneos (incluye lam=12 x 80 x 60 mm, lam=12 x 140 x
60 mm, perfil C ldmina doblada, conectores de cortante J3-
1/2" L=4" galvanizados)

Suministro y colocacion de cable de acero @ 3/8", galvanizado
con alma de acero, tipo High Strength Super GX bajo norma
ASTM A-475Y ASTM A-363.

Obra temporal para control de aguas servidas en los
conductos abovedados, que incluye la construccion de dos
muros en ladrilo con mortero impermeabilizado y la



422.N1
423.N1
501.A1
501.A2
501.A3
506.1.CP29

506.2.CP31

601.1.CP30

700.CP8

700.CP9

700.CP15

700.CP25

701.N1
701.1.A1
701.1.A2
701.2.A1
701.3.A1
702.1.A1
702.1.A2
702.2.A1
702.5.N1
703.A1
704.A1
705.A1
706.A1

706.N1

707.A1
708.A1
708.A2
709.N1
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conformacién del by -pass en tuberia tipo Novafort de 400 mm
de diametro

Mano de obra

Cinta de polietileno para sefalizacion de redes de acueducto
Aditivos para concretos

Concreto para anclaje de tuberias

Concretos primarios para anclaje de tuberias en anclajes
Suministro y colocacién de laminas de poliestireno expandido
tipo Icopor o equivalente, de e=10 mm

Suministro y aplicacion del epdxico de conexion entre concreto
existente y concreto nuevo, tipo Sikadur 32 Primer o
equivalente

Suministro y ejecucién de anclajes con epoéxico de varillas de
acero de refuerzo

Reposicion de tuberias de acueducto por medio del sistema
de Pipe Bursting

Rehabilitacion de red de acueducto mediante el suministro,
transporte y colocacién de tuberia de polietileno, por el
sistema Close Fit Lining

Rehabilitacion de tuberia de acueducto mediante la aplicacién
de la tecnologia CIPP (segun especificaciones)

Instalacion de tuberia polietileno para acueducto por el
sistema perforacion horizontal dirigida

Tuberia galvanizada para atraque de tuberia

Tuberias y accesorios de acero

Tuberias y accesorios de acero

Tuberias y accesorios en hierro ductil

Tuberias y accesorios en poli-cloruro de vinilo (pvc)

Valvulas de compuerta

Intercalado de valvulas de compuerta

Estacion reguladora de presion

Valvula de admision y expulsion de aire

Hidrantes

Instalacién manual de tuberia

Uniones Mecanicas

Conexiones a tuberias de acueducto en operacion sin
suspender el servicio

Suministro, transporte e instalacion de tapones en redes
existentes

Cajas para valvulas

Acometidas de acueducto

Construccién y cambio de acometidas de acueducto
Desmontaje y montaje de medidores para limpieza de
acueducto



710.A1
710.N1
710.N2
711.A1
800.CP3
800.CP12
800.CP14
800.CP20
800.CP24
800.CP61
800.CP62
800.CP63
800.CP79
800.CP80
801-1
801-2
802.N1
803.A1
806.CP59
806.CP76
807.A1
808.A1
809.N1

811.A1
811.CP2

817.CP1

818.A1

818.N
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Cajas para medidores.

Cajas y tapas para medidores.

Instalacion medidores internos de acueducto

Retiro de tuberias, valvulas e hidrantes de acueducto
Construccién de redes nuevas por medio de microtuneleria
con Pipe Jacking, incluye pozos de construccion, cualquier
diametro

Lavado con equipo presion succion e inspeccidon con circuito
cerrado de television

Limpieza de tuberia para sedimentos con alturas mayores del
10% de la seccion del tubo

Rehabilitacion de tuberia de alcantarillado mediante la
aplicacion de la tecnologia CIPP (Segun especificaciones)
Reposicidon de tuberias de alcantarillado por medio del sistema
de Pipe Bursting

Corte y retiro de raices en la tuberia de alcantarillado para
posterior rehabilitacion de la tuberia, incluye inspeccion previa
Corte y retiro de domiciliarias penetrantes en la tuberia de
alcantarillado para posterior rehabilitacion de la tuberia
Suministro, transporte y colocacién de valvula de cheque tipo
Pico de pato &84"

Rehabilitacion de redes de alcantarillado con tuberia de
polietileno, mediante el sistema Close Fit

Reparaciones puntuales sin zanja

Tuberia de PEAD para alcantarillado

Tuberia de PEAD para alcantarillado unién soldada

Tuberias para alcantarillados.

Tuberias PVC para alcantarillado

Instalacion de domiciliarias, incluye sellos con sombrero, y
hasta 10 Litros de material llenante

Reconexion y sellado de Acometidas en linea principal
Camaras de inspeccién

Camaras de inspeccion prefabricadas

Tapas y anillos de polipropileno para camaras y cajas de
inspeccion.

Perforacion de camaras de inspeccion existentes.

Proteccion de paredes en camaras de Inspeccion, para evitar
desgaste por alta velocidad

Suministro, transporte y colocacion de platina en acero
inoxidable calibre 3/16"

Sumideros.

Rejilla transversal



826.CP10

828.CP16

891.N

894.N

1300.A1
4.100
4.200
4.300
4.400

4.500
4.600

4.700
4.800

4.900
5.000
5.100

5.200

1507.1.CP32
MEP U180
MEP U180
MEP U180
MEP U180
MEP U10
MEP U10
MEP 217
MEP U270
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Suministro, transporte e instalacion de valvula antirretorno
(charnela)
Material llenante para reparacion de tuberias e instalacion de
domiciliarias de alcantarillado

Instalacion de red de alcantarillado mediante manga
parcial o packers
Red de alcantarillado con tecnologia sin zanja: instalacion de
red de alcantarillado mediante perforacion horizontal dirigida y
microtunelacion
Control del impacto comunitario
Construccién de viaductos
Construccién de cruces subfluviales
Construcciéon de muros y protecciones en bolsacretos
Taponamiento de tuberias y anulaciones de camaras de
inspeccion de alcantarillado
Eliminacién de tocones de arboles talados o destoconado
Suministro e instalacion de tuberias en cruces de vias
principales sin zanja mediante microtuneleria
Instalacion de compuerta tipo charnela
Modernizacién de tuberias de alcantarillado por Pipe Bursting
y Pipe Splitting
Retiro y suministro e instalacion de juegos infantiles
Construccién de viaducto sobre la quebrada La Volcana
Suministro e instalacion de tuberia en cruces de vias
principales sin zanja (Cuenca La Volcana)
Construccién de cajas de inspeccion tipo 2 para profundidades
mayores de 2 m
Suministro y colocacién del sello tipo Superstop o equivalente
CUAUI 250-800
CUAUI 150
CUATA 100-600
(CUACA 250-600)
Cordon 15x35x100
Corddn 15x45x10
Suministro, transporte e instalacion Basurera
Suministro, transporte e instalacion de loseta rectangular
Tactil

MEP U200-240 Suministro, transporte y colocacion de adoquin en colores.

MEP 217
MEP U350
MEP 217
MEP 217
ESP 1.1.8 SI
ESP 1.1.9 SI

Bolardo AM BOL 01

Construccién contenedor de raices

(AM BAN 02)

(AM BAN 01)

Demolicién y retiro de bolardos.

Demolicién y retiro de basureras de cualquier tamafio

10



ESP 1.1.7 SI
MEP U210

ESP 5.7 SI
ESP 7.5 SI

ESP 7.6 SI
ESP 7.7 SI

ESP 7.1 SI

ESP 7.3.1 SI

ESP 7.3.2 SI

ESP 7.4 SI
ESP 5.8.1 SI

ESP 5.8.2 SI
ESP 5.8.3 SI
ESP 5.8.4 SI
ESP 5.8.5 SI
ESP 5.8.6 SI
ESP 1.1.6.1 SI
ESP 1.1.6.2 SI
ESP 1.1.6.3 SI

ESP 1.1.6.4 SI
ESP 1.1.6.5 SI

ESP 1.1.6.6 SI

ESP 1.1.6.7 SI
ESP 5.2.1.
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Demolicidn y retiro de bancas de cualquier tamafo.

Franja de direccionalidad para disminuidos visuales, en
adoquin de concreto plano de 10 x 20 cm.

Construccién pisos en baldosa de cemento

Suministro, transporte y siembra de GRAMAS CULTIVADAS
tipo Césped San Agustin.

Suministro, transporte y siembra de JARDINES TIPO |
Suministro, transporte y siembra de COBERTURAS
VEGETALES tipo zebrina, barquito, mani forrajero

Llenos manuales para conformacion de zonas verdes en
nivelaciones superior a 10 cm por debajo de la rasante
Suministro, transporte y siembra de especies forestales altura
minima 20-40cm.

Suministro, transporte y siembra de especies forestales altura
minima 80-120cm

Poda, limpieza y tala de arboles en zonas verdes u alcorques
Construccién de caja de 50 x 50 x 50 cm medidas internas en
bloque 15 x 20 x 40 cm.

Construccién de caja de inspeccion y/o empalme de 40 x 40 x
40 cm medidas internas (L= 40 cm).

Construccién de caja de inspeccion y/o empalme de 40 x 40 x
70 cm medidas internas (L= 70 cm).

Construccién de caja de inspeccion y/o empalme de 60 x 60 x
60 cm. medidas internas.

Construccién de caja de inspeccion y/o empalme de 60 x 60 x
80 cm

Construccién de caja de inspeccion y/o empalme de 80 x 80 x
80 cm, medidas internas (L= 0.8 m)

Traslado de poste recto de semaforos, incluye mantenimiento
y pintura

Traslado de ménsulas de semaforos. Incluye nueva base y
herraje, mantenimiento y pintura.

Traslado de semaforos vehiculares, peatonales y ménsulas
Retiro y reinstalacion de senal vertical

Suministro e instalacion de sefal Informativa vertical de
transito, segun normas y especificaciones del Ministerio de
Vias y Transporte.

Suministro e instalacion de sefial Preventiva vertical de
transito, segun normas y especificaciones del Ministerio de
Vias y Transporte.

Suministro e instalacion de senales de transito tipo banderola
Suministro e instalacion de pisos macroreforzados con
macrofibra estampado tipo adoquin o tipo piedra, espesor=8
cm

11
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ESP 8.1 SI Suministro, transporte e instalacion de tuberia PVC 2" Tipo
DB, en brecha de 0,30mx0, 80m.

ESP 8.2 SI Suministro e instalacion de tuberia PVC DB 6", NORMA
ENCAMISADO

ESP 1.1.6.8 SI Retiro y reinstalacién de semaforo

ESP 1.1.6.9 SI Retiro y reinstalacion de teléfono publico

ESP 1.1.6.10 SI Retiro y reinstalacién de bolardos
Ver estas especificaciones en el Anexo 4.

7.4.2. Afectacion de pavimentos

La ejecucion de las obras relacionadas con pavimentos, deberan cumplir lo estipulado en
este pliego de condiciones y especificaciones. EL CONTRATISTA debera restablecer la
sefalizacién horizontal de transito que resulte deteriorada y aquellas placas geodésicas
que se afecten.

Igualmente segun la resolucion 0070 del 21 de enero de 2004 expedida por el Ministerio de
Transporte, es obligacion del CONTRATISTA la realizacién de los trabajos de
pavimentacion con mezclas asfalticas con la respectiva certificacion técnica a través de un
laboratorio acreditado. EL CONTRATISTA antes de ejecutar cualquier actividad de
pavimentacion debe garantizar la calidad técnica de las mezclas asfalticas (en caliente o en
frio) mediante las certificacion de la calidad técnica de la planta productora expedida por
laboratorios acreditados.

7.4.3 Disposicion final de escombros

Para los items relacionados con el cargue, descargue, transporte, almacenamiento y
disposicion final de escombros, materiales, elementos, concretos y agregados sueltos de
construccion, de demolicién y capa organica, suelo y subsuelo de excavacion, se debera
cumplir con la Resolucion 541 de diciembre 14 de 1994 expedida por el Ministerio del Medio
Ambiente, asi como cumplir lo especificado que para esta actividad tenga especificado la
Norma NEGC 1300 de Manejo de Impacto Comunitario.

7.4.4 Referenciacion de redes.

La referenciacion de las redes de acueducto y alcantarilado sera realizada por EL
CONTRATISTA y se pagara por unidad como se especifica en el item, de acuerdo con los
requisitos exigidos en el Manual de Referenciacion de EPM ultima version.

La referenciacion debe ser entregada por EL CONTRATISTA unicamente en formato digital,
utilizando las ultimas plantillas dispuestas para tal fin.
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Tanto el Manual de Referenciacién como las plantillas, pueden descargarse directamente
de la pagina de EPM, ingresando a la siguiente direccion electronica:
http://www.epm.com.co/site/Home/Centrodedocumentos/Proveedoresycontratistas/Docum
entos/Manuales.aspx

7.5. Ubicacion de las redes de acueducto

Los disefios de reposicion y rehabilitaciéon del sistema de acueducto, proponen que la
ubicacion y trazado para la construccidon de las redes que se van a intervenir, sea por el
mismo alineamiento ya sea aplicando tecnologias sin zanja o ya con el método tradicional
de la zanja. En este proyecto y debido a la gran densidad de redes que se presentan en el
area de intervencion, se debe velar por la optimizacion del espacio, y para lograrlo se
propone realizar la reposicion utilizando el mismo alineamiento, de esta manera se logra
reducir el impacto por escasez de espacio, ademas de una optimizacion técnica al momento
de la identificacion y construccion de la red.

Cuando el método es sin zanja con Pipe Bursting se conserva el mismo alineamiento y solo
se deben realizar variaciones de trazado para los casos de interferencias especificas que
son detectadas en campo al momento de la construccion.

Cuando el método es sin zanja CIPP Acueducto se conserva el mismo alineamiento, el tubo
huésped es recubierto internamente con una felpa + resina y solo se hace necesario
pequefas zanjas para la instalacién de accesorios, es importante indicar que los tramos
donde se propuso esta tecnologia no tienen ninguna acometida domiciliar conectada.

Cuando el método es sin zanja Close Fit Lining se conserva el mismo alineamiento, el tubo
receptor es rehabilitado con una tuberia de polietileno al interior que se adhiere intimamente
a sus paredes y solo se hace necesario pequefias zanjas para la instalacién de accesorios.

Cuando el método es zanja se propone realizar la reposicion utilizando el mismo
alineamiento y retirando las tuberias existentes utilizando la franja y alineamiento existente
de la red para realizar la reposicion, y solo realizar variaciones de trazado para los casos
de interferencias especificas.

El hecho que la red ya exista y que se vaya a reemplazar sobre el mismo alineamiento, no
implica que no cumpla con las especificaciones actuales de la debida localizacién, esto se
convierte en una oportunidad de ubicarla de acuerdo con los canones, ademas de optimizar
el uso del espacio disponible, siempre y cuando sea posible. Para el caso de redes nuevas
para modernizacion del circuito o para aquellas redes como las paralelas (que son de
diametro minimo de 75 mm para la instalacion de acometidas en aquellas manzanas donde
hay tuberias mayores o iguales a 300 mm), se recomienda que las redes se coloquen por
el mismo costado de las vias donde se encuentran las redes existentes, excepto en el caso
en el que se indique lo contrario en los planos. En el caso de redes nuevas, éstas se
colocaran por los costados norte y oriental de las calles y carreras respectivamente, excepto
en aquellas vias que llevan red doble acorde con lo especificado en las normas de disefio
de EPM.
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7.6. Actividades que deben ser incluidas como costos indirectos de la
contratacion

Para la elaboracion de la propuesta y para la planeacion, programacion y construccion de
las obras, los Proponentes y EL CONTRATISTA seran responsables de investigar e
informarse completamente de todas las circunstancias topograficas, climatologicas, de
acceso, transporte, de seguridad, botaderos, canteras y de todos los demas aspectos que
puedan influir o afectar su trabajo, antes de presentar su propuesta y previamente a la
iniciacion de los trabajos. Se debera tener en cuenta que las obras a realizar seran en el
barrio Doce de Octubre de la ciudad de Medellin y en el barrio Zamora de los municipios de
Medellin y Bello. Particularmente en el sector del Doce de Octubre se ejecutaran obras
sobre vias donde solo se tiene acceso peatonal.

El hecho de que los Proponentes o EL CONTRATISTA seleccionado no se familiaricen
debidamente con los detalles y condiciones de los sitios donde se ubica el proyecto, no se
considerara como excusa valida para posteriores reclamaciones sobre los precios pactados
ni sobre el plazo de ejecucion contractual.

No obstante lo anterior, a continuacion se especifica algunas condiciones especiales que
deberan ser tenidas en cuenta por El Proponente al elaborar las propuestas o por EL
CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato:

7.6.1. Servicios de acueducto, alcantarillado, energia, gas y teléfonos

Para campamentos, almacenes y oficinas, el CONTRATISTA debera atender lo indicado
en la norma NEGC-101; ademas considerar lo siguiente:

EL CONTRATISTA debera gestionar los permisos y la legalizacion de instalacién de
acueducto, alcantarillado, energia y gas, que requiera para la instalacion de sus
campamentos y oficinas y ante la empresa prestadora del servicio de telefonia el permiso
y legalizacién de este servicio. El valor de los derechos de conexién y de los consumos
para estos servicios correra por cuenta de EL CONTRATISTA, lo mismo que el valor de los
gastos para extender, ampliar y mantener las instalaciones necesarias en cada una de las
obras.

EL CONTRATISTA no tendra derecho a pagos adicionales por concepto de los gastos
anteriores, cuyo valor total debe quedar incluido en el precio de los items de la propuesta,
como costo indirecto. EPM prestara el (los) servicio(s) que disponga(n) en el lugar de las
obras. Si por causas imputables a EPM no se pueden prestar estos servicios
oportunamente, la demora en ello no sera causa de ampliacion del plazo en la ejecucién de
las obras contratadas. También podra EL CONTRATISTA suplirlas por su propia cuenta y
bajo su entera responsabilidad.
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7.6.2. Remocion de campamentos e instalaciones de EL CONTRATISTA

Una vez concluidas las obras objeto del contrato y antes de que se efectie el ultimo pago
del Contrato, EL CONTRATISTA retirara del sitio de las obras todos los campamentos,
depdsitos, centros de acopio e instalaciones anexas; se botaran en sitios aprobados por EL
INTERVENTOR todos aquellos materiales desechables y resultantes de las demoliciones,
llenando con material adecuado los huecos, sétanos y areas excavadas que queden de
mala apariencia, dejando perfectamente adecuada y limpia la zona donde se hizo la
construccion.

7.6.3. Vigilancia de las obras, instalaciones y equipos

Hasta tanto se hayan recibido las obras, instalaciones y equipos por parte de EPM, la
vigilancia, conservacion e integridad de las personas, instalaciones, equipos del contrato,
maquinaria y herramientas, correran por cuenta de EL CONTRATISTA. Es de vital
importancia que cada uno de los frentes de ejecucién que tenga dispuesto el contratista,
cuente con celaduria ya que se debe proteger la infraestructura de energia y
telecomunicaciones propiedad de EPM y de otras empresas prestadoras de servicios
publicos. Es de anotar que al realizar los trabajos, es responsabilidad del contratista velar
por la seguridad de las redes de servicios publicos que queden descubiertas.

7.6.4. Centro de acopio para materiales

(Ver norma NEGC-102, 1300 y especificacion particular 1300.A1)

7.6.5. Localizacion, trazado y replanteo

EL CONTRATISTA debera disponer del tiempo necesario, antes de iniciar las labores de
excavacion, de las comisiones de topografia que requiera para ejecutar los trabajos de
replanteo y localizacion de la obra, de aquellas estructuras que puedan interferir con las
obras a ejecutar o que simplemente se deben referenciar para evitar cualquier dafio durante
la construccion. Es necesaria la ejecucidon de nichos exploratorios, levantamientos
topograficos de detalle, conocimiento de planos de ubicacién de otros servicios,
levantamientos detallados de coberturas y estructuras especiales, entre otros. Ademas de
todos aquellos trabajos de topografia que se requieran para el cumplimiento del objeto del
contrato, incluyendo el levantamiento y nivelacion de todas las variaciones que se
presentan durante la ejecucion de la obra, antes de iniciar las obras y durante el desarrollo
de éstas. En el caso de la instalacion de las tuberias de alcantarillado debera tener en
cuenta los costos de trazado y replanteo en el precio por metro de tuberia y en el caso de
estructuras, en el precio por m3 de concreto (Ver norma NEGC-104).
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7.6.6. Sistema de comunicaciones

Para el normal funcionamiento de las labores a desarrollar, relacionadas con el objeto del
contrato, EL CONTRATISTA debera suministrar e implementar un sistema de comunicacién
movil de voz con amplia cobertura, para todo su equipo de trabajo y que cumpla las
necesidades del contrato.

Debe considerarse que este sistema de comunicacién no sera pagado por cantidades de
obra. EL CONTRATISTA incluira los costos correspondientes en su cotizacion como costo
indirecto en la propuesta.

7.6.7. Proteccion de servicios publicos

EL CONTRATISTA ejecutara por su cuenta todas las obras necesarias para la adecuada
proteccién de las estructuras de servicios publicos, tales como: redes de acueducto,
alcantarillado, energia, telecomunicaciones, teléfono, gas, etc. Sera de cuenta de EL
CONTRATISTA el valor de las reparaciones que sea necesario ejecutar, debidas a danos
ocasionados por él en dichas estructuras. De no ejecutarlas, EPM las hara con cargo a EL
CONTRATISTA, quién autoriza a descontar el valor correspondiente de los dineros
adeudados, de no ser posible se acudira a hacer efectiva la garantia de cumplimiento o se
acudira a la via judicial, si es del caso. EL CONTRATISTA sera responsable por el dafio
emergente y el lucro cesante debidamente comprobado, que con motivo de estos dafios
ocasione a EPM o a terceros. Es importante que EL CONTRATISTA conozca con el mayor
detalle posible las redes de energia y telecomunicaciones. Las exploraciones deberan
tener todo el detalle posible y se debera solicitar el acompafamiento del personal de EPM
en los sitios en donde, de acuerdo con los planos, se espera que se encontraran este tipo
de redes.

EL CONTRATISTA en todo momento debe velar por la continuidad de la prestacion de los
servicios existentes en la zona de trabajo, sean operados o no por EPM y debe disponer en
cada uno de los campamentos de los elementos necesarios para la reparacion de las redes,
si se le encomienda su reparacion. En todo caso ante la presentaciéon de un dafio debe
proceder de conformidad con el Plan de contingencia aprobado por EL INTERVENTOR o
los protocolos establecidos por EPM o la entidad duefia del servicio.

7.6.8. Permisos

Para los permisos de ocupacion del espacio publico, de ocupacion y de rotura de vias y
andenes, de ocupacion de cauce, de traslado o tala de arboles y otros permisos exigidos
por las autoridades competentes para la ejecucion del contrato, EL CONTRATISTA debera
gestionar, renovar o prorrogar ante la respectiva Secretaria de Infraestructura fisica,
Secretaria de Cultura Ciudadana, Area Metropolitana, Secretaria del Medio Ambiente,
Secretaria de Transito y Transporte, Corantioquia, o la entidad competente y ante EPM, los
permisos respectivos para ejecutar las obras, incluyendo la autorizacion o permiso de
ocupacién del espacio publico en zona peatonal o en zonas verdes. Los costos que
conlleven el tramite, la adquisicion, la renovacién o la prérroga de dichos permisos seran
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por cuenta de EL CONTRATISTA y deberan ser tenidos en cuenta en la preparacion de la
propuesta. EL INTERVENTOR suministrara el formato respectivo, para que EL
CONTRATISTA lo elabore vy tramite las correspondientes autorizaciones.

Al final de este anexo se encuentran las fichas para cada uno de los proyectos a ejecutar
tanto de acueducto como de alcantarillado.

7.6.9. Planos de construccion

Los planos de los proyectos suministrados con el pliego de condiciones y especificaciones
no se encuentran a escala. Al Proponente le seran suministrados los planos en archivo PDF
los cuales estan incluidos en el Anexo 5, sin embargo, una vez adjudicado el contrato, se
le entregara a El CONTRATISTA un (1) juego de copias de los planos con las dimensiones
a escala para la ejecucion de los proyectos. Los planos definitivos de construccion deben
contener todos los cambios realizados al proyecto en el transcurso de la construccion para
lo cual, EL CONTRATISTA marcara en un juego de copias de planos del proyecto todos los
detalles tal como se ejecutaron y registrara las modificaciones hechas en el mismo. EPM
suministrara en medio magnético los planos de disefo, para que EL CONTRATISTA
registre las modificaciones.

EL CONTRATISTA debera entregar todas estas anotaciones registradas a los planos a la
interventoria, en la medida que se vayan presentando.

El proyecto debe amarrarse a la red geodésica, por lo cual cada elemento del proyecto debe
estar localizado en campo en coordenadas reales.

Los originales de las libretas de topografia con los datos definitivos del proyecto seran
entregados a la interventoria.

Los costos que genere la actividad para la gestion de toda esta informacion de planos y
libretas de construccidén deberan ser tenidos en cuenta dentro de los costos indirectos que
EL CONTRATISTA asigne a su propuesta.

7.6.10. Los empalmes de las redes nuevas a las redes existentes de acueducto

Se deben disefiar de tal manera que las deflexiones tengan los angulos mas suaves
posibles. En los empalmes se debe emplear el menor niumero posible de accesorios. Deben
usarse preferiblemente uniones mecanicas o de transicion, de acuerdo con las que se
incluyen en el Formulario de cantidades de obra y precios unitarios. Los accesorios como
codos o tees que vayan sobre la red nueva deben quedar intercalados durante la etapa de
instalacion de la tuberia. Cuando haya variaciones de diametros, deben usarse
preferiblemente accesorios comerciales que incluyan la reduccién en un solo elemento.

Para este contrato EPM suministrara algunos materiales como tuberias, accesorios,

valvulas e hidrantes, los cuales podran empalmarse a las redes existentes mediante
uniones de transicion mecanica o unidn bridada con transicion a polietileno de acuerdo a
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los materiales suministrados por EPM, incluidos en el formulario de cantidades de obra y
precios unitarios. Antes de la construccion del proyecto se debe programar el empalme de
acueducto y los tramos a ejecutar en un dia, de acuerdo con la tecnologia constructiva y se
debe presentar a EPM un plan operativo que garantice el adecuado suministro de agua
potable a los usuarios existentes. El plan debe contener como minimo:

¢ Cronograma de ejecucion: Marcar especialmente la programacion de suspensiones
del servicio.

o Metodologia para la realizacion de los empalmes provisionales y definitivos con
redes de otros materiales.

e Para realizar un empalme el ejecutor debe realizar una pre-aislada, con el fin de
conocer las valvulas y su estado operativo y garantizar que el dia del empalme no
tenga ninguna contingencia con respecto a la suspension.

Para todos los métodos propuestos Pipe Bursting, CIPP, Close Fit Lining, PHD y zanja, se
requiere previamente realizar una revision al sistema de valvulas existentes, determinar si
se requiere la instalacion de nuevas valvulas con minimo ocho (8) semanas de anticipacion.
Antes de realizar el empalme se ha de determinar si este se ha de realizar con la tuberia
en servicio 0 no, para prever la necesidad de una derivacion temporal. En caso de no
requerirse la suspension del servicio, el empalme se realizara mediante el método de la Tee
partida, en caso contrario se debera cerrar el servicio en el tramo a intervenir previa
colocacion de la derivacion temporal la cual se sugiere se haga desde los hidrantes
adyacentes con las debidas protecciones.

Para las tecnologias CIPP y Close Fit Lining se requiere del lavado de la tuberia huésped
previo a la instalacion de la rehabilitacion, para tal fin el CONTRATISTA debe tener en
cuenta estos tiempos adicionales.

Cuando el método es zanja, la suspensién del servicio depende de la complejidad de los
empalmes, estos son dependientes del nUmero de acometidas y accesorios a instalar, para
esto se sugiere que en caso de prever una suspensién superior a las 24 horas la instalacién
de una derivacion temporal, como se indico anteriormente, en el caso que se pueda realizar
empalmes con la tuberia en servicio se utilizara el método de la Tee partida.

Se pueden realizar los trabajos de corte, demolicidn, retiro y excavacién con la tuberia en
servicio, siempre y cuando se deje una proteccion adecuada a la tuberia existente. En el
caso de no alcanzar a realizar el montaje de la tuberia nueva, las zanjas se deben proteger
adecuadamente y sefalizarlas de acuerdo a las especificaciones. Para el montaje se
sugiere realizarlo por fuera de la zanja, ya que la tuberia de polietileno permite el manejo
adecuado para su posterior instalacion. Una vez realizado el montaje externo se sugieren
los siguientes pasos:

e El corte y retiro de la tuberia y accesorios existentes

e Colocacion de la base de soporte o encamado
¢ Instalacién de las tuberias previamente construida fuera de zanja
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e Union de tramos de tuberias y colocacion de accesorios

e Las pruebas se realizan de manera previa con las debidas protecciones para que
las pruebas finales sean las minimas

e Empalmes y puesta en servicio del tramo instalado

El disefio y programacién del empalme debe ser presentado para su aprobacion con
anticipacion a su ejecucion, teniendo en cuenta el plazo contado en dias habiles como se
indica a continuacion:

Clasificacion de EPM Unidad

la suspension Contratista Interventoria (Gestion Operacion
programada administrativa) Integrada
Aguas EPM

Suspensién  de 14 dias 12 dias 10 dias 8 dias

alto impacto

Suspensién  de 10 dias 8 dias 6 dias 4 dias

impacto medio

Suspensién  de 9 dias 7 dias 5 dias 3 dias

impacto bajo

Las solicitudes de programacion de suspensiones del servicio se presentan a EPM de lunes
aviernes en horario de oficina. La programacién que se debe presentar incluye los recursos
de personal, materiales y equipos necesarios indicados detalladamente. EL
INTERVENTOR procedera con la revision y entregara a EPM para continuar con el tramite
ante la Unidad Operacion Integrada Aguas.

El disefio del empalme debe incluir el tipo de accesorios (si son codos deben ser de radio
corto) o uniones a emplear, recursos para la ejecucion de cada empalme, tiempo estimado
para la ejecucion del empalme y ademas debe incluir las taponadas de redes existentes
utilizando el mismo nicho o nichos aledanos. Cuando EPM lo determine por el impacto en
la prestacion del servicio, el disefio del empalme y su programacién sera sometido a una
auditoria por parte de EPM la cual debe ser solicitada a través de EL INTERVENTOR y se
desarrollara en el sito en el que EL CONTRATISTA tenga los recursos antes de su
aprobacion. La auditoria consiste en efectuar una revision previa del trabajo que se
desarrollara con personal de EPM idéneo en el tema. En la auditoria se revisara que todas
las actividades previas al empalme estén ejecutadas; que todos los recursos como
personal, herramientas, maquinaria, etc., estén dispuestos en el sitio de trabajo y en caso
de no cumplirse las condiciones adecuadas podra suspenderse la realizacion del empalme
hasta tanto se den las condiciones. Como lo anterior constituye en seguimiento a la calidad
de los procesos constructivos y de la obra, la revisién que efectue EPM no eximira a EL
INTERVENTOR de su responsabilidad en la revision y aprobacion del disefio vy
programacion del empalme.

La clasificacion de la suspension programada del servicio de acueducto segun su impacto
se indica a continuacion:
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Namero de Cierre total del circuito
. instalaciones Y .
Tiempo . de Cierre de dos CI|’e_ntes G_ran
suspension <1.000 | >1000 | Tipo3 | Tipo2 | Tipo1 o mas criticos | Cliente
circuitos
< 2 horas Bajo Bajo | Medio | Medio | Alto Alto Medio Medio
< 6 horas Bajo Medio | Medio | Medio | Alto Alto Medio Medio
< 16 horas Medio Alto
> 16 horas Alto

EPM define como Gran Cliente al que consume mas de 5.000 m3*/mes de acueducto (se
contemplan todas las instalaciones que posea el cliente). También se consideran aquellos
clasificados como Grandes Clientes de los otros negocios del Grupo EPM, como Energia,
Gas y Telecomunicaciones. Cliente critico es aquel cuya actividad o imagen ante la
comunidad se considera critica en relacion con el impacto generado por la suspension.
Entre estos estan: clientes del sector comercial e industrial con consumos superiores a 400
m?3, clientes del sector salud, del sector educativo, sedes de medios de comunicacion,
entidades con gran afluencia de publico, unidades residenciales con mas de 100
instalaciones, centros de concentracién de personas con movilidad restringida y unidades
locativas de las administraciones municipales. Se debe revisar las fichas técnicas de cada
UCO (Unidad de control operativo) para identificar los grandes clientes en el sector que
deberan ser tratadas individualmente para mitigar la afectacion.

EL CONTRATISTA debe tener en cuenta que las actividades y accesorios utilizados para
ejecutar los empalmes se mediran y pagaran en los items correspondientes indicados en el
formulario de cantidades, precios unitarios y valores totales. No se pagaran los empalmes
por unidad en item independiente.

La mayoria de los trabajos relacionados con la suspension del servicio de acueducto, como
son los empalmes de las redes nuevas a las redes existentes, las taponadas, el cambio e
intercalado de valvulas e hidrantes, etcétera, deben realizarse en horario nocturno y
algunos en horario diurno autorizado por EPM. Aquellos trabajos que impliquen cierre del
tanque de almacenamiento del circuito se efectuaran en horario nocturno, por lo tanto, EL
CONTRATISTA debe incluir todos los costos necesarios para la ejecucion de estas
actividades dentro de los precios unitarios presentados en su propuesta. EL
CONTRATISTA debe considerar que los trabajos nocturnos incluyen la mano de obra de
direccién, la mano de obra calificada y no calificada con todas sus prestaciones sociales y
el recargo por tiempo nocturno ordinario o extra, el transporte y la alimentacioén, lo cual debe
estar incluido en los costos indirectos. Para la escogencia de la fecha y la hora en que se
programen estos trabajos EL CONTRATISTA tendrd como premisa, minimizar el impacto
de la suspension del servicio segun los tipos de clientes afectados, los horarios de trabajo
de las entidades de salud y educacion, locales comerciales e industriales y los periodos de
mayor consumo. Para la programacion de las suspensiones del servicio de acueducto EL
CONTRATISTA debera seguir el instructivo AGU-DSE-EMI-001-38-00 Suspension del
Servicio de Acueducto, del sistema de gestion de la calidad del proceso Efectuar
Distribucion Secundaria de EPM. EPM podra solicitar a EL CONTRATISTA cambios en la
fecha de programacién de los trabajos que generan la suspension del servicio, si la
considera inconveniente en cuanto al impacto que pueda producir.
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En cada suspension y en el restablecimiento del servicio de la red, cada que un aislador
propio o contratado opere una valvula, debe comunicarse inmediatamente con la Unidad
Operacion Integrada Aguas informando a qué aislada corresponde esta operacion y en qué
estado quedo la valvula, abierta o cerrada. La identificacién de la valvula se puede realizar
por la direccion y/o su IPID. El Aislador sera el responsable de comunicarse con la Unidad
Operacion Integrada Aguas, pero EL INTERVENTOR debe velar porque se esté
cumpliendo con el instructivo de suspensién y con esta actividad.

EL CONTRATISTA debera presentar el listado de valvulas a operar incluyendo las nuevas
instaladas en el proyecto especificando el movimiento que se va a hacer con cada valvula
y el estado final en el que debe quedar. Durante la ejecucion del trabajo, la comunicacion
con la Unidad Operacion Integrada Aguas debe hacerse antes del inicio de la operacién y
una vez finalizada la apertura o cierre de la valvula. Ademas, EL CONTRATISTA debera
llevar un registro con los datos de la valvula operada, condicion inicial y la condicion final
en la que debera quedar una vez finalizado el trabajo; con este registro EL CONTRATISTA
efectuara la verificacion final de todas las valvulas para garantizar que todas las valvulas
que han sido operadas en una suspension sean abiertas en el restablecimiento del servicio.

Tanto en el formato de solicitud del empalme como en el registro de operacién durante la
realizacion de la suspensiéon, EL CONTRATISTA incluira y presentara adicionalmente los
movimientos que se haran en la red, tales como apertura de hidrantes, con su direccion,
que se utilicen para vaciar o lavar la red después de construido el empalme.

Al finalizar el empalme EL CONTRATISTA debe presentar un informe de la ejecucién del
trabajo en el que se describa el cumplimiento de actividades, tiempo, recursos, hallazgos,
dificultades, como, por ejemplo: problemas presentados con las valvulas existentes
programadas para efectuar la suspensién o vaciada de la red, problemas en los accesorios,
etc.

En el caso en que se presenten problemas durante la ejecucion del empalme o que se
supere el tiempo establecido y aprobado para la aislada, se realizara una reunién de cierre
y retroalimentacion a la cual asistiran ademas del CONTRATISTA y EL INTERVENTOR,
personal de la dependencia que administra el contrato y personal de la Unidad Operacion
Integrada Aguas, con el fin de analizar lo ocurrido e implementar un plan de accién. Antes
de reconectar los usuarios a la red nueva debe solicitarse al funcionario de EPM, el listado
con usuarios que se encuentren en debido cobrar.

7.6.11. Proteccion adecuada de los llenos

Sera por cuenta y costo del CONTRATISTA los cuidados y los costos derivados para la
proteccion adecuada de los llenos compactados y de la base granular en los tramos o en
los puntos que EL INTERVENTOR considere necesario, antes y durante la construccion del
pavimento, con el fin de garantizar la conservacién de las obras y evitar el escurrimiento de
material de lleno a través de irrigaciones, imprimaciones o suelo cemento.
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7.6.12. Jornada de trabajo.

Cuando EPM dadas sus necesidades programe trabajos fuera de la jornada normal laboral
de EL CONTRATISTA, como son: construccion o reconstruccion de redes, camaras de
inspeccion, aliviaderos, acometidas, empalmes, taponadas, cambio de valvulas, intercalada
de valvulas e hidrantes, etc., éste dispondra del personal requerido para llevarlos a cabo.
Estos trabajos seran programados en forma conjunta entre EL CONTRATISTA y EL
INTERVENTOR.

En aquellas zonas en donde las autoridades competentes, llamese Secretaria de Movilidad
u otra entidad, no permitan laborar durante el dia o cuando EL INTERVENTOR considere
que algunos trabajos deben ser ejecutados en la noche o en dias festivos, EL
CONTRATISTA procedera a hacerlos en dicha jornada, previa obtenciéon del permiso
requerido. Los costos asociados con el recargo nocturno de los recursos como salarios, el
transporte del personal y la alimentacion deben ser tenidos en cuenta por el Contratista en
sus costos de administracién.

7.6.13. Transporte de personal, materiales y equipo

Este tema debe valorarse de acuerdo con lo contemplado en la especificacién particular
1300.A1 del Anexo 4.

El Proponente debera tener presente que los vehiculos a utilizar para el desarrollo del
contrato, tanto para transporte de personal como de materiales, deben ser de propiedad de
EL CONTRATISTA o contratados a través de empresas de transporte debidamente
habilitadas por el Ministerio de Transporte. Lo anterior de acuerdo con las estipulaciones
legales vigentes en las Leyes 336 de 1996, 769 de 2002, 1383 de 2010, Decretos 173, 174
y 175 de 2001 y 4190 de 2007, que también aplican en el caso de las motocicletas.

Para el transporte del personal, se utilizard exclusivamente vehiculos disefiados y
aprobados por las autoridades competentes para la movilizacibn de personas. Para
transportar materiales de construccion y demas elementos requeridos para la ejecucion de
las obras, se utilizara, de acuerdo con las caracteristicas de los materiales, camiones tipo
estaca o volquetas, furgones y camionetas con platén, teniendo presente que las arenas,
arenillas, triturados y demas materiales sueltos, no se podran transportar en vehiculos tipo
estaca.

El Proponente al momento de valorar su oferta, debera incluir los costos de transporte que
vaya a requerir de acuerdo con el programa de trabajo propuesto, porque debe garantizar
la vinculacion de tantos vehiculos como sean necesarios para poder cubrir las necesidades
del contrato como las de movilizaciéon del personal clave en la obra. Correspondera a EL
INTERVENTOR verificar la existencia de los permisos otorgados por la autoridad
competente para la movilizaciéon de la maquinaria de obra y de los vehiculos utilizados en
la obra que requieran autorizacién especial.
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Bajo ninguna circunstancia se autorizara la contratacion de vehiculos de servicio particular
ni que esta se realice directamente con el propietario, administrador o conductor de los
vehiculos, obviando la intermediacién de la empresa transportadora.

7.6.14. Condiciones especiales durante la construccién que deben ser tenidas en
cuenta dentro de los costos de la propuesta

Para la elaboracion de la propuesta y para la planeacion, programacion y construccion de
las obras, los Proponentes y EL CONTRATISTA seran responsables de investigar e
informarse completamente de todas las circunstancias topograficas, climatolégicas, de
acceso, transporte, de seguridad y de todos los demas aspectos que puedan influir o afectar
su trabajo, antes de presentar su propuesta y previamente a la iniciacion de los trabajos,
asi mismo como investigar e informarse de la totalidad de los proyectos objeto de la
contratacion, los cuales estan presentados en el Anexo 3 Fichas Técnicas de los Proyectos.

El hecho de que los Proponentes o EL CONTRATISTA seleccionado no se familiaricen
debidamente con los detalles y condiciones de los sitios donde se ubica el proyecto no se
considerara como excusa valida para posteriores reclamaciones sobre los precios pactados
ni sobre el plazo de ejecucion contractual. No obstante, lo anterior, a continuacion, se
especifican algunas condiciones especiales que deberan ser tenidas en cuenta por El
Proponente al elaborar las propuestas o por EL CONTRATISTA durante la ejecucion del
contrato:

- El CONTRATISTA tendra en cuenta en la elaboracion de la propuesta las
condiciones de acceso a los sitios donde se ejecutaran las obras.

- En caso de necesitar cierre total de vias, EL CONTRATISTA debera hacer los
tramites ante las autoridades del transito municipal y correr con todos los costos que esto
implique. Debera presentar los respetivos planes de manejo de transito PMT ante la
Secretaria de Transito de Medellin, los cuales deberan ser disefiados, avalados y
presentados por un ingeniero especialista en estos planes. En el Anexo 6 se presenta un
plan de manejo de transito general, el cual debera ser ajustado por EL CONTRATISTA a
las condiciones de cada uno de los frentes de obra en el proyecto.

- EL CONTRATISTA debera garantizar el manejo adecuado de la circulacién
vehicular y peatonal, asi como la continuidad en la prestacion de los servicios publicos.

- La zona a intervenir incluye los barrios

Sector Doce de Octubre

Municipio de Medellin - Sector Noroccidental

Ubicado entre la quebrada La Madera y la calle 97A, y las carreras 74 y 87.
Barrios El Triunfo, El Progreso No. 2, Efe Gomez, Santander, Picachito, Doce de
Octubre Tercera Etapa — Los Lotes, Mirador del Doce de Octubre, Picacho sector
Las Vegas, Doce de Octubre Parte Central, Doce de Octubre Zona Treinta, Doce
de Octubre Zona Treinta Sector Jardin y Pedregal.

Cuenca La Seca (Ubicada entre dos municipios)
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Municipio de Medellin - Sector Nororiental

Situado en la calle 118B y la quebrada La Seca, y la carrera 30 y el rio Medellin.
Barrios Popular 2 Parte Central, Popular 2 Parte Alta, Santo Domingo Savio 2,
Playon de los Comuneros Parte Baja, Playon de los Comuneros Parte Alta 'y La Isla.
Municipio de Bello

Localizado entre la quebrada La Seca y la calle 21 CC, y la carrera 40 y el rio
Medellin.

Barrios Acevedo, Zamora y Santa Rita

- En los casos y horarios que lo ameriten, EL CONTRATISTA podra solicitar al transito
municipal la colaboracién de un guarda de transito para el control del trafico vehicular. Este
servicio no exime a EL CONTRATISTA de la utilizacién de los abanderados para el control
del transito. El costo del servicio de los guardas de transito correra por cuenta de EL
CONTRATISTA.

- EL CONTRATISTA se obliga a proveer todos los recursos necesarios para la
correcta ejecucion de las obras hasta la recepcion parcial o total por parte de EPM, tales
como: reparacion de dafos, mantenimientos necesarios, obras temporales, accesos
provisionales para los equipos y materiales, sostenimiento y vigilancia.

- Los accesos temporales que EL CONTRATISTA requiera para la construccion de la
obra, incluyendo las inmediaciones de las coberturas o del Rio Medellin o zonas verdes,
seran responsabilidad de EL CONTRATISTA y su costo debera estar incluido en los precios
unitarios del proyecto. Lo anterior no exime a EL CONTRATISTA de la presentacién de los
respectivos permisos y esquemas correspondientes a los accesos temporales de
construccion.

- La construccion de las redes se realizara por vias pavimentadas de alto trafico
vehicular con participacion de servicio publico y por callejones.

- La construccion de las redes se haran, usando tanto metodologias sin zanja como
con zanja a cielo abierto, por lo que EL CONTRATISTA debe tomar las medidas necesarias
para evitar o minimizar los aspectos desfavorables en el entorno.

En los trabajos que requieran excavaciones en roca no debera usarse voladura con
explosivos ya que, por las condiciones de las zonas a intervenir, se pueden generar
problemas de inestabilidad. Se dejara registro de la inspeccion, tanto ocular como
fotografica o en video, de las zonas adyacentes, con anterioridad al inicio de las obras, para
evitar posteriores reclamos. Dichas inspecciones deberan realizarse entre las partes
involucradas, las Actas de Entorno seran levantadas por EL CONTRATISTA entre las
partes, con la supervision de la interventoria y serviran como soporte tanto para EL
CONTRATISTISTA como para EPM, en caso de reclamaciones posteriores y como testigo
de las obras que deberan ejecutarse para dejar el sitio intervenido en condiciones similares
a como fue encontrado.

- El desarrollo del proyecto comprende la reposicion, modernizacién o expansioén de
redes de acueducto y alcantarillado las cuales se construiran aledafias a otras redes o en
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menores tramos aledafios a estructuras como coberturas o canales o su intervencion con
la entrega de las redes provenientes de aliviaderos o sumideros. EL CONTRATISTA tendra
en cuenta no afectar las coberturas, no cargar las losas superiores de las coberturas.
Ademas, debera tener en cuenta todas las medidas de proteccidon necesarias sobre los
cuerpos de agua, se debera realizar la remocion de todo material, desechos y estructuras
utilizadas durante el desarrollo de las actividades inmediatamente después de su ejecucion;
de ser el caso se debera restaurar el lecho del canal y configuracién original inmediatamente
después de la construccion. Se debera tener en cuenta la estabilidad permanente de las
coberturas y construcciones adyacentes a las obras en construccion.

Responsabilidad en el control del objetivo de las redes de acueducto.

Con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos sobre las redes de acueducto, EL
CONTRATISTA, en asocio con EL INTERVENTOR, es responsable ante EPM de:

¢ Informar redes en mal estado que no hayan sido incluidas en los proyectos de
reposicion.

¢ Informar sobre el hallazgo de instalaciones en fraude, segun procedimiento incluido
en este Pliego.

¢ Informar sobre inconsistencias entre las redes en los planos y las redes en el terreno.

¢ Informar sobre la conexion e ingreso de clientes nuevos al sistema.

¢ Noreconectar a las redes nuevas las acometidas de los clientes que presenten alguna
anomalia con EPM, como Debido Cobrar (DC), o causales de suspensién y corte
(Decreto 302 de 2000, art. 26 y Contrato de condiciones uniformes, clausula 10?).

e Presentar el programa de trabajo de tal forma que permita la ejecucion de empalmes
continuos y que la cantidad de usuarios afectados sea minima. Ademas tener
disponibilidad de los recursos necesarios antes de la ejecucion de los empalmes y/o
taponadas, previstos.

o Realizar y verificar la construccion de las taponadas previstas.

o Realizary verificar la suspension del servicio a las redes reemplazadas, es decir, que
éstas queden “Fuera de servicio” tanto en el sitio como en el sistema de informacion
de redes de servicios publicos de EPM.

e Realizar el control de presiones en las redes intervenidas con el fin de verificar
funcionamiento de acuerdo con el modelo hidraulico y la informacion de redes
indicada en los planos. Se define como criterio de aceptacion que las presiones
reales estén dentro de un rango de + o — el 20% de la presion del modelo. Por
tanto el contratista debe informar todos aquellos puntos en los que no se esté
cumpliendo este criterio.

e Verificar estanqueidad del circuito y sub circuitos de las estaciones reguladoras, asi
como las zonas de macromedicion.

e Presentar un programa de planeacién del trabajo para los tramos a ejecutar en un
dia, donde se especifique el método constructivo, zanja, pipe Bursting, con el
cronograma de ejecucion, programacion de las suspensiones del servicio,
metodologia para empalmes provisionales y definitivos, personal, despiece de
materiales y maquinaria a usar en ese dia.
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e Paralos empalmes, EL CONTRATISTA debe realizar una pre-aislada, con el fin de
conocer las valvulas y su estado operativo y garantizar que el dia del empalme no
tenga ninguna contingencia con respecto a la suspension.

Responsabilidad en el control del objetivo de las redes de alcantarillad (Objetivos de
saneamiento):

EPM suministrara a EL CONTRATISTA los objetivos de saneamiento de las cuencas de
interés y le informara sobre el objetivo de cada uno de los disefios. Con el fin de garantizar
el cumplimiento del Saneamiento Integral de cada una de las diferentes cuencas sanitarias,
El CONTRATISTA, en asocio con EL INTERVENTOR, es responsable ante EPM de:

e Dar prioridad a su programacion de obra, para lograr recoger todas las descargas
de aguas residuales que estén vertiendo a las quebradas y coberturas y que estén
incluidas en los proyectos de construccion.

¢ Informar redes en mal estado que no hayan sido incluidas en los proyectos de
reposicion.

e Reparar, adecuar o construir todos los aliviaderos existentes o necesarios para
garantizar el saneamiento de las quebradas y de las coberturas existentes.

e Informar sobre inconsistencias entre las redes en los planos y las redes en el
terreno.

e Presentar en el programa de trabajo en qué fechas se realizaran las conexiones de
los caudales al sistema y establecer cronograma de conexiones, el cual debera
remitir a EPM oportunamente.

¢ Informar la desconexion o desviacion provisional de caudales del sistema.

¢ Informar sobre el hallazgo de descargas de aguas residuales no identificadas en los
planos de disefio.

e Informar sobre la imposibilidad de conectar descargas al sistema debido a
interferencias no detectadas en la etapa de disefio.

¢ Informar sobre el cambio en el cronograma de conexiones, cuando se presente una
reprogramacioén de obra.

¢ \Verificar el taponamiento previsto de las camaras de alcantarillado que saldran de
servicio

¢ Informar sobre la conexién, reconexion, ingreso de clientes y caudales nuevos al
sistema.

o \Verificar que las redes que salen de servicio, sean taponadas.

e Garantizar la conexion de las domiciliarias de alcantarillado a las nuevas redes y el
taponamiento a las redes antiguas.

e Realizar la gestion exigida cuando se haga reposicion de domiciliarias de
alcantarillado. En el caso de ser para cobro al usuario se le debe informar previo a
la construccion de la misma y debe quedar diligenciada el acta de compromiso con
la firma de las partes.

7.6.15. Actualizacion del Sistema de Administracion Vial “SAV” para el municipio de
Medellin
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EL CONTRATISTA debera incluir en su propuesta, en los costos indirectos, el costo de
suministrar los datos necesarios para mantener actualizado el Sistema de Administracion
Vial “SAV” para el municipio de Medellin, para lo cual debera tomar en campo, entre otros
aspectos, la informacion que se relaciona en los siguientes parrafos y diligenciar los
formatos que seran suministrados por EL INTERVENTOR o la Secretaria de Obras
Publicas. Una vez elaborados de acuerdo con el avance de las obras, debe enviar en medio
electrénico, con copia a EL INTERVENTOR la actualizaciéon efectuada.

Elemento: En donde se realiza la intervencion: Calzada, andén, zona verde, ciclo-ruta,
senarador. ofro.

ELEMENTO 2
ELEMENTO 1 ‘ CALZADA

ELEMENTO 4

ELEMENTO 3

SEPARADOR CALZADA ELEMETO5 | 3]

SECCION DE VIA

widwailivia al pairdaiiielitv. Lo id ICIHUl Jidldiivia Cliu e i paidllicliv y ©l Loliuuv uci lldUde.

Cuando el trabajo interviene varios elementos, las medidas y los datos deberan ser tomados
para cada uno de ellos.

7.7. Documentacion que debe presentar para el inicio y ejecucién de las
obras
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Listado del personal que laborara en la obra con nombre, cargo y cédula, salario y
entidades a las que estan afiliados en seguridad social (Debera enviar cuadro en
medio magnético) y Carnés del personal de EL CONTRATISTA.

Hojas de vida del Director de obra, Ingeniero Residente, Profesional en formacion,
auxiliares, topografos, tecndlogos encargados del Impacto Comunitario, encargado
del sistema de gestion de calidad, aisladores, encargados de obra (maestros),
referenciador, soldador, gestor social y demas personal exigido para la ejecucion
del contrato.

Copia de las licencias profesionales del personal citado anteriormente, cuando sea
el caso.

Copia de los contratos laborales.

Plan de Gestién de la Calidad. Debe entregarse dentro de los veinte (20) dias
calendario siguiente a la aceptacion de la oferta. Ver ademas lo indicado en el
numeral “Gestion de Calidad” del pliego de condiciones.

Plan de trabajo e inversiones. Debe entregarse dentro de los veinte (20) dias
calendario siguiente a la fecha de recibo de la comunicacion de la aceptacion de la
oferta. Posteriormente debe entregarse actualizado de acuerdo con la fecha de
inicio ordenada para ejecutar el contrato. Ver lo indicado en el numeral “Programa
de trabajo e inversiones”.

Plan general de gestién del riesgo del proyecto. Debe entregarse dentro de los
veinte (20) dias calendario siguiente a la fecha de recibo de la comunicacion de la
aceptacion de la oferta. Ver lo indicado en el numeral “Gestién del riesgo en
proyectos de infraestructura”.

Programa de control del Impacto Comunitario. Ver norma NEGC 1300, ultima
version (Decreto 1266 de diciembre 27 de 2002) y la NEGC 1300.A1 del Anexo 2
de este Pliego de Condiciones. Incluye plan de manejo de transito y un plan de
contingencia para el manejo de los servicios publicos. Tanto el programa como los
planes deben entregarse dentro de los veinte (20) dias calendario siguiente a la
fecha de recibo de la comunicacion de la aceptacion de la oferta.

Programa de Salud Ocupacional. A EL PROPONENTE favorecido se le comunicara
acerca de los ajustes que deba efectuar a su Programa de Salud Ocupacional, en
aquellos aspectos que se consideren necesarios al evaluar el formato FE-1, los
cuales deberan ser acatados y presentados dentro de los 10 dias habiles siguientes
a la solicitud. En todo caso, como un requisito previo a la orden de iniciacién de los
trabajos EL CONTRATISTA debera incluir en el Programa de Salud Ocupacional
presentado con su propuesta los ajustes que le sean solicitados por EPM, segun lo
indicado en el Decreto1659, dentro de los veinte (20) dias calendario siguientes a la
fecha de recibo de la comunicacion de la aceptacion de la oferta.

Plan de Gestiéon Social. Debe entregarse dentro de los veinte (20) dias calendario
siguiente a la fecha de recibo de la comunicacion de la aceptacion de la oferta.
Informacion de la cuenta donde se va a consignar y manejar el anticipo en caso de
que EL CONTRATISTA haga uso del mismo.

Diligenciar formatos y solicitar los permisos de rotura de vias vehiculares o
peatonales y de trabajos en zonas verdes. Asimismo, mantenerlos vigentes durante
el plazo del contrato.

Informar los botaderos y sitio de acopio de materiales y los permisos que los
acrediten como tal.
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e EL CONTRATISTA entregara las memorias de calculo de los costos indirectos
detallando la administracion y el impacto comunitario dentro de los veinte (20) dias
calendario siguientes a la comunicacion de aceptacion de la oferta.

e EL CONTRATISTA entregara el detalle completo y las memorias de calculo de los
formularios que se relacionan a continuacion debidamente diligenciados, los cuales
debe presentar dentro de los veinte (20) dias calendario siguiente a la comunicacion
de aceptacion de la oferta. Sin embargo cuando se requiera dentro de la etapa de
estudio de las ofertas EPM podra solicitar la presentacion de los mismos:

o0 Formulario 7: Listado de materiales
o Formulario 4: APU-Analisis de precios unitarios correspondientes a cada
item del “Formulario de cantidades de obra y precios de la propuesta”.

¢ Diligenciar los permisos para el acceso del personal que retirara materiales de las
instalaciones de EPM (en caso de requerirse).

Nota 1: Sin el cumplimiento de estos requisitos y los adicionales que se mencionen en este
pliego de condiciones y especificaciones, no podra darse inicio a la ejecucion de las obras.

Nota 2: En caso de que EPM determine dar inicio al contrato antes de veinte (20) dias
calendario contados a partir de la fecha de recibo de la comunicacién de aceptaciéon de
oferta, EL CONTRATISTA debera presentar los documentos relacionados en este numeral,
ocho (8) dias calendario antes de la fecha de iniciacion del contrato.

7.8. Informes

El CONTRATISTA de acuerdo con el alcance del contrato, debera entregar a EL
INTERVENTOR dentro de los primeros (5) dias calendario de cada mes los informes
obligatorios que debe producir en forma separada para el contrato de obra civil, estos son:

7.8.1. Informe semanal

Este informe contendra: La informacién general del contrato; el avance de las obras en
cuanto a alcance (metas fisicas programadas vs. ejecutadas), tiempo (plazo transcurrido
vs. plazo pactado) y costos (inversiones efectuadas vs. Inversiones programadas) y el
avance porcentual (acumulado ejecutado vs. Programado); la descripcion de las obras
programadas para la semana siguiente y en forma breve las observaciones mas relevantes
sobre lo ocurrido en la semana que se esta informando. En caso de que aplique, debe
consignar en este informe las razones por las cuales no cumplié los compromisos de obra
programados para la semanay la propuesta de como recuperara el tiempo perdido en caso
de presentarse.

7.8.2. Informe mensual detallado.
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Este informe es independiente de los demas informes exigidos en este Pliego como de
seguimiento a la gestion social, a la gestion ambiental, seguimiento a los aspectos técnicos,
gestion de calidad, pagos de salarios y prestaciones sociales, novedades de némina,
tramite de permisos ante las diferentes entidades, etc.

Este informe constara de dos (2) partes principales que son: la descripcion de las obras
ejecutadas y la gestion del Contratista durante el periodo que cubre el informe.

Obras ejecutadas: en ésta parte del informe se debe presentar una descripcion del estado
de avance de las obras, acompafado de graficos, fotografias, observaciones vy
recomendaciones sobre las obras construidas por cada frente de trabajo.

Gestion del Contratista: en esta parte del informe se debe presentar el avance mensual
sobre su propia gestion, en relacién con el estado actual proyectado y ejecutado de los
recursos humanos, equipos, maquinaria, subcontratos, etc. y toda aquella informacién que
EL CONTRATISTA considere relevante.

Los temas principales que se deben presentar en el informe mensual aparecen en la
siguiente tabla:

TEMATICA PARA LOS

INFORMES ALCANCE DE LA TEMATICA.

Se deben analizar los tiempos de las actividades,
A. Seguimiento y control del | holguras, ruta critica, adelantos o atrasos del
programa (gestion del alcance y | programa en relacion con el programa de
gestion de tiempos) construccion, los recursos utilizados frente a los
programados y las recomendaciones pertinentes.

B. Seguimiento y control,
dificultades y soluciones a las
problematicas encontradas en las
tecnologias sin zanja
implementadas.

Se debe documentar las dificultades,
inconsistencias identificadas con respecto a los
disefios, cambios sustanciales, cambios de
tecnologias, etc.

Se debe monitorear la facturacién causada con sus
detalles por items de obra y por valor global. La
C. Gestion de costos de los | facturacion debe compararse con el flujo de efectivo
contratos intervenidos o flujo de fondos del contrato presupuestado en el
mes de ejecucion y el proyectado, indicando las
observaciones pertinentes.

D. Gestion de calidad
(seguimiento al cumplimiento de | Se debe monitorear e informar cualquier variacién
las especificaciones técnicas, | de estos aspectos.

normas, planos, etc.).
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TEMATICA PARA LOS A
ALCANCE DE LA TEMATICA.
INFORMES
- : .. | Se debe informar la gestion realizada con relacion a
E. Gestion social y gestion , e
. ! estos aspectos, impactos controlados, beneficios,
ambiental incluye Salud . . .
: control de quejas y de horario de suspensiones,
ocupacional
entre ofros.

7.8.3. Otros informes

EPM podra solicitarle al CONTRATISTA por medio EL INTERVENTOR informes especiales
sobre el proyecto cuyo contenido, nivel de desagregacién y agregacion de la informacion,
presentacion y divulgacion y plazo de entrega, seran convenidos previamente.

7.9 Recursos para la ejecucion de las obras

7.9.1 Personal

EL CONTRATISTA debera, durante la ejecucion de las obras, emplear mano de obra
calificada y considerar para la mano de obra no calificada, los habitantes del sector, siempre
y cuando el personal cumpla los procesos de seleccion y de gestion del desempefio
establecidos por EL CONTRATISTA en su Sistema de Gestién de Calidad y en el Plan de
Calidad elaborado para el contrato.

En todos los casos, es decir para todos los perfiles de personal solicitado para el contrato,
para poder iniciarlo, EL CONTRATISTA tendra la obligacion de demostrar el cumplimiento
de los requisitos profesionales y de experiencia poniendo el conocimiento de EL
INTERVENTOR la hoja de vida del personal indicado.

Para dar cumplimiento a la Ley 70 de 1979 y su Decreto Reglamentario 690 de 1981, las
actividades relacionadas con aspectos de topografia deberan ser desempefadas por
topografos que posean licencia para ejercer su profesion debidamente reconocidos ante el
Consejo Profesional Nacional de Topografia e inscritas en el Registro Nacional de
Topografos (www.cpnt.org). Igualmente, los trabajos de suministro, colocacion vy
compactacion de pavimento flexible deberan atenderse, por parte de EL CONTRATISTA,
por personal que acredite experiencia y haber recibido cursos de pavimentos.

Los trabajadores de EL CONTRATISTA y sus subcontratistas no adquieren vinculacion de
ninguna indole con EPM, por lo tanto, corre a cargo de EL CONTRATISTA el pago de
salarios, indemnizaciones, afiliacion al sistema General de Pensiones y Seguridad Social
establecidos en la Ley 100 de 1993, bonificaciones y prestaciones sociales a que ellos
tengan derecho de acuerdo con las leyes laborales vigentes. Las copias de los pagos
efectuados por estos conceptos y la lista del personal que labora debera ser informado
mensualmente a EL INTERVENTOR, o cuando se tengan novedades al respecto.
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EL CONTRATISTA informara a EL INTERVENTOR acerca de cualquier accidente que
ocurra en relacion con la ejecucion del contrato y que ocasione lesién a cualquier persona
o dano a la propiedad y en los casos de enfermedad profesional que ocurran por causa y
con ocasion del contrato. EL CONTRATISTA tendra un plazo de 24 horas para suministrar
el informe de cada accidente de trabajo que ocurra en la obra en el formato suministrado
por la A.R.L. ala que estén afiliados sus trabajadores. EL CONTRATISTA debera mantener
oportuna, permanente y detalladamente informadas a EPM de cualquier conflicto laboral
colectivo, real o potencial, en relacion con el personal empleado en la ejecucion del contrato
y de cualquier otro hecho del cual tenga conocimiento que pueda afectar el desarrollo del
contrato o la seguridad de las obras, de EPM, de sus empleados, agentes o de sus bienes.

EL CONTRATISTA sera en todo caso, responsable por actos, errores u omisiones de sus
empleados, subcontratistas, proveedores 0 agentes, quienes careceran de toda accién
contra EPM. No habra relacion contractual, administrativa ni de ninguna indole entre EPM
y los subcontratistas o proveedores.

EL CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato esta obligado a presentar a EL
INTERVENTOR, a través de su Director de Obra, la siguiente relacion:

1 Planilla de pagos realizados a los trabajadores, en periodos de quince (15) dias,
con las firmas respectivas de cada uno de ellos; se incluira todo el personal
administrativo, incluyendo valores cancelados y las deducciones correspondientes de
cada uno de los trabajadores, incluye de manera detallada las horas extras devengadas
en cada mes.

2 Relacion de las afiliaciones y autoliquidaciones con sello de cancelado al Sistema
General de Pensiones y Seguridad Social en Salud, conforme a lo establecido en la
Ley 100 de 1993 sobre Seguridad Social Integral, anexando copia de los recibos de
pago respectivos. Sin este requisito no se autorizara que el personal labore en las
actividades que le corresponde. Cualquier cambio o novedad en el personal debera ser
informado al Interventor, anexando los documentos antes indicados, ademas de la
liquidacion y paz y salvos del personal retirado. Todas las afiliaciones estaran a nombre
de EL CONTRATISTA. Para el control de los aportes por seguridad social, EL
CONTRATISTA estara obligado a presentar mensualmente las constancias de los
pagos efectuados; en caso de desvinculacion de un trabajador debe presentar la
liquidacion laboral y el paz y salvo con el estado de cuenta de la seguridad social
expedido por cada una de las entidades a las que se encuentra afiliado.

3 Constancias de pago a Cajas de Compensacion y aportes parafiscales con sello
de cancelacion, de entrega de dotacién conforme a la ley firmada por los trabajadores
y constancias de consignaciéon de cesantias y pago de intereses a las cesantias, en
caso de que el contrato se encuentre vigente para la fecha establecida para el pago.

4  Copia de la Pdliza de Seguro de Vida Colectivo, que ampare el riesgo de muerte e
invalidez de los trabajadores ya que dichos riesgos continuan a cargo del patrono
durante el periodo de las cotizaciones previas a la Entidad Prestadora de Salud. EL
CONTRATISTA debera tomar la péliza de seguro de vida colectiva que ampare el
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riesgo de muerte e invalidez, de aquellos trabajadores que no hubieren completado
por los menos el nUmero de semanas de cotizacion requeridas o que no hubieren
efectuado los aportes requeridos al sistema general de pensiones, para iniciar la
ejecucion del contrato ya que de conformidad con los articulos 39 y 46 de la Ley 100
de 1993, modificados por la Ley 860/2003, articulo 1°y la Ley 797/2003, articulo 12
respectivamente, hasta que no se cumpla este periodo no hay cobertura de estos
riesgos por la Entidad a la cual se afilie la persona. Cuando se modifique el personal,
se debe presentar la actualizacion de dicha pdliza de vida colectiva.

7.9.1.1. Caracteristicas del Personal Clave para la ejecucion del contrato

Para cada Grupo de construccion, EL CONTRATISTA se obliga a ocupar en la ejecucion
del contrato personal idoneo con la experiencia exigida, en la cantidad y con capacidad
suficiente para que las obras se ejecuten en forma ordenada, técnica, eficiente y dentro del
plazo acordado en el contrato.

El personal clave con el que debe contar el contratista para la ejecucion de las obras tendra
las siguientes caracteristicas y aptitudes:

Grupos 1y 3:
CARGO TITULO ANOS DE EXPERIENCIA Y EN QUE TIPOS
FORMATIVO DE TRABAJOS
Ingeniero Civil o Sanitario graduado y con
matricula profesional vigente, con experiencia
profesional mayor o igual a cinco (5) afios
(contados a partir de la fecha de expedicion de
. Ingeniero  Civil o | la matricula) como Director de proyectos de
Director de . iy . ) :

obra Sanitario gradgado Construccion _o!e obra o ingeniero residente en
y matricula | la construccién, reposicion de redes de
profesional vigente | acueducto y alcantarillado. Debera certificar
experiencia especifica de minimo tres (3) afios
en la direccion de obras de construccion o
reposicion de redes de acueducto y

alcantarillado.
Experiencia profesional mayor o igual a cinco
Ingeniero (5) afios (contados a partir de la fecha de
Residente | Ingeniero  Civil o | expedicién de la matricula profesional) como
El Sanitario graduado | ingeniero residente en proyectos de obra civil y
Contratista |y matricula | tres (3) afios de experiencia especifica como
define la profesional vigente | ingeniero residente en proyectos de reposicion
cantidad y modernizacion de redes de acueducto y

alcantarillado.
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CARGO TITULO ANOS DE EXPERIENCIA Y EN QUE TIPOS
FORMATIVO DE TRABAJOS
Profesional
en formacion
-Ingeniero | b osional en
Auxiliar del "y . : o
Residente Inge.nle.rla Civil o | No se requiere experiencia
El Contratista Sanitaria
define la
cantidad
Auxiliar del | Tecndlodo en Tecnblogo en Construcciones de Obras Civiles
Residente Construgcic')n de o afines, con una experiencia minima de dos (2)
El Contratista | Obras  Civiles o afios (contados a partir de la fecha de
define la | afines. araduado graduacion) en construccion, reparacion o
cantidad matric’ulg do y reposicion de redes de acueducto Yy
alcantarillado
Minimo tres (3) afios de experiencia como
encargados construccion de obras de
construccion o reposicion de redes de
Encargados acueducto y alcantarillado. En el caso de
de obra Tecndlogo en | personal sin titulo se exigiran cuatro (4) afios de
(porcada | Construccion  de | experiencia certificada en construccion de
equipo Obras Civiles obras de acueducto y alcantarillado,
trabajo.) desempefiados como encargados de obra en la
construccion de obras de construccion 0
reposicion de redes de acueducto vy
alcantarillado
Profesional en las areas de Sociologia,
Antropologia, trabajador Social o planificador
del desarrollo, con una experiencia minima de
Gestor Social | Sociloao dos (2) afios después de obtenido el titulo, en
El antro é?o ’o el desarrollo de la gestion social en la fase de
Contratista traba% do? éocial 0 construccion de proyectos de infraestructura,
define I Ianifjica dor ’del manejo de impactos sociales y relacionamiento
cantidad gesarrollo con diferentes grupos sociales, con

conocimientos complementarios en legislacion
ambiental y los roles y funciones de
instituciones  de  orden  municipal 'y
departamental
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CARGO TITULO ANOS DE EXPERIENCIA Y EN QUE TIPOS
FORMATIVO DE TRABAJOS
La profesion del
encargado debe ser
Ingenieria Encargado de impacto comunitario que se
ambiental, o .
) o .. | encuentre certificado en el listado de
ingenieria sanitaria, . o
) L encargados de impacto comunitario de EPM
ingenieria forestal,
adm!nlstrauonl del Profesional de dos (2) afios de graduado que
medio  ambiente, o .
Gestor desarrollo cumpla Iog requisitos exigidos en e,I Decretg
) : 1266 de diciembre de 2002 y ademas debera
Ambiental | ambiental, . - o
) - iy acreditar un (1) afio de experiencia contado a
El Contratista | Administracion  de . o )
define la obras civiles partir de la autorizacion dada para trabajar en
. ) o ' | los contratos de LAS EMPRESAS. Debe
cantidad ingenieria en : -
: . aparecer en el listado de la a péagina
seguridad e higiene o
. www.epm.com.co \ Servicio a proveedores \
ocupacional 0 . ] o
Y Impacto comunitario \ Tecnologos certificados
administracion  en . . >
.| en el manejo del impacto comunitario y salud
salud, gestion , :
sanitaria ocupacional, como encargados de impacto
. Y| comunitario autorizados por LAS EMPRESAS
ambiental.
Graduado y
matriculado.

Tecnologo en

Tecnblogo en salud ocupacional, con

salud o . .
, . experiencia minimo de un (1) afio como
ocupacional | Tecnologo en salud ) ., o
: : encargado de la implantacién y seguimiento del
El Contratista | ocupacional :
define la Plan de Salud Ocypamonal, en ob_ras de
: acueducto y alcantarillado, y en obras civiles.
cantidad
Gestor de Minimo un (1) afio de experiencia en el manejo
calidad Ingeniero, de sistemas de calidad y en la implementacion
El Contratista | administrador 0 | de planes de calidad de proyectos de la
define la | tecndlogo graduado | construccion de obra civil, en redes de
cantidad acueducto y alcantarillado.
Tecnologo en Con experiencia Minimo un (1) afio en el
construccion . levantamiento de actas de vecindad en la
g Tecnoblogo en o . y
es civiles . construccion, reposicion y reparacion de redes
. construcciones . o
El Contratista | . . de acueducto y alcantarillado. Con experiencia
: civiles graduado . o >
define la en la construccion, reposicion y reparacion de
cantidad redes de acueducto y alcantarillado
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CARGO TITULO ANOS DE EXPERIENCIA Y EN QUE TIPOS
FORMATIVO DE TRABAJOS
Gestor
Comercial dministrad Minimo un (1) afio de experiencia en la Gestion
El Contratista A m|,n|stra or O de acuerdos de niveles de servicios, PQR,
: tecnologo graduado > .
define la gestion de clientes.
cantidad
Topografos
debidamente
Topdgrafos | reconocidos ante el
El Contratista | Concejo profesional | Minimo un (1) afio de experiencia especifica
define el Nacional de en redes publicas de acueducto y
numeroa | Topografia e alcantarillado.
emplear inscritos  en el
Registro  Nacional
de Topografos
Aislador
El Contratista El aislador debera tener una experiencia minima de
define el No requiere dos (2) afios en manejo de operacion de valvulas e
nlmero a interpretacion de planos de redes de acueducto
emplear

7.10. Materiales

EL CONTRATISTA se compromete a conseguir oportunamente todos los materiales que se
requieran para la construccion de las obras y a mantener permanentemente una cantidad
suficiente para no retrasar el proceso de los trabajos, esto para materiales que no suministre
EPM.

Los materiales y demas elementos que EL CONTRATISTA emplee en la ejecucién de las
obras que se le encomienden, deberan ser de primera calidad en su género y para el fin a
que se les destine, por lo tanto, debera presentar pruebas garantizadas por laboratorio de
la calidad de estos materiales, incluyendo aseguramiento de calidad y certificacion de
norma de sus proveedores cuando asi lo exija EPM. Cuando lo prevean los documentos
del contrato o cuando el Interventor lo solicite, EL CONTRATISTA, sometera previamente
a la aprobacion de aquél, los materiales y elementos que vaya a emplear en las obras, asi
como las fuentes de abastecimiento.

EPM suministrara algunas tuberias tanto de acueducto como de alcantarillado, accesorios,
uniones, valvulas e hidrantes, los cuales seran entregados por los PROVEEDORES en
una bodega o almacén ubicado en el Valle de Aburra donde EL CONTRATISTA podra
reclamar los suministros cuando se requieran. Es importante que el proponente tenga en
cuenta en sus propuestas estos suministros por parte de EPM. EL CONTRATISTA
entregard a EL INTERVENTOR y LOS PROVEEDORES una programacion mensual de las
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tuberias y accesorios que requiera para la ejecucién de las obras, las cuales seran
suministradas por EPM.

Los materiales seran entregados solo a aquellas personas que sean autorizados por EL
CONTRATISTA, para esto deberan diligenciar un formato con el nombre de la persona,
cédula, descripcién del elemento a retirar, cantidad y numero de placa del vehiculo en el
cual se transportara los materiales. LOS PROVEEDORES deberan verificar esta
informacién antes de entregar los insumos conjuntamente con la interventoria. El cargue
de los bienes a EL CONTRATISTA sera por cuenta de LOS PROVEEDORES quienes seran
responsables de todo riesgo o siniestro sobre cada uno de los bienes que se propone
suministrar, hasta tanto no haga entrega fisica de los mismos en el sitio contractualmente
indicado. Una vez recibidos los materiales por EL CONTRATISTA a conformidad, son
de su entera responsabilidad. EPM no se hace responsable por aquellos bienes que LOS
PROVEEDORES entreguen en sitios diferentes al indicado contractualmente.

El transporte de los materiales que suministre EPM, desde el sitio de recogida hasta el sitio
de la obra, sera por cuenta de EL CONTRATISTA, al igual que el transporte que se utilizara
para el reintegro de los materiales no utilizados.

Esquema de pedidos y plazos de entrega de cada pedido.

El plazo maximo de entrega para cada pedido es treinta (30) dias calendario, contados
desde la fecha del pedido, contado a partir de la fecha en que es generada la orden de
compra por EPM y recibida por el PROVEEDOR. EL CONTRATISTA debera tener en
cuenta esta informacion, para su programacion.

Reintegro de materiales a los centros de acopio.

Los materiales que se retiren por EL CONTRATISTA de las instalaciones de LOS
PROVEEDORES existentes y que al final de los contratos de construcciéon no hayan sido
utilizados, como tuberias, bridas, valvulas, accesorios, etcétera, deberan ser reintegrados
a los centros de acopio de LOS PROVEEDORES en los dias y fechas programados, en
buen estado y previa limpieza y registro del material. Como constancia de los reintegros
EL INTERVENTOR expedira una constancia de recibo, conjuntamente con EL
PROVEEDOR.

Una vez finalizados los contratos producto de este proceso de contratacién EL
CONTRATISTA debera entregar el consolidado de los pedidos de material realizados, los
reintegros y el inventario de desperdicios a dar de baja.

La gestion de los materiales y los reintegros estaran incluidos dentro de los costos indirectos
de los items del contrato, razén por la cual EPM no incurriran en algun sobrecosto por la
gestion o el reintegro de dichos elementos. EPM no se hara responsable de los materiales
que se entreguen a personas y vehiculos que no estén autorizados. Los materiales
encontrados en el terreno, que por las obras de reposicion o modernizacion requieran ser
retirados, como tuberias, tapas metalicas, medidores, llaves para el sistema de acueducto,
bridas, valvulas, accesorios, tapas de camaras, rejas de sumideros, entre otras, deberan
ser reintegrados a los centros de acopio de EPM en los dias y fechas programados, previa
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limpieza y registro del material. Como constancia de los reintegros EPM expedira una
constancia de recibo la cual debera ser remitida a EL INTERVENTOR para su registro. Los
materiales que sean retirados y que deban ser reintegrados a juicio de EPM, deberan
entregarse limpios y en la forma adecuada, para que puedan ser reutilizados en el futuro,
en el lugar que se indique oportunamente ya sea en algun Almacén o Despacho de EPM
dentro del Area Metropolitana.

Los materiales que se retiren de las vias, tales como rejas, carcamos, adoquines, etc,
deberan ser custodiados por EL CONTRATISTA hasta su reinstalacion, y debera llevar un
registro de los movimientos realizados. Los reintegros estaran incluidos dentro de los costos
indirectos de los items del contrato, razén por la cual EPM no incurrira en algun sobrecosto
por el reintegro de dichos elementos. Por el no cumplimiento de estos reintegros se podra
aplicar la multa establecida en el Numeral 6.8.2.1 por incumplimiento de érdenes de
interventoria.

Durante la ejecucion del contrato EL CONTRATISTA proveera suficientes y adecuadas
facilidades, tales como herramientas, plataformas, etc., para que el Interventor pueda
inspeccionar las obras y suministrara, libre de costo para EPM, todas las muestras de
materiales o elementos que hayan de utilizarse para ensayos, estos costos seran por
cuenta de EL CONTRATISTA en los casos expresamente establecidos en los documentos
del contrato. En caso contrario, correran por cuenta de EPM. Los materiales y elementos
que EL CONTRATISTA emplee en la ejecucién de las obras sin dicha aprobacién, podran
ser rechazados por EL INTERVENTOR cuando no los encontrare convenientemente
adecuados. El material rechazado se retirara del lugar reemplazandolo con material
aprobado y la ejecucion de la obra defectuosa se corregira satisfactoriamente, todo esto sin
lugar a pago extra. Toda obra rechazada por deficiencia en el material empleado o por
defecto de construccion, debera ser reparada por EL CONTRATISTA y por su cuenta,
dentro del plazo que fije EL INTERVENTOR, sin que ello implique ampliacién del plazo
contractual.

Para las fuentes de materiales, EL CONTRATISTA suministrara los materiales y productos
que cumplan las especificaciones de este pliego, sin costo adicional para EPM y no
reintegrables al CONTRATISTA,; sometera a la aprobacion de EL INTERVENTOR, por lo
menos, quince (15) dias calendario antes de utilizarlos, muestras en las cantidades
indicadas por EL INTERVENTOR. Dichas muestras se someteran a ensayos técnicos y/o
de laboratorio, de caracter destructivo cuando ellos sean necesarios, para determinar la
calidad de los productos y materiales. EL CONTRATISTA no podra solicitar modificaciones
en los precios unitarios, ni ampliaciones en el plazo de entrega de las obras, ni
compensaciones distintas de los precios unitarios estipulados por motivo de la seleccion y
adopcion de la fuente de abasto. La aprobacion dada por EL INTERVENTOR para una
fuente, no exime a EL CONTRATISTA de ninguna de sus obligaciones, ni obliga a EL
INTERVENTOR a permitir que EL CONTRATISTA continte su explotacion si los materiales
y productos resultantes no llenan a satisfaccion los requisitos de las especificaciones o si
sus caracteristicas son diferentes a las correspondientes de las muestras analizadas y
aprobadas.
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Los materiales que sean retirados y que deban ser reintegrados a juicio de EPM, deberan
entregarse limpios y en la forma adecuada, para que puedan ser reutilizados en el futuro,
en el lugar que se indique oportunamente.

No se permite que EL CONTRATISTA reporte el material instalado, tomando el dato
de la diferencia entre lo entregado y la existencia en su bodega.

Al final de cada mes EL CONTRATISTA conjuntamente con EL INTERVENTOR realizara
un balance de materiales con los siguientes datos:

[J Material entregado por EPM
[0 Material instalado
0 Material existente en sus bodegas

Esta informacion debe ser cotejada con LOS PROVEEDORES. En caso de existir
diferencias e inconsistencias, estas deben ser aclaradas inmediatamente. EL
CONTRATISTA sera responsable por los faltantes y/o dafios que afectaren los bienes
entregados por EPM para la ejecucién del contrato por lo que las inconsistencias en los
balances o los materiales deteriorados sin la clara justificacion, le seran cobrados a éste,
valores que seran deducidos de las sumas que EPM le adeude.

En consideracion a que EPM, en la construcciéon de las obras de infraestructura requeridas
para la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, que constituyen su objeto, requiere
de cantidades considerables de materiales pétreos se exige que para los minerales a
incorporar en las obras, cuando sean suministrados directamente por quien explote la
fuente de extraccién, se acredite la existencia de los titulos y licencias que para cada caso
exijan las autoridades administrativas y ambientales. Asi, se adoptan medidas acordes con
el compromiso de EPM en cuanto a la proteccién del ambiente y se evitan eventuales
investigaciones y posibles sanciones en su contra.

Para una mayor ilustracion, se procede a transcribir apartes de la reglamentacién que al
respecto existe en la ley 685 de 2001 (Cdodigo de Minas) y algunas normas del Cédigo
Penal:

De la Ley 685 de 2001 (Modificada por la Ley 1382 de 2010):

“Articulo 30: Procedencia licita. Toda persona que a cualquier titulo suministre minerales
explotados en el pais para ser utilizados en obras, industrias o servicios, debera acreditar
la procedencia licita de dichos minerales con la identificacion de la mina de donde
provengan, mediante certificacion expedida por el beneficiario del titulo minero o constancia
expedida por la respectiva Alcaldia para las labores de banqueo de que trata el articulo 155
del presente codigo. Este requisito debera sefialarse expresamente en el contrato u orden
de trabajo o de suministro que se expida al proveedor”.
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“Articulo 159. Exploracion y explotacion ilicita. La exploracion y explotacién ilicita de
yacimientos mineros, constitutivo del delito contemplado en el articulo 244 del Codigo
Penal, se configura cuando se realicen trabajos de exploracion, de extraccion o captacion
de minerales de propiedad nacional o de propiedad privada, sin el correspondiente titulo
minero vigente o sin la autorizacion del titular de dicha propiedad”. Nota. La referencia al
articulo 244 del Cdédigo Penal, debe entenderse que se trata del articulo 338 del Codigo
Penal actual, Ley 599 de 2000, cuyas penas fueron adicionadas por la Ley 890 de 2004.

“Articulo 160. Aprovechamiento ilicito. EI aprovechamiento ilicito de recursos mineros
consiste en el beneficio, comercio o adquisicion, a cualquier titulo, de minerales extraidos
de areas no amparadas por un titulo minero. En estos casos el agente sera penalizado de
conformidad con lo establecido en el articulo 244 del Codigo Penal, exceptuando lo previsto
en este CAdigo para la mineria de barequeo” Nota. La referencia al articulo 244 del Codigo
Penal, debe entenderse que se trata del articulo 338 del Codigo Penal actual, Ley 599 de
2000, cuyas penas fueron adicionadas por la Ley 890 de 2004.

Del Cédigo Penal:

ARTICULO 239. Hurto. <Penas aumentadas por el articulo 14 de la Ley 890 de 2004, a
partir del 10. de enero de 2005. El texto con las penas aumentadas es el siguiente:> El que
se apodere de una cosa mueble ajena, con el propésito de obtener provecho para si o para
otro, incurrira en prision de treinta y dos (32) a ciento ocho (108) meses.

La pena sera de prision de dieciséis (16) a treinta y seis (36) meses cuando la cuantia no
exceda de diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes.

ARTICULO 328. llicito aprovechamiento de los recursos naturales renovables.
<Articulo modificado por el articulo 29 de la Ley 1453 de 2011. El nuevo texto es el
siguiente:> El que con incumplimiento de la normatividad existente se apropie, introduzca,
explote, transporte, mantenga, trafique, comercie, explore, aproveche o se beneficie de los
especimenes, productos o partes de los recursos faunicos, forestales, floristicos,
hidrobiolégicos, biolégicos o genéticas de la biodiversidad colombiana, incurriré en prision
de cuarenta y ocho (48) a ciento ocho (108) meses y multa hasta de treinta y cinco mil
(35.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.

La pena se aumentara de una tercera parte a la mitad, cuando las especies estén
categorizadas como amenazadas, en riesgo de extincion o de caracter migratorio, raras o
endémicas del territorio colombiano.

“ARTICULO 447. Receptacion. (Articulo modificado por el articulo 45 de la Ley 1142 de
2007) El que sin haber tomado parte en la ejecucion de la conducta punible adquiera, posea,
convierta o transfiera bienes muebles o inmuebles, que tengan su origen mediato o
inmediato en un delito, o realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito,
incurrira en prision de cuatro (4) a doce (12) afios y multa de seis punto sesenta y seis
(6.66) a setecientos cincuenta (750) salarios minimos legales mensuales vigentes, siempre
que la conducta no constituya delito sancionado con pena mayor.

Si la conducta se realiza sobre medio motorizado, o sus partes esenciales, o sobre
mercancia o combustible que se lleve en ellos; o sobre elementos destinados a
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comunicaciones telefénicas, telegraficas, informaticas, teleméticas y satelitales, o a la
generacion, transmision, o distribucion de energia eléctrica y gas domiciliario, 0 a la
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado, la pena sera de seis (6) a trece
(13) afios de prisibn y multa de siete (7) a setecientos (700) salarios minimos legales
mensuales vigentes.

Si la conducta se realiza sobre un bien cuyo valor sea superior a mil (1.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes la pena se aumentara de una tercera parte a la mitad.”

7.10.1. Muestreo durante la ejecucion del contrato

Todos los productos que de acuerdo con lo indicado en este Pliego de Condiciones vy
Especificaciones, deban ser suministrados por EL CONTRATISTA, deberan estar conforme
con las normas de calidad nacionales vigentes, para lo cual EL CONTRATISTA hara
entrega de los respectivos certificados de conformidad con norma, de acuerdo con el
Decreto 2269 de 1993.

EPM a través de EL INTERVENTOR, en cualquier momento, puede tomar muestras y
someterlas a ensayos, de acuerdo con las normas vigentes para la elaboracion de dicho
producto cuando existan dudas sobre la calidad del mismo. Los costos derivados de las
inspecciones y ensayos que tenga que efectuar EPM seran a cargo de EL CONTRATISTA.
Con el propésito de evitar realizar ensayos a pequefios lotes de productos suministrados
por EL CONTRATISTA, el Interventor, en conjunto con EL CONTRATISTA, definira el
numero minimo de los tamafios de los lotes, de acuerdo con el tipo de producto y las
cantidades a suministrar, de conformidad con el formulario de precios. Si el producto en
consideracion pasa todos los ensayos exigidos por EPM, podra autorizarse la utilizacién del
lote o parte de éste en el desarrollo del contrato.

En el caso de que los productos a suministrar no estén normalizados o aun si lo estany se
requiere inspeccionar, EPM podra verificar el producto que sea suministrado por EL
CONTRATISTA, tomando en sus instalaciones, una muestra del lote que se pretenda
utilizar durante la ejecucion del contrato. Para dar cumplimiento a lo anterior EPM establece
el siguiente procedimiento para llevar a cabo la liberacion de dichos productos:

1. Una vez se haya efectuado una compra del producto, EL CONTRATISTA debera
informar por escrito al Interventor sobre dicha adquisicién, haciendo llegar una copia
del certificado de calidad, si es del caso de la factura, donde se indique claramente la
cantidad y tipo de elementos adquiridos.

2. EL CONTRATISTA debera identificar todos los elementos adquiridos, de modo tal que
se pueda efectuar la identificacion y trazabilidad de dichos elementos (Ver Numeral -
Identificacion y trazabilidad, de la norma NTC-ISO 9001-2000).

3. El Interventor debera acercarse al centro de acopio de EL CONTRATISTA para

verificar que todos los elementos del lote estén debidamente identificados y por ultimo,
tomar el nimero de piezas que conformaran la muestra, la cual depende del nimero
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de elementos que componen el lote y del tipo de elemento a evaluar. EL
CONTRATISTA proveera, sin cargo adicional, a los interventores designados por
EPM, de todas las facilidades y asistencia necesarias para el cumplimiento de sus
deberes con seguridad y comodidad.

4.  Se enviaran dichas muestras al laboratorio para que se efectien las pruebas y se
verifique si se cumplen los parametros de aceptacién de dichos elementos.

5.  Una vez se verifique la aceptacion o rechazo del lote, EL INTERVENTOR comunicara
a EL CONTRATISTA de dicha situacién para que éste haga uso del lote o lo devuelva,
segun sea el caso.

EL CONTRATISTA no podra instalar elementos que hagan parte de lotes que no hayan
sido liberados para su instalacién, so pena de que se pueda hacer acreedor a una medida
de apremio segun lo previsto en este Pliego de Condiciones y Especificaciones. El costo
de las muestras que se tomen para efectuar las pruebas y ensayos estipulados en los
documentos del contrato sera asumido por EL CONTRATISTA.

Se realizaran pruebas a cada una de las muestras obtenidas de cada lote suministrado,
conforme a la Norma ISO - 2859 de inspeccion por atributos para planes de muestra Unica
o simple, con un nivel de inspeccion segun el tamano del lote y un nivel de calidad
establecido en las especificaciones. Las muestras seran cargadas a EL CONTRATISTA,
es decir, el lote debera contener la cantidad de unidades estipuladas en los formularios,
mas el numero de unidades que se utilizaran para las pruebas de laboratorio y en ningun
caso esas unidades o pruebas seran facturadas a EPM. Las unidades para muestras no
vendran diferenciadas en el lote ya que para ejecutar los ensayos se tomaran al azar.

Las muestras deberan cumplir con las especificaciones exigidas, en cuanto a los valores y
tolerancias estipuladas, sin embargo quedara a decision de EPM la aceptacion o rechazo,
dependiendo del tipo de incumplimiento dentro de lo exigido entendiendo que para
propodsitos de determinacion de la conformidad con los requisitos prescritos, cualquier valor
que esté por fuera de los limites hara del suministro rechazable o no, dependiendo de la
decision de EPM.

7.10.2. Certificados de conformidad de materiales

Todos los materiales y accesorios que sean suministrados en esta contratacién deben
presentar el certificado de conformidad con Norma, expedido de acuerdo con el Decreto
Nacional 2269 de 1993.

Cabe anotar que EPM y/o EL INTERVENTOR tomara muestras y las someteran a ensayos
de acuerdo con las normas vigentes para la elaboracion de dicho producto, con el fin de
hacer seguimiento a la calidad del mismo. Los costos derivados de las inspecciones y
ensayos que se tengan que efectuar estaran a cargo de EL CONTRATISTA. Los ensayos
a realizar de los materiales o productos que estén normalizados o no, se deberan hacer a
través de laboratorios acreditados en el ensayo, de acuerdo con la norma que se le esta
exigiendo a cada material o producto en particular.
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Los ensayos de laboratorio que se indican en las "Normas y Especificaciones Generales de
Construccion en Redes y Servicios" de EPM, en las normas ICONTEC o en las
especificaciones particulares contenidas en el Pliego o los planos, seran de responsabilidad
de EL CONTRATISTA, al igual que las pruebas hidrostaticas.

7.11. Equipos y herramientas

EL CONTRATISTA debera mantener en el sitio de las obras un numero suficiente de
equipos y herramientas de construccion apropiadas para ejecutar las obras en buen estado
de funcionamiento, con el objeto de evitar demoras o interrupciones debidas a dafios
frecuentes del equipo de construccion. Asimismo, EL CONTRATISTA debera sostener los
equipos y herramientas de construccién con un mantenimiento periédico que debe quedar
documentado en su Plan de Calidad. La mala calidad de los equipos y herramientas, o los
dafos que ellos puedan sufrir, no exime a EL CONTRATISTA del cumplimiento de las
obligaciones que adquiere por el presente contrato. EL CONTRATISTA debera anexar con
su propuesta, los certificados de propiedad o alquiler de los equipos a emplear en la obra.

Para el desarrollo del contrato se exigira a través de EL INTERVENTOR que la maquinaria
y equipo a emplear se encuentre en optimas condiciones. EL INTERVENTOR se reserva
el derecho de rechazar o exigir el reemplazo de aquellos equipos, maquinarias o
herramientas que a su juicio, sean inadecuados, ineficientes, o que por sus caracteristicas,
no se ajusten a los requerimientos de seguridad, o sean un obstaculo para el cumplimiento
de lo estipulado en los documentos del contrato.

El mantenimiento, pérdida o deterioro del equipo que EL CONTRATISTA obtenga para este
contrato correran por su cuenta.

7.12. Coordinacion con otros contratistas

EPM se reserva el derecho de desarrollar actividades similares dentro de la misma area de
influencia del presente contrato e incluso, a celebrar otros contratos relativos al proyecto y
de ejecutar ciertas operaciones en conexion con el mismo por sus propios medios. EL
CONTRATISTA debera permitir a EPM o a otros Contratistas encargados por éstas, la
ejecucion de otros trabajos, la introduccion y almacenamiento de materiales y el desarrollo
normal de sus labores. EL CONTRATISTA debera planear y ejecutar las obras en tal forma
que permita coordinar su trabajo con el de otros Contratistas o con trabajos que sean
ejecutados por personal de EPM.

EL CONTRATISTA debe reparar, con prontitud y por su cuenta, cualquier dafio o perjuicio
gue ocasione a los trabajos de los particulares, otros Contratistas o a EPM. Cualquier
conflicto que pueda surgir entre los diversos Contratistas, en relacién con su trabajo, debera
ser solucionado o decidido por EL INTERVENTOR. EL CONTRATISTA debera suspender
la ejecucion de cualquier parte de los trabajos aqui especificados, o desarrollarlos en la
forma que le ordene EL INTERVENTOR, cuando tal suspensién o cambio de método sea
necesario para facilitar el trabajo de otros Contratistas o0 de EPM y ninguna compensacion
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por perjuicios sera concedida al Contratista. Sin embargo, si la suspensién o cambio de
método de trabajo afecta en forma real el tiempo de ejecucion de las obras, EL
CONTRATISTA tendra derecho a una ampliacion del plazo, el cual sera convenido, de
comun acuerdo, entre EPM y EL CONTRATISTA.

Cuando alguna parte del trabajo de EL CONTRATISTA dependa del trabajo que esté
ejecutando otro contratista, aquel debera, no obstante la presencia de EL INTERVENTOR
en el sitio, inspeccionar dichas obras e informar a EL INTERVENTOR sobre cualquier
defecto o demora que pueda afectar su propio trabajo. Se podran tener simultdneamente
trabajos de redes de acueducto y de alcantarillado, por lo que la coordinacion entre los
contratistas es necesaria, adicional a que se debe revisar y establecer los planes de manejo
de transito (cierres de vias) buscando la menor afectacion a la comunidad.

El incumplimiento de lo anterior, implicara la aceptacion por parte de EL CONTRATISTA de
las obras que estén ejecutando terceros. EL CONTRATISTA sera responsable de la obra
ejecutada por él, con excepcién de cualquier dano posterior que resulte por defectos de
construccion de la obra de otros Contratistas, no previsibles en el momento de ejecutar el
trabajo.

7.13 Programa de Trabajo e inversiones

EL CONTRATISTA debera presentar, dentro de los veinte (20) dias calendario siguientes
a la fecha de comunicacién de aceptacion de la oferta por parte de EPM, un programa de
trabajo e inversiones de contenido y forma tales en base a tramos de red que
posteriormente permitan a EL INTERVENTOR el adecuado seguimiento, control y
evaluacién de la ejecucion del contrato y una descripcion de la metodologia a aplicar para
la ejecucion de los trabajos, que sera presentado para aprobacion por parte de EL
INTERVENTOR. Este programa debera ser preparado determinando la ruta critica con
base en tramos de red que incluyan sus actividades basicas y/o especiales cuando aplique
y presentarse en forma de un diagrama de precedencias, indicando la mencionada ruta
critica, presentados mediante una herramienta informatica que permita su facil manejo y
evaluaciéon. El diagrama de precedencias mostrara la programacion que se le dara a los
recursos mas importantes de la obra (mano de obra, equipo, material, etc.) y ademas,
indicaran el flujo de las inversiones mensuales, compatible con el programa de obras
valorado con los precios unitarios estipulados en el contrato. Es entendido que el plazo de
iniciacion de las obras, contara a partir de la orden de iniciacién dada por EPM, pero éstas
solo podran comenzar después de ser aprobado por escrito el respectivo programa de
trabajo.

En el programa de trabajo deberan tenerse en cuenta las limitaciones impuestas por el
impacto comunitario como longitud controlada de los trabajos o reconstruccién de obras
afectadas, las restricciones que se definan en el plan de manejo de transito aprobado por
la Secretaria de Movilidad y las restricciones socioambientales definidas. Asi mismo es de
vital importancia y como una obligatoriedad de prioridad para el programa de trabajo
presentado por EL CONTRATISTA, cumplir con lo dispuesto en el PSMV_(Plan de
Saneamiento y Manejo _de Vertimientos) con el Area Metropolitana, en donde se
estipula que todas las descargas de aguas residuales deben ser recogidas antes de
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diciembre del ano 2015, por lo que debe quedar incorporada esta solicitud en los
cronogramas de ejecucion.

El programa de trabajo debera indicar las cantidades de obra e inversiones mensuales que
EL CONTRATISTA efectuara para cada una de las actividades y un estado de origen y
aplicacion de los fondos requeridos para ejecutar la obra y para lograr la inversion (flujo de
caja), los equipos y personal que se utilizaran para cada una de las partes del trabajo, las
fechas de iniciacion y terminacion de las diferentes actividades y de cada uno de los frentes
de trabajo los cuales constituiran los plazos parciales establecidos para cada frente. El
cuadro de inversion mensual se calculard de acuerdo con las cantidades de obra
programadas y valoradas a los precios unitarios cotizados en la propuesta.

En el programa de trabajo e inversiones se debera detallar para cada tramo las cantidades
de obra y para cada actividad necesaria para la construccién del tramo, las fechas de inicio
y terminacion en que se ejecutaran cada una de las siguientes actividades: roturas de
pavimento, excavaciones, instalacion de tuberias con sus respectivos anclajes,
construccion de camaras de inspeccion, referenciacion y llenos, empalmes, cambios de
toma, construccion de acometidas nuevas en caso de autorizarse, cambio de acometidas,
reconstruccion de andenes, pavimentos y reconstruccion de obras accesorias.

En el programa de trabajo debe considerarse también las temporadas de vacaciones tanto
del personal propio de la empresa contratista como la de los proveedores de los diferentes
materiales o equipos, entre otros y de las diferentes entidades afectadas por el proyecto.
Igualmente, cualquier tipo de restriccion asociada a las zonas donde se trabaja, algunas de
las cuales estan definidas en las fichas técnicas de cada uno de los proyectos y que se
muestran en el Anexo 3 de este pliego de condiciones.

El CONTRATISTA debera disponer de los formatos necesarios en cada uno de los frentes
de ejecucién que asi disponga, para llevar el control de ejecucion en estos con todas las
actividades realizadas en orden secuencial, los criterios de aceptacion y rechazo y los
responsables de la aprobacién, de los cuales debera enviar copia en medio magnético a EL
INTERVENTOR. No obstante, el Contratista se obliga a construir las acometidas nuevas o
los cambios de manera simultanea con la construccién de la red y no posterior a ella, de tal
forma que se garantice la prestacion de los servicios de manera permanente y se minimice
el impacto comunitario.

Los métodos para la ejecucion de la obra quedaran a la iniciativa de EL CONTRATISTA en
quien recaera la responsabilidad por tales métodos, los cuales estaran encaminados a
obtener los resultados en la obra; sin embargo, EPM tendra en cualquier momento el
derecho a ordenar los cambios en los métodos con miras a la seguridad y al avance de la
obra o su coordinacion con las obras de otros contratistas o para obligar al Contratista a
ajustarse al contrato.

EL CONTRATISTA debe mantener actualizado el programa de trabajo durante el tiempo de
ejecucion del contrato en el sitio de la obra. La revision que EPM o EL INTERVENTOR den
al programa de construccion no exonera a EL CONTRATISTA de sus obligaciones
contraidas. En consecuencia, debera entregar las obras oportunamente y en forma
satisfactoria. Es importante que el proponente tenga en cuenta que se podran requerir
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trabajos especiales en jornadas nocturnas y debera ser incluido este aspecto en los precios
ofertados ya que EPM no hara reconocimientos por jornadas extras nocturnas.

Cuando EPM requiera que se adelante la ejecucion de una parte de la obra, podra ordenar
a EL CONTRATISTA la modificacidén del programa vigente y éste esta en la obligacion de
suministrar los recursos de personal y equipos necesarios para ejecutar los trabajos
solicitados. EL INTERVENTOR podra, al momento de la presentacién del programa de
trabajo, o posteriormente, durante la realizacion de las obras solicitar a EL CONTRATISTA
una o varias reprogramaciones que se ajustaran al plazo de ejecucién vigente del contrato.

Las 6rdenes de reprogramacion se daran por el simple atraso en la ejecucion de las obras
y EL CONTRATISTA tendra un plazo maximo de ocho (8) dias calendario para su
presentacion; a partir de la fecha en la cual EL INTERVENTOR dé la orden de
reprogramacion a EL CONTRATISTA, el plazo le seguira corriendo y esta reprogramacion
no dara derecho a ampliacion del plazo del contrato. El programa de trabajo y sus
reprogramaciones se aprobaran por escrito por EL INTERVENTOR y seran de obligatorio
cumplimiento por parte de EL CONTRATISTA. Toda modificacién a ese programa requerira
aprobacion de EL INTERVENTOR.

Durante el periodo de construccion EL CONTRATISTA debera llevar un control grafico con
el avance de la obra, tanto en el cronograma de trabajo como en los planos de construccién,
conforme con el programa de trabajo aprobado para la construccion y a las modificaciones
u observaciones que se hagan por parte de EPM. En este control grafico se debera indicar
mensualmente el avance de los trabajos y porcentajes totales de obra realizada hasta la
fecha y enviar una (1) copia a la Gerencia del proyecto en EPM, dentro de los cinco (5) dias
calendario siguiente de cada mes.

Cuando se produzca un hecho que de acuerdo con los documentos del Contrato pudiera
dar derecho a EL CONTRATISTA a una ampliacion del plazo de ejecucion contractual, EL
CONTRATISTA sometera a la aprobacion de EL INTERVENTOR, dentro de los ocho (8)
dias calendario siguientes a la primera ocurrencia de tal hecho, un programa de trabajo
revisado, el cual se sometera al mismo procedimiento de aprobacion establecido para el
programa original. Si EL CONTRATISTA no presenta dicho programa de trabajo dentro del
término establecido, se entendera que ha aceptado que dicho hecho no justifica o no es
constitutivo de modificacion del programa de trabajo y por ende del plazo de ejecucion
contractual. En caso contrario, EL INTERVENTOR estudiara el asunto y si encuentra que
de acuerdo con los documentos del contrato, EL CONTRATISTA tiene derecho a una
ampliacion del plazo contractual, sometera esta ampliaciéon a la aprobacion de EPM,
conjuntamente con los estudios correspondientes.

Si ajuicio de EL INTERVENTOR, en cualquier momento durante la ejecucién del contrato,
los rendimientos logrados por EL CONTRATISTA no son adecuados para asegurar su
terminacion dentro del plazo contractual por cualquier causa que de acuerdo con los
documentos del contrato no dé derecho a EL CONTRATISTA a una ampliacion del plazo,
o la ejecucion del contrato no se adapta al programa de trabajo vigente, el Interventor lo
comunicara a EL CONTRATISTA y éste debera someter a su aprobacion, el programa de
trabajo revisado para demostrar la forma en que recuperara el tiempo perdido, incrementara
los rendimientos, asegurara el cumplimiento del plazo contractual y de los requisitos de
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seguridad o se ajustara a lo requerido en los documentos del contrato, dentro de los ocho
(8) dias calendario siguientes a la comunicacion de EL INTERVENTOR; dicho programa de
trabajo revisado respetara el programa de trabajo original o el vigente en ese instante, sin
que esto exonere a EL CONTRATISTA de su responsabilidad por el cumplimiento del
programa aprobado ni se le atenue y sin que dé derecho a EL CONTRATISTA a
modificacion de los precios del contrato, a compensacion adicional alguna o a ampliacion
del plazo contractual. En este caso y a su costo, EL CONTRATISTA debera tomar
oportunamente todas las medidas necesarias para recuperar el tiempo perdido, mejorar los
rendimientos y acelerar el avance de las obras y el Interventor podra exigirle que suministre
equipos, materiales, personal o instalaciones adicionales o que aumenten los turnos, dias
de trabajo, horas extras o cualquier otra accion remedial o correctiva que a su juicio sea
necesaria para asegurar la terminacion de las obras dentro del plazo contractual, para
satisfacer los requisitos de seguridad o para ajustarse con lo requerido por los documentos
del contrato. Si EL INTERVENTOR lo considera necesario o conveniente y para los mismos
efectos, tendra derecho a sefalar a EL CONTRATISTA y éste estara obligado a proceder
en conformidad, tanto el lugar como el orden y los recursos con que se continuara la
ejecucion del contrato, o si es del caso, suspender total o parcialmente la ejecucion de las
obras sin que EL CONTRATISTA tenga derecho a modificacién de los precios del contrato,
a compensacion adicional o a ampliacién del plazo contractual.

Es obligacion fundamental de EL CONTRATISTA y ello es de la esencia del contrato,
suministrar equipo suficiente, personal, instalaciones, materiales y trabajar el tiempo que
sea necesario, incluyendo turnos adicionales y tiempo extra, para garantizar la realizacién
de la obra o de cualquiera de sus partes dentro de los plazos de ejecucién contractuales y
en un todo de acuerdo con los documentos del contrato, sin que por esto se modifiquen los
precios unitarios pactados.

7.13.1.Orden de ejecucion de las actividades principales:

Para efectos de programacién de las obras se debe tener en cuenta las restricciones
resultantes de la necesidad de evitar exceder la capacidad hidraulica de las redes, por lo
tanto todas las redes deben ejecutarse de aguas abajo hacia aguas arriba, en caso de no
ser posible, deben preverse las medidas necesarias para el manejo y control de aguas en
las redes que excedan su capacidad garantizando un adecuado derrame y transporte de
las aguas servidas y lluvias y de la afectacion en la circulacién vial o peatonal. También se
debe evitar la suspension del servicio de acueducto, es necesario que se implementen los
by pass necesarios 0 las conexiones temporales necesarias para garantizar el suministro
de agua a la comunidad.

Es necesario tener en cuenta para la ejecucion de las obras las restricciones de tipo social
y ambiental propias de la zona a intervenir. Es vital que los planes de Manejo de transito
estén muy concertados con las autoridades competentes. Asi mismo la construccion misma
de las obras puede llegar a tener muchas restricciones debido al uso de las diferentes
tecnologias sin zanja, como por ejemplo los pozos de lanzamiento.

Durante el proceso constructivo EL CONTRATISTA debe tener especial cuidado con las
redes de servicios publicos existentes como teléfonos, gas, energia y acueducto para evitar
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dafos a las mismas. Por lo tanto se debe documentar apropiadamente de la ubicacion de
las redes existentes subterranea antes de proceder con las excavaciones para la ejecucion
de las obras. Cuando se tenga duda de la presencia de redes de servicios publicos, se
debe solicitar a EL INTERVENTOR la presencia del funcionario o funcionarios de EPM
quienes podran guiar el trabajo y las excavaciones con las precauciones requeridas. EL
CONTRATISTA debe tener especial cuidado con las viviendas aledafas a las
construcciones de las redes proyectadas. Asi mismo se debera tener especial cuidado con
las redes de energia y de telecomunicaciones, las primeras por ser lineas de alta tension
que son subterranea y ademas por ser lineas de cobre son objeto de vandalismo y las
segundas por lo delicado de afectar estas redes con las consecuencias a que puede llevar
un dafo o robo de las mismas.

La construccién de acometidas nuevas o los cambios de acometida se iniciaran vy
desarrollaran simultdneamente con la construccion de la red y no posterior a ella, de tal
forma que se minimice el impacto comunitario. Cualquier otro método constructivo sera
sometido a la aprobacion de EL INTERVENTOR. Las vias se reconstruiran en el mismo
material encontrado al momento de su intervencién o de acuerdo con las instrucciones de
EL INTERVENTOR. Los andenes se reconstruiran en el acabado indicado en este pliego
de condiciones y de acuerdo con los disefios y requerimientos de la Secretaria de
Infraestructura del Municipio de Medellin o Bello, para lo cual se debera seguir la
especificacion asociada a reconstruccion de andenes.

En general, como las actividades del contrato se desarrollaran por frentes de ejecucion, se
debera tener en cuenta:

-Para las redes de acueducto:

Para cada frente de ejecucién se especifica una secuencia de instalacion de tuberias de
acueducto y de ejecucion de empalmes o puesta en servicio, esto de acuerdo con los
requerimientos de cada proyecto como se muestra en el numeral 7.13.1.1 y el Anexo 3.
Para la definicion de dicha secuencia se deben tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

El funcionamiento hidraulico del circuito, de manera que en ningun momento se vea
afectada la continuidad del servicio.

Una vez estén instaladas las tuberias de los tramos, deben hacerse las actividades
necesarias para poner en servicio dichos tramos, para lo cual se deben hacer los empalmes
aredes existentes o nuevas, las taponadas para las redes que salen de servicio, la apertura
de las valvulas que se requieran, las pruebas de desinfeccion e hidrostaticas y los cambios
de toma respectivos. Para esto sera necesario garantizar la estanqueidad de los tramos,
manteniendo cerradas las valvulas en los extremos que las tengan o colocando tapones en
los extremos que no tengan valvulas. Inmediatamente después de haberse completado los
cambios de toma verificados debe procederse con la compactacion de llenos y la
reconstruccion de pavimentos.
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Los trabajos que se realicen de acueducto servirdn para verificar la estanqueidad del
circuito intervenido, de las areas aferentes a las estaciones reguladoras de presion, del
sector no regulado y de las areas de macromedicion.

-Para las redes de alcantarillado:

Garantizar el transporte de los caudales en cada uno de los frentes de ejecucion por lo que
se debera contar durante la construccién, en caso de requerirse, con aliviaderos habilitados
que permitan la desviacion de las aguas hacia las quebradas o coberturas.

Garantizar la construccién de las cajas de inspeccién y el empalme de las domiciliarias a
las nuevas redes y realizar el taponamiento de las redes que salen de servicio.

7.13.1.1. Descripcion de proyectos de construccion

Cada grupo de contratacion esta definido por proyectos para la reposicion y modernizacién
de redes de acueducto y/o alcantarillado y la construccion de las obras complementarias y
andenes. Una breve descripcion de los proyectos se presenta en las fichas o formatos de
descripcion que se anexan a este pliego.

7.14. Uso de obras ejecutadas antes de su aceptacion

Siempre que, en opinién de EL INTERVENTOR, la obra o parte de ella, esté en condiciones
de ser utilizada y los intereses de EPM requieran su uso, éstas pueden tomar posesiéon y
hacer uso de dicha obra o de parte de ella. EPM se reserva el derecho de usar las obras
que se consideren incompletas, sin que por ello se eliminen las obligaciones contraidas
por EL CONTRATISTA para su correcta terminacion, ni EPM renuncie a cualquiera de sus
derechos contemplados en el contrato.

7.15. Obras de inmediata ejecucion

Cuando a juicio de EL INTERVENTOR, se requiera la inmediata ejecucion de una obra, EL
CONTRATISTA procedera, previa orden escrita, a realizar los trabajos solicitados, los
cuales deberan ejecutarse, en forma continua, durante tiempo diurno o nocturno, en dias
habiles, dominicales o festivos, hasta quedar totalmente terminada. En caso que la orden
haya sido motivada por un retraso imputable a EL CONTRATISTA no se reconoceran
recargos por tiempos nocturnos o festivos.

7.16. Curso de induccién Servicio al Cliente y Acuerdos de Niveles de Servicio
(ANS)

Con el fin de que los Contratistas conozcan las disposiciones internas de EPM, relacionadas
con el Servicio al Cliente y los Acuerdos de Niveles de Servicio establecidos para la atencion
oportuna de sus clientes, éstas tienen programado un curso de induccion, el cual sera
dictado por personal vinculado a ella. Antes de iniciar la ejecucion de un contrato, es
obligacion que el personal de EL CONTRATISTA, que participara en el desarrollo de éste,
haya recibido dicho curso, por lo cual debera registrar la asistencia.
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El personal que tiene que asistir al curso estara compuesto por el director del contrato,
ingenieros, residentes, encargados, revisores, auxiliares, tecnélogos y oficiales que tengan
contacto directo con los clientes. EL CONTRATISTA correra con los gastos generados por
la presencia de su personal en el curso, tales como el transporte del personal hasta el sitio
de capacitacion, asi como los salarios, prestaciones sociales y alimentacion, sin que ello
acarree costos para EPM.

EPM no adquiere ninglin compromiso por el grado de aprendizaje y habilidad desarrollada
por el personal capacitado. Se recomienda que el personal tenga por lo menos alguna
experiencia en el tipo de trabajo a ejecutar.

7.17. Curso de induccion para los contratos

Acorde con lo indicado en la NEGC 1300 (Decreto 1266 de 2002), ultima version y la
especificacion particular 1300.A1, EL CONTRATISTA sera el responsable de la
capacitacion de su personal para que conozcan el sistema de trabajo de EPM y las normas
que rigen el control del impacto comunitario.

EL CONTRATISTA definira un cronograma de capacitacién para su personal del contrato.
Con este programa se busca que el personal de EL CONTRATISTA se entere
continuamente en su puesto de trabajo y reciba formacion para que realice en forma
adecuada y segura las actividades del contrato. EPM y se desarrollara con representantes
del contratista quienes seran los encargados de transmitir la informacién a su personal,
temas de recuperacion cartera, control pérdidas, area comercial, gestion social y gestion
ambiental. El personal que ingrese posterior al inicio del contrato, debe ser capacitado en
estos temas, en lo posible antes de iniciar la ejecucion de las actividades para las que fue
contratado.

La logistica requerida para el curso de induccién, asi como la necesaria para la capacitacion
semanal que EL CONTRATISTA debe dar a su personal, sera suministrada por éste quien
asumira los gastos generados por la presencia de su personal, tales como, salarios,
prestaciones sociales y alimentacion.

7.17.1. Capacitacion en trabajo en alturas

El personal que se vincule al contrato, debe contar previamente con capacitacién vigente
en trabajo en alturas de acuerdo con las actividades que le correspondan ejecutar en el
contrato, en cumplimiento de las disposiciones expedidas por el Ministerio de la Proteccién
Social, Resolucion 1409 del 23 de julio de 2012.

7.18. Subcontratacion
De conformidad con el numeral “Cesiéon del contrato y subcontratacion” del pliego de

condiciones, EL CONTRATISTA podra, previo permiso escrito de EL INTERVENTOR,
subcontratar con terceros, partes de la obra o las tecnologias sin zanja para las que no
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haya certificado experiencia, sin que esta facultad le exima de responsabilidad para con
EPM ni se la atenie. EL CONTRATISTA velara por el cumplimiento de las leyes
establecidas con respecto a la seguridad social integral y salarios del personal del
subcontratista (afiliaciones y pagos por concepto de salud, pensiones, riesgos).

EL CONTRATISTA debera informar por escrito a EL INTERVENTOR el nombre de cada
subcontratista propuesto, la extensién y caracter del trabajo que se le encomendara, la
informacién acerca de la experiencia en la realizacion de este tipo de trabajos, que como
se menciond, debe cumplir con la exigida como requisito de participacion en el proceso
licitatorio; disponibilidad y calidad del personal técnico y administrativo, la capacidad
financiera, organizacion, equipo y toda la informacién adicional que requieran EL
INTERVENTOR o EPM, de manera que pueda evaluar la idoneidad de los subcontratistas
para cumplir el subcontrato. EL INTERVENTOR esta facultado para supervisar la relacion
entre EL CONTRATISTA y sus subcontratistas y podran solicitar a EL CONTRATISTA que
retire de las obras al subcontratista que a su juicio se comporten indebidamente o sea
incompetente o negligente en el desempeio de sus labores o no proceda de acuerdo con
los requerimientos del contrato, de EPM o EL INTERVENTOR, o sean perjudiciales para la
seguridad o salud ocupacional en las obras o cuando se establezca que han incurrido en
algunas de las conductas previstas en el la Ley 1106 de 2006 mediante la cual se ampliod
la vigencia de la Ley 782 de 2002 y de la Ley 418 de 1997, prorrogada y modificada a su
vez por la Ley 548 de 1999, o se verifique que el subcontratista accedi6é a peticiones o
amenazas de quienes actuan por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo a hacer u omitir
algun acto o hecho, sin que EL INTERVENTOR tenga que dar explicaciones y sin que
adquiera alguna responsabilidad o deba alguna indemnizacién. Cuando sin justa causa EL
CONTRATISTA no atienda las solicitudes que le hagan EPM o EL INTERVENTOR con
respecto a sus subcontratistas, se hara acreedor a las multas previstas en el contrato, por
su incumplimiento y sin perjuicio, de ser pertinente, de que EPM declare la caducidad del
contrato.

7.19. Propiedad de los trabajos

EPM conservara en su totalidad el derecho de propiedad sobre bienes, documentos,
escritos, planos, disefios, fotografias, material de informatica, plantillas, modelos,
maquetas, conceptos, métodos y procedimientos que se comuniquen o envien a El
CONTRATISTA y que pongan a su disposicion en desarrollo del contrato y EL
CONTRATISTA no podra, sin la autorizacion escrita de EPM, utilizarlos para fines diferentes
a los relacionados con la ejecucién del contrato.

La informacion basica, metodologia, procedimientos, informes, memorias de trabajo,
libretas de campo, datos, cartografia, resultados de ensayos, expedientes de calidad de las
obras, archivos, programas de computador, material de informatica y técnicas especiales
que se ejecuten, obtengan o desarrollen por EL CONTRATISTA y sus subcontratistas en
virtud del contrato, quedaran de propiedad de EPM, la cual podra utilizarlos, divulgarlos o
reproducirlos en la forma y para los fines que estime convenientes y deberan ser
trasladados y presentados por EL CONTRATISTA a EPM en forma aceptable para ésta y
EL CONTRATISTA no podra utilizarlos para fines diferentes a los relacionados con el
contrato sin la autorizacién previa escrita de EPM.
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En los contratos que EL CONTRATISTA suscriba con sus subcontratistas, dentro del
desarrollo de los trabajos objeto del contrato, debera estipularse la obligacion que tienen de
cumplir con lo escrito en este numeral.

7.20. Reconocimiento de las condiciones en las que se va a ejecutar el contrato

EL CONTRATISTA hace constar expresamente que estudié cuidadosamente la
disponibilidad local de los materiales, equipos y herramientas necesarios para la ejecucién
de las obras, las condiciones de transporte y acceso al sitio de las obras, la disponibilidad
de mano de obra, las disposiciones de las leyes o costumbres locales relativas a
prestaciones sociales y los requerimientos del Municipio de Medellin, incluyendo los de la
Secretaria de Infraestructura, Area Metropolitana, Secretaria de Transito y Transporte, etc.

Asi mismo, EL CONTRATISTA hace constar que conoce todos los requisitos e impuestos
exigidos por las leyes colombianas, que conoce cada una de las estipulaciones del pliego
y ha considerado éstas en relacion con las condiciones del sitio de las obras y ha hecho
todos los estudios necesarios para entender completamente el propdsito de todas las partes
del contrato y la naturaleza del trabajo.

Todos estos factores, favorables o desfavorables, que puedan influir en la ejecucion de las
obras y todas las demas condiciones que puedan afectar el costo o el plazo para ejecutarlas
fueron tenidos en cuenta por EL CONTRATISTA al formular la oferta y su influencia no sera
alegada por EL CONTRATISTA como causal que justifique el incumplimiento del presente
contrato.

Igualmente, EL CONTRATISTA conviene en que no hara en adelante ningun reclamo que
implique compensacion, prolongacion del plazo o concesion de cualquier clase con base
en la interpretacion erronea o incompleta de alguna de las partes del contrato.

7.21. Organizacion, direcciéon y ejecucion

EL CONTRATISTA sera responsable de la organizacion, direccién y ejecucion de los
trabajos objeto del contrato tanto en los aspectos técnicos como administrativos, para lo
cual debera vigilar que los trabajos se realicen de manera econdmica, eficiente y efectiva y
de acuerdo con el programa de trabajo establecido; utilizar personal calificado, capacitado
y adecuado para el correcto desarrollo de las distintas actividades y controlar los criterios y
técnicas empleadas de tal manera que los trabajos tengan la calidad y confiabilidad
necesarias. Ademas de las sanciones penales a que hubiere lugar, EL CONTRATISTA sera
civilmente responsable de los perjuicios originados en el mal desempefio de sus funciones,
sin que ello exima de la responsabilidad que por el mismo concepto pueda corresponder a
los subcontratistas.

EL CONTRATISTA sera totalmente responsable de todos los dafios, perjuicios, pérdidas,
siniestros y lesiones por accion, retardo, omision o negligencia suya o de sus
subcontratistas, empleados o agentes. Los trabajos que sea necesario repetir por mala
organizacion o negligencia de EL CONTRATISTA o sus subcontratistas, o por no ajustarse
a los requerimientos del contrato, asi como los materiales y equipos entregados por EPM a
su cuidado y que resulten dafados o perdidos por causa diferente a fuerza mayor o caso
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fortuito, seran repetidos y repuestos por EL CONTRATISTA a su costa y a satisfaccién de
EPM. EL CONTRATISTA sera responsable por las investigaciones, conclusiones y
recomendaciones que formule a EPM en desarrollo del contrato y por lo tanto sera
civilmente responsable de los perjuicios originados por la utilizacion que haga EPM, o
terceros autorizados por éstas, de dichas investigaciones, conclusiones, recomendaciones
o disefios, en el caso de que tales perjuicios puedan ser imputados a mal desempeiio de
las funciones de EL CONTRATISTA o sus subcontratistas, o que su aplicaciéon resulte en
violacion de la ley.

8. Impacto comunitario y Gestién en salud ocupacional.

EL CONTRATISTA debera tener presente la especificacion NEGC 1300 Impacto
Comunitario, version 02 (Decreto 1266 de diciembre de 2002), la cual se puede consultar
en la pagina web de Las Empresas Publicas de Medellin E. S. P., en la siguiente direccion:
www.epm.com.co\Servicio a proveedores\ impacto comunitario \ normatividad \ otras
normas de apoyo, Decreto 1266 de 2002 y la especificacion particular 1300.A1 contenida
en este Pliego de Condiciones Anexo 4.

8.1. Impacto comunitario.

Se ha definido como Gestion Ambiental en la instalacion de redes de servicios publicos
domiciliarios al “Impacto Comunitario”, a todo cambio que se realice de manera permanente
o transitoria en la normalidad o el diario vivir de los miembros de una comunidad y su medio,
durante las diferentes etapas en las que se desarrolla un proyecto.

En este numeral se hace referencia a los aspectos fisicos, bibticos y sociales que afectan
al conglomerado que habita el sector objeto de intervencién y todo aquello que interactua
con ellos. Debido a que estos aspectos son indivisibles, requieren integrar esfuerzos que
permitan con antelacion, identificar las situaciones que pueden presentarse, para evitar su
ocurrencia, de ser posible y/o manejar y mitigar los impactos negativos que necesariamente
se presentan particularmente en la etapa constructiva. Adicionalmente, se busca ofrecer a
la ciudadania, la informacion necesaria, a través de dispositivos de sehnalizacion, que
permita su desplazamiento en forma segura tanto en vehiculos como peatonal por la zona
de las obras. EL CONTRATISTA siempre tomara las precauciones necesarias para dar la
suficiente seguridad a sus empleados, a los de EPM y a terceros, aplicando las normas que
a este respecto tengan las entidades oficiales, teniendo presente que la normatividad de
orden nacional y local priman sobre la normatividad de EPM.

Con base en la informacién preliminar consignada en este capitulo y la informacion
recopilada por EL CONTRATISTA, éste debera preparar un programa completo con las
medidas de seguridad y mecanismos para reducir el impacto comunitario que generen las
obras de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente de orden nacional como las
leyes 134 de 1994 y 850 de 2003 en torno a la participacion y veedurias ciudadanas; Ley
23 de 1973, 55 y 99 de 1993, 685 de 2001, 1259 de 2008 modificada por la Ley 1466 de
2011, 1333 de 2009, Decretos 948 de 1995 modificado parcialmente por el Decreto 2107
de 1995; 1791 de 1996, 1713 de 2002, 4741 de 2005, 3695 de 2009, 3678 y 3940 de 2010,
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Resoluciones 541 de 1994, 627 de 2006 y 415 de 2010 del Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial en materia ambiental; Leyes 105 de 1993, 336 de 1996, 769 de 2002
y 1383 de 2010, 173, 174 y 175 de 2001, 1609 de 2002 y 4190 de 2007, Resoluciones 1050
de 2004, 4959 de 2006, 1724 de 2007 y 2394 de 2009 del Ministerio de Transporte en el
tema del transporte de personas, materiales, maquinaria y equipos, transporte de cargas
indivisibles, extra pesada y extra dimensionales, asi como de la seguridad vial y de obra a
través del uso de senalizacion y otros dispositivos; Cédigo Sustantivo del Trabajo y sus
normas modificatorias y complementarias como las Leyes 100 de 1993, 789 de 2002, 828
y 860 de 2003, 1010 y 1098 de 2006, 1280 de 2009, 1429 de 2010, Decretos 1792 de 1995,
1406 de 1999 y 1703 de 2003, del Ministerio de Proteccion Social y demas decretos y
resoluciones en materia de seguridad social y salarios, Sentencia de Constitucionalidad C-
543 de 2007 sobre proteccion del salario minimo de los trabajadores de la Honorable Corte
Constitucional y el Acuerdo 415 de 2009 del Consejo Nacional de Seguridad Social en
Salud, sobre seguridad social integral, salarios; Ley 776 de 2002, Decreto-Ley 1295 de
1994, Decreto 614 de 1984, Resolucion 2400 y 2413 de 1979, 8321 de 1983, 2013 de 1986,
1016 de 1989, 1792 de 1990, 2318 de 1996, 1401 de 2007, 2346 de 2007, 3673 de 2008
del Ministerio de de Proteccién Social y demas decretos y resoluciones en materia de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional; del orden departamental la Ordenanza 018 de
2002 Cdédigo de Convivencia Ciudadana; ademas de las normas de orden nacional que
apliquen y las normas internas de EPM como la especificacion particular 1300 A1 y del
Manual de “Normas y Especificaciones Generales de Construccion” de EPM vy la
especificacion particular 1300 A1 y demas especificaciones incluidas en este pliego de
condiciones; Decretos Gerenciales 1659 de 2008 sobre Salud Ocupacional y 1683 de 2008
y su manual imagen fisica de contratistas modificado por la Circular 1430 de 2010.

Este plan debe ser aprobado por EL INTERVENTOR, quien podra ordenar cualquier otra
medida adicional que considere necesaria. Es entendido que el plazo de iniciacién de las
obras contara a partir de la orden de inicio dada por EPM, pero éstas sélo podran comenzar
después de ser aprobado por escrito los respectivos programas de prevencion y manejo de
impacto comunitario, el programa de salud ocupacional, el programa de trabajo e inversion
y el plan de calidad.

8.1.2. Plan de manejo de transito (PMT)

Es una propuesta técnica que plantea alternativas o estrategias para el manejo temporal
del trafico durante la ejecucion de obras civiles, cierres y desvios viales por eventos, que
permite garantizar la seguridad vial y minimizar la congestion vehicular, que debe ser
preparada por un Ingeniero de Transito o un Especialista en Ingenieria de Transito.

El PMT debe cumplir con los principios de mitigar el impacto de las obras civiles sobre los
flujos peatonales y vehiculares, garantizando la continuidad en la circulaciéon y brindar
seguridad a los peatones, a los trabajadores de la obra y a los usuarios de la via, a través
de una adecuada senalizacion, capacitacion al personal de la obra y supervisién del
cumplimiento del PMT durante la ejecucién de la obra. En el Anexo 6 se presenta un plan
de manejo general para la zona a intervenir, este PMT debe servir de base a los
proponentes para presentar su propuesta y podra servir como punto de inicio a EL

54



221

CONTRATISTA elegido para realizar los PMT detallado de cada frente de ejecucion de obra
y proyecto.

Durante la ejecucién de las obras es necesario efectuar los ajustes requeridos de acuerdo
con las condiciones que se vayan presentando o la inclusién de proyectos no considerados
inicialmente y se tramitara su aprobacion ante las autoridades de transito, labor que sera
realizada por el ingeniero de transito o especialista en ingenieria de transito encargado del
PMT. De ser necesario, de acuerdo con la zona afectada y la magnitud de las interferencias
generadas, el contratista incluira en el PMT un capitulo sobre las medidas de seguridad y
transito que tomara para la implementacion del Plan de Manejo de Transito del proyecto,
obra o actividad.

EL CONTRATISTA debera considerar en su propuesta la elaboracion, presentacion, tramite
de aprobacion, implementacion y seguimiento del Plan de manejo de transito requerido para
la ejecucidn de las obras objeto del contrato y lo sometera a aprobacion de la Secretaria de
Transito Competente. EI PMT aprobado se tomara como parte integral del programa de
impacto comunitario.

Para la elaboracion del PMT, EL CONTRATISTA debera seguir la metodologia establecida
en la Resolucion 01050 de mayo de 2004 del Ministerio de Transporte y su Manual de
Sefializacion Vial - Dispositivos para la Regulacién del Transito en calles, carreteras y ciclo
rutas de Colombia, cumpliendo las siguientes etapas:

- Conocimiento e identificacion de las caracteristicas de las obras. Se debe
considerar el alcance de las obras y el programa de trabajo elaborado para la ejecucion del
contrato detallando los frentes de ejecucion con su duracién y los recursos de personal,
magquinaria y equipos asociados en cada uno de ellos. Se debe describir como sera el
desplazamiento de la maquinaria entre el campamento, centros de acopio, parqueadero y
los diferentes frentes de ejecucion y la descripcion de las caracteristicas de la maquinaria
y los vehiculos a utilizar en el contrato. Es importante definir las zonas de afectacion para
la implementacion de las diferentes tecnologias sin zanja, para los proyectos de microtunel
se debe tener visualizado y estudiado las areas para los pozos de lanzamiento.

Adicionalmente en esta etapa se debe describir el proceso constructivo de la obra, las
jornadas laborales programadas para cada una de las actividades principales y las medidas
de mitigacion y prevencion en las areas adyacentes a las obras. EIl Proponente para la
elaboracion de su propuesta y para la elaboracion del PMT debe considerar el orden de
ejecucion de las actividades y la duracion de los trabajos en cada uno de los frentes de
ejecucion, se debe indicar expresamente ya que seran un indicativo del tiempo que pueden
darse los cierres o desvios a implementar durante el desarrollo del contrato.

El PMT también debe incluir el inventario del estado de las vias y de como se hara el manejo
de escombros y sobrantes de las excavaciones, teniendo en cuenta que éstos seran
retirados de manera inmediata hacia los botaderos o escombreras debidamente
autorizados por la autoridad competente y determinadas por EL CONTRATISTA. Sélo en
casos de fuerza mayor los escombros y sobrantes de las excavaciones podran permanecer
dentro de las zonas demarcadas de los frentes de ejecucion, pero seran retirados dentro
de las veinticuatro (24) horas siguientes de su origen. EL CONTRATISTA debera
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considerar el transporte hasta las zonas de depdésito o “botaderos” autorizados en otros
municipios para efectuar la botada en el evento que no sea posible hacerlo en el mismo
Municipio de ejecucion de las obras.

- Caracteristicas de la zona. EL CONTRATISTA debera documentarse de los usos
del suelo de las zonas en las que se localizaran las obras a ejecutar y de los sitios de interés
de gran afluencia vehicular o peatonal y disponer de la informacion correspondiente a
anchos de via que de manera conjunta con el estado de éstas (informacion recopilada en
la etapa anterior) permitiran plantear las propuestas de cierres de carril o via temporales e
implementar desvios en la circulacion vehicular. EL CONTRATISTA debe determinar con
base en lo establecido en la Resoluciéon 1050 de 2004, en el Capitulo 4 “Sefializacion de
calles y carreteras afectadas por las obras”, del Manual de sefalizacién Vial Nacional, la
clasificacion de la obra en cuanto a la interferencia que genera.

- Toma de la informacién basica requerida para la elaboracion del PMT:
Comprende la recopilacién de informacion necesaria como:

Caracteristicas del transito: Comprende el inventario de los sentidos de circulacién de las
vias, centros de acopio, zonas de cargue y descargue, rutas de transporte de servicio
publico y restricciones del transito con que se cuenta actualmente en las zonas a intervenir
y las aledafias como cruces semaforizados. Igualmente si existen restricciones especiales
del transito como pico y placa y ciclorutas.

Caracteristicas de las vias: Comprende el inventario de las vias a intervenir, su
clasificacién dentro del plan vial o plan de movilidad del Municipio y con la descripcion de
sus condiciones (ancho, tipo de pavimento, etc.) y del estado.

- Diseio del PMT. De acuerdo con toda la informacién suministrada se disefa el PMT
para el proyecto, el cual comprende el manejo del transito, del transporte publico y de
peatones, manejo de vehiculos pesados y la sefializacion y adecuaciones temporales a
implementar durante la ejecucion de las obras. EL CONTRATISTA debe tener en cuenta
que por las caracteristicas de las obras a ejecutar requerira de senalizacidon que debe
instalarse de acuerdo con el avance de los frentes de ejecucion y se denominara
“sefializacion movil’. EL CONTRATISTA analizara la posibilidad de implementar
sefializacion fija en la zona del proyecto.

En todo caso, EL CONTRATISTA debe programar los trabajos de tal manera que se cierren
el menor numero de vias posible y que los cierres no afecten el abastecimiento de los
locales comerciales, el acceso a las instituciones educativas, clinicas, hospitales y centros
de salud, las labores de las industrias, las labores de funcionamiento de la empresa de
recoleccién de basuras y demas servicios utilizados por la comunidad. Para el manejo del
transito peatonal y vehicular a nivel de viviendas y con el fin de facilitar las labores de
programacion de los trabajos y los implementos requeridos para mitigar los impactos
negativos que se generen, se debe hacer el inventario de los accesos peatonales y
vehiculares correspondientes a cada tramo de via, indicando ademas cuales corresponden
a locales comerciales. Es importante aclarar que el inventario de los accesos vehiculares
corresponde a los garajes que se encuentran en uso y para los cuales, al igual que los
parqueaderos en uso, EL CONTRATISTA debe garantizar el acceso para el
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estacionamiento de vehiculos (incluyendo motos) o en su defecto, proveer a los afectados
otra alternativa que no les implique ningun costo. EL CONTRATISTA debe tener en cuenta
este aspecto al elaborar su propuesta, en la valoracién del impacto comunitario.

- Divulgaciéon del PMT. La informacion correspondiente a las obras y al PMT, se
entregara a la comunidad a través de EL CONTRATISTA mediante volantes y reuniones
con la comunidad con el apoyo del Gestor Social de EL CONTRATISTA y el
acompanamiento del Gestor Social de EL INTERVENTOR y en cuanto a la programacion
de las actividades, con asesoria del Gestor Social de EPM.

Para la atencion de quejas y reclamos de la ciudadania, se dispondra de un numero
telefénico en las oficinas de EL CONTRATISTA, que se informara a través de volante y el
teléfono Unico de atencion al cliente de EPM, 4444115.

- Puesta en marcha del PMT. Se adelantara la implementacion del Plan a través de
los Contratistas a quienes se les acepte la oferta en éste proceso de contratacién, quienes
deben suministrar la cantidad de sefalizacion requerida y garantizar disponibilidad, en el
evento de que se requieran elementos adicionales. Ademas de reemplazar la sefalizacion
que se vaya deteriorando o perdiendo durante el desarrollo del contrato. La sefializacion
debera cumplir lo establecido en el Manual de Sefializacién Vial Nacional expedido por el
Ministerio de Transporte, en su Capitulo 4 y los demas requeridos.

Para la instalacion, mantenimiento y supervision de las sefiales, al igual que para la atencion
de la ciudadania EL CONTRATISTA dispondra de un equipo de personas dedicadas al
manejo y control del impacto comunitario, quienes deben cumplir con los perfiles y
funciones establecidas en la especificacion particular 1300 A1 de este Pliego. EL
CONTRATISTA debe cumplir ademas la regulacién y normatividad vigente expedida por el
Ministerio de Transportes sobre el tema.

El personal encargado de la implementacién del PMT debe tener pleno conocimiento del
tipo de Plan que se va a ejecutar y de todos los componentes que lo conforman y que son
necesarios para la adecuada operatividad del mismo. Es importante establecer la forma de
comunicacién con las demas entidades que estén involucradas para coordinar
adecuadamente la ejecucion de las diferentes actividades, tales como: la Secretaria de
Transito del Municipio, La Policia, La Secretaria de Planeacion, el INVIAS, etc.

El responsable de la implementacion del PMT y de efectuar modificaciones y mejoras sera
EL CONTRATISTA. La supervision del cumplimiento sera de responsabilidad de EL
INTERVENTOR del contrato y la Secretaria de Transportes y Transito, responsable de
revisar y aprobar el PMT. EI seguimiento al PMT se hara a través de la herramienta
“Aspecto General de las Obras” asociada con la norma NEGC 1300, la cual da la calificacién
diaria de cumplimiento de EL CONTRATISTA de las obligaciones adquiridas en el contrato
relacionadas con el control y manejo del impacto comunitario y cuyo incumplimiento se
sanciona de acuerdo con lo establecido en el Pliego de Condiciones y Especificaciones que
regira el contrato.

Si las autoridades competentes lo permiten y autorizan, EL CONTRATISTA podra planear
los trabajos teniendo en cuenta el cierre total de la via, para lo cual debera proponer y
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presentar a la entidad competente un plan de desvio vehicular y una vez sea aceptada la
ruta, procedera a la adecuacién de la via alterna con la senalizacién correspondiente.
Asimismo la via cerrada al transito debera protegerse de acuerdo con las normas de
seguridad, sefalizacion y control del impacto comunitario correspondientes. EL
CONTRATISTA debera considerar que en los puntos de desvio debe contar con personal
que oriente la circulacién con equipo de comunicacién de voz con el fin de coordinar los
sentidos de circulacién de forma alternada.

Si la ejecucién de la instalacion de la tuberia debe hacerse después de las 6:00 p.m. se
debe sefalizar de acuerdo con la normatividad establecida para trabajos nocturnos. Los
trabajos deben planearse y ejecutarse de acuerdo con las directrices que imparta la
autoridad de transporte y transito competente y programarse en el menor tiempo posible
para evitar incomodidades y traumatismos en el flujo vehicular. Los sobrecostos que por
estos hechos se presenten (directrices que imparta la autoridad de transporte y transito
competente) estaran a cargo exclusivamente del CONTRATISTA quien debera
diseminarlos dentro de los costos de su propuesta. EL CONTRATISTA dejara el sitio de los
trabajos libre de escombros, materiales, equipos y la zanja en condiciones que permitan el
flujo normal de los vehiculos una vez finalizada la intervencion de la via (asi como el cruce
o cierre de ésta). Por lo tanto, debera considerarse en la programacion, el trabajo en dias
festivos, horas nocturnas y turnos extras de ser necesario para concluir las obras, sin que
ello conlleve un costo adicional para EPM.

En donde no sea posible implementar desvios provisionales se ejecutaran los trabajos por
etapas o se planearan y programaran de forma tal que se contintde con la ejecucién hasta
finalizarla.

8.2 Gestion en Salud Ocupacional.

Todos los contratistas que celebren contratos con EPM deberan cumplir la normatividad
vigente en los aspectos de Salud Ocupacional, en especial, el Decreto Gerencial 1659 de
2008, el cual modifico el capitulo 19 de la NEGC 1300 y sus formatos anexos. Todos los
costos relacionados con estos aspectos deberan ser tenidos en cuenta por el proponente,
para la elaboracién de su oferta.

EPM realizara el seguimiento a la Gestion en Salud Ocupacional de EL CONTRATISTA, en
tres fases del proceso, asi: antes, durante y después de la ejecucion del contrato. Para lo
anterior, el proponente, o contratista segun el caso, diligenciara los siguientes formatos:

Formato FE-1. Evaluacion de Salud Ocupacional y anexos. El proponente diligenciara
en forma clara y completa el formato FE-1 y lo anexara a la oferta. Ademas, adjuntara los
documentos de sustentacion requeridos en los items en los cuales aparecen las letras “Do”.

Incluira ademas en la oferta, el formato “Plan de Intervencién para el control de los factores
de riesgo prioritarios”, anexo al formato FE-1 o uno similar. En este formato el proponente
identificara el panorama de factores de riesgo especifico para la obra. EPM evaluara el
formato FE-1, de acuerdo con el formato interno FI-1 “Calificacién de propuestas en salud
ocupacional”. La calificacion obtenida no hace parte de la ponderacién de las ofertas.
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Una vez aceptada la oferta, EPM solicitara al proponente, los ajustes requeridos en Salud
Ocupacional en aquellos aspectos que se consideren necesarios dentro de este formato,
para cumplir con los requerimientos de ley, los cuales deberan ser acatados y presentados
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su solicitud. En todo caso, como requisito
previo a la orden de inicio del contrato, EL CONTRATISTA debera incluir en el Programa
de Salud Ocupacional presentado en su propuesta estos ajustes. EPM a través de EL
INTERVENTOR podra programar reuniones con el fin de analizar conjuntamente con EL
CONTRATISTA los ajustes y recomendaciones de Salud Ocupacional.

Formato FE-2. Informe periédico de EL CONTRATISTA. Actividades e indicadores en
Salud Ocupacional. Durante la ejecucion del contrato, EL CONTRATISTA elaborara
mensualmente el reporte correspondiente al formato FE-2 y lo presentara dentro de los diez
(10) primeros dias de cada mes.

EL INTERVENTOR analizara periédicamente el cumplimiento de los compromisos de Salud
Ocupacional por parte de EL CONTRATISTA mediante el formato interno FI-2 “Control
periddico de Interventoria. Actividades en Salud Ocupacional’, y solicitara al Contratista los
ajustes necesarios. EL CONTRATISTA realizara estas correcciones dentro de los plazos
establecidos por EL INTERVENTOR.

Formato FE-3. Informe final de EL CONTRATISTA. Actividades e indicadores en Salud
Ocupacional. Como requisito previo para la elaboracion del acta de finiquito del contrato,
EL CONTRATISTA elaborara el informe final en el formato FE-3 y lo entregara a EL
INTERVENTOR.

EL INTERVENTOR elaborara, al final del contrato, un informe de Salud Ocupacional,
utilizando el formato interno FI-3 “Informe final de Interventoria. Actividades en Salud
Ocupacional”. Este informe contendra el porcentaje de cumplimiento, por parte de EL
CONTRATISTA, de los compromisos en Salud Ocupacional.

Productos entregables

e Plan de gestién en salud ocupacional (15 dias después de haberse notificado la
aceptacién de la oferta)

¢ Informe mensual de la gestién en salud ocupacional que incluya: Actividades realizadas
durante el periodo con sus anexos (formatos diligenciados, fotografias y demas
soportes) cuantitativo y cualitativo, FE2 con sus anexos (formatos diligenciados,
fotografias y demas soportes), analisis de los indicadores del programa con sus
correspondientes acciones correctivas, seguimiento al cronograma de actividades.

¢ Informe final de gestidn en salud ocupacional que incluya: Resumen de actividades
realizadas durante todo el contrato, cualitativo y cualitativo con sus anexos, analisis
final de indicadores de gestion y FE3.

e Lecciones por incorporar
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o Todos los productos seran entregados en medio magnético y adicionalmente en medio
fisico las investigaciones de los accidentes de trabajo.

9. Gestion Socio — Ambiental

Compromiso de Gestion Ambiental en EPM. En EPM la responsabilidad ambiental hace
parte de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Histéricamente nuestra Empresa ha
estado comprometida con el desarrollo humano sostenible y con las nuevas iniciativas que
en este aspecto han surgido en el mundo como el Pacto Global y los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, lideradas por la Organizacion de Naciones Unidas, ONU.

Nuestro concepto de ambiente es integral y considera las variables fisicas, bioticas y
sociales, entre las cuales existe una permanente interaccidn que hace que las acciones
sobre cualquiera de ellas repercutan sobre las demas. EPM considera fundamental que la
variable ambiental con sus componentes fisico, biético y social estén presentes en todo el
ciclo de vida de los proyectos incluyendo estudios y disefios, construccion, operacion y
desmantelamiento, de tal forma que se puedan identificar y atender adecuadamente los
impactos positivos y negativos ocasionados por los proyectos, obras o actividades. En este
sentido, el enfoque de la gestion ambiental serd de caracter preventivo y participativo,
donde la comunicacion es el eje transversal que facilitara la aceptabilidad de las obras y la
generacién de un valor agregado para las comunidades impactadas, como parte de la
politica de Responsabilidad Social Empresarial.

La gestién ambiental en EPM, esta enfocada a cumplir no solo con las obligaciones legales
ambientales sino también con aquellas actuaciones discrecionales que contribuyan con la
viabilidad social, econémica y ambiental, estableciendo relaciones de mutuo beneficio con
las comunidades de los territorios donde actua”. (Modelo de Gestion Ambiental en EPM).

Es responsabilidad de EL CONTRATISTA el cabal cumplimiento de la normatividad
aplicable y que se encuentre vigente al momento de la ejecucion de las obras. Es por lo
tanto su responsabilidad informar a su personal sobre la Politica Ambiental Corporativa y la
Directriz Social de EPM que se informaran en la induccion a contratistas, asi como sobre la
legislacion ambiental y responder por las consecuencias que se deriven del incumplimiento
de estas reglamentaciones. EL CONTRATISTA es totalmente responsable de la ejecucién
del proyecto que debe realizar en virtud del contrato y de todos los dafios, perjuicios,
pérdidas y siniestros que a nivel ambiental pudieran ocasionarse, debidos a alguna accion,
retardo, omisidén o negligencia suya, de sus empleados o sus subcontratistas. En este caso,
EL CONTRATISTA debe responder ante EPM y la Comunidad por los deterioros producidos
y compensar de su cuenta las reclamaciones que de ello se deriven.

Para la realizacion de los trabajos que requieran la contratacion de mano de obra o del
suministro de materiales e insumos (transporte, viveres, enseres, etcétera.), EL
CONTRATISTA se basara en las politicas de empleo establecidas por EPM, concertadas
con la administracion municipal y las comunidades, en las que se establece que, en lo
posible, utilizara la mano de obra proveniente de la zona, teniendo presente que no se
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desestimulen sus actividades econdmicas y que solo sean vinculadas personas de otras
regiones cuando se haya agotado la mano de obra local o se requiera de un nivel de
especializacién que no exista en la zona. Asi mismo, debera cumplir con la legislacién
vigente en cuanto a vinculacion de personal, pago de salarios, prestaciones sociales, salud,
indemnizaciones y liquidaciones y debera tener en cuenta las siguientes directrices que
sobre empleo en las comunidades definié EPM:

e« La generacion de empleo que busca viabilizar socialmente y generar sentido de
pertenencia por los proyectos en sus diversas etapas, debe orientarse preferiblemente
hacia la poblacion afectada por las obras o actividades del proyecto.

e Por ningun motivo EL CONTRATISTA debe generar falsas expectativas de empleo en
las comunidades.

Manejo de informacién con la comunidad.

EL CONTRATISTA solamente podra entregar a la Comunidad informaciéon previamente
autorizada por EL INTERVENTOR o EPM. Se considera informacién autorizada la relativa
al trabajo objeto del contrato, la suministrada en reuniones o la que sea suministrada en
forma oficial por EPM. La informacion que se entregue, previamente autorizada, debera
ser transmitida en forma clara, sencilla, oportuna, veraz y unificada.

En el caso de requerimientos de informacién no autorizada o sobre temas no tratados en
las reuniones informativas que sostendra EL CONTRATISTA y/o EL INTERVENTOR con
la Comunidad, éstos deberan transferir a EPM las inquietudes por medio de un formato
escrito, el cual debera ser diligenciado permanentemente por el personal que labora en el
campo, con el fin de que EPM realice los andlisis de las peticiones y formule rapida y
eficazmente las respuestas pertinentes.

EL CONTRATISTA hara claridad de manera continua a la Comunidad acerca de la
programacion de los trabajos a su cargo, de la duracion de los mismos, de la politica
ambiental y la directriz social de EPM para el manejo de los impactos ocasionados por éste.
Cualquier informacion adicional requerida sera canalizada a través de EL INTERVENTOR.
Para tales fines disefara los mecanismos de integracidén necesarios que permitan que la
informacion sea oportuna, veraz y transparente. El personal participante del contrato no
dara opiniones personales, ni tomara determinaciones concernientes al proyecto.

EL CONTRATISTA debera mantener las mejores relaciones con las organizaciones de la
Comunidad, en el marco del respeto, para evitar o minimizar los motivos de conflicto
innecesarios y lograr unas relaciones que faciliten el cumplimiento del objetivo social.

Todos los fésiles, restos arqueoldgicos y cualquier otro elemento de interés geoldgico,
arqueolodgico o minero descubierto por EL CONTRATISTA durante la ejecucion de los
estudios seran de la absoluta propiedad del Estado. Por lo tanto, EL CONTRATISTA
notificara inmediatamente a EL INTERVENTOR de su hallazgo y tomara todas las
precauciones necesarias para impedir que empleados o la Comunidad los dafie o explote
y los entregara a EPM para que ésta atienda los procedimientos establecidos.
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EPM a través de EL INTERVENTOR verificaran periddicamente que se estén acatando
todas las normas ambientales y sociales establecidas por la Ley y las indicadas por EPM.
En los distintos acercamientos y entrevistas que se presenten entre EL CONTRATISTA y
la Comunidad, se debera actuar bajo los principios basicos de respeto hacia las costumbres
de la poblacién y de maxima prudencia frente a conflictos que puedan presentarse en el
area, evitando comentarios e intervencién alguna con éstos.

Componente social: La Gestidén Social trasciende la obra fisica y busca la participaciéon
de la poblacién en sus procesos de desarrollo a través de la concertacién y el dialogo. Esta
dirigido a desarrollar estrategias y actividades en las obras de infraestructura que
contribuyan con la aceptabilidad del proyecto, a minimizar el impacto, a mejorar las
relaciones Empresa- Comunidad y contribuir a la valoracién de lo publico.

Componente fisico: también llamado componente abidtico, esta conformado por los
elementos no vivos como el aire, el agua, el suelo, el clima, el paisaje y la luz entre otros;
su importancia para la vida y el equilibrio ecoldgico de nuestro planeta es muy grande, ya
que es determinante para la distribucién de los seres vivos sobre la Tierra y ademas,
influyen sobre ellos y sobre su adaptacion al medio.

Componente biético: hace referencia a los organismos vivientes, incluyen a todos los
seres que disponen de vida, tales como seres humanos, plantas, bacterias, animales y a
los productos de estos organismos; (la fauna y la flora).

EL CONTRATISTA, quince (15) dias después del anuncio de la aceptacion de la oferta y
siguiendo los lineamientos conceptuales y metodoldgicos descritos en este pliego de
condiciones, debe presentar para cada uno de los grupos:

e Laactualizacion del Plan de Gestion Ambiental con sus componentes, fisico, bidtico
y social (diagnéstico y programas) teniendo en cuenta los insumos previamente
entregados por la entidad contratante (al momento de adjudicacion de la oferta)

e Un cronograma de actividades acorde con los programas propuestos y con los
frentes de ejecucion, para garantizar el adecuado manejo de los impactos, el
bienestar y seguridad de la comunidad y los trabajadores.

En el Anexo 2 de la gestiéon ambiental (Componentes fisico, biético y social) se adjunta
para cada grupo, una matriz de identificacién de impactos, la descripciéon de los impactos y
la clasificacion de los mismos segun la calificacion, resultado de la valoracion;
adicionalmente se entregaran los planos con la georeferenciacién ambiental y las diferentes
tecnologias a utilizar durante el proceso constructivo. Con esta informacion, EL
CONTRATISTA debera presupuestar el plan ambiental (llamar siempre igual: plan
ambiental o plan de gestion ambiental) para la construccion teniendo en cuenta los frentes
de ejecucion.

9.1. Componente social
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El objetivo general del Plan de Gestion Social, sera lograr a través de una adecuada
gestion, la insercion y adopcion de los proyectos de infraestructura de EPM en el medio
social.

Con el fin de lograr una correcta implementacién del plan ambiental en su componente
social, EL CONTRATISTA debera tener en cuenta la Politica de Responsabilidad Social
Empresarial, entendida como “El marco de actuacién dentro del cual se desarrollan los
objetivos estratégicos del Grupo Empresarial EPM, para contribuir al desarrollo humano
sostenible a través de la generacién de valor social, econémico y ambiental, cogiendo
tematicas sobre sostenibilidad contempladas en iniciativas locales, nacionales y mundiales.
La actuacion empresarial socialmente responsable tiene un fundamento ético, a partir del
reconocimiento de los impactos que sus decisiones tienen sobre los grupos de interés; esta
articulada con el Gobierno Corporativo y se gestionara desde el quehacer diario de la
empresa y de las personas que la conforman.”

Las dependencias de EPM responsables de las obras y actividades, asi como EL
INTERVENTOR, velaran para que esta politica se cumpla.

Igualmente el gestor social de EL CONTRATISTA sera facilitador en los programas y
eventos programados por las diferentes dependencias de EPM, como pueden ser
educacién al cliente, control pérdidas, mercadeo, gestidon cartera y comunicaciones, entre
otros.

El Plan de Gestion Social debe estar dirigido a prevenir y mitigar los impactos sociales que
se producen durante las etapas constructivas: EL ANTES, EL DURANTE Y EL DESPUES,
que permita el normal desarrollo de las obras y que contribuya con el desarrollo
socioecondmico de las areas de influencia, generando mayor y mejor calidad de vida a la
comunidad involucrada. Este plan se viabiliza a través de los siguientes programas:

1. Programa de sensibilizaciéon, comunicacion y participacion comunitaria: Crear
estrategias de informacion y comunicacién con los actores presentes en el area de
influencia del proyecto, que permitan generar los acercamientos necesarios para el
adecuado desarrollo de las obras.

2. Programa para la proteccién de inmuebles y bienes patrimoniales: Cumplir con la
legislacién vigente con relacién al cuidado de la infraestructura patrimonial del area
de influencia vy llevar el control sobre la realizacion de las actas de vecindad y de
entorno.

3. Programa para la mitigacion del impacto a las actividades econémicas: Generar
estrategias que permitan minimizar el impacto negativo que sobre las actividades
economicas cause el desarrollo de las obras.

4. Programa de contratacion de mano de obra: Realizar un proceso de identificacion
del potencial del mercado laboral local para la posible vinculacién a las actividades
de obra del proyecto, con el fin de contribuir con el desarrollo econémico y social de
las comunidades intervenidas.
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5. Programa de capacitacion y educacién ambiental: Contribuir con el desarrollo de
actitudes sensibles, proteccionistas y conservacionistas del medio ambiente, como
parte del proceso formativo de los estudiantes, lideres y comunidad en general, que
contando con un nivel organizativo determinado, puedan asumirse como
multiplicadores y emprender procesos formativos y productivos que faciliten la
relacion armonica con el ambiente.

6. Programa de intervencion social para la atencion a las PQR: Atender oportunamente
las peticiones, quejas y/o reclamos de la comunidad generadas en el desarrollo del
proyecto.

7. Programa de control, seguimiento y evaluacién: Conocer y evaluar sobre la marcha
el desarrollo y los resultados del plan de gestidn social o plan de manejo social
integrando los ajustes necesarios.

Partiendo de la premisa de la minimizacion del impacto en la zona de influencia de los
proyectos ejecutados, este plan se apoya igualmente en los programas de los componentes
fisico y bidtico, los cuales hacen parte fundamental de los procesos de ejecucion de las
obras y van encaminados hacia la minimizacion de los impactos negativos, como el cierre
de vias, material particulado, brechas, cierre de parqueaderos, almacenamiento de
materiales que impidan la entrada a las viviendas, permanencia de escombros por tiempos
no contemplados en el contrato, suspension imprevista y programada de los diferentes
servicios que presta la entidad y en general todos aquellos impactos que se presentan y
que afectan la seguridad del ciudadano, del trabajador, del sistema ecoldgico y el ambito
general de la ciudad.

Igualmente, se constituye como punto importante para el manejo del Plan de Gestion Social,
todas aquellas conclusiones y demas observaciones que se realicen a lo largo de las
reuniones, que minimo mensualmente, se llevaran a cabo con EL INTERVENTOR,
mediante el didlogo y el intercambio de experiencias para encontrar soluciones y estrategias
que vayan encaminadas hacia la solucién de los conflictos que se presenten con la
ejecucion de las obras y la mejor orientacion y capacitaciéon en la politica ambiental que se
pretende ensefiar a las comunidades. El Plan de Gestion Social sera objeto de seguimiento
continuo por parte de EL INTERVENTOR y de EPM.

Productos entregables

e Plan de gestion social debidamente actualizado (15 dias después de haber notificado
la aceptacion de la oferta)

e Informe mensual de la gestion social, que incluya: Actividades realizadas durante el
periodo con sus anexos (formatos diligenciados, fotografias y demas soportes)
cuantitativo y cualitativo, analisis de los indicadores por programa con sus
correspondientes acciones correctivas, resumen de atencion a quejas y reclamos (con
soportes), seguimiento al cronograma de actividades, informe de contratacion de mano
de obra (Por barrio, calificada, no calificada, por género, directos e indirectos).
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¢ Informe final de gestion social, que incluya: Resumen de actividades realizadas durante
todo el contrato, cualitativo y cualitativo con sus anexos, analisis final de indicadores
de gestidon, resumen de atencion a quejas y reclamos debidamente cerrados y con
soportes, resumen de la contratacion de mano de obra (Por barrio, calificada, no
calificada, por género, directos e indirectos).

e Actas de vecindad y de entorno, de apertura y cierre, con el correspondiente registro
fotografico y demas soportes.

e Lecciones por incorporar.

e Todos los productos seran entregados en medio magnético y adicionalmente en medio
fisico las actas de vecindad y de entorno y la atencién a quejas y reclamos.

9.2.

Componente Fisico y Biético

Para el manejo de los componentes fisico y bidtico, se implementaran los siguientes
programas:

1.

Programa de manejo de recurso hidrico: ejecutar las medidas necesarias para
garantizar la proteccion de las fuentes de agua, los drenajes y sistema de
alcantarillado.

Programa de manejo de recurso aire. Establecer las medidas requeridas para
disminuir y mitigar la generacion de emisiones atmosféricas, como particulas, gases
o ruido durante la ejecucion de las obras.

Programa de manejo de recurso suelo: Realizar un manejo adecuado de los suelos,
teniendo en cuenta el Plan de Ordenamiento Territorial y la aplicacion del Plan de
Manejo de Transito.

Programa de manejo de residuos sélidos: Realizar de forma adecuada el manejo y
la disposicion final de residuos sélidos que resulten de la intervencién, con el fin de
minimizar los impactos en la red de drenaje durante el desarrollo de las obras.

Programa de manejo de residuos liquidos: Prevenir, controlar y mitigar los impactos
ambientales generados por el uso de combustibles, aceites, sustancias quimicas y
residuos liquidos utilizados y generados durante el proceso constructivo.

Programa de manejo de fauna, vegetacion y paisaje: Prevenir la generacion de
impactos sobre la fauna, vegetacion y paisaje y en caso de que se genere realizar
un adecuado manejo y compensacion.

Programa de manejo de consumo de recursos naturales: Prevenir los impactos
causados sobre los recursos naturales por el consumo de materiales de
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construccion para la realizacién de trabajos de reposicidn y optimizacién de las
redes.

8. Programa de control, seguimiento y evaluacion: Conocer y evaluar durante el
desarrollo y los resultados del Plan de Manejo Ambiental componentes fisico y bibtico,
integrando los ajustes necesarios.

10. Gestion de la Calidad

EPM, consciente de la necesidad de que sus contratistas adopten sistemas racionales de
control y gestion de la calidad, incluyen esta seccién, la cual tendra caracter obligatorio para
efectos del desarrollo del contrato, para lo cual se establecen mecanismos de control en
este mismo documento y en los pliegos de condiciones. Debera atenderse igualmente con
respecto al sistema de gestidn de la calidad, todo lo indicado en el Decreto interno 1535 de
2005.

A partir del 14 de noviembre de 2010 sdlo son validos los certificados emitidos con la norma
NTC 1SO 9001:2008.

10.1. Definiciones

En el desarrollo del contrato se usaran términos con significados diferentes a los que
puedan tener en el lenguaje comun. Para ello, el proponente debera remitirse a la
terminologia propia de los sistemas de gestidn de la calidad, de acuerdo con los términos
definidos en la norma NTC-ISO 9000: 2005.

10.2. Relacién con los entes certificadores

EL CONTRATISTA debera ligar las acciones correctivas que EL INTERVENTOR le solicite
en desarrollo del contrato que se derive de este proceso de contratacion con el
procedimiento de acciones correctivas y preventivas de su sistema de gestion de la calidad.
Para ello debe elevar tales solicitudes de accion a la categoria de acciones correctivas o
preventivas y darles el tratamiento que, en su sistema de gestion de la calidad, se establece
para la solucion de no conformidades reales o potenciales. EL CONTRATISTA debe
entregar a EL INTERVENTOR una copia del Plan de acciones correctivas y/o preventivas
que se propone realizar para la correccién de las no conformidades.

En el caso de que EL CONTRATISTA se negare a tomar las acciones correctivas
solicitadas, EPM informara al ente certificador de EL CONTRATISTA para que éste trate
dichas quejas dentro del programa de revision de las mismas establecido en las auditorias
externas de su sistema de gestion de la calidad.
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10.3. Plan de calidad

EL CONTRATISTA debera elaborar un Plan de Calidad para la realizacién del contrato, el
cual debera, ademas, revisar, aprobar, poner en operacioén, verificar su correcta aplicacion
y tomar las acciones correctivas del caso, de tal forma que se refleje en la realizacion de
los trabajos contratados con EPM el funcionamiento particular de su sistema de gestion de
la calidad. Este plan estara basado en los lineamientos para la elaboracion de planes de
calidad contemplados en la norma NTC - ISO 10005: 2005, Sistemas de Gestion de la
Calidad. Directrices para los planes de la calidad

Este plan debe ser presentado por la empresa u organizacién favorecida con la aceptacion
de la oferta. En el contexto del presente proceso de contratacion, se entiende por Plan de
Gestion de la Calidad, todas las actividades planificadas y sistematicas implementadas
dentro de la organizacién, necesarias para dar confianza de que el proyecto cumplira los
requisitos de calidad estipulados en los presentes pliegos de condiciones. EPM se permite
aclarar que el Plan de Calidad exigido esta orientado al cumplimiento del contrato y los
elementos contemplados en la Norma ISO 9001 vigente.

El Plan de Calidad de EL CONTRATISTA debera contemplar los siguientes aspectos:

10.3.1. Estructura Organizacional

Descripcion de la estructura organizacional y operacional de la firma para el desarrollo del
contrato, donde se fijen los niveles de responsabilidad, la autoridad y las interrelaciones del
personal que dirige, efectla, verifica o revisa el trabajo que afecta la calidad.

10.3.2. Descripcion del Plan de Calidad

EL CONTRATISTA debe establecer y mantener un Plan de Calidad que asegure a EPM
que durante la ejecucion de los trabajos cumplira con los requisitos especificados; con este
fin EL PROPONENTE debe indicar o por lo menos referenciar los procedimientos del plan
de calidad que implementara en desarrollo del contrato.

Dado que los procedimientos del sistema de gestion de la calidad de EL CONTRATISTA
estan dirigidos a documentar la forma general como ejecuta las diferentes actividades de
su sistema de calidad, debera establecer instructivos especificos para la realizacién de las
actividades propias del contrato. Los procedimientos que deben particularizarse en forma
de instructivos son aquellos relacionados con la ejecucion y control de las actividades
propias del contrato. Los procedimientos de gestién de su sistema de calidad, esto es,
Revisiones Gerenciales, Control de Documentos, Control de Registros, Satisfaccion del
Cliente, Acciones Correctivas y Preventivas y Auditorias de Calidad pueden ser usados en
su integridad en la ejecucién del contrato.
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10.4. Relacién de los aspectos del sistema de gestion de la calidad que deben ser
incluidos en el Plan de calidad

10.4.1. Objetivos de la calidad

EL CONTRATISTA debe establecer y documentar los objetivos de la calidad aplicables
para la realizacion del contrato derivado del presente proceso de contratacion, de
conformidad con su politica de calidad, sus objetivos generales de calidad y las
particularidades de la obra a construir.

10.4.2. Realizacion del producto

10.4.2.1. Planificacion de la realizaciéon del producto. EL CONTRATISTA debe
realizar y documentar la planificacion de la calidad para la realizacion de los trabajos de
conformidad con los lineamientos del numeral 7.1, Planificacion de la realizacion del
producto, de la norma NTC-ISO 9001 vigente.

10.4.2.2. Revision de los requisitos relacionados con el producto. Antes de la
presentacion de la oferta, esta debe ser revisada por la firma para asegurar que el objeto
del presente proceso de contratacion satisface las necesidades del cliente y que la firma
tiene la capacidad para cumplir con los requisitos exigidos y cumple con las condiciones
establecidas en el presente proceso de seleccién. Ademas debe contemplar la forma en
que seran atendidos los posibles cambios que se den en el desarrollo del contrato.

10.4.3. Control de documentos y datos.

El Plan de Calidad debe establecer la forma como EL CONTRATISTA va a controlar en el
desarrollo del contrato sus documentos de tipo general aplicables al mismo, asi como
aquellos de tipo particular que establezca para el control de las actividades del mismo, de
acuerdo con los requisitos del numeral 4.2.3 de la norma NTC-ISO 9001 vigente.

Este control de documentos debe incluir, ademas, el control de correspondencia, tanto
interna como externa y el control de planos, internos a EL CONTRATISTA o suministrados
por EPM.

10.4.4. Requisitos de control de calidad.

EL CONTRATISTA debe establecer una Plan de ejecucion, control y seguimiento del
producto en el cual debe indicar: la identificacidon, secuencia e interaccion de los procesos
o actividades necesarios para la realizacion de cada uno de los elementos de los trabajos
a realizar, sus tiempos de realizacién sus responsables, los procedimientos aplicables
incluyendo las normas de referencia, los criterios de aceptacion, los responsables por los
ensayos o mediciones, los puntos de control, las frecuencias de medicion, los registros, la
forma de consignar los resultados de las inspecciones y/o ensayos, los recursos. Deben
seguirse los requisitos del Numeral 7.5.1 de la norma NTC-1SO 9001 vigente.
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10.4.5. Control de compras.

Dentro de este procedimiento EL CONTRATISTA debe indicar como realiza el control de
calidad de todos los materiales y elementos que se van a incorporar a la obra y como
asegura que cumplen con las especificaciones técnicas respectivas, estipuladas en los
pliegos de condiciones de este proceso de contratacion y con las normas técnicas
colombianas que le sean aplicables. Ademas, debe indicar cémo efectua el control de
recepcion, almacenamiento y preservacion de dichos materiales. Deben seguirse los
requisitos contemplados en el numeral 7. 4 de la norma NTC-ISO 9001vigente.

10.4.6. Control de equipos.

Dentro de estos procedimientos, EL CONTRATISTA debera indicar cémo realiza las labores
de operacién y mantenimiento de los equipos que utilizara para las obras objeto del
presente proceso de seleccion, como: Equipos de construccion, de transporte, de
inspeccién, medicién y ensayo.

10.4.7. Seleccion y entrenamiento del personal.

El procedimiento de seleccion de personal debe asegurar su adecuada escogencia, con
base en la educacién apropiada, entrenamiento, experiencia y habilidades para el
desempefio de su trabajo. En este mismo procedimiento o en uno separado, debe
documentar la forma como va a dar el entrenamiento necesario a su personal, incluida la
deteccion de las necesidades del personal en este sentido. EL CONTRATISTA debe
establecer en este procedimiento qué personal requiere un entrenamiento especifico para
la realizacion de los trabajos y cédmo lo va a calificar. Para ello se debe actuar de acuerdo
con el numeral 6.2, Recursos Humanos, de la norma NTC-ISO 9001 vigente.

10.4.8. Control de la aplicacidon de parafiscales.

El Plan de Calidad debe contemplar la forma como EL CONTRATISTA va a cumplir con las
obligaciones derivadas de la ley y que implican el pago de los conceptos que ésta maneja
como parafiscales, entre ellos, aportes al SENA, cajas de compensacion, ICBF.

10.4.9. Pagos a subcontratistas y trabajadores.

El Plan de Calidad debe contemplar la forma como EL CONTRATISTA va a cumplir con los
pagos a que lo obliguen las relaciones contractuales con sus trabajadores y proveedores,
asi como la forma como tomara los correctivos del caso cuando se presenten
incumplimientos de su parte en la realizacion de dichos pagos.

10.4.10. Acciones preventivas y correctivas.

EL CONTRATISTA debe indicar los procedimientos que aplicara en caso de requerirse una

acciéon correctiva o preventiva al sistema de calidad, al producto contratado o a los
procesos. Debe incluir las acciones correctivas solicitadas por EL INTERVENTOR como
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parte de estas actividades, de acuerdo con los requisitos de los numerales 8.5.2 y 8.5.3 de
la norma NTC-ISO 9001vigente.

10.4.11. Auditoria interna de calidad.

EL CONTRATISTA debe establecer un sistema de auditorias internas de calidad para la
realizacion del contrato, a cargo de un profesional en sistemas de calidad y seran de su
responsabilidad y autoria los planes de auditoria, la coordinacion y realizacion de las
auditorias y la verificacion de las acciones correctivas y preventivas tomadas como
respuesta a las no conformidades halladas en desarrollo de las auditorias de calidad.

Debe realizar una auditoria al cumplimiento de su Plan de Calidad al menos una vez cada
tres (3) meses y de tal forma que cubra todos los elementos contemplados en el mismo.
EL CONTRATISTA debera contar con un profesional encargado de la coordinacién de las
auditorias, el cual debera ser Ingeniero o tecnélogo con experiencia en la realizacién de
Auditorias Internas de Calidad. Dicho Ingeniero o Tecnélogo debera presentar el certificado
donde conste que ha estudiado y aprobado el curso de Auditoria Interna de la Calidad.

También debera presentar certificaciones en las que demuestre haber participado en cinco
(5) auditorias internas de calidad en los ultimos dos (2) afios.

10.4.12. Control del producto suministrado por el cliente.

En el caso en que EPM entregue a EL CONTRATISTA materiales que éste deba incorporar
en las obras a construir, la recepcion, identificacién, proteccidon, manejo y almacenamiento
de los mismos debe hacerse de conformidad con el numeral 7.5.4 “Propiedad del cliente”
suministrado por el cliente, de la norma NTC-ISO 9001 vigente.

10.4.13. Identificacion y Trazabilidad del Producto.

El Plan de Calidad debe incluir los procedimientos, las responsabilidades y los registros
para realizar la identificacion y trazabilidad del producto, incluyendo los insumos y el
producto suministrado por el cliente.

10.4.14. Control de los dispositivos de seguimiento y de medicion.

EL CONTRATISTA debe establecer mecanismos de control de los dispositivos de medicion
y seguimiento que utilice en la ejecucion del contrato, aplicando los requisitos del numeral
7.6 Control de los dispositivos de seguimiento y medicion del producto.

10.4.15. Control del producto no conforme.

EL CONTRATISTA debe incluir, como uno de los elementos fundamentales de su Plan de
Calidad, métodos documentados para el tratamiento y la disposicion del producto no

conforme, para garantizar que éste no llegue a ser entregado al cliente en esta condicién o
para garantizar su correccion en el caso de que llegue a ser entregado; lo anterior, de
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acuerdo con el numeral 8.3 “Control del producto no conforme de la norma NTC ISO
9001vigente.

10.4.16. Control de registros.

EL CONTRATISTA debe especificar y documentar la forma cémo va a controlar los registros
de calidad derivados de la ejecucion del contrato, de tal forma que se mantenga la evidencia
objetiva de la realizacién de los trabajos. Igualmente, debe establecer un método para el
almacenamiento y recuperacion de dichos registros de calidad, siguiendo los requisitos del
numeral 4.2.4 de la norma NTC-ISO 9001vigente.

10.5. Formato para el Plan de Calidad

EL CONTRATISTA es libre para adoptar el formato donde consignara toda la informacion
de su Plan de Gestion de Calidad, aunque EPM recomienda establecer una secuencia del
contenido del mismo que siga los numerales de la norma NTC-ISO 9001vigente, de acuerdo
con las necesidades especificas del contrato. En este sentido en aquellos numerales o
subnumerales de esta norma que no sean aplicables, EL CONTRATISTA especificara por
qué no son aplicables.

10.6. Presentacion del Plan de Calidad

EL CONTRATISTA debera entregar al interventor de EPM el Plan de Gestion de la Calidad
que implementara en desarrollo del contrato, el cual debera ser presentado dentro de los
veinte (20) dias siguientes a la fecha en que se produjo la comunicacion de aceptacion de
la oferta, so pena de incumplimiento de una obligacién contractual. El Interventor dispondra
de diez (10) dias calendario contados a partir de la fecha de recibo del Plan de Calidad de
EL CONTRATISTA para hacerle las observaciones del caso. Estas observaciones seran de
obligatorio acatamiento por parte de EL CONTRATISTA, siempre y cuando estén
fundamentadas en aspectos contractuales o en la normatividad aplicable para la realizacién
de los trabajos. La aprobacion del Plan de la calidad es potestad de EL CONTRATISTA
quien designara las personas encargadas para su elaboracion, revisién y aprobacion.

Cuando el Plan de la calidad requiera cambios se procedera en la misma forma descrita en
este numeral con relacion a su elaboracion, revision, incorporacién de observaciones y
aprobacion.

El Plan de la Calidad se considera como un documento que hace parte del contrato.

10.7. Control del Documento

El Plan de calidad de EL CONTRATISTA sera otro documento controlado en la realizacion

del contrato y por lo tanto debe ser controlado en la misma forma como EL CONTRATISTA
controla el resto de documentos usados en la realizacion del contrato.
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10.8. Cumplimiento del Plan de Calidad

El no cumplimiento o seguimiento de los requisitos del Plan de Calidad por parte de EL
CONTRATISTA sera considerado, cuando las exigencias del servicio publico lo requieran,
como causal de declaratoria de incumplimiento del Contrato. En el evento de configurarse
el incumplimiento, sera expedido el correspondiente acto administrativo por el Gerente
General de EPM de conformidad con lo establecido en el Numeral de multas.

EL CONTRATISTA debe entregar los informes de seguimiento del Plan de Calidad
mensualmente durante los diez (10) primeros dias del mes.

10.9. Informes de auditoria

10.9.1.Informe

EL CONTRATISTA debera presentar cada tres (3) meses un informe de auditoria interna,
donde se consignen, entre otros, las no conformidades y observaciones encontradas en
desarrollo de la auditoria. Estos informes de auditoria interna, deben entregarse a EPM,
dentro de los cinco (5) primeros dias del mes siguiente al periodo evaluado.

10.9.2. Costos

Los costos en que incurra EL CONTRATISTA en la implementacion y mantenimiento del
Plan de la Calidad y las auditorias internas de calidad durante la ejecucion del contrato no
se pagaran por separado; por lo tanto, EL CONTRATISTA debera incluirlos dentro de sus
gastos administrativos.

10.9.3 Revisién por parte de EPM

EPM se reserva el derecho de comprobar la veracidad de los informes de auditoria interna,
entregados durante el desarrollo del contrato. En caso de encontrar inconsistencias o no
conformidades procederan a solicitar a EL CONTRATISTA la toma de las acciones
correctivas pertinentes. En caso reiterativo de incumplimiento en la atenciéon de dichas
solicitudes se informara al ente certificador (humeral 8.2 de este anexo) y se procedera de
acuerdo con lo especificado en el numeral 8.8.

11. Procedimientos comerciales adoptados en los proyectos de reposicion y
modernizacion de redes de acueducto y alcantarillado.

La Vicepresidencia Agua y Saneamiento de EPM ha establecido diferentes actividades
tendientes a garantizar la recuperacion y el control del Agua No Contabilizada (ANC) con el
propésito de disminuir las pérdidas técnicas y comerciales en la operacion del sistema de
acueducto, asi mismo garantizar la recoleccion de todas las descargas de aguas residuales
a las cuencas hidricas o coberturas.
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Los proyectos de modernizacion y reposiciéon de redes de Acueducto y Alcantarillado son
una gran oportunidad de acercamiento a la problematica de pérdidas comerciales, recogida
de descargas de aguas residuales, especificamente en las siguientes actividades:

Vinculacién de clientes

Debido cobrar y suspendidos

Fraudes

Actualizacion de la informacion comercial

Por lo tanto y con el propésito de atender este tipo de necesidades de caracter comercial,
EL CONTRATISTA, deberan disponer de un funcionario con perfil social y comercial que
ejecute esta funcion. Este profesional se denominara Gestor Comercial.

EL CONTRATISTA debera tener en cuenta las actividades necesarias para el control de los
fraudes de acueducto, certificadas en el Sistema de Gestion de la Calidad (SGC), proceso
para investigar y controlar la distribucion secundaria, con el procedimiento e instructivo para
investigar instalaciones con posible fraude y los procedimientos de control instalaciones.

El Gestor Comercial de EL CONTRATISTA, enviara copia de la informacion gestionada a
los equipos especificados en cada procedimiento y al coordinador de EL INTERVENTOR
de EPM.

11.1. Procedimientos comerciales

La descripcion de los procedimientos asociados a la problematica de perdidas comerciales
y que pueden ser acometidos desde los proyectos de modernizacion y reposicion de redes
de acueducto y alcantarillado se detalla a continuacién. En ellos se describe en forma
general las actividades a ejecutar durante los contratos de obra y los responsables.

11.1.1. Clasificacion de clientes

La Unidad Proyectos Lineales 2 de EPM entregara el area de cobertura de los proyectos
de modernizacion y reposicidon de redes que se van a ejecutar y la programacion de la obra
entregada por EL CONTRATISTA a la Direccion Comercial Agua y Saneamiento de EPM,
la cual se encargara de clasificar dentro de ésta zona si los clientes son activos, o estan en
debido cobrar. La Unidad Proyectos Lineales 2 de EPM debera especificar si en el area de
cobertura del proyecto existen proyectos viales proyectados en el mediano plazo, si tiene
restricciones legales y si es zona de alto riesgo mitigable o no e informaré al Contratista.

11.1.2. El proceso para la legalizacion de los usuarios clandestinos

El CONTRATISTA diligenciar formularios C002 “Solicitud de Prestacion de servicios de
acueducto y alcantarillado” y los formatos necesarios para soportar la solicitud (pagaré),
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con lo cuales realizara la gestién con los usuarios, de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el Equipo de Pedidos y Peticiones.

11.1.2.1. Verificacion de las posibles restricciones legales para su conexion a la red

Si la vivienda esta en zona de alto riesgo o si no tiene descarga u otra solucién de manejo
de agua residual técnicamente aceptable, el Gestor Comercial entregara esta direccion al
Gestor Social de EL INTERVENTOR, el cual enviara el listado de estos al E-mail ANC
para tarifa diferencial posterior (d1600a@epm.com.co) para definir su tratamiento. Este
correo, de ser necesario, podra actualizarse al vigente al momento de realizar las obras.

Si la vivienda esta ubicada en un proyecto vial programado a menos de tres afos, sin
alcantarillado de EPM pero con solucién actual técnicamente aceptada: el Gestor Comercial
diligenciara con el usuario el formulario C002 y una vez este diligenciado lo entregara al
Gestor Social de EL INTERVENTOR, quien lo enviara al equipo de Pedidos y Peticiones
para su ingreso al sistema como servicio provisional sin medicién. Si el proyecto vial esta
programado para un plazo mayor a 3 afios, se procedera a la legalizacion del servicio.

Si el usuario residencial no tiene restricciones legales para su conexion, el Gestor Comercial
entregara el formulario C002 para su diligenciamiento.

El Gestor Comercial de EL CONTRATISTA debera enviar copia de la informacion
gestionada a EL INTERVENTOR vy a los equipos especificados en cada procedimiento. El
Gestor Comercial de EL INTERVENTOR debera enviar copia de la informacién gestionada
a los equipos especificados en cada procedimiento y al Coordinador del proyecto de EPM.

Soportes que se deben adjuntar al formato C002:

e Formulario C002 diligenciado
e Fotocopia cédula del usuario
e Pagaré firmado con Huella

Una vez recibidos los documentos descritos, EL CONTRATISTA, diligenciara la Planilla de
Registro y el gestor comercial del CONTRATISTA la entregara al gestor social de EL
INTERVENTOR, el cual la enviara al correo electrénico Buzon Gestidn Pedidos y Peticiones
(d-8142@epm.com.co)) con el fin de reportar agilmente los pedidos especificos al area
Operativa de Empresas Publicas de Medellin para la realizacién de descargues al sistema.

Asi mismo, el Gestor Comercial debe entregar la Planilla de Registro impresa, que se
muestra en la Tabla 1, junto con los formularios diligenciados y los soportes al Equipo
Pedidos y Peticiones del Departamento de Soporte Clientes, ubicado en el Com La Aurora

En la planilla de registro debera ir diligenciado el valor del trabajo.
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Tabla. 1 Planilla de Registro contratistas reposiciéon de redes.

PLANILLA DE REGISTRO

Contratista:

Obra:

No. | Nombre | Tipo de | Identificacién | Direccion | Valor Pedido
Documento del (espacio

trabajo | exclusivo
EPM)

1

2

3

EL INTERVENTOR informara al Equipo Pedidos y Peticiones quien es el funcionario
encargado del proyecto para la ejecucion de los cobros. El Equipo Pedidos y Peticiones se
encargara de asentar la solicitud de ingreso a los Sistemas Comerciales de Empresas
Publicas de Medellin y devolvera a EL INTERVENTOR del contrato la Planilla de Registro
con los numeros de pedido asignados a cada usuario para el control de EL INTERVENTOR
y para que este lo informe para incluir en la boleta de materiales de cada usuario para su
respectivo descargue por parte del equipo operativo que ejecute el trabajo.

El Equipo Operativo o su contratista, podra conectar a la red, sélo a aquellos usuarios que
entreguen al Gestor Comercial el formulario C002 completamente diligenciado y con los
soportes respectivos.

Los usuarios que no entreguen el formulario diligenciado ni los soportes, no deben ser
conectados a la red y el listado de estos con su respectiva ubicacion se enviara al Buzon
ANC (d1600a@epm.com.co).

11.1.2.2. Actividades comerciales para clientes en debido cobrar (DC) y suspendidos.

La Direccion Comercial Agua y Saneamiento de EPM entregara a EL INTERVENTOR un
listado con los clientes, resaltando los que tienen acuerdo de pago y los que no. Sélo en los
casos de acuerdo de pago se realizara la conexion del usuario a la red. Los usuarios que
no demuestren acuerdo de pago no deben quedar conectados a la red. Por lo tanto este
listado debe ser entregado a EL CONTRATISTA por parte del Gestor Comercial
oportunamente y de acuerdo con el avance de las obras, para que EL CONTRATISTA
pueda ejecutar las actividades de cambio de toma y parcheo.

Las actividades asociadas a este procedimiento deben realizarse un mes antes de iniciar el

proyecto y diez (10) dias antes de la ejecucién de los tramos. Se establecera contacto
comercial con el cliente por parte de la Direccion Comercial Agua y Saneamiento de
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EPM para acordar el pago de contado o financiado- segun Decreto 1649 de 2007 del
Municipio de Medellin.

Si el cliente paga oportunamente la Direccion Comercial Agua y Saneamiento de EPM
monitorea el pago e informa a EL INTERVENTOR del contrato para que autorice a EL
CONTRATISTA la conexion normal. Si el cliente no paga o no informa el pago
oportunamente y es de DC, no se conectara (cambio de toma) a la nueva red. Si el cliente
no paga o no informa el pago oportunamente y es suspension, se conecta a lared y la
Direccion Comercial Agua y Saneamiento de EPM coordinara la suspension del servicio
con dispositivo.

La normalizacién de las conexiones del DC es automatica a través del sistema de
facturaciéon. Los cobros derivados por las obras de reinstalacién seran cargados por el
funcionario destinado por el Interventor del contrato de reinstalacion.

11.1.2.3. Fraudes

Uno de los aspectos importantes a tener en cuenta en el desarrollo de la obra es el manejo
de situaciones relacionadas con el uso fraudulento del servicio de acueducto o de
alcantarillado, para lo cual se debe cumplir con el debido proceso de las acciones
requeridas con el fin de buscar la normalizacion o corte del servicio de estos casos, con el
apoyo de personal del Equipo Investigacion y Control Pérdidas Acueducto o su equivalente
en EPM.

Atencién de fraudes: El Contratista informara inmediatamente al coordinador del Equipo
Investigacién y Control Pérdidas Acueducto o su equivalente de la Unidad Operacion y
Mantenimiento Provisién Aguas de EPM, los fraudes que se detecten en el servicio de
acueducto, con miras a su normalizacién. Dicho informe lo hara con copia a EL
INTERVENTOR.

En campo, el funcionario del Equipo Investigacion y Control Pérdidas o su equivalente
definira el procedimiento a seguir de acuerdo a lo detectado, pero se entiende que todo
fraude debe quedar eliminado. El registro en el sistema de las actividades realizadas en las
instalaciones encontradas con fraude esta a cargo del Equipo Investigacion y Control
Pérdidas. Una vez realizado el tramite correctivo se ejecutan los trabajos de reposicion sélo
sobre las acometidas legales. Nunca se debera efectuar trabajos sobre acometidas con
fraude hasta tanto esté solucionada la anomalia fraudulenta.

Terminologia

Clandestino: Instalaciones no legalizadas que como tal no tienen relacién comercial con
EPM, especialmente en el servicio de acueducto (No tienen portafolio en el sistema
comercial de EPM).
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Fraudulento: Aquellas instalaciones legalizadas que tiene vigente una relacién comercial
con EPM (tiene portafolio en el sistema comercial de EPM) y que presentan una derivaciéon
fraudulenta o manipulacion del medidor.

Debido Cobrar: cliente con el servicio que presta EPM cortado por no pago y que posee
mas de 7 (siete) cuentas vencidas.

Suspendido: cliente de EPM con el servicio suspendido por no pago y que posee entre
dos (2) y siete (7) cuentas vencidas.

12. Atencion al cliente e instalacion de acometidas

EL CONTRATISTA debera elaborar, por su cuenta y costo, los volantes informativos con
los cuales se le informe al cliente sobre los trabajos que se ejecutaran, los beneficios que
se obtendran y se indique, ademas, el nimero telefénico donde se atenderan las quejas e
inquietudes de los clientes por parte de EL CONTRATISTA y EL INTERVENTOR,
sometiéndolo a aprobacion de EL INTERVENTOR, minimo quince (15) dias antes de iniciar
los trabajos en las diferentes zonas.

EL INTERVENTOR entregara a EL CONTRATISTA, el arte correspondiente para la
elaboracion de los volantes para su distribucion durante la ejecucion del contrato; el modelo
o diseno del Acta de estado de la acometida y del Formulario para informar al cliente los
trabajos ejecutados y su respectivo costo para su posterior cobro.

Durante el desarrollo del contrato se podran presentar varias situaciones con respecto a las
acometidas existentes:

La primera de ellas consiste en que tanto la tuberia como demas accesorios que componen
la acometida se encuentren en buen estado, en cuyo caso EL CONTRATISTA debe
preservarla y programar su posterior conexién a la red nueva en ejecucion.

Otro caso consiste en que la tuberia o alguno de los elementos que la componen se
encuentren en mal estado, en cuyo caso EL CONTRATISTA debe reportarlo a EL
INTERVENTOR. Para efectos de EL INTERVENTOR poder solicitar el cambio de la tuberia
de la acometida o de alguno de sus accesorios como llaves de acera, incorporacion o
contencién, tapa del medidor o el medidor para las acometidas de acueducto y cajas de
empalme e inspeccion en el caso de acometidas de alcantarillado, EL CONTRATISTA, que
puede estar representado por el Gestor Social, el Profesional en Formacion o el Auxiliar del
Ingeniero Residente, debe elaborar un Acta en compafia de un representante de EL
INTERVENTOR y lo mas importante, en compania del cliente, en la que conste el estado
en el que se encontro la acometida o sus accesorios con registro fotografico. El Acta debe
elaborarse en papel tipo quimico en original y dos (2) copias; una de las copias para el
cliente. El original y una (1) copia debe remitirlas EL CONTRATISTA a EPM a través de EL
INTERVENTOR.
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EL CONTRATISTA debera elaborar, por su cuenta y costo, los formatos de las Actas cuyo
modelo o disefio sera suministrado por EL INTERVENTOR. Ademas de la direccion, la
fecha, el nombre del cliente y la descripcién en detalle del estado de la acometida, el Acta
debe incluir un campo para que el cliente autorice el cambio o reposicion de la acometida,
de la tuberia de ésta o de alguno de los elementos que la componen incluyendo la caja o la
tapa del medidor. Diariamente EL CONTRATISTA entregara a EPM por conducto de EL
INTERVENTOR, la relacion de las direcciones verificadas que se encontraron con
problemas y las Actas asociadas con cada una de estas direcciones para que se pueda
continuar el tramite en EPM.

Cuando se autorice a EL CONTRATISTA atender los pedidos relacionados con reparacion
de acometidas, cambio de acometidas, construccién de acometidas, reparacion de
acometidas, reinstalacion de acometidas, etc., EL CONTRATISTA debera tener en cuenta
el siguiente procedimiento, con el objeto de informar al cliente sobre el tipo de trabajo que
se va adelantar, si es posible, 0, en su defecto, que fue ejecutado. El personal utilizado en
la ejecucion del contrato debe portar en un lugar visible la escarapela con la cual se
identifica. Antes de proceder con la ejecucion de una instalacion nueva de acueducto o
alcantarillado el Encargado debe haber investigado el derrame de alcantarillado y si éste,
ha dado como resultado la viabilidad de la instalacion.

EPM no aceptara la construccion de ninguna instalacion de acueducto nueva a la cual no
se le haya verificado el derrame previamente.

Pasos

1. Verificacién de direccion y ubicaciéon del area donde se efectuara el trabajo (egj.:
medidor, caja del medidor, acometida, etc.).

2. El Gestor Social con el Encargado del frente de ejecucion por parte de EL
CONTRATISTA, deberan informar al cliente sobre el trabajo a realizar y las condiciones
y/o regulaciones que estan asociadas a él. Asi mismo, deberan informarlo sobre
aquellas actividades que le seran cobradas y demas aspectos relacionados con el
trabajo que se ejecutara en la acometida de su inmueble. Adicionalmente, haran
entrega del volante informativo mencionado anteriormente.

3. Proceder a realizar el trabajo.

e Una vez se lleven a cabo todas las actividades, EL CONTRATISTA debera informar al
cliente sobre la cantidad de obra ejecutada, mediante un formulario cuyo modelo o
disefio sera suministrado por EL INTERVENTOR. EI Encargado diligenciara el
formulario, donde se establezca claramente, ademas de la direccion, el tipo de trabajo
ejecutado y toda la informacién necesaria asociada a éste, las actividades o items que
se desarrollaron en la direccion especifica, las cantidades de obra que se ejecutaron y
demas informacion relacionada con las cantidades, como por ejemplo si el trabajo fue
ejecutado sobre pavimento o en tierra o zona verde; asi como la serie del medidor
colocado, incluyendo todos los signos alfanuméricos que lo identifican. El valor de los
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Formularios estara incluido dentro de los costos indirectos de la propuesta como los
volantes.

En el campo de observaciones del formulario de liquidacion, EL CONTRATISTA debe
colocar informacion adicional que surja de cada trabajo, tal como la longitud y material
de la tuberia utilizada para el control de la misma; también, para el caso en que no se
construya la acometida de alcantarillado, colocar la direccion de la vivienda por donde
va a desaguar, o aclarar si es a pozo séptico aprobado o si es a quebrada con permiso
de la autoridad ambiental.

Para el caso de retiros del servicio, EL CONTRATISTA debe tener el mayor cuidado
en verificar que el sitio donde realice el trabajo, si corresponda a la direccion de la
orden, para evitar el corte del servicio a viviendas que estan al dia en sus pagos. Debe
verificar también si el cliente ya pago, para lo cual le solicita mostrar la copia del
certificado de pago, o del arreglo de pago que eventualmente haya realizado con EPM.

Para el caso de reparacion de acometidas debe comprobar que la instalacion no se
encuentra en debido cobrar.

EL CONTRATISTA debe hacer firmar el Formulario por el cliente al cual se le hizo el
trabajo y por quien lo ejecutd, dejando una copia de éste al cliente y otra para entregar
a EPM a través de EL INTERVENTOR, es decir, que se diligenciara en original y dos
(2) copias. El papel debe ser tipo quimico, con el propdsito de que se diligencie el
Formulario una sola vez y queden inmediatamente elaboradas las copias.

En el caso en que no sea posible obtener la firma del cliente se dejara en el Formulario
la observacion sobre los motivos por los cuales no se cumplié con dicho requisito pero,
de todas maneras, se dejara copia del formulario, debidamente diligenciado, al cliente
insertando por debajo de la puerta el volante.

EL CONTRATISTA entregara a EL INTERVENTOR los formularios de liquidacion
debidamente relacionados haciendo referencia al tramo en el cual se realizé el trabajo
en la acometida. EL INTERVENTOR a su vez, los entregara a EPM con carta remisoria
debidamente radicada. No se podra acumular mas de 30 dias calendario contados
entre la fecha de ejecucion del trabajo y la entrega de los Formularios para iniciar el
tramite de cobro en EPM. En caso que se supere este plazo EL CONTRATISTA
asumira las consecuencias de esta omision si se comprueba la demora en la entrega;
o éstas seran asumidas por EL INTERVENTOR en caso de comprobarse que el tramite
no continuo los pasos siguientes por omision de ésta.

En todo trabajo que se realice sobre la instalacion, EL CONTRATISTA debe verificar
que el inmueble quede con el servicio de agua.

Finalmente, cuando por motivos del trabajo quede una fuga, una tapa suelta, etc., ésta

se debe reportar a la oficina de EL CONTRATISTA para que se tomen medidas
correctivas, sin que se genere un costo para EPM.
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13. Gestion del Riesgo en Proyectos de Infraestructura

13.1. Objetivo

En esta seccidén se presentan los requisitos y requerimientos que en materia de la
administracion de riesgos se deben tener en cuenta en la propuesta de ejecucion del
proyecto. El objetivo es dar cumplimiento tanto a la politica que en la materia ha aprobado
la Junta Directiva de EPM, como al Decreto 1832 de 2011 que define el Manual de
Lineamientos para el Sistema Gestion Integral de Riesgos, velando por realizar una
gestion integral del riesgo que adopte las mejores practicas y estandares internacionales y
de manera especial atendiendo lo definido en el numeral 3.1.7 del Manual de lineamientos
de la Gestion Integral de Riesgos el cual dice “Todos los estudios y etapas de los
proyectos que se ejecuten en EPM, deberan incluir la identificacidn, analisis, evaluacion y
el plan de tratamiento de los riesgos asociados al proyecto que lo puedan impactar en
términos de alcance, tiempo, presupuesto y calidad. El presupuesto de cada proyecto,
debera considerar los costos asociados a la gestion integral de los riesgos.”.

Con este fin como condicién, el CONTRATISTA que resulte favorecido en el proceso de
seleccion para ejecutar el proyecto, debera presentar veinte (20) dias calendario después
de la aceptacion de la oferta, el PLAN GENERAL DE GESTION DEL RIESGO DEL
PROYECTO, velando por minimizar el impacto que el proyecto pueda causar, sobre los
objetos de impacto de Calidad, Alcance, Costos, Tiempo y Medio Ambiente.

Este PLAN GENERAL DE GESTION DEL RIESGO DEL PROYECTO debe ser presentado
por la empresa favorecida con la aceptacion de la oferta, el cual debera acoger de manera
integral y detallada, como minimo los elementos a continuacién expuestos:

13.2. Alcance

La gestion del riesgo se planeara, ejecutara, evaluara y ajustara, de tal manera que El
CONTRATISTA garantice la adecuada prevencion y manejo a los posibles eventos o
sucesos que se puedan presentar durante la CONSTRUCCION de las estructuras, sistemas
y componentes que conforman el proyecto y de acuerdo con sus caracteristicas técnicas y
operativas y con los objetivos de tiempo, costo, calidad, alcance y medio ambiente del
mismo.

EL CONTRATISTA debera aplicar la Gestion del Riesgo aqui detallada en las diferentes
actividades propias de la etapa de construccion, documentando y presentando al
Interventor y a la gerencia del proyecto de EPM, los resultados de los diferentes lotes de
trabajo y/o lotes de control segun la magnitud, complejidad técnica y pertinencia. Ello
incluye todas las actividades, obras y servicios que EL CONTRATISTA realice a través de
FIRMAS SUBCONTRATISTAS, las cuales segun el tamafio de las obras subcontratadas,
deberan asumir de manera integral y detallada lo definido en materia de Gestion Integral
del Riesgo.
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Como complemento al andlisis de riesgo realizado por el CONTRATISTA, EPM entregara,
en caso que los hubiere, los analisis de riesgo previos que haya realizado por iniciativa
propia o por contratos que hayan atendido las fases anteriores a la que el CONTRATISTA
se prepara a ejecutar, segun lo detallado en el presente pliego, lo anterior con el fin de
enriquecer los analisis hechos en la materia.

En todo caso sera responsabilidad del CONTRATISTA, articular y revisar las valoraciones
de los diferentes analisis y presentar un consolidado de los riesgos asociados al proyecto,
articulando tanto los identificados en las fases previas del mismo (predisefio, disefo,
construccion segun sea el caso), como los riesgos identificados por el contratista en funcién
de su conocimiento y experiencia, segun la especificidad técnica del proyecto. Sobre este
consolidado se desarrollara toda la gestion de acuerdo a los lineamientos aqui definidos.
En el numeral 5 del presente capitulo, se detalla el Alcance de la gestion del riesgo que
debe cumplir EL CONTRATISTA.

13.3. Metodologias

Una vez se adjudique el contrato, EPM pondra a disposicion del CONTRATISTA las
metodologias de analisis de riesgo y vulnerabilidad, de planes de contingencia y de planes
de emergencias que formalmente aplica en su gestion interna a fin de que éste (EL
CONTRATISTA) las aplique al proyecto segun necesidad, con los ajustes respectivos. Esta
metodologia sera de uso restrictivo y solo para lo referente a los objetivos del proyecto.

En todo caso EL CONTRATISTA no se debe limitar s6lo al material suministrado por EPM
y debera proponer de manera escrita las metodologias para la gestién del riesgo que
considere mas convenientes o adecuadas para garantizar el desarrollo seguro del proyecto
en funcion de sus caracteristicas técnicas, econdmicas, sociales y ambientales, asi como
de sus objetivos de calidad, tiempo, costos, alcance y medio ambiente en sus diferentes
fases o etapas. Métodos como la Norma NTC 5254, gestion del riesgo en proyectos, el
Capitulo 11 del PMBOK Spanish Fundamentos de Direccion de Proyectos y otros similares,
deberan ser consultados por el CONTRATISTA a fin de definir o afinar la metodologia que
aplicara en la gestion del riesgo del proyecto.

13.4. Gestor de Riesgo del Proyecto y Equipo de Gestion del Riesgo

13.4.1. Gestor del riesgo.

El CONTRATISTA debera disponer de un profesional con experiencia y estudios
complementarios en proyectos de ingenieria, quien tendra el cargo de Gestor de Riesgos
del proyecto y con formara un equipo idéneo para atender las necesidades que se
presenten.

13.4.2. Comités de gestion del riesgo.
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El Equipo de Gestion del Riesgos del proyecto formalizara su trabajo y documentara su
gestion mediante la realizacion de Comités de Gestion del Riesgo, los cuales ademas de
revisar y actualizar periédicamente el Plan de Gestién del Riesgos formulado, tendran la
funcion de evaluar los resultados de dicho plan y tomar las decisiones que permitan corregir
las novedades identificadas. Dichos resultados deberan ser documentados, firmados y
archivados de acuerdo con las normas pertinentes. Copias de dichas actas deberan ser
enviadas por parte del Director General del proyecto a EPM.

13.5. Detalle del alcance de la gestion de riesgo del proyecto

La gestion del riesgo del proyecto comprendera al menos los siguientes aspectos:

13.5.1. Identificacién y valoracion de los potenciales eventos o escenarios de riesgo.

Se refiere a la realizacion de un inventario y valoracién de cualquier tipo de evento,
amenaza o condicién de peligro que pueden afectar el normal desarrollo del proyecto en su
etapa de construccién. Para ello se deben tener en cuenta las condiciones externas o del
entorno del proyecto, asi como las condiciones técnicas, logisticas y operativas inherentes
al método y técnicas constructivas seleccionadas. Dentro de las primeras se deben
observar las condiciones sociales y ambientales en que se desarrollara la obra.

Fuentes de Riesgo

En el desarrollo de esta actividad, se deben considerar como minimo y sin limitarse a ello,
las diferentes fuentes o agentes generadores de riesgo, como lo son las circunstancias del
mercado financiero y de los materiales e insumos necesarios para la ejecucion del proyecto,
las politicas nacionales y normativas asociadas al objeto del proyecto, condiciones macro
y microeconémicas del pais y la regidon donde se desarrollara el proyecto, condiciones
sociales y ambientales de la zona en donde se desarrollara el proyecto, potencial impacto
a los Grupos de Interés definidos por EPM y estado del arte de las tecnologias asociadas
al desarrollo del proyecto.

En todo caso EL CONTRATISTA debe realizar un analisis amplio y profundo que permita
identificar los diferentes tipos de eventos y de riesgos a que se puede ver sometido el
desarrollo del proyecto en su fase de construccion.

Este ejercicio implica la definicion del riesgo en términos de valorar la frecuencia y la
consecuencia de cada uno de los escenarios de riesgo considerados, segun los factores de
vulnerabilidad definidos en el analisis. Para esta definicion el CONTRATISTA podra aplicar
los valores de referencia definidos por EPM o proponer tablas con nuevos criterios para la
valoracion del riesgo. En cualquier caso la decision final sobre los criterios a aplicar debera
ser concertada entre EL CONTRATISTA y EL INTERVENTOR.
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EL CONTRATISTA debera consultar elementos como estudios previos, restricciones
ambientales, restricciones geoldgicas, criterios de movilidad y fuerzas dinamicas sociales,
deberan consultarse, estudiarse y dimensionarse frente al proyecto, con el fin de valorar
su potencial de impacto frente a los objetivos del mismo (Costos, Tiempo, Calidad, Alcance
y Ambientales).

13.5.2. Evaluacion del riesgo.

Esta evaluacién comprende la valoracién y ponderacién de los impactos que tendria la
materializacién de los riesgos evaluados sobre el proyecto en sus diferentes etapas y que
pueda afectar los objetivos de costo del proyecto, tiempo definido para su desarrollo,
alcance del mismo y calidad integral de las estructuras y componentes técnico operativos
que lo conforman. Igualmente, debera velarse por los riesgos que se puedan generar
causando un impacto negativo sobre el medio ambiente y la imagen de EPM.

En esta fase se deben priorizar los escenarios de riesgo a intervenir, de tal manera que se
tenga una vision global del universo de riesgos identificados y el peso relativo de cada uno
de ellos sobre los objetivos del proyecto, el entorno social y ambiental y la imagen de EPM.
La valoracion y calificacién de los riesgos, tanto en la posibilidad de que se presente, como
en el tamafo del impacto, podra realizarse en funcion de la metodologia que proponga
EPM.

En cualquier caso el CONTRATISTA en funciéon de la metodologia definida por EPM, podra
proponer a EL INTERVENTOR y a la Gerencia del Proyecto de EPM modificaciones al
marco conceptual y cambios a ajustes a las tablas de valoracion, sustentando los ajustes o
equivalencias propuestas.

La valoracion y evaluacion del riesgo se apoyara en criterios semicualitativos, sin embargo,
segun las caracteristicas técnicas y nivel de complejidad del proyecto, EL CONTRATISTA
podra proponer a EPM el acogimiento a métodos cuantitativos y de simulacion para el
adecuado analisis del proyecto, siempre y cuando ello mejore la gestion del riesgo del
proyecto.

Para efectos de definir la aceptabilidad de los riesgos, EL CONTRATISTA se apoyara en
los criterios metodoldgicos definidos por EPM, los que se encuentran consignados en el
Anexo de este pliego. Dichos criterios pueden ser ajustados por EL CONTRATISTA previa
sustentacion técnica, cuando las condiciones y objeto del contrato asi lo ameriten. Estos
ajustes deben ser avalados por parte EL INTERVENTOR vy a la Gerencia del Proyecto de
EPM.

13.5.3. Medidas de Intervencion y Control.

Se refiere a la definicion y valoracién técnica y econdmica de las medidas necesarias para
el tratamiento de los riesgos identificados segun su prioridad de intervencion y la calificacion
obtenida en la fase anterior. Dichas medidas se deben clasificar en:
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13.5.3.1. Medidas de Prevencion.

Se refiere a las medidas que buscan evitar que los riesgos que se presenten, actuando
sobre las causas o0 agentes generadores del mismo, disminuyendo la probabilidad de que
un suceso negativo se presente en el desarrollo del proyecto. Algunas de esas medidas,
las cuales se presentan a nivel de ilustracion, son:

e Aplicacion de normas técnicas nacionales e internacionales afines a las actividades y
procesos técnicos aplicados al proyecto.

e Mantenimiento preventivo y predictivo de estructuras fisicas, equipos
electromecanicos, software y otros a utilizar en el proyecto.

o Disefio de equipos, estructuras y procesos operativos y de construccidon especiales.

e Plan para manejo y suministro de maquinarias y equipos, materiales, insumos y
servicios, de tal manera que se garantice su disponibilidad y oportunidad en cualquier
momento, por parte de los proveedores y segun las necesidades y cronograma del
proyecto.

e Monitoreo, supervision, vigilancia y control de estructuras, procesos y personal.

¢ Monitoreo de los cambios de la devaluacion, tasas de Interés y liquidez que pueda
afectar a EL CONTRATISTA o alas empresas Subcontratistas.

e Definicién o refinacion de procedimientos para procesos identificados criticos para el
proyecto.

e Revision y monitoreo de los términos contractuales de firmas subcontratistas, refinando
aquellos elementos que estén generando riesgos o que puedan incidir en las metas de
precio, tiempo, alcance, calidad e imagen del proyecto.

e Oftros que EL CONTRATISTA considere, segun los analisis de riesgo realizados.

13.5.3.2. Medidas de Mitigacion o Proteccion.

Se refiere a las medidas que buscan disminuir las consecuencias de la ocurrencia o
materializacién de un escenario de riesgo, una vez éste se ha presentado. Algunas de esas
medidas, las cuales se presentan a nivel de ilustracién, son:

Planes de emergencia

Planes de contingencia / planes operativos especiales

Disefio y construccion de equipos y estructuras de proteccidn especiales.

Otros que EL CONTRATISTA considere, segun los analisis de riesgo realizados.

13.5.3.3. Medidas de Transferencia del Riesgo.

Se refiere a las podlizas que adquiera EL CONTRATISTA de manera voluntaria y a su cargo,
e independiente a las que formalmente exige EPM. Estas pdlizas deberan responder y
cubrir de manera amplia las responsabilidades derivadas de la materializacion de cualquier
riesgo que pueda afectar a la comunidad, al medio ambiente o a EPM por demandas,
sanciones, multas y actos administrativos de autoridades civiles, ambientales y judiciales.
Estas pdlizas deberan cubrir estos riesgos independientemente tanto de las medidas
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preventivas y de control tomadas, como de la naturaleza y tamafio del evento que genere
el riesgo. Las mismas deberan cubrir todos los trabajos que EL CONTRATISTA pretenda
realizar a través de firmas Subcontratistas

13.5.3.4. Medidas de Retencidn.

Se refiere a la definicibn de RESERVAS PARA CONTINGENCIAS o FONDOS DE
AUTOSEGURO que defina EL CONTRATISTA para responder frente aquellos riesgos
retenidos, que representen alguna pérdida real o potencial y que genere un impacto
importante para el desarrollo del proyecto, sobre la comunidad y su entorno social o sobre
el medio ambiente.

El tamafio de dichas reservas o fondos se determinara en funcién del analisis de riesgo que
haya realizado EL CONTRATISTA y de los porcentajes de riesgo asumidos en pdlizas que
de manera auténoma adquiera EL CONTRATISTA.

En todo caso sera responsabilidad de EL CONTRATISTA, el evaluar y definir las diferentes
tipos de medidas que sean pertinentes al proyecto, segun su objeto, grado de complejidad
y potenciales impactos a los objetivos de Costos, Tiempo, Calidad, Alcance e Imagen ya
definidos.

13.5.4. Diseino e Implantacién de las Medidas de Intervencion.

Se refiere al desarrollo e implantacion de las medidas de intervencién definidas e incluye el
disefio, valoracién, implantacidon y construccion de las mismas, detallando sus
caracteristicas técnicas y los tiempos para su ejecucion. El levantamiento de manuales de
operacién, procesos y procedimientos, asi como el desglose, caracterizacion y valoracién
del material logistico complementario que el desarrollo seguro de la obra exija, sera parte
de este item.

Incluye también la documentacion de los planes de emergencia, contingencia y posible
atencion de desastres, definiendo claramente los roles del personal, los recursos humanos
y logisticos a utilizar y los tiempos estimados para superar el suceso presentado.

Contiene igualmente todo lo referente a la definicion de capacitacion, entrenamiento y
reentrenamiento que el personal requiere para desarrollar las destrezas inherentes a la
complejidad del proyecto.

13.5.5. Evaluacion y seguimiento.

Se refiere a la presentacion de un modelo que permita la revision sistematica, documentada
y con roles claramente definidos dentro del Equipo de Eestidon del Riesgo, para realizar el
debido seguimiento y evaluacién a las medidas de intervencién y control definidas. Asi
mismo evaluara las observaciones que realice el Equipo de interventoria y las demas partes
interesadas en el proyecto.
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Con este fin, EI CONTRATISTA debera llevar un REGISTRO ESTADISTICO de los
diferentes sucesos o eventos de riesgos presentados en el desarrollo del contrato, en donde
detalle elementos de TIEMPO, MODO Y LUGAR en que se presentaron, asi como los
impactos generados, las medidas preventivas y contingentes tomadas y los costos de las
mismas.

Dentro del modelo a presentar debera considerar elementos de AUDITORIA INTERNA que
garanticen la identificacion de oportunidades de mejora y el debido mantenimiento y
actualizacién del sistema de gestion.

Segun la evolucién y efectividad del modelo presentado y a criterio de EL INTERVENTOR
y a la Gerencia del Proyecto de EPM, este podra solicitar a EL CONTRATISTA la
implementacién de una Auditoria Externa para el proyecto, cuyas sefales de mejoramiento
seran de obligatoria acatamiento por parte del CONTRATISTA.

13.5.6. Optimizacioén y ajuste del Plan de Gestion de Riesgos del proyecto.

Se refiere a la implantacion de los correctivos que se hayan desprendido de la fase de
evaluacién, seguimiento y control de tal manera que se logre una permanente optimizacion
de la gestién del riesgo en el proyecto.

13.6. Presupuesto de la gestiéon del riesgo

Se refiere al presupuesto que EL CONTRATISTA debe estimar y disponer para garantizar
que todas las medidas de intervencion del riesgo (prevencion y control o mitigacion),
definidas y detalladas en el parrafo “Valoracion, disefio e implantacion de las medidas de
intervencion” sean desarrolladas de acuerdo con los parametros y normas técnicas que en
cada materia existan. Se refiere también al andlisis y al presupuesto que EL
CONTRATISTA debe definir a su cargo, para garantizar todo lo concerniente a la gestion
del riesgo durante la ejecucioén de este contrato. Esto incluira lo que segun su analisis y
criterio se refiera a:

La adquisicion de las polizas adicionales de seguros para cubrir los riesgos que deban ser
transferidos a una aseguradora para la correcta y oportuna gestion del proyecto, incluyendo
aquellos riesgos remanentes que las medidas de intervencion no hayan cubierto totalmente
segun el numeral 13.5.3.3.

La estructuracién de las reservas para contingencias y de los fondos de autoseguro que se
desprendan segun lo definido en el numeral 13.5.3.4. El CONTRATISTA estimara el
presupuesto para la gestion del riesgo y los incluira como costos indirectos del contrato. En
todo caso EL CONTRATISTA asumira los costos que se deriven de una inadecuada
estimacion del presupuesto de la gestion del riesgo.
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13.7. Documentacién, comunicacion y socializacion de la gestion del riesgo del
proyecto

13.7.1. Documentacion de la gestion del riesgo

Con el propdsito de preservar la memoria de la gestion del riesgo y acogiendo las politicas
de gestion del conocimiento, EL CONTRATISTA debera documentar y ordenar de manera
cronolégica y segun los lotes de trabajo y de control y en funcién de su pertinencia, todo el
material relacionado con la gestién del riesgo que se defina para el proyecto en la fase de
construccion. Este material se debera editar bajo normas técnicas, como INFORMES DE
LA GESTION DEL RIESGO DEL PROYECTO y deberan entregarse dos copias en medio
fisico y digital a EPM. La version digital debera tener elementos de multimedia que faciliten
su consulta e ilustren adecuadamente sobre la manera en que se gestaron los riesgos del
proyecto y en que intervinieron los sucesos mas criticos.

13.7.2. Comunicacién y socializacién de la gestién del riesgo del proyecto

Con el fin de lograr un claro entendimiento y una adecuada difusion de las politicas y
criterios definidos para la gestion del riesgo del proyecto, EL CONTRATISTA definira y
ejecutara un PLAN DE COMUNICACION Y SOCIALIZACION, que garantice que tanto el
personal propio, como el de los subcontratistas conozcan el plan de gestion de riesgo del
proyecto, asi como las novedades, incidentes y siniestros que se puedan presentar o se
presenten con sus respectivos indicadores, haciendo énfasis en el peso de los impactos en
materia de costos, tiempo y calidad y detallando los correctivos implementados o a
implementar a fin de evitar su repeticién y de prevenir un impacto mayor en el desarrollo
del mismo. La estructura de este plan y sus detalles seran parte integral del plan de gestién
de riesgos del proyecto.

13.8. Politica de gestion del riesgo del proyecto

EL CONTRATISTA debera definir y presentar una politica de administracion del riesgo para
el proyecto, que refleje el compromiso de su Alta Direccion para con la ejecucion del mismo
segun los lineamientos aqui expuestos y que sea una guia para todos sus empleados y las
firmas subcontratistas, en la administracién y en la toma de decisiones que fortalezcan la
gestion del riesgo. La politica de riesgos definira lineamientos que faciliten priorizar
respuestas frente a eventos que comprometan los objetivos del proyecto de tiempo, costo
y calidad, los recursos y el personal adscrito al mismo y la imagen de EPM. Igualmente,
dara elementos sobre la responsabilidad del sistema y sobre las estrategias de manejo de
riesgo y los controles a implantar.

La politica de gestion del riesgo sera el primer elemento del plan de gestion del riesgo del
proyecto y por el cual se regira su administracion.

13.9. Plan de gestién del riesgo del proyecto

El Plan de la Gestion del Riesgo del proyecto, sera el documento maestro que describe,
estructura y documenta en detalle, como se realizara la gestion del riesgo del proyecto. Se
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constituye en parte integral del Plan de la Gestién del proyecto que realizara EL
CONTRATISTA y se presentara como el PLAN DE LA GESTION DEL RIESGO DEL
PROYECTO Version 0. Este manual debera contener todos los elementos definidos en
este capitulo o seccion, detallando la manera en que los abordara, relacionando los analisis
previos que hayan realizado, adjuntando las metodologias y/o técnicas que aplicaran y
anexando los formatos e instrumentos de referencia a utilizar para la documentacién de la
gestion del riesgo del proyecto.

En la medida que el plan de gestion del riesgo se ajuste de acuerdo a las necesidades del
proyecto o requerimiento de EL INTERVENTOR, se editara y presentara a EPM como
MANUAL DE LA GESTION DEL RIESGO DEL PROYECTO Versién 1y asi sucesivamente
segun la evolucién y las necesidades del proyecto.
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ANEXO 2

GESTION SOCIO AMBIENTAL

Identificacion de aspectos ambientales:
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Descripcion de impactos:

Nombre del impacto

Descripcion del impacto

Manifestacion de conflictos de interés

Los conflictos de interés, tienen lugar en cualquier situacion donde un interés interfiere o puede interferir
con la capacidad de una persona, organizacion o institucion para actuar de acuerdo con el interés de
otra parte. En el caso especifico de las obras de reposicion y optimizacion de las obras de acueducto y
alcantarillado, estos conflictos pueden surgir por la presencia de diferentes actores en el territorio que
durante el desarrollo de las obras pueden perseguir intereses individuales que entren en conflicto con los
intereses de las empresas

Manifestacion de acciones colectivas

Una accién colectiva es aquella accion por la cual la busqueda de objetivos se lleva a cabo por un grupo
o colectividad. En el marco de un proyecto de obra publica como el que nos atafie las acciones colectivas
pueden presentarse dada la presencia de las obras en el territorio y la incomodidad que puedad causar a
transeuntes, comerciantes y residentes de los sectores a ser intervenidos.

Disgusto de la comunidad

La inconformidad de la comunidad por la presencia de una obra que incrementa los niveles de ruido,
genera emision de material particulado, produce cierre de vias y afecta la movilidad y la pemanencia en
el espacio publico, produce una serie de molestias en la comunidad que deben ser atendidas de manera
adecuada.

Perdida de zonas de parqueo

La apertura de zanjas generara tanto la perdida de acceso a los parqueaderos publicos y privados, como
el parqueo en via publica.

Pérdida por disminucion de ventas

Reduccion en el volumen de ventas y consecuentemente en el ingreso anual de los establecimientos o
ventas ambulantes ubicadas en el area de influencia del proyecto, ocasionada por la disminucion de
clientes, el cierre temporal del establecimiento o el desplazamiento de los venteros ambulantes (formales
e informales) hacia otras zonas, en el periodo durante el cual se realizan las obras

Deterioro de vias, viviendas e infraestructura
urbana

La rotura de pavimentos generara dafios en la infraestructura existente.

Incremento del riesgo publico

La presencia de personal, los materiales y la maquinaria pueden atraer la presencia de grupos o agentes
delincuenciales que aprovechan la coyuntura para hurtar dichos elementos, o para la realizacion de otras
practicas como intimidacion, soborno, chantaje y demas delitos contra patrimonio econémico
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Nombre del impacto

Descripcion del impacto

Cambio de lugar donde se ejerce la actividad
econdémica

Reubicacion a la cual son sometidos los vendedores ambulantes (formales e informales), debido a que el
espacio publico utilizado por ellos para llevar a cabo su actividad comercial, es afectado por la ejecucion
de las obras del proyecto, situacion que repercute en el nivel de ingresos

Interrupcién o suspension de los servicios
publicos

El método constructivo con zanja, implica la suspension del servicio de alcantarillado para la realizacion
de las obras, lo cual trae como consecuencia la suspension del servicio de acueducto

Desplazamiento de las actividades cotidianas
de los habitantes o cambio en el uso del
espacio publico

A causa de la presencia de las obras en lugares de diverso uso sociocultural, habra un cambio en el uso
del espacio publico por parte de quienes lo aprovechan para desarrollar sus actividades cotidianas (lugar
de encuentro, de paso, de habitat)

Alteracion de los corredores y/o espacios
publicos patrimoniales

Infraestructura existente declarada como valor patrimonial que requiere un manejo o medidas de
mitigacion especial

Pérdida de mercancia para la venta

Afectacion que se presenta sobre ciertas mercancias tales como: calzado, ropa, textiles, flores, frutas y
comestibles, debido a la generacién de material particulado ocurrida en la ejecucién de las diversas
actividades del proceso.

Interrupciodn de trafico continuo de peatones y
vehiculos

La ocupacion parcial del carril, ocasionara en el trafico mas cercano al sitio de la obra una disminucion de
la velocidad habitual

Incremento en el riesgo de la accidentalidad
vial

El colmatamiento de ciertas vias de la ciudad por el desvio del trafico vehicular hacia ellas, puede
incrementa el riesgo de accidentes de transito

Mejoramiento en la calidad y Prestacion de los
servicios publicos

Una vez el proyecto se encuentre en su fase de operacion la calidad en la prestacion de los servicios de
acueducto y alcantarillado se vera evidenciado en los siguientes aspectos: disminucién en el hundimiento
de las vias, disminucion en los dafios localizados en las redes por ende menores suspensiones del
servicio de agua potable, diminucion del riesgo de inundacion y disminucion en las emisiones de olores
ofensivos

Nombre del impacto

Descripcion

Incremento en los niveles de ruido

Este impacto se genera en el momento de emplear maquinaria y equipos que puedan sumar en los niveles de
ruido ambiental en condiciones normales a las encontradas durante el desarrollo de la obra en lapsos de
tiempo prolongados.
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Incremento de material particulado y Este impacto se genera como consecuencia del uso de maquinaria y equipos que generan emisiones de
gases particulas y polvo al ambiente durante el desarrollo de la obra.

Este impacto se genera durante la totalidad de la obra, al interferir los corredores de los respectivos sectores

Contaminacion visual .
cambiando el uso de este.

Esta afectacion se puede presentar al realizar actividades que generan desechos sélidos que deben ser

Afectacion por desechos y suciedad manejados para minimizar el dafio al ambiente y el aporte de sélidos a la red hidrica.

El impacto se presenta cuando en el sitio en el cual se debe hacer la adecuacion para las excavaciones se

Dafio en arboles y vegetacion en . . ; ;
encuentran arboles o arbustos los cuales deben ser intervenidos, ya sea por un corte de raices o por una

general. poda.
Valoracion de los impactos:
Tecnologia Microtunel
Calificacion Calif Import
Manifestacion de Conflictos de Interés 6,5 | Alta
Manifestacion de acciones colectivas 6,5 | Alta
Disgusto de la Comunidad 5,7 | Media

Pérdida de zonas de parqueo.

Pérdida por disminucién de ventas

Deterioro de vias, viviendas e infraestructura urbana

Incremento en el riesgo publico

Cambio de lugar donde se ejerce la actividad econémica

Interrupcién o suspension de los servicios publicos

Desplazamiento de las actividades cotidianas de los habitantes

Alteracion de los corredores y/o espacios publicos patrimoniales

Pérdida de mercancia para la venta

Interrupcién de trafico continuo de peatones y vehiculos

Incremento en el riesgo de accidentalidad vial

Mejoramiento en la calidad y prestacion de los servicios publicos

Tecnologia Microtunel

Impacto Calificacion Importancia
Incremento en los niveles de ruido 0,4 Muy baja
Incremento de material particulado y gases 0,15 Muy baja
Contaminacion visual 4,16 Media
Afectacion por desechos y suciedad

Dafio en arboles y vegetacion en general 0,3 Muy baja
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ITEMES DE GESTION AMBIENTAL Y SALUD
OCUPACIONAL

Comunidad Impacto directo Tiempo
6500 habitantes - 2000 322 dias
instalaciones
(Aproximadamente)
CONCEPTO CANTIDAD

Profesional Universitario social

Gestor Ambiental

Profesional social en formacion

Gestor en seguridad y salud en el trabajo

Gestor comercial

Camaras

Video Beam

Celular

Componente social

Carpa de 2 x 2 con cortina para atencion al Cliente. Incluye dotacién. (Carpa social)
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Penddn con informacién del contrato para carpa social

Reuniones con la comunidad (alquiler de sitio, refrigerio, medios audiovisuales)

Otras reuniones con los grupos de interés (alquiler de sitio, refrigerio, medio
audiovisuales)

Volantes (para inicio de obra, suspensiones, desvios vehiculares, trabajos nocturnos,
citacidon a reuniones y otros que se requieran segun las actividades del contrato). Se debe
tener en cuenta que la poblaciéna afectada por el proyecto del grupo 1 no sélo incluye los
habitantes directos sino también los indirectos, de acuerdo con la informacién que se
pretende difundir.

Periodico mural

Talleres de educacidn con los diferentes grupos de interés (Incluye logistica: salon video
beam, refrigerio)

Talleres con instituciones educativas (Incluye logistica: salén video beam, refrigerio)

Curso de induccidn

Capacitacion al personal de la obra (Salud ocupacional)

Capacitacion al personal de la obra (Ambiental)

Actas de vecindad (Gastos notariales)

COMPONENTE FiSICO Y BIOTICO

Demarcacidn y seializacion
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Senales verticales informativas

Sefiales verticales preventivas

Sefiales verticales reglamentarias

Balizas plasticas color naranja con paral de tres (3) pulgadas color naranja con tres (3)
cintas blancas reflectivas tipo IV

Malla plastica o polisombra de 1,50 metros de ancho color naranja

Barreras metdlicas peatonales

Barricadas metalicas de dos (2) m de ancho, banderas color naranja.

Sefiales de Pare y Siga en un octagono de 45 cm de didmetro en material retrorreflectivo
tipo 1l con paral en PVC blanco de 1,50 m

Sefiales de identificacién de peligro o intermitentes de color dmbar o amarillo.

Conos 90 cm de altura color naranja con dos (2) cintas reflectivas tipo IV

Laminas de acero 2 m de largo x 1.50 m de ancho.

Puente vehiculares y peatonales metalicos

Valla Informativa de obra

Valla Informativa para el transporte imantada

Valla para volquetas

Manejo de aguas

Bombas de drenaje
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Bandeja polimérica

Malla geotextil no tejido con espesor maximo de 1.5 milimetros y capacidad de
permeabilidad de 46 X 10-2cm/s

Limpieza y aseo

Slorring

Escobillones

Mangueras

Plastico negro

Manejo de residuos

Bolsas colores (verdes, rojas)

Canecas

Salud ocupacional

Uniformes (chaleco, camisa, pantaldn, gorra)

Cascos dieléctricos tipo sombrero

Botas con puntera reforzada (no metalica)

Delantales de carnaza

Protector auditivo

Mascarilla
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Monogafas

Chalecos reflectivos

Guantes de carnaza

Guantes de hilaza

Guantes Tipo ingeniero

Guantes de caucho

Botiquin de primeros auxilios

Extintor

Camilla rigida

Sefializaciones

Unidades sanitarias portatiles 2 limpiezas semanales (mensual)

Carro Cisterna (Alquiler)

Carpa 2x2 con cortinas

Escalera dieléctrica fibra de vidrio

Detector de gases y oxigeno.

Caretas

Elementos para trabajos en alturas (arnés, lineas de vida, puntos de anclaje, tipo tripode

de ingreso y salida)
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Fogdén movil

Bolsas con agua (dos al dia x 12 meses)

Programa de minimizacién del ruido

Sondmetro

Protector auditivo a la comunidad
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