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JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Honorables Jueces

Reparto

Bogotd

Referencia: Accién de nulidad y restablecimiento del derecho.

Demandante: PASAR EXPRESS SAS

Demandada: La Unidad Administrativa Especial -Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales

RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON identificado con

cédula de ciudadania No. 4.172.061 de Moniquird, con domicilio en la
ciudad de Bogota D.C., abogado en ejercicio con Tarjeta Profesional 35.650
expedida por el C.S.J., actuando como apoderado de la sociedad PASAR
EXPRESS SAS, identificada con el Nit. 800.210.556-6 de acuerdo con el poder
que me ha conferido, respetuosamente me permito formular ante su
Despacho demanda de ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL
DERECHO consagrada en el Art. 138 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y Contencioso Administrativo, con citacion y anuencia del Sr.
Procurador Delegado para asuntos Contencioso Administrativos, contra la
Resolucion No. 1032412016730-001433 del 5 de mayo de 2021, proferida por
la Division de Gestion de Liquidacion y Resolucion No. 601-000443 del 11
de octubre de 2021 quedando ejecutoriada el 12 de octubre de
2021, proferida por la Division de Gestion Juridica de la Direccion Seccional
de Aduanas de Bogotd, en los siguientes términos: /

1. PARTES Y SUS REPRESENTANTES

Demandada: Unidad Administrativa Especial U.AE. Direccion General de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, identificada con NIT
800.197.268-4, la cual debe ser oida por conducto del sefior
Director o de quien haga sus veces de conformidad con el
arficulo 159 del C.C.A

Demandante: PASAR EXPRESS SAS, que para efectos tributarios se identifica

con el Nit. 800.210.556-6, representada por el suscrito
apoderado

Carrera 102 A No. 25 H -45 ofc. 206 teléfono 316 4264575 e-mail rafaclramirezp.abopgado@gmail.com Bogotd



Primero:

Segundo:

Tercero:

Cuarto:

Quinto:

Sexto:

2. HECHOS

La administracion aduanera mediante acta No. 0029 del 3 de
enero de 2020, procedié a la inmovilizaciéon de una mercancia
por no estar de acuerdo con la disposicion del cambio de
modalidad que era “enfrega en lugar de arribo”.

Frente a lo manifestado en el acta No. 0029 del 3 de enero de
2020, la empresa que represento mediante oficio No.
003E2020001193 del 9 de enero de 2020, procedid a solicitar el
cambio de moddalidad para la mercancia, a lo cual la DIAN
mediante oficio No. 103246456-0238 del 20 de enero de 2020,
después de hacer un andlisis sobre esta mercancia, autorizd
movilizar la guia 865495 para cambio de modalidad.

Mi representada, mediante formulario 11757613870679, solicitd el
cambio de modalidad voluntario respecto de esta operacion y al

no generarse, se procedid con el reporte via correo electrénico
mediante la PST201910822.

Al momento de generar el proceso de cambio de modalidad , el
sistema arrojé error en la disposicion, dicho error, se procedié a =
reportar en el formulario 10095 que es el reporte de dificultad
servicios informdticos electronicos , para lo cual, la administracion
aduanera en el formato FT-0A-2134 ‘“solicitud de tramites
manuales™ autorizaron el framite manual por la inconsistencia en
el sistema, generandose la planilla 1178 en forma manual para el
traslado de la mercancia al deposito Snider.

Al ser autorizado el traslado de la mercancia por la misma DIAN,
el deposito procediod a recibirla con planilla de recepcién en forma
manual con No. 032020M0001 guedando de esta manera la
mercancia ingresada al deposito. Posteriormente el deposito
Snider informa a la Division de Control Usuarios que recibié dicha
mercancia.

Mediante oficio No. 00262 del 22 de enero de 2020, expedido por
el Jefe GIT de Trafico Postal y Envios Urgentes de la Divisidn de
Gestion Control Carga de la Direccion Seccional de Aduanas de
Bogotd, se remite la documentacion relacionada conla guia hija
No. 1865425, manifestando que:

“Verificado el reporte de Trafico Postal en el servicio electronico
informatico MUISCA, se enconird que el valor FOB declarado es
UsSDé750, por lo que se procedié a movilizar el envio en mencidén
identificado con numero de guia hija 1865495, mediante oficio
No. 0238 del 20-01-2020, para cambio de modalidad por valor ... al
intentar generar el acta de diligencia formulario 1154 para que el
envio sea frasladado a deposito, el sistema informatico electrénico
muestra el siguiente error Error en la disposicion “se estd intentando
aplicar una decision de trdfico postal a un documento que no
corresponde a esta modalidad”




Séptimo:

Octavo:

Noveno:

Décimo:

De conformidad con la informacién enviada mediante el oficio
mencionado en el numeral anterior, la Divisibn de Gestion de
Fiscalizacion de la Direccidon Seccional de Aduanas de Bogotd,
el 24 de febrero de 2021, expide el requerimiento especial
aduanero No. 4470-000337, proponiendo sanciéon a la sociedad
PASAR EXPRESS SAS, por las infracciones establecidas en los
numeral 2.1 del articulo 634 del Decreto 1165 de 2019, por valor
de $25.815.075 y 3.7 del articulo 635 del Decreto 1165 de 2019, por
valor de $6.017.583.

El 5 de mayo de 2021, la Division de Gestion de Liquidacion, profirid
la Resolucidn No. 1032412016730-001433, imponiendo sancion a la
sociedad PASAR EXPRESS SAS, propuesta mediante el
requerimiento No. 000337 del 24 de febrero de 2021.

Recurrida como fue la Resolucion, ésta fue confirmada por la
Division de Gestion Juridica de la Direccion Seccional de Aduanas
de Bogotd, mediante Resolucion No. 601-000443 del 11 de octubre
de 2021, quedando ejecutoriada el 12 de octubre del mismo ano,
agotdandose la via gubernativa ante la DIAN.

El dia 1 de diciembre de 2021, se procedié a solicitar conciliacion
extrajudicial, adjuntando los documentos soporte para la misma,
la cual quedd radicada con No. E-2021-669655, Procuraduria 194
Judicial | para Asuntos Administrativos.

Décimo Primero: Mediante Auto No. 315 del 21 de diciembre de 2021, se

admite la solicitud de conciliaciéon, senalando el 21 de febrero de
2020, como fecha para la celebracidon de la audiencia de
conciliacion.

Décimo Segundo: El 21 de febrero de 2021, se lleva a cabo audiencia de

conciliacion, a la cual no se hace presente el apoderado de la
demandada la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
otorgando el despacho de la Procuraduria 194 Judicial para
Asuntos Administrativos, Tres (3) dias para la respectiva justificacion
por parte de la DIAN.

Décimo Tercero: Los dias 22 y 24 de febrero de 2022, el apoderado de la

DIAN, allega al despacho de la Procuraduria 194 Judicial para
Asuntos Administrativos, excusa por la inasistencia a la audiencia
de conciliacion, informando igualmente, que no se avizora dnimo
conciliatorio, teniendo en cuenta lo anterior, se dio por agotado
el requisito de procedibilidad y para lo cual, el 25 de febrero de los
corrientes, se expide constancia de conformidad con lo dispuesto
en el numeral 2 del articulo 2 de la Ley 640 de 2001

3. PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Primero:

Que se declare la nulidad de las Resoluciones Nos.
1032412016730-001433 del 5 de mayo de 2021, proferida por la
Division de Gestion de Liquidacion y Resoluciéon No. 601-000443

del 11 de octubre de 2021, Division de Gestién Juridica de la
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Direccion Seccional de Aduanas de Bogotd, por medio de las
cuales la demandada sanciona a mi representada con multa
por valor de $31.832.658 por la comision de las infracciones
contempladas en el numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7
del articulo 635 del Decreto 1165 de 2019, asi mismo, ordena la
efectividad proporcional de la Poliza de Cumplimiento de
Disposiciones Legales No. 01DL020217 de la Compafia
Aseguradora de Fianzas S.A. .

Segundo. Como consecuencia de lo anterior y para el restablecimiento
del derecho, se disponga que no hay lugar al pago de la
sancion a gue hacen referencia los actos demandados.

Tercero: Que no hay lugar a hacer efectiva la garantia constituida por
PASAR EXPRESS SAS a la DIAN en la suma de $31.832.658.

Cuarto: Que se ordene pagar a la demandada las costas del proceso,
incluyendo las Agencias en derecho.

4.  NORMAS VIOLADAS

e Articulos 29 y 83 de la Constitucion Politica

o Articulos 2, 254, 258, 262, 607, 611, 655, 673 vy siguientes del Decreto 1165
de 2019

e Articulo 265 de la Resolucion DIAN 46 de 2019.

e Articulo 119 de la Resolucion DIAN 4240/00.

e Memorando 306 del 11 de junio de 2010, expedido por el Director de la
DIAN

5.  CONCEPTO DE LA VIOLACION

5.1. RESPECTO DE LA SANCION DEL NUMERAL 3.7 DEL ARTICULO 635 DEL
DECRETO 1165 DE 2019.

El verbo rector en el cual se encuentra tipificada la sancion, se refiere a
que respecto de la guia hija No. 1865495, se hubiese sometfido a la
modalidad de trafico postal mercancias que no cumplen con los requisitos
establecidos en el articulo 254 del Decreto 1145 de 2019, que si analizamos
el procedimiento que se llevé a cabo respecto de ésta, como se explicd
anteriormente, la mercancia jamas fue sometida ala modalidad de trafico
postal y envios urgentes, toda vez que la misma autoridad aduanera
autorizd en forma manual el cambio de modalidad y su posterior fraslado
a depdsito, como en efecto se hizo y se encuentra demostrado, donde
alli debia efectuar la importacion en la modalidad que correspondia que
no es, como es obvio, el de trafico postal y envios urgentes.

Frente a que sobre esta mercancia, se hubiera sometido a la modalidad
de frafico postal, se tenia que haber dado cumplimiento a la siguiente
normatividad para que de esta manera se enfienda, cuando es sometida
la mercancia a la modalidad de fréfico postal y envios urgentes, asi:




El articulo 262 del Decreto 1165 de 2019, senala:

Articulo 262. DECLARACION DE IMPORTACION SIMPLIFICADA. El infermediario de
la modalidad de importacion de frafico postal y envios urgentes deberd liquidar
en el mismo documento de fransporte el valor de los tributos aduaneros
correspondientes a las mercancias gue entregue a cada destinatario, indicando
la subpartida arancelaria y la tasa de cambio aplicadas. En caso de legalizacion
en este mismo documento deberd liquidarse ademds el valor del rescate.

El documento de ftransporte firmado por el destinalario serd considerado
declaracion de importaciéon simplificada. A _partir de este _momento se
entenderd que la mercancia ha sido sometida a la modalidad de importacion.
(lo subrayado es mio)

Cancelados los tributos aduaneros y el valor del rescate por abandono cuando
a ello hubiere lugar, y frmado el documento de fransporte que acredite el pago,
la mercancia entregada por el intermediario quedard en libre disposicion. El
destinatario deberd conservar este documento por el término de cince (5) anos
contados a partir de la fecha de recibo de la mercancia.

Pardgrafo. En cumplimiento de lo previsto en el inciso 2 del presente articulo, el
intermediario de la modalidad podrd optar por firmar el documento de
transporte al momento de la entrega de la mercancia al destinatario, asumiendo
la responsabilidad de la entrega y recepcion efectiva de la misma.

Firmado el documento de transporte el mismo se considerard como declaracion
de importacién simplificada.

De la lectura del Arficulo 262 se dan dos situaciones a saber. Primero,
cudndo se entiende sometida a la modalidad y segundo, cudndo la
mercancia queda en libre disposicion.

Como se observa son dos situaciones completamente diferentes, de la
lectura de dicho articulo, se entiende sometida cuando en el mismo
documento de fransporte, se liquidan los tributos aduaneros indicando la
subpartida arancelaria y la tasa de cambio a aplicar y una vez este
documento de transporte esté frmado por el destinatario serd considerado
declaracién simplificada, guedando la mercancia somefida a esta
modalidad.

Asi mismo el pardgrafo del 262 establece que firmado el documento de
transporte en la guia (declaracion simplificada), por el intermediario su
responsabilidad va a la entfrega y recepcion efectiva de la misma por parte
del destinatario y solo hasta ahi se da la otra figura que la mercancia queda
en libre disposicion.

Siendo asf las cosas, al no estar la mercancia sometida ala modalidad de
importacién, por cuanto no estd precedida de una liquidacion de tributos
aduaneros y que firmada ésta se convierte en una declaracion simplificada,
y que a su vez se encuentre reflejada estd enuna declaracion consolidada
de pagos, eventos estos, que de haberse efectuado respecto de esta guia,
se estaria bajo el verbo rector de haber sometido la mercancia a esta
modalidad, por lo fanto, al no darse tal procedimiento, ha de entenderse
qgue ésta jamas se sometidé a la modalidad de trafico postal y envios
urgentes, pues en el expediente administrativo no aparece prueba alguna
de declaracién simplificada respecto de esta guia.




De acuerdo a lo senalado, no existe fundamentacion legal ni probatoria vy
mucho menos, se encuentra tipificacion de la falta, respecto que de esta
guia se hubiese sometido a la modalidad de trafico postal que por el
contrario se encuentra demostrado, que respecto de esta guia antes de
someterse a la modalidad se le efectud cambio de modalidad en los
términos del articulo 258 del Decreto 1165 de 2019.

Con las anteriores explicaciones, queda desvirtuada la sanciéon propuesta
de haber sometido esta mercancia a la modalidad, advirtiendo ademads
que cuando la mercahgcia que viene bajo la modalidad de trafico postal y
no cumple los requa; la misma legislacion aduanera establece un
procedimiento que- e*s(wal cambio de modalidad como en efecto se hizo,
solicitdndolo voluntariamente y para lo cual, la misma autoridad aduanera
autorizd el mismo, como se encuentra demostrado dentro del expediente,
que dicho cambio fue autorizadd en forma manual por la misma DIAN.

5.2. RESPECTO DE LA SANCION DEL NUMERAL 2.1 DEL ARTICULO 634 DEL
DECRETO 11465 DE 2019.

Respecto de esta sancion, en ningun momento se operaron l0s servicios
informdaticos electronicos, incumpliendo los procedimientos de la DIAN, por
cuanto se puede observar de los hechos y pruebas antes referidos, que
la empresa que represento actud con total transparencia y buena fe, pues
una vez llegada la mercancia, se solicité el cambio de modalidad
voluntario, para lo cual, la misma administracion aduanera lo ordend en
forma manual, terminando esta operacion en un depdsito aduanero.

Como se puede observar, en ningun momento se puede afirmar que la
empresa Pasar Express SAS, hubiese operado el sistema aduanero de
manera dolosa, por cuanto con las pruebas y circunstancias arriba
referidas, se demuestra la transparencia con que se actuo en este caso,
pues siempre se informd a la aduana en forma voluntaria, el cambio de
modalidad que como ha quedado demostrado, la misma autoridad
aduanera, autorizé el mismo, dado que no se habia incurrido en ninguna
infraccion aduanera.

De ofra parte, el memorando 306 del 11 de junio de 2010, expedido por el
Director de la DIAN, claramente senald que para imponer esta sancion, se
debe establecer que el usuario del sistema informdatico aduanero lo haya
operado sin el cumplimienio de los requisitos establecidos de manera
expresa en el manual de procedimientos, el cual no se encuentra probado,
por cuanto lo que se efectud en esta operacion de comercio exterior, fue
un cambio de modalidad autorizado por la misma DIAN, luego ha de
entenderse que se cumplieron con los requisitos que se exigen para el
efecto y por otro lado, para que se de el uso indebido del sistema alli se
dice, que es cuando de manera dolosa lo utilice para obtener algun
beneficio que sivemos los hechos que rodean el presente caso, en ninguna
parte se encuenira demostrado dolo alguno o que la empresa que
represento hubiese obtenido beneficio alguno.

Asi mismo, podemos decir que no se operd el sistemma aduanero para
efectuar actuaciones impropias gque pusieran en peligro el sistema
informatico aduanero y por ende, pudiesen generar algun perjuicio al
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Estado, situacion estd que tampoco se encuentra demostrada dentro del
proceso.

De ofra parte, dadas las circunstancias que se han hecho referencia, en
este caso en particular, no se configurd el dano antijuridico ni en contra
del Estado ni de un particular, por lo tanto resultaria contrario al principio
de perdida de proporcionalidad vy necesidad de la sancion, principios,
que valga decir, son fransversales a todo el derecho sancionatorio en
Colombia.

Y también podemos decir, que tampoco hubo modificaciones al sistema
que permitan inferir que se efectud un uso indebido del mismo, sino por el
contrario, dadas las circunstancias, la empresa que represento informd a
la autoridad aduanera los inconvenientes que se estaban presentando en
el sistema acudiendo en forma clara vy transparente, por lo tanto, la mlsm
DIAN, mediante oficio No. 103246456-0238 del 20 de enero de 2020» :
procedié a autorizar el cambio de modalidad voluntario, prueba ésta queg:,g
se encuentra dentro del expediente administrativo, terminando con es’ra
operacion de comercio exterior en forma manual quedando la mercancia ,
ingresada al depdsito aduanero Snider cumpliendo con las formalidades
legales para el efecto, con la actuacion de la misma DIAN, se demuestra la
transparencia con que se efectud el cambio de modalidad respecto de la
guia objeto de este proceso.

Ante la inexistencia del dano, se hace improcedente la aplicacion de la
sancién pecuniaria toda vez que para la mercancia, como se ha afirmado,
la misma autoridad aduanera autorizd el cambio de modalidad solicitado
previamente, en aplicacion de la misma legislacion aduanera y por lo tanto,
no se efectud dano alguno a los intereses del Estado, como se encuentra
demostrado y que para efectos de fallar este proceso se tenga en cuenta
la Sentencia C-160 del 29 Abril de 1998, de la Corte Constitucional donde
se dice:

“Es claro, entonces, que las sanciones que puede imponer la administracion,
deben estar enmarcadas en criterios de proporcionalidad y razonabilidad
que legitimen su poder sancionatorio. Por tanto, en el caso en estudio, es
necesario concluir que no todo error contenido en la informacion que se
remite a la administracion, puede generar las sanciones consagradas en la
norma acusada.

(..) Por tanto, no es acertada la afirmacién del demandante, segun la cual
cualquier error en la informacion de gque suministre a la administracion, da
lugar a las sanciones que sefiala la norma acusada, pues, como se analizo,
la administracion (‘5.(’3 obliQucio a demostrar gue el error lesiona 5US infereses

la informacion summrs*rodo, no uer;udiquen Ios intereses de la ocjnumstroc:on
o de los terceros no pueden ser sancionados.

Pues bien, la funcion del derecho sancionatorio administrativo en cualquiera
de sus ramas es la de permitir la eficacia de la Administracion Publica. Por lo
tanto, para efectos de definir si una conducta es realmente © no una
conducta sancionable como falta administrativa, es prerrequisito examinar
si ella realmente atenta contra la marcha de la administracion o la pone en
peligro. Y deberd procederse con sumo cuidado en esta definicion,
especialmente en casos como el que nos ocupa en el cual estamos frente
a una norma gque consagra una sancion para una conducta mas bien
indefinida, cual esla de "no cumplir los requisitos exigidos.



En conclusion, los principios que inspiran el debido proceso, fienen
aplicacién en el campo de las infracciones administrativas, incluidas las
fributarias, aplicacion que debe conciliar los infereses generales del estado
y los individuales del administrado. Por tanto, estos principios deben ser
analizados en cada caso, a efectos de dares el alcance
correspondiente.(...)"

La proporcionalidad y razonabilidad de las sanciones, en el marco de las
infracciones fributarias, tiene un claro fundamento en el principio de
equidad, consagrado en el articulo 363 de la Conslitucion, equidad que,
en concepto de esta corporacion, no solo debe predicarse de la obligacion
tfributaria sustancial, sino que debe imperar en la aplicacion y cuantificaciéon
de las sanciones que puedan llegarse a imponer, tanto por el
desconocimiento de obligaciones fributarias de cardcter sustancial, como
de las accesorias a ella. El Legislader, en este caso, es el primer llamado a
dar prevalencia a estos  principios, fijando sanciones razonables vy
proporcionadas al hecho que se sanciona. Pero, igualmente, los
funcionarios encargados de su  aplicacion, estan obligados a su
observancia.....”

"La Administraciéon esta obligada a demostrar que el error lesiona sus
intereses o los de un tercero. Asi, los errores que, a pesar de haberse
consignado en la informacidén suministrada, no perjudiquen los intereses de
la Administraciéon o de los terceros, no pueden ser sancionados(...)” (lo
resaltado fuera de fexto)

Bajo estos pardmetros, y por expresa invocacion de los principios consagrados
en el Articulo 2 del decreto 1165 de 2019, -lo procedente sera entonces que
para los efectos de definir el presente caso se apliqguen estos principios en
favor de mi representada, toda vez que, no se encuentra probado dafno
alguno a los infereses de la DIAN, sino por el contrario, estd claramente
demostrado la actuacion sin dolo en esta operacion de comercio exterior,
que hace que no sea sujeta de sancion alguna en esfe Caso.

5.3. VIOLACION DE LOS PRINCIPIOS DE BUENA FE Y CONFIANZA LEGITIMA

En este orden de ideas, en el presente proceso, se violan los principios de
buena fe y confianza legilima de mi representada, pues presume el
incumplimiento de las obligaciones de mirepresentada como intermediaria
de la modalidad, desconociendo que frente a esta operacion de comercio
exterior, y ante la solicitud del cambio de modalidad voluniario, tipificado
en el articulo 258 del Decreto 1165 de 2019, y los inconvenientes en el
sistema, la misma autoridad aduanera autorizd el cambio del mismo,
procedimiento éste que se efectud en forma manual como se afirmo y
demostrd en este escritfo .

El principio de confianza legitima tiene fundamento en el principio de buena
fe estipulado en el articulo 83 de la Constitucion Politica, asi:

“Articulo 83.- las actuacicnes de los particulares v de las auvforidades publicas
deberdn cenirse a los postulados de la buena fe, la cual se presurmirG en todas
las gestiones que aquellos adelanten ante estas.”

En esa medida y como lo ha senalado la Corte Constitucional “El
mencionado principio es entendido, en términos amplios, como una
exigencia de honestidad, confianza, rectitud, decoro y credibilidad que
otorga la palabra dada, a la cual deben someterse las diversas actuaciones



de las autoridades publicas y de los particulares entre si y ante estas, la cual
se presume, y conslituye un soporte esencial del sistema juridico; de igual
manera, cada una de las normas que componen el ordenamiento juridico
debe ser interpretada a luz del principio de la buena fe, de tal suerte que las
disposiciones normativas que regulen el ejercicio de derechos y el
cumplimiento de deberes legales, siempre deben ser entendidas en el
sentido mds congruente con el comportamiento leal, fiel y honesto que se
deben los sujetos intervinientes en la misma. La buena fe incorpora el valor
ético de la confianza y significa que el hombre cree y confia que una
declaracion de voluntad surtird, en un caso concreto, sus efectos usuales, es
decir, los mismos que ordinaria y normalmente ha producido en casos
andlogos. De igual manera, la buena fe orienta el ejercicio de las facultades
discrecionales de la administracion publica y ayuda a colmar las lagunas
del sistema juridico ."

El principio de la confianza legitima es entonces, "... un corolario de aquel de
la buena fe y consiste en que el Estado no puede subitamente alterar unas reglas
de juego que regulaban sus relaciones con los particulares, sin que se les oforgue a
estos Ultimos un periodo de transicion para que ajusten su comportamiento a una
nueva situacién juridica. No se trata, por tanto, de lesionar o vulnerar derechos
adquiridos, sino tan solo de amparar unas expectativas vdlidas que los particulares
se habian hecho con base en acciones u omisiones estatales prolongadas en el
tiempo, bien que se ftrate de comportamientos activos o pasivos de la
administracién publica, regulaciones legales o interpretaciones de las normas
juridicas. De igual manera, como cualquier ofro principio, la confianza legitima
debe ser ponderada, en el caso concreto, con los ofros, en especial, con la
salvaguarda del interés general y el principio democratico.”

A partir de la norma consfitucional, La Corte Constitucional ha expresado
que la confianza legitima “consiste en gque la administracion por medio de
su conducta uniforme hace entender al administrado que su actuacion es
tolerada. Es decir, que las acciones de la administracion durante un tiempo
prudencial hacen nacer en el administrado la expectativa de que su
comportamiento es ajustado a derecho”

De esta forma la Corte ha senalado los elementos que se deben presentar
para que pueda configurarse la confianza legitimar:

“El principio de confianza legitima, particularmente, se basa en fres
presupuestos: (i} la necesidad de preservar de manera perentoria el interés
publico; (iij una desestabilizacion cierta, razonable y evidente en la relacion
entre la administracion y los administrados; y (il la necesidad de adoptar
medidas por un periodo fransitorio que adecuen la actfual situacion a la nueva
realidad. De esta forma, el principio de buena fe, en su dimension de confianza
legitima, compele a las autoridades y a los parliculares a conservar und
coherencia en sus actuaciones, un respeto por los compromisos adquiridos y
una garantia de estabilidad y durabilidad de la sifuacion que objelivamente
permita esperar el cumplimiento de las reglas propias del trafico juridico

De acuerdo con lo anterior, se violan los citados principios, con la
proposicién y posterior confirmacion de las sanciones, sin tener en cuenta,
las actuaciones desarrolladas por la empresa que represento y que fueron
validadas y autorizadas por la misma autoridad aduanera, ya que el actuar
desarrollado en esta operacion de comercio exterior se ajustd en derecho
como quedd demostrado.




\\.\

: En sentencia T-566 de 2009, M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo, la Corte

\
(W] i|

expreso:

“(...) la aplicacion del principio de confianza legitima, presupone la existencia
de expectativas serias v fundadas, cuya estruciuracion debe corresponder a
actuaciones precedenies de la administracion, que, a su vez, generen la
conviccion de estabilidad en el estadio anterior. Sin embargo, de ello no se
puede concluir la intangibilidad e inmutabilidad de las relaciones juridicas que
originan expectativas para los administradoes. Por el contrario, la interpretacion
del principic estudiado, debe efecluarse feniendo en cuenta que no se
aplica a derechos adquiridos, sino respecto de situaciones juridicas
modificables, sin perder de vista que su alleracion no puede suceder de
forma abrupta e intempestiva, exigiéndose por tanto, de la administracion, la
adopcién de medidas para que el cambio ocurra de la manera menos
traumdtica para el afectado (...})"

En tal sentido, el principio de confianza legitima previene a los operadores
juridicos de “... confravenir sus acfuaciones precedentes y de defraudar las
expectativas que se generan en los demas, a la vez que compelen a las
autoridades y a los particulares a conservar una coherencia en sus
actuaciones, un respeto por los compromisos adquiridos y una garantia de
estabilidad y durabilidad de las sifuaciones que objetivamente permifan
esperar el cumplimiento de las reglas propias del trafico juridico™

5.4, VIOLACION DEL PRINCIPIO DE JUSTICIA

El articulo segundo del Decreto 1165 de 2019, regula los principios
orientadores de su aplicacion. Dichos principios estan enfocados en los
preceptos que deben cumplir los funcionarios aduaneros encargados de
aplicar el control y ejercer las facultades de fiscalizacion en el ingreso y/o
salida de bienes del pais, y son de obligatoria aplicacion para todos los
administrados.

Dichos principios corresponden, entre otros, al de JUSTICIA.

*3) Principio de justicia. Todas las actuaciones administrativas relativas a la
funcion aduanera deberan estar presididas por un relevante espiritu de
justicia. La administracion y/o autoridad aduanera actuard dentro de un
marco de leqgalidad, reconociendo siempre que se trata de un servicio
publico, y que el Estado no aspira que al obligado aduanero se le exija mas
de aquello que la misma ley pretende.” (Subrayado fuera de texto)

En esa medida, los actos administrativos objeto de la presente demanda,
vulneran este principio orientador pues, el Estado no aspira a que al usuario
aduanero se le exija mas que aquello gue la misma Ley pretende, y dicho
acto ha declarado el incumplimiento de una obligacion aduanera por
parte de mi representada como intermediario de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes, haciendo efectiva la garanfia constituida, por el
cobro de unos tributos aduaneros supuestamente dejados de pagar en
algunas guias, e imponiendo sanciones, invocando para el efecto, el
presunfo incumplimiento de la obligacion de consignar la subpartida
arancelaria en los Formatos 1166y 1167, a pesar de no estar prevista dicha
obligacién en el marco legal aduanero vigente, ademas, con aplicacion
retroactiva frente a las guias tramitadas.

10




6. CUANTIAY COMPETENCIA

Por la naturaleza del acto impugnado, el domicilio de la parte demandada,
el lugar donde se produjeron los actos demandados y la cuantia que
asciende a la suma de $31.832.658, es usted Honorable Juez(a) el
competente.

7. AGOTAMIENTO DE LA VIiA GUBERNATIVA

Mediante Resolucién No. 601-000443 del 11 de octubre de 2021, conforme a
la constancia de ejecutoria expedida por la misma Aduana guedando
ejecutoriada el 12 de octubre del mismo ano, agotandose la via
gubernativa ante la DIAN.

8. REMISION DE EXPEDIENTE

A fin de que la accidén no se haga inoperanie, comedida y respetuosamente
solicito a esa Honorable Corporacion se oficie a la Direccion Seccional de
Aduanas de Bogotd, para que con destino al proceso, envie con caracter
devolutivo el original de la actuacion administrativa, contentiva de las
resoluciones objeto  de la presente demanda y IO demas
antecedentes relacionados con la controversia debatida en  Via
Gubernativa que conforman el expediente administrativo aduanero No.
1K20202020685

9. PRUEBAS
Para que se tengan en cuenta como tales, me permito adjuntar la siguiente:
PRUEBAS DOCUMENTALES:

Requerimiento Especial Aduanero No. 000337 del 24 de icbrero de 2020.

Resolucion No. 001433 del 5 de mayo de 2021.

Resolucién No. 000443 del 11 de octubre de 2021

Copia radicado solicitud de conciliacion ante ld Procuraduria General

de la Nacion.

e Copia Auto No. 315 del 21 de diciembre de 2021, mediante el cual se
admite la solicitud de conciliacién extrajudicial, expedido por la
Procuraduria 194 Judicial | para Asuntos Administrativos

e Copia auto del 21 de febrero de 2022, mediante el cual se otorgan tres
(3) dias para la respectiva justificacion por parte de la DIAN, por su no
asistencia a la audiencia de conciliacion.

Copia constancia de agotamiento del requisito de procedibilidad,
expedida el 25 de febrero de 2022.

e Constancia de traslado de la demanda y sus anexos i demandada
UAE Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales

e Constancia de traslado de la demanda y sus anexos d la Agencia

Nacional de la Defensa Juridica.
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. 10. ANEXOS

"2\ « Poder para actuar
it] »  Certificado de existencia y representacion legal.
' « Los documentos relacionados en el acdpite de pruebas

11. DIRECCION PARA NOTIFICACIONES

Apoderado: Carrera 102 A No. 25 H -45 Ofc. 206, teléfono 316 4264575 de
Bogotda, mail rafaelramirezp.abogado@ginail.com

Demandante: Carrera 102 A No. 25 H -45 Ofc. 206,

Demandado: Calle 26 No. 92-32 Edificio Conecta Modulo G4 y G5 Piso 3
de Bogotda, e-mail nofificacionesjudiciales@dian.gov.co

Atentamente,

RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON
i ot
T.P. No. 35.650 C.S.J.

02012022pasarexprasedh
fye
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DILIGENCIA DE PRESENTACIﬁN PERSONAL
Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

9198296

En la-ciudad de Bogoté D.C., Republica de Colombia, el siete (7) de marzo de dos mil veintidos (2022), en la
Notaria Sesenta Y Cinco (65) del Circulo de Bogota D.C., comparecio: RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON,
identificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 4172061 y la T.P. # 35650, presenté el documento dirigido a
JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DEL CIRCUITO DE BOGOTA HONORABLES JUECES ( REPARTO )y manifesté que la
firma que aparece en el presente documento es suyay acepta el contenido del mismo como certo. & L0,%

e3mrk02wildzk
07/03/2022 - 16:07:58

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacion biografica y biométrica de la base de datos de la

Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos
personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por Ia Registraduria Nacional del Estado

Civil.

ENRIQUE JOSE NATES GUERRA

Notario Sesenta Y Cinco (65) del Circulo de Bogota D.C.

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccion: e3mrk02w1dzk




Bogota, febrero de 2022

Senores

JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DEL CIRCUITO DE BOGOTA
REPARTO

E. S D

REF: Otorgamiento de Poder.

ALFREDO CASTELLANOS CRUZ identificado con C.C. No. 19.236.981, actuando como
representante legal de la sociedad PASAR EXPRESS S.A. que para efectos tributarios se
identifica con el NIT 800.210.556-6, a esa Honorable Corporacién manifiesto que confiero
poder especial, amplio y suficiente al doctor RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON,
identificado con C.C. No. 4.172.961 de Moniquira, abogado en ejercicio, con Tarjeta
Profesional No. 35.650 del Consejo Superior de la Judicatura, residenciado
profesionalmente en la carrera 102 A No. 25 H — 45 ofc. 206, teléfono 3164264575 email
rafaelramirezp.abogado@gmail.com de Bogota, para que en ejercicio de la Accion
consagrada en el Art. Art. 138 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (Ley 1437 del 18 de enero de 2011, y, mediante proceso
Contencioso Administrativo, demande a la Nacion - Unidad Administrativa Especial,
Direccién de Impuestos y Aduanas, inicie y lleve hasta su terminaciéon demanda de Nulidad
y Restablecimiento del Derecho contra la Resoluciéon No. 001433 del 5 de mayo de 2021,
proferida por la Divisién de Gestion de Liquidacién y Resolucion No. 000443 del 11 de
octubre de 2021, proferida por la Divisién de Gestién Juridica de la Direccion Seccional de
Aduanas de Bogota, Expediente 1K20202020685, y solicito la suspension provisional de
dichos actos: en procura del mantenimiento de la legalidad abstracta y la regularidad
juridica.

En ejercicio del poder conferido, al Doctor RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON tiene
todas las atribuciones de los mandatos judiciales quedando, expresa Yy ampliamente
facultado para notificarse, demandar, recibir, (inclusive sumas de dinero), transigir, conciliar,
sustituir y reasumir este poder, corregir y adicionar la demanda, interponer recursos Y
sustentarlos, presentar alegatos de conclusién, y en general, para todo cuanto en Derecho
estime conveniente para la defensa de mis legitimos intereses. Asi mismo, para solicitar el
cumplimiento de la sentencia que le ponga fin al proceso, en caso de resultar favorable.




Este poder se hace extensivo tanto al Tribunal Administrativo como al Consejo de Estado,
en las actuaciones y/o recursos a que hubiere lugar. Hagase también extensivo el mandato
al uso de la Via Ejecutiva, si ello se requiriere para la procura y pago de nuestros derechos.

Sirvase Honorables Magistrados reconocerle personeria al doctor RAFAEL HUMBERTO
RAMIREZ PINZON

Atentamente,

ALFREDO CASTELLANOS CRUZ
C.C. No. 19.236.981

ACEPTO:

T.P. No\35.650 del



DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL
Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

En la ciudad de Bogotd D.C., Republica de Colombia, el primero (1) de marzo de dos mil veintidos (2022), en la
Notaria Dieciocho (18) del Circulo de Bogota D.C., comparecié: ALFREDO CASTELLANOS CRUZ, identificado con
Cédula de Ciudadania / NUIP 19236981, presenté el documento dirigido a JUEZ... y manifesté que la firma que
aparece en el presente documento es suya y acepta el contenido del mismo como cierto.

kdzooxv7nkz9
01/03/2022 - 09:05:34

----- Firma autdgrafa-----

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biografica y biométrica de la base de datos de |a

Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos
personales y las politicas de seguridad de la informacion establecidas por la Registraduria Nacional del Estado

Civil.

Notario Dieciocho (18) del Circulo de Bogcﬁiﬁ-‘D.C;- SOV P

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccion: kdzooxv7nkz9




co Camara J Camara de Comercio de Bogota
. cog:cuamo Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 15 de febrero de 2022 Hora: 15:34:33
Recibo No. AAZZ2187638
Valor: § 6,500

CODIGO DE VERIFICACION A2218763853DFA

Verifique el contenidec y confiabilidad de este certificade, ingresando a
www.cch . org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIQS. RENUEVE SU MATRICULA MERCANTIL A MAS TARDAR EL 31 DE MARZO
Y EVITE SANCIONES DE HASTA 17 S.M.L.M.V.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRiCULA'E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdn social: PASAR EXPRESS SAS

Nit: 800.210.556-6
Domicilio principal: Bogota D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00571296
Fecha de matricula: 27 de octubre de 1993
Ultimo afio renovado: 2021
Fecha de renovacién: 23 de marzo de 2021
Grupo NIIF: GRUPO II

UBICACION

Direccién del domicilio principal: Avda El Dorado 103 - 09 Bodega 1
Edificio Cisa

Municipio: Bogota D.C.

Correo electrdénico: info@pasar.net
Teléfono comercial 1: 2916490

Teléfono comercial 2: 2916505

Teléfono comercial 3: No reporto.
Direccién para notificacién judicial: Cra 102 A 25 H 45 Oficina 206
Municipio: Bogota D.C.
Correo electrénico de notificaciédn: info@pasar.net
Teléfono para notificacidn 1: 2916490
Teléfono para notificacidn Z2: 2916505
Teléfono para notificacién 3: No reportd.
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m Camara de Comercio de Bogota

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 15 de febrero de 2022 Hora: 15:34:33
Recibo No. AR22187638

Valor: S 6,500
CODIGO DE VERIFICACION A2218763853DFA

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo codigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

La persona juridica S1 autorizdé para recibir notificaciones
personales a traves de correo electronico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos ¥y 67
del Cbédigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso
Administrativo.

Cartagena, Buenaventura, Barranguilla.

CONSTITUCION

E.P. No. 2.832 Notaria 44 de Santafé de Bogota del 6 de octubre de
1.993, dinscrita el 27 de octubre de 1.993, bajo el No. 425248 del
libro 1IX, se constituyd la sociedad comercial denominada: PASAR
EXPRESS LIMITADA.

REFORMAS ESPECIALES

por E.P. No. 5.373 de la Notaria 14 de Santafé de Bogota del 22 de
septiembre de 1.995, inscrita el 28 de septiembre de 1.995 bajo el
No. 510.395 del libro 1IX, la sociedad se transformé de Limitada en
anénima, bajo el nombre de : "PASAR EXPRESS S.A.".

Por Acta No. 080 de la Asamblea de Accionistas, del 22 de mayo de
2020, inscrita el 2 de Julio de 2020 bajo el numero 02582905 del
libro 1IX, la sociedad de la referencia se transformé de Sociedad
Anbnima a Sociedad por Acciones Simplificada bajo el nombre de: PASAR
EXPRESS SAS.

Por Acta No. 080 de 1la Asamblea de Accionistas, del 22 de mayo de
2020, inscrita el 2 de Julio de 2020 bajo el Numero 02582905 del
1ibro 1IX, la sociedad cambié su nombre de: PASAR EXPRESS S A, por el
de: PASAR EXPRESS SAS.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es hasta el
6 de octubre de 2043.
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m Camara de Comercio de Bogota
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 15 de febrero de 2022 Hora: 15:34:33
Recibo No. AA22187638

Valor: $§ 6,500
CcODIGO DE VERIFICACION A2218763853DFA

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para gque visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

OBJETO SOCIAL

l.a sociedad tiene como Objetoc Social Principal la realizacidén de las
siguientes actividades: A. La presentacién del servicio postal,
nacional e 1internacional de mensajeria especializada, (prestada en
forma directa y en casos excepcionales por medio de terceros).
Entendiendo por tal, 1la clase de servicios postal registrado,
prestado con independencia de las redes postales oficiales de correo
nacional e internacional gque exige la aplicacidén y adopcidn de
caracteristicas especiales, para la admisién, recoleccién y entrega
de envios de correspondencia, transportados via superficie o aérea,
en el ambito nacional y en conexién con el exterior, incluyendo la
recepcién y entrega de envios urgentes por avién. B. La presentacién
de 1los servicios de transporte de carga nacional e internacional
aérea, terrestre, maritima y multimodal, tanto de importacién como de
exportacidn, caracterizados todos ellos por ser extrapostales,
urgentes \% sensible al tiempo. C. Prestar el servicio de
intermediacién aduanera para la importacién de trafico postal y
liberacién de envios urgentes por avién en los términos y condiciones
previstos en la ley, decretos gue lo reglamenten o actos
administrativos que desarrollen este servicio especial. D. Prestar
los servicios aeroportuarios que comprendan la atencién, el manejo o
el despacho de aronaves, carga Yy correo, tales como: cargue,
descargue, palatizacién, manejo y almacenaje de carga y COrreo,
llenado y vaciado de recipientes, contenedores y cualquier otro
sistema para el transporte de carga y correo; el recibo y despache de
aeronaves, el suministro de informacién aérea y demas facilidades y
servicios requeridos en los aeropuertos colombianos por las empresas
de transporte aéreo y demas personas naturales o juridicas que
requieran estos servicios sean unas y otras nacionales o extranjeras.
E. La prestaciéon remunerada de los servicios de transporte, custodia
y manejo de valores y sus actividades conexas, previo cumplimiento de
lo dispuesto en el estatuto de wvigilancia vy seguridad privada -
decreto 356 de 1994 - ministerio de defensa nacional. F. Importacion,
exportacién, producciébn, comercializacién y distribucidén de productos
y servicios legalmente aceptados por el comercio. G. La
representacién general y/o comercial de aerolineas nacionales ¥
extranjeras bien sean de pasajeros y/o de carga. En desarrollo del
Objeto Social, anteriormente especificado, la sociedad podra: H.
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Celebrar toda clase de actos y contratos relaciocnados con el pleno
desarrollo del Objeto Social anteriormente indicado, tales como
compraventa, suministro, mandato, mutuo, agencia comercial,
consignacién importacidn y exportacidén, cuentas corrientes, depésitos
de ahorro, y el de cambio de todas sus manifestaciones, asi como
constituir prendas hipotecas y otras garantias sobre sus activos. I.
Propugnar la creacién de establecimientos de comercio gque desarrollen
convenientemente el Objeto Social, J. Adquirir, bienes muebles o
inmuebles, necesarios para el desarrollo de los negocios Sociales. K.
Desarrollar un adecuado sistema de comunicaciones transporte de
bienes de sus clientes, igualmente de informacién y de investigacidn
comercial, para un correcto desempefo de las actividades propias del
Objeto Social. L. Tomar o colocar dinero a 1interés, emitir o
descontar titulos y celebrar todas las operaciones necesarias que le
permitan obtener fondos © activos para una buena marcha de los
negocios y la actividad Social. M. Adquirir materias, patentes,
nombres comerciales y derechos constitutivos de propiedad intelectual
o industrial relacionados con el Objeto Social y celebrar contratos y
obtener y conceder licencias contractuales para su explotacion. N.
Asociarse con terceros, ya sean personas naturales y otras personas
juridicas, dque tengan O no el mismo Objeto Social, todo para el
desarrollo de los activos Sociales y la consecucidn de recursos para
una mejor prestacién del servicio. N. Celebrar cualquier clase de
contratos para el emplec de recursos fisicos y de personal adecuado ¥y
necesario para el desarrollo convenientemente del Objeto Social. O.
Promover, constituir y financiar sociedades siempre que tengan el
caracter de filiales, sucursales O agencia o vincularse a otras
sociedades o compafias, dque tengan por Objeto 1la explotacidn de
alguna de las actividades vy negocios denominados en el presente
Articulo © gue le sean complementarios, suscribir acciones, partes
Sociales, cuotas o derechos en tales sociedades, mediante aportes de
dinero, en Dbienes o servicios e incorporarlas en ellas. P. Adelantar
programas de publicidad demostraciones practicas, exhibiciones,
ferias vy desarrollar programas tendientes a lograr servicios propios
del Objeto Social. Q. Tomar en arrendamiento, en comodato o bajo
cualquier otra modalidad de contratacién, las instalaciones, bodegas
y oficinas gque le sean necesarias para la prestacién de sus serviclos
en los terminales aéreos, terrestres Yy maritimos existentes en
Colombia y en el exterior de conformidad con las exigencias legales
de cada pais. R. Hacer inversiones y levantar las construcciones,
edificaciones, plantas e instalaciones industriales gue sean
necesarias para la representacién de los productos O servicios que le
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sean encargados, asi como para cumplir convenientemente el Objeto
Social en establecimientos de comercio. S. En general, para ejecutar
los actos y celebrar todos los contratos relacionados directamente
con las actividades indicadas en el presente articulo Yy todos
aquellos que tengan como finalidad ejercer convenientemente los
derechos Y cumplir las obligaciones legales y convencionales
derivadas de la existencia y de 1las actividades propias del
desarrollo de la sociedad. La sociedad no poedra avalar ni garantizar
e cualguier forma obligaciones de ninguna naturaleza de personas
naturales o juridicas, salvo autorizacién de la Asamblea de
Accionistas con el voto favorable del 100 % de las acciones
suscritas.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : 51.000.000.000,00
No. de acciones : 100.000,00
Valor nominal : $10.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : 5904.380.000,00
No. de acciones : 90.438,00
Valor nominal : $10.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $904.380.000,00
No. de acciones : 90.438,00
Valor nominal : 510.000,00

REPRESENTACION LEGAL
La Administracién inmediata de la compafiia, su Representacion Legal vy

la gestién de los negocios sociales estaran a cargo de un Gerente.
Tendra tres suplentes primero, segundo y tercero.
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FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

El Gerente es un mandatario con representacién, investido de
funciones ejecutivas vy administrativas y como tal, tiene a su cargo
la representacidén legal de la compafiia, la gestidn comercial y
financiera, la responsabilidad de 1la accién administrativa, la
coordinacién y la supervisidén general de la empresa. Dichas funciones
las cumplirad con arreglo a las normas de estos Estatutos y a las
disposiciones legales y con sujecidén a las dérdenes e instrucciones de
la Junta Directiva. Ademas de las funciones generales antes indicadas
corresponde al Gerente: 1) representar a la sociedad judicial y
extrajudicialmente, ante los accionistas, ante terceros y ante toda
clase de autoridades Jjudiciales, ©policiacas o administrativas. 2)
Ejecutar losg acuerdos resoluciones que le delegue la Asamblea General
de Accionistas y de la Junta Directiva. 3) Realizar y celebrar todos
los actos vy contratos de la sociedad que tiendan a cumplir los fines
de la misma, siempre vy cuando su cuantia no exceda de quinientos
millones de pesos ($500.000.000) moneda legal colombiana. Si se trata
de asuntos que excedan fa referida suma deberd someterlos 8 la
autorizacidén previa de la Junta Directiva o de la Asamblea segun el
caso. 4) ARAutorizar con su firma todos los documentos publicos o
privados que deban otorgarse en el desarrollo de las actividades
sociales o en interés de la compafiia, a menos que haya delegado esta
funcién en casos concretos vy precisos. 5) Hacer toda clase de
negocios «con titulos valores, tales como otorgar adguirir, negociar,
protestar, obrar, endosar, aceptar, pagar y aceptarlos en pagos. 6)
Cuidar la recaudacién o intervencién de los fondos de la empresa. 7)

Presentar conjuntamente, si fuere el caso, con la Junta Directiva a
las reuniones de la Asamblea, los balances, inventarios e informes y
proponer la distribucién de wutilidades. 8) Nombrar y remover los

empleados de la sociedad cuya designacién no corresponda a la
Asamblea de Accionistas, ni a 1la Junta Directiva. 9) Velar porque
todos los empleados de la sociedad cumplan estrictamente sus deberes
y poner en conocimiento de la Junta de las irreqularidades o faltas
graves que ocurran en este particular. 10) Constituir apoderados
judiciales y extrajudiciales e investirlos de las facultades que
estime convenientes. Poderes.- Como Representante Legal de 1la
sociedad, en proceso y fuera de él, el Gerente tiene facultades para
ejecutar o celebrar, sin otras limitaciones que las establecidas en
estos estatutos o en cuanto se trate de operaciones que deban ser
previamente autorizadas por la Junta Directiva, todos los actos o
contratos comprendidos dentro del Objeto Social o que tengan caracter
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simplemente preparatorio, accesorio 0 complementario para la
realizacién de los fines gque persigue la sociedad y los que se
relacionen directamente con la existencia y el funcionamiento de la
misma. El gerente gueda investido de poderes especiales para
transigir, arbitrar y comprometer los negocios sociales; promover o
coadyuvar acciones judiciales, administrativas o contencioso -
administrativas en que la compafiia tenga interés e interponer todos
los recursos gue interponer todos los recursos que sean procedentes
conforme a la ley; desistir de las acciones o recursos que
interponga; renovar obligaciones y créditos, dar o recibir bienes en
pago, constituir apoderados judiciales, delegarles facultades,
revocar mandatos vy sustituciones. La Junta Directiva deberd facultar
al Gerente para solicitar a la autoridad competente que a la sociedad
se le admita en la Ley de insolvencia cuando suspenda o tema
suspender el pago corriente de sus obligaciones mercantiles.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por BActa No. 0000024 del 28 de enero de 2002, de Junta Directiva,

inscrita en esta Camara de Comercio el 30 de enero de 2002 con el No.
00812455 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Gerente Al fredo Castellanos C.C. No. 000000019236981
Cruz

Por Acta No. 49 del 26 de agosto de 2010, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 15 de febrero de 2012 con el No.
01607356 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Enrique Castellanos Cc.C. No. 000000019383178
Suplente Del Cruz

Gerente

Por Acta No. 0000027 del 26 de abril de 2002, de Junta de Socios,
inserita en esta Camara de Comercio el 17 de mayo de 2002 con el No.
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00827274 del Libro IX, se designo a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Segundo Fernando Castellanos C.C. No. 000000019280237
Suplente Del Cruz

Gerente

por Acta No. 57 del 22 de octubre de 2013, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 25 de noviembre de 2013 con el
No. 01784014 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Tercer Jose Raul Chavez C.C. No. 000000074356897
Suplente Del Otalora

Gerente

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES ;

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Alfredo Castellanos C.C. No. 000000019236981
Cruz

Segundo Renglon Fernando Castellanos C.C. No. 000000019280237
Cruz

Tercer Renglon Luis Alberto Arango C.C. No. 000000079655734
Escovar

Cuarto Renglon Jose Agustin Hernandez C.C. No. 000000007479704
Galindo

Quinto Renglon Alfonso Avellaneda c.Cc. No. 000000017094203
Castellanos

SUPLENTES :

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Nancy Faride Amador C.C. No. 000000040035699
Nossa
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Segundo Renglon Maria Cecilia Giraldo C.C. No. 000000043057723

Zuluaga
Tercer Renglon Beatriz Arango Escovar C.C. Ne. 000000051585310
Cuarto Renglon Enrique Castellanos C.C. No. 000000019383178
Cruz
Quinto Renglon Augusto Cesar Rojas C.C. No. 000000012191542

Por MActa No. 0000049 del 22 de marzo de 2002, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Cémara de Comercio el 24 de abril de
2002 con el No. 00823921 del Libro IX, se designé a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Alfredo Castellanos C.C. No. 000000019236881
53 b

Segundo Renglon Fernando Castellanos C.C. No. 000000019280237
Cruz

Tercer Renglon Luis Albertoc Arango C.C. No. 000000079655734
Escovar

Cuarto Renglon Jose Agustin Hernandez C.C. No. 000000007479704
Galindo

Quinto Renglon Alfonso Avellaneda C.C. No. 000000017094203
Castellanos

SUPLENTES ‘

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Nancy Faride Amador Cc.C. No. 000000040035699

Nossa
Segundo Renglon Maria Cecilia Giraldo C.C. No. 000000043057723
Zuluaga
Tercer Renglon Beatriz Arango Escovar Cc.C. No. 000000051585310
Quinto Renglon Augusto Cesar Rojas C.C. No. 000000012191542
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Por Acta No. 65 del 6 de febrero de 2012, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercio el 16 de febrero de 2012 con el
No. 01607702 del Libro TIX, se designé a:

SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Cuarto Renglon Enrigue Castellanos C.C. No. 000000019383178

Cruz

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 69 del 31 de julio de 2014, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Céamara de Comercio el 26 de agosto de 2014 con el No.
01862393 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Edgar Doncel Rojas €.C: N&é.. 000006019111290
Principal

Por Acta No. 0000049 del 22 de marzo de 2002, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 24 de abril de
2002 con el No. 00823921 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Martha Lucia Contreras C.C. No. 000000052292565

Suplente Caviedes

REFORMAS DE ESTATUTOS

ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION
7.600 29- XI- 1994 14 STAFE BTA 30- XI- 1994 NO.471.985
0.853 21-11---1985 9. STAFE BTA 27-II1-—-19S95 NO.482.628
5.3713 22-I¥ --1995 14 STAFE BTA 28-IX --1985 NO.510.385

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:
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DOCUMENTO INSCRIPCION

E. P. No. 0002705 del 29 de mayo 00636428 del 2 de Jjunio de
de 1998 de la Notaria 55 de Bogota 1998 del Libro IX

D.C.

E. DP. No. 0002705 del 29 de mayo 00928379 del 6 de abril de
de 1998 de la Notaria 55 de Bogota 2004 del Libro IX

D.C

E. P. No. 0001558 del 11 de junio 00684098 del 15 de Jjunio de
de 1999 de la Notaria 55 de Bogota 1999 del Libro IX

IS G

E. P. No. 0002113 del 9 de agosto 00691380 del 10 de agosto de
de 1999 de la Notaria 55 de Bogotéa 1999 del Libro IX

5 2958

B P No. 0002500 del 14 de 00696205 del 15 de septiembre
septiembre de 1999 de la Notaria de 1999 del Libro IX

55 de Bogota D.C.

E. P. No. 0003938 del 8 de octubre 00797851 del 11 de octubre de
de 2001 de la Notaria 23 de Bogota 2001 del Libro IX

D.E.

E. P. No. 0001194 del 18 de abril 00823920 del 24 de abril de
de 2002 de la Notaria 23 de Bogota 2002 del Libro 1IX

B.C.

Acta No. 080 del 22 de mayo de 02582905 del 2 de Jjulio de
2020 de la Asamblea de Accionistas 2020 del Libro IX

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Por Documento Privado del 1 de diciembre de 2021 de Representante
Legal, inscrito el 3 de diciembre de 2021 bajo el numero 02768615 del
libro IX, comunicé la sociedad matriz:

- HOLDING PASAR SAS

Domicilio: Bogota D.C.

Nacionalidad: Cclombiana

Actividad: 7010.

Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio

Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la

referencia.
Fecha de configuracién de la situacién de control : 2020-06-30
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RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciosc Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de Comercio de Bogota, los sabados NO son
dias habiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos gquedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articule 79 del Cédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 5320

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogota el (los) siguiente (s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: PASAR EXPRESS S5A

Matricula No.: 02331797

Fecha de matricula: 17 de junio de 2013

Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Establecimiento de comercio
Direccién: Av El1 Dorado No. 103 08 Bg 1
Municipio: Bogota D.C.

Nombre: PASAR EXPRESS SA

Matricula No.: 02893922

Fecha de matricula: 22 de noviembre de 2017
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Ultimo afio renovado: 2021

Categoria: Establecimiento de comercio

Direcciédn: €r 7 No: 1t = 50

Municipio: Bogotd D.C.

ST DESEA OBTENER INFORMACTON DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIC O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADCO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCTIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL pPAls, PODRA CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resoclucién 2225 de 2019 del DANE el tamafio

de la empresa es Mediana

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 12.393.634.292
Actividad econémica por la que percibié mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 5320

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policila Nacicnal a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacidén son informativoes:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccién de
Impuestos, fecha de inscripcién : 3 de diciembre de 2021. Fecha de
envio de informacién a Planeacién : 3 de diciembre de 2021. \n An
Sefior empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
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SMILMV y una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el
segundo afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 20009. Recuerde ingresar a Www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa esta obligada a remitir estados financieros.

Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningin caso.
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Este certificado refleja la situacidén Jjuridica registral de la
sociedad, a la fecha v hora de su expedicién.

E i e e S e e e i R e

Este certificado fue generado electrdénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.
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Firma mecanica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizaciodn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 19896.

Lo

Pagina 14 de 14



3} . =J | Notificacién por Correo |

FuE B0 GEamdiy waa wFELEY

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario

MENSAJERIA EXPRESA

BOGOTA, Jueves 25 de Febrero de 2021

i' ;%’ Dl A N‘No. Redicado 0082021002901

v Foohe  2021-02-26 08:33:42 AM

Sefior(es, Remitente  p3. i1 o

PASAR EXPRESS SAS estnat NOTIFlcA CIFg?qIIEESSPONDENCIA '
. =F:} it

Nit/CC. 800210556 Follo:a gr o PABAR EXPRESS 8A

Anexo:

paSonereoo e e RO o A

REF. Acto Adminisirativo No.447 - 337 del 24 de Febrero de 2021

Cordial Saludo:

Me permito remitir copia integra del citado acto administrativo con el fin de realizar la notificacién por correo, la cual se surte con la
entrega del mismo, en cumplimiento del Articulo 763 y 764 del Decreto 1165 de 2019, en concordancia con el Articulo 682 de Ia

Resolucion 046 de 2019.
Contra la presente decisién NO procede Recurso alguno de acuerdo a la parte resolutiva del contenide auto.

Asi mismo, si requiere radicar otros documentos, las direcciones de correo electronico habilitadas en las diferentes sedes de la
DIAN, podran ser consultadas en lapaging principal: https:l!www.dian.gov.co/PrensafPaginaslNS—En-las—Direcciones—Seccionales-

de-la-DIAN.aspx.

Hasta otra op@{uy

FUNCIONARIC NOTIFICADOR
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POR UNA COLOMEIA MAS HONESTA

REQUERIMIENTO ESPECIAL ADUANERO

( 000337 24 FEB 2021 )

cODIGO
PROCESO
SUBPROCESO
PROCEDIMIENTO

No. EXPEDIENTE

DATOS DEL OPERADOR DE
COMERCIO EXTERIOR

Tipo de Documento

No. |dentificacion

Nombre o Razon Social
Direccién

Departamento

Ciudad

DATOS DE ASEGURADORA
Tipo de Documento

No. ldentificacion

Nombre o Razdn Social
Direccion

Ciudad

Departamento

POLIZA DE CUM PLIMIENTO
VALOR REA.

Sancion

Valor Total

INFRACCION

: 447-0

: Fiscalizacién y Liguidacion

: Control Aduanero

: Determinacion de Sanciones Aduaneras;

11K 2020 2020 685

' NIT

: 800.210.556-6

. PASAR EXPRESS SAS

: AV EL DORADO 103 08 BG 1 ED CISA
:BOGOTAD.C.

: BOGQTAD.C.

“NIT
: 860.070.374-9

- COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S A
'CL821137P7

- BOGOTAD.C

- BOGOTAD.C

: No. 01 DL020217 con vigencia de! 28 de julio de
2019 hasta 28 de julio de 2021
© $31.832.658

. $31.832.658

- numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del
articulo 635 del decreto 1165 de 2019

EL FUNCIONARIO DELEGADO DEL GIT DE INVEleGACiONES ADUANERASIIDE LA
DIVISION DE GESTION DE FISCALIZACION DE LA DIRECCION SECCIONAL DE

ADUANAS DE BOGOTA

. COMPETENCIAS---

~ En uso de las facultades legales y en especial las conferidas en los articulos 46 y 47 del

Decreto 4048 de 2008 derogado por el Decreto 1742 del 22 de diciembre de 2020,
articulo 4 numeral 16 de la Resolucién 009 de 2008, modificada por la Resolucion 7542
del 2018, articulo 67 de la Resolucién 011 de 2008, articulo 1 numeral 7 de la Resolucion
0007 del 04 de noviembre de 2008, articulos 590 y 591 del Decreto 1165 de 2019
Resolucion 46 del 2019, Resolucion 2448 del 21 de agosto de 2020 y demas normas que
modifican, adicionan o complementan, profiere el presente Requerzmlento Especial
Aduanero con base en los siguientes:
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II. HECHOS

Mediante oficioc No. 1-03-245-456-00262 del 22 de enero del 2020 con radicado No
00312020000358 del 23 de enero de 2020 de esta Direccidn Seccional (folios 1), el Jefe
del Grupo Interno de Trabajo de Trafico Postal y Envios Urgentes de la Divisién de
Gestion Control Carga de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogotd, remitié a este
Despacho la documentacion para la posible infraccién aduanera por el ingreso de
mercancia de restringida importacién por la modalidad de trafico postal y envios urgentes
relacionada en la guia hija No. 1865495 correspondiente a la sociedad PASAR EXPRESS

SAS con Nit. 800.210.556-6, manifestando que: (...) “Verificando el reporte de Trafico Postal en ef
servicio electronico informatico MUISCA, se encontré que el valor FOB declarado-es USD 6750, por lo que se procedié
a movilizar el envio en mencioén identificado con numero de gula hija 1865495 mediante oficio 0238 del 20-01-2020,
para cambio de modalidad por valor...al intentar generar el acta de.diligencia formulario 1154 para que el envio sea
lrasfadado a deposifo, el sistema informético electrdnico muestra el siguiente error: Error_en la disposicidn "se esta

intentando aplicar una decisién de trafico postal a un docurmento que no corresponde a esta modalidad...”, con base
en lo anterior el intermediario de trafico postal estaria incurso en las infracciones
sefialadas en ios numerales 2. 1 del artlculo 634 y 3 7 de] artlculo 635 del Decreto 1165 de
2019. :

Con auto de apertura de expediente No. 004174 del 01/06/2020, la Jefe del Grupo Interno
de Trabajo de Secretaria (A) de la Divisién Gestion de Fiscalizacion de la Direccion
Seccional de Aduanas de Bogota, ordend abrir investigacién a nombre del intermediario
de Tréafico Postal y Envios Urgenies sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit
800.210.556-6, la cual fue radicada en el expediente No. IK 2020 2020 685 (folio 18)
asignado mediante Planilla Reparto Expedientes ELMAR No. 138 del 28 de mayo de 2020
(fl. 19), fecha a partir de la cual avoco conocimiento del mismo a fin de adelantar la
investigacidn correspondiente.

Este Despacho consulté en la Base de Usuarios de la Subdireccién de Gestién de
Registro Aduanero, la garantia con la que cuenta actualmente la sociedad PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6 es la Pdliza de Seguro de Cumplimiento de
Disposiciones Legales No. 01 DL020217, expedida por la aseguradora COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S A, con vigencia-desde el 28 de julio de-2019 hasta el
28 dejulio de:2021, segln certificado No. 100228345-1476 emitido por la Coordinacién de
Sustanciacion:de la Subdireccion de Gestién de Registro Aduanero el 27 de mayo de
2019 (folic 21).

Documentos obrantes:

¢ Oficio No. 1-03-246-456-00262 del 22 de enero del 2020 con radicado No
00312020000358 del 23 de enero de 2020 de esta Direccion Seccional (folios 2'y 3).

« Manifiesto de carga formulario No. 116575010576904 del 02/01/2020 (folio 4).

« Documento de Transporte/ Documento Consolidador de Carga formulario No.
11667553850704 del 02/01/2020 (folio 5)

¢+ Documento de Transporte/ Documento Consclidador de Carga formulario No.
11667553558733 del 02/01/2020 (folios 6 y 7)

e Informe de Descargue e Inconsistencias formulario No. 12077028952737 del
03/01/2020 (folio 8)

¢ Salida de Mercancias de Lugar de Embarque/ Planilla de Envio formulario No.
11787552529650 del 03/01/2020 (folio 9) '

« Documento de Transporte/ Documento - Consolidador de Carga formulario No.
11667553558464 del 02/01/2020 (foiio 10}

n_ﬂﬂ Z
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¢ Acta de hechos de verificacién de mercancias en [a modalidad de ftrafico postal y
envios urgentes No. 00029 del 03 de enero de 2020 (folio 11)

» Unidades de Carga y/o Bultos formulario No.11677588059158 del 02/01/2020 (folio 12)

e Oficio No. 1-03-246-456-0238 del 20 de enero del 2020 (folios 13 y 14)

» Solicitud Cambio de Legar de Embarque, Transportador, Aduana o Disposicion de
Carga formulario No. 11757613870679 del 03/01/2020 (folio 15)

+ Solicitud Cambio de Legar de Embarque, Transportadoer, Aduana o Disposicion de
Carga formulario No. 11757613921573 del 13/01/2020 (folio 16)

Consulta del Registro Unico Tributario a nombre de la sociedad PASAR EXPRESS SAS
con Nit. 800.210.556-6, donde registra como domicilio fiscal, la ciudad de BOGOTA D.C.
(folios 17 y 20)

Iil. FUNDAMENTOS DE DERECHO
Este Despacho recuire a las normas de caracter aduanero aplicabies a la fecha y al caso
que nos ocupa, considerando que son procedentes para la formulacion del presente

Requerimiento Especial Aduanero las siguientes:

DECRETO 1165 DE 2019

Articulo 2. Principios generales.

Articulo 4. Obligacién aduanera.

Articulo 5. Alcance de la obligacidén aduanera.
Articulo 6. Naturaleza de la obligacion aduanera.
Articulo 7. Obligados aduaneros.

Articulo 8. Responsables de [a obligacion aduanera.
Articulo 590. Alcance.

Articulo 591. Facultades de fiscalizacion.

Articulo 609. Reduccién de la sancion.

Articulo 610. Allanamiento.

Articulo 634. infracciones aduaneras relativas al uso de los servicios informaticos
electrénicos y sanciones aplicables :

Graves

2.1 Operar los Servicios Informaticos Electronicos mcumpllendo los procedimientos e
instrucciones establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN).

La sancién aplicable sera multa equivalente a setecientas veintit:inco (725} Unidades de
Valor Tributario (UVT).

Articulo 635. Infracciones aduaneras de los intermediarios de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes y sanciones aplicables

3. Leves

3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos establecidos
en el articulo 254 del presente decreto

(..)

La sancién aplicable para las infracciones sefialadas en los numerales 3.1 a 3.7 serd de
multa equivalente a ciento sesenta y nueve (169) Unidades de Valor Tributario (UVT) por
cada infraccion.

n?ﬂﬁ’
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Articulo 680. Requerimiento especial aduanero.
Articulo 684. Notificacién y respuesta al requerimiento especial aduanero.
Articulo 755. Direccién para notificaciones.

IV. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

La presente investigacion inicia con el oficio No. 1-03-245-456-00262- del 22 de enero del
2020 con radicado No 00312020000358 del 23 de enero de 2020 de esta Direccion
Seccional (folios 1), con el cual el Jefe del Grupo Interno de Trabajo de Trafico Postal y
Envios Urgentes de la Division de Gestion Control Carga de la Direccién Seccional de
Aduanas de Bogota, remitic a este Despacho la documentacidn para la posible infraccion
aduanera por el ingreso de mercancia de restringida importacién por ia modalidad de
trafico postal y envios urgentes relacionada en la gufa hija No. 1865495 correspondiente
a la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, manifestando que: (...

“Verificando el reporte de Trafico Postal en el servicio electrénico informético MUISCA, se encontré que el valor FOB
declarado es USD 6750, por lo que se procedid a movifizar el envic en mencion identificado con numero de guia hija
1865495 mediante oficio 0238 del 20-01-2020, para cambio de modalidad por valor...al infentar generar el acta de
diligencia formulario 1184 para que el envio sea frasladado a deposito, el sisterna informético electronico muestra ef
siguiente error: Error en fa disposicion “se esta intentando aplicar una decisién de trafico postal a un documento que no

corresponde a esta modalidad...”, con base en lo anterior el intermediario de trafico postal estaria
incurso en las infracciones sefialadas en los numerales 2.1 del articulo 634 y 3.7 del
articulo 835 del Decreto 1165 de 2019.

Una vez analizados todos y cada uno de los elementos probatorios que obran en el
expediente, asi como los fundamentos legales citados anteriormente, este Despacho
establece que efectivamente al verificar el Documento de Transporte/ Documento
Consolidador de Carga formulario No.11667553558464 del 02/01/2020, para la guia hija
1865485, se encontrd en la casilla 79 el valor fob declarado por USD 6750, incurriendo asi
en la presunta infraccién aduanera contemplada en el numeral 3.7 del articulo 635 del
decreto 1165 de 2019, el cual seRala:

(...) “3.7 Someter a esta modalidad mercancras que no cumplan con los reqws:tos
establecidos en el articulo 254 del presente decreto..

Ahora bien al revisar el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, este contempla:

(...) “Articulo 254. 1 REQUISITOS DE LOS ENVIOS QUE LLEGUEN AL TERRITORIO
ADUANERO NACIONAL POR LA RED OFICIAL DE CORREOS Y DE LOS ENVIOS
URGENTES. Bajo esta modalidad s6lo se podran importar al territorio aduanero nacional,
-ademas de fos envios de correspondencia, ios envios que lfeguen af territorio nacional por la
red oficial de correos y los envios urgentes que cumplan simultaneamente los siguientes
requisitos:

1. Que su valor no exceda de dos mif do!ares de los Estados Unidos de América
(US$2.000)...

Con base en lo anterior observamos que efectivamente se incumplioé con dicho requisito
por parte de la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, ya que como se
indicé el valor FOB declarado fue por USD 6750, superando muy por encima los USD
2000, incumpliendo asi uno de los requisitos establecidos en el articulo 254 del decreto
1165 de 2019, dando lugar a la infracciéon sefialada en el numeral 3.7 del articulo 635 del
decreto 1165 de 2019, la cual establece una sancién de multa equivalente a ciento

D(/
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sesenta y nueve (168) Unidades de Valor Tributario (UVT) por cada infraccién, conforme a
la siguiente liquidacién:

Articulo 6835
numeral 3.7 Dec. (169) UVT $35.607 $6.017.583

1165/19

De ofra parte, se observa que al intentar generar el Acta de Diligencia formulario 1154
para que el envio sea trasladado al depésito, el sistema informatico de la entidad genero -
Error en la disposicion "se esta intentando aplicar una decisién de trafico postal a un
documente que no corresponde a esta modalidad”, a partir de ello, el Intermediario de
Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, oper6
el sistema incurnpliendo el procedimiento establecido razén por la cual el mismo sistema
le arroja el error ya sefalado.

Es importante resaltar que la Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales ha dispuesto
una sertie de servicios informaticos para facilitar el cumplimiento de las obligaciones de
sus administrados conforme lo ordena la normatividad aduanera, a los usuarios
aduaneros cuya esencia de agilidad y servicio merece por parte de los mismos, la debida
diligencia y debido cuidado en el uso y control de los mismos, asi como la veracidad de la
informacion, el cumplimiento de los pardmetros de forma y oportunidad previstas en la
misma norma, situaciones que al incumplirse catalogan unas infracciones relativas al Uso
del Sistema Informatico Aduanero que consagra el articulo 634 del Decreto 1165 de 2019
para este caso, el evidente registro de un error en la disposicién, incumpliendo o
establecido en el procedimiento. .

Razon por la cual, resulta evidente que el Intermediario de Trafico Postal y Envios
Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, se encuentra incurso en la
infraccion establecida en el numeral 2.1 del articulo 634 del Decreto 1165 de 2019, la cual
contempla: “Operar los Servicios Informaticos Electronicos incumpliendo los
procedimientos e instrucciones establecidos por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)", La sancién aplicable sera mufta
equivalente a setecientas veinticinco (725) Unidades de Valor Tributario (UVT), toda vez
que el investigado actué sin el debido cuidado y diligencia, perdiendo de vista 1as
mdccacwnes establecidas en los instructivos.

En este orden de ideas este Despacho propondra la aplicacién de sancién de multa al
Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6 de setecientas veinticinco (725) UVT, correspondiente a la infraccidn
sefialada en el numeral 2.1 del articulo 634 del decreto 1165 de 2019 conforme a ia
siguiente liquidacion: S

Numeral 2.1
Articulo 634
Decreto
1165/20189.

725 UVT $ 35.607 $25.815.075




000337 24 FEB 2021 Hoja No. &

Continuacion del Requerimiento Especial Aduanero Numero

En resumen, las sanciones a aplicar son las siguientes:

INFRACCION VALOR TOTAL
SANCION SANCION

Numeral 2.1
Articulo 634
Decreto
1165/2019
Numeral 3.7
Articulo 635
Decreto
1165/2019

$25.815.075

$31.832.658

$6.017.583 |

Asi las cosas, al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS
SAS con Nit. 800.210.556-6, se le propondra la aplicacion de sancién de multa por valor
totai de TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS ML
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($31.832.658), por encontrarse
incurso en las infracciones establecidas en el numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7
del articulo 635 del decreto 1165 de 2019.

Conforme lo anterior y en cumplimiento de lo establecido en el Concepto No. 006 de
febrero 26 de 2008, reiterado mediante oficio 058143 de 13 de septiembre de 2012,
mediante el cual se establece que la garantia que debe hacerse efectiva es la que se
encuentre vigente al momento en que la autoridad aduanera establece la presunta
comisién de una infraccién, esto es con la expedicion del requerimiento especial
aduanero: este Despacho encuentra procedente vincular dentro de la presente
investigacion a la compafiia aseguradora COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S
A con NIT, 860.070.374-9, con la poéliza de cumplimiento de disposiciones legales No. 01
DL020217 con vigencia del 28 de julio de 2018 hasta 28 de julic de 2021, segun
certificado No. 100228345-1476 emitido por la Coordinacién de Sustanciacion de la
Subdireccion de Gestién de Registrc Aduanero el 27 de mayo de 2019.

En mérito de lo expuesto, el funcionario del GIT Investigaciones Aduaneras il de la
Divisién de Gestidon de Fiscalizacién (A) de la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota,

PROPONE

ARTICULO 1°: Sancionar a la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6,
con multa equivalente a TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS
MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($31.832.858), por la comision
de las infracciones aduaneras contempladas .en el numeral 2.1 del articulo 634 y numeral
3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019.

ARTICULO 2°: SOLICITAR a la Divisién de Gestién de Liquidacién de esta Direccién
Seccional, la efectividad de la péliza de cumplimiento de disposiciones legales No. 01
DL020217 con vigencia del 28 de julio de 2019 hasta 28 de julio de 2021, expedido por la
expedida por la aseguradora COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S A con NIT.
860.070.374-9, la cual garantiza el cumplimiento de las obligaciones Aduaneras, de .
acuerdo con lo contemplado en el articulo 695 del Decreto 1165 de 20189.

ARTICULO 3°: NOTIFICAR por correo el contenido del presente acto administrativo a la
sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, en calidad de Operador de

.039/7;;
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Comercio Exterior, en la direccion AV EL DORADO 103 09 BG 1 ED CISA de la ciudad de
Bogota D.C., y a la sociedad COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S A con NIT.
860.070.374-9,, en calidad de aseguradora, en la direccién CL 82 11 37 P 7 de'la ciudad
de Bogota D.C., de conformidad con lo previsto en los articulos 763 y 764 del Decreto
1165 de 2019 en concordancia con el articulo 682 de la Resolucion 46 de 2019,

ARTICULO 4° Términos para responder. ADVERTIR al interesado que podra dar
respuesta al presente Requerimiento Especial Aduanero dentro de los quince (15) dias
siguientes a la notificacion del presente acto, en ella podra presentar sus objeciones,
aportar y solicitar las pruebas que pretendiere hacer valer, la cual deberd dirigirse a la
Divisién de Gestién de Liquidacion de la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota,
ubicada en la Calle 26 No. 92-32 Mdédulos G4 y G5 Piso 3.

Dando cumplimiento a la Circular Namero 000012 del 16 de abril de 2020 que
establece la Modificacién y Alcance de la Circular No. 00008 del 24 de marzo de 2020
lineamientos para el manejo de las Comunicaciocnes Oficiaies” proferida por ia
Subdireccién de Gestion de Recursos Fisicos de la UAE DIAN, se podran radicar
documentos por parte de los Usuarios Aduaneros a través de mecanismo electrénico al
buzén creado para tal fin : 03406 gestiondocumental@dian.gov.co

Los buzones corporativos, creados para recibir comunicaciones oficiales estaran activos
de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. para el Nivel Central y en la Direccién
Seccional de Aduanas de Bogota sera de 10:00 am a 4:00 pm.

Una vez notificado el presente Requerimiento Especial Aduanero, se dara traslado del
expediente a la Division de Gestién de Liquidacion de esta Direccién Seccional de

Aduanas, para lo de su competencia, de conformidad con lo establecido en el articulo
685 y 686 del Decreto 1165 de 2019.

CONTRA el presente acto administrativo no procede recurso alguno. /

NOTA. Para dar respuesta, por favor cite el nimero del expediente y del Requerimiento
Especial Aduanero.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Firma ' : ' '
Nombre Completo - » EMIGDIO CAIL AN CAMELO
Cargo del empleado publico que la emite : Funcionario Gi Ipvestigaciones Aduaneras |l

Proyecto

Firma :

Nombre Completo : EMIGDIQ CAMILO D AMELO

Cargo : Funcionario GIT investigaciones Aduaneras il
Revisd q ‘

om; e b

Nombre Completo 'R ez b8HerauEz

Cargo : Funcionaria GIT Investigaciones Aduaneras il
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POR UMNA COLOMBIA MAS HONESTA

RESOLUCION SANCION NUMERO

001433 05 MAY 2021

Por medio de la cual se impone una sancion por Infracciones Aduaneras de los
Intermediarios de la Modalidad de Trafico Postal y Envios Urgentes

cODIGO : 1-03-241-201-673-0

PROCESO : Fiscalizacion y Liquidacion
SUBPROCESO : Control Aduanero

PROCEDIMIENTO - Determinacion de Sanciones Aduaneras
No. EXPEDIENTE : 1K 2020 2020 685

DATOS DEL OPERADOR DE COMERCIO EXTERIOR

Tipo de Documento - NIT

Numero de Identificacion :800.210.556-6

Nombre o Razon Social - PASAR EXPRESS SAS

Direccion Procesal * CRA 102 A No. 25 H 45 OF 206

Ciudad o Municipio : Bogota, D.C.

Departamento : Bogota, D.C.

DATOS DEL APODERADO

Tipo de Documento SCewT.P.

Numero de |dentificacion :4.172.061 y 35.650

Nombre o Razon Social - RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON
Direccion procesal - Carrera 102 A No. 25 H 45 OF 206
Ciudad o Municipio : Bogota D.C.

Departamento : Bogota D.C.

DATOS DE LA COMPANIA GARANTE

Tipo de Documento - NIT

Numero de Identificacion : 860.070.374-9

Nombre o Razoén Social - COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS SA
Direccion Procesal * CALLE 82 No. 11-37 PISO 7

Ciudad o Municipio : Bogota, D.C.

Departamento : Bogota, D.C.

DATOS DE LA GARANTIA
Numero de la Péliza Global :01DL020217 Certificado No 100228345-1476 del 29/05/2019

Valor de la Péliza : $1.656.232.000
Vigencia - 28 de julio de 2019 hasta el 28 de julio del 2021

LIQUIDACION DE LA SANCION:

INFRACCION VALOR TOTAL
SANCION | SANCION
Numeral 2.1
Articulo 634 Decreto 1165/2019 $05.815.075
Numeral 3.7 $31.832.658
Articulo 635 Decreto 1165/2019 $6.017.583
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Continuacién de la Resolucién por medio de la cual se impone una sancién por Infracciones Aduaneras
de los Intermediarios de la Modalidad de Trafico Postal y Envios Urgentes.

EL FUNCIOMARIO DELEGADO DE LA DIVISION GESTION DE LIQUIDACION DE LA DIRECCION
SECCIONAL DE ADUANAS DE BOGOTA

COMPETENCIAS

En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas en los articulos 46 y 47 del Decreto
4048 del 22 de octubre de 2008 derogado por el Articulo 84 del Decreto 1742 de 2020 y articulo 7 de
la Resolucién 009 de 2008, modificada por el articulo 2 de la Resolucién 07542 de 2018, Resolucién
007 de 2008 modificada por la Resolucién 4387 de 2011, Resolucion 4503 del 10 de septiembre de
2019, articulo 771 Decreto 1165 de 2019 y demas normas concordantes y/o complementarias y
teniendo en cuenta los siguientes:

HECHOS

El Jefe del Grupo Interno de Trabajo de Trafico Postal y Envios Urgentes de la Division de
Gestién Control Carga de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, mediante oficio No. 1-03-
245-456-00262 del 22 de enero del 2020 con radicado No 0032020000358 del 23 de enero de 2020
de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota (folios 1), remitio a la Division de Gestion de
Fiscalizacion de la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota, la documentaciéon para la posible
infraccion aduanera por el ingreso de mercancia de restringida importacion por la modalidad de
trafico postal y envios urgentes relacionada en la guia hija No. 1865495 correspondiente a la
sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, manifestando que: (...) “Verificando el
reporte de Trafico Postal en el servicio electrénico informatico MUISCA, se encontré que el valor
FOB declarado es USD 6750, por lo que se procedié a movilizar el envio en mencion identificado con
numero de guia hija 1865495 mediante oficio 0238 del 20-01-2020, para cambio de modalidad por
valor...al intentar generar el acta de diligencia formulario 1154 para que el envio sea trasladado a
deposito, el sistema informatico electrénico muestra el siguiente error: Error en la disposicion “se esta
intentando aplicar una decision de trafico postal a un documento que no corresponde a esta
modalidad...”. con base en lo anterior el intermediario de trafico postal estaria incurso en las
infracciones sefaladas en los numerales 2.1 del articulo 634 y 3.7 del articulo 635 del Decreto 1165
de 2019.

La Jefe del Grupolnterno de Trabajo de Secretaria (A) de la Division Gestion de Fiscalizacion de
la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota, con auto de apertura de expediente No. 004174
del 01/06/2020, ordend abrir investigacion a nombre del intermediario de Trafico Postal y Envios
Urgentes sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, la cual fue radicada en el
expediente No. IK 2020 2020 685 (folio 18).

La Division Gestion de Fiscalizacién de la Direcciéon Seccional de Aduanas de Bogota, consulto
en la Base de Usuarios de la Subdireccion de Gestién de Registro Aduanero, la garantia con la
que cuenta actualmente la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, siendo la
Péliza de Seguro de Cumplimiento de Disposiciones Legales No. 01 DL020217, expedida por la
aseguradora COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S A, con vigencia desde el 28 de julio
de 2019 hasta el 28 de julio de 2021, segun certificado No. 100228345-1476 emitido por la
Coordinacion de Sustanciacion de la Subdireccion de Gestion de Registro Aduanero el 27 de
mayo de 2019.

Documentos obrantes:

Oficio No0.1-03-246-456-00262 del 22 de enero del 2020 con radicado No
00312020000358 del 23 de enero de 2020 de esta Direccién Seccional (folios 2 y 3).

Manifiesto de carga formulario No. 116575010576904 del 02/01/2020 (folio 4).

Documento de Transporte/ Documento Consolidador ~ de Carga formularioNo.
11667553850704 del 02/01/2020 (folio 5)

Documento de Transporte/ Documento Consolidador de Carga formulario No.
11667553558733 del 02/01/2020 (folios 6y 7)
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Informe de Descargue e Inconsistencias formulario No.12077028952737 del 03/01/2020
(folio 8)

Salida de Mercancias de Lugar de Embarque/ Planilla de Envio formulario No. 11787552599650
del 03/01/2020 (folio 9)

Documento de Transporte/ Documento Consolidador de Carga formulario No.
11667553558464 del 02/01/2020 (folio 10)

Acta de hechos de verificacion de mercancias en la modalidad de trafico postal y envios
urgentes No. 00029 del 03 de enero de 2020 (folio 11)

Unidades de Carga y/o Bultos formulario No.11677588059158 del 02/01/2020 (folio 12)
Oficio No. 1-03-246-456-0238 del 20 de enero del 2020 (folios 13 y 14)

Solicitud Cambio de Legar de Embarque, Transportador, Aduana o Disposicion de Carga
formulario No. 11757613870679 del 03/01/2020 (folio 15)

Solicitud Cambio de Legar de Embarque, Transportador, Aduana o Disposicion de Carga
formulario No. 11757613921573 del 13/01/2020 (folio 16)

Consulta del Registro Unico Tributario a nombre de la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6, donde registra como domicilio fiscal, la ciudad de BOGOTA D.C. (folios 17 y 20)

El funcionario delegado del GIT Investigaciones Aduaneras |l de la Division Gestion de Fiscalizacién
de la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota, profirié el Requerimiento Especial Aduanero No. 1-
03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero del 2021 (folios 21 a 24), a la sociedad PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, con multa por valor de TREINTA Y UN MILLONES
OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE
($31.832.658), por la comision de las infracciones aduaneras contempladas en el numeral 2.1
del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, el cual fue naotificado al
interesado y a la compaiia ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA. con NIT. 860.070.374-
9, el 01 de marzo del 2021, segun consta en las Certificaciones de Entrega No. RA303679761C0O y
RA303679775CO0, respectivamente, expedidas por la empresa Servicios Postales Nacionales S.A.
(folios 25 al 30).

Dentro del término legal establecido en el articulo 684 del Decreto 1165 de 2019, siendo el plazo
hasta el 23 de marzo de 2021: la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6,
mediante el escrito radicado 003E2021007288 del 18 de marzo dei 2021 (folios 32 al 61), el sefior
RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. 4.172.061 y T.P. 35.650 del C.8.,
obrando como apoderado legal de la compafiia PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6,
seglin poder otorgado por el representante legal de la sociedad sefior ALFREDO CASTELLANOS
CRUZ con C.C No. 19. 236.981 (folio 39), presenté respuesta al Requerimiento Especial Aduanero
NP 1-03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero de 2021, exponiendo en resumen los siguientes
argumentos:

Considera la investigada no estar de acuerdo con las sanciones del numeral 3.7 del articulo 635 y 2.1
del 634 del Decreto 1165 del 2019, por lo siguiente:

RESPECTO DE LA SANCION DEL NUMERAL 3.7 DEL ARTICULO 635 DEL DECRETO 1165 DE
2019.

Que el verbo rector en el cual se encuentra tipificada la sancion se refiere a que respecto de la guia
objeto de este proceso, se hubiese sometido a la modalidad de trafico postal mercancias que no
cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, que si se
analiza el procedimiento que se llevé a cabo respecto de ésta, la mercancia jamas fue sometida a la
modalidad de trafico postal y envios urgentes, toda vez que la misma autoridad aduanera autorizé en
forma manual el cambio de modalidad y su posterior traslado a deposito.
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Que para que esta mercancia se pueda afirmar que fue sometida a la modalidad de trafico postal y
envios urgentes. se debia dar cumplimiento al procedimiento sefialado en el articulo 261 y s.s. del
Decreto 1165 de 2019, como lo es, la liquidacion de los tributos aduaneros que se hubiera convertido
en una declaracion simplificada y el pago de tributos estuviese reflejado en una declaracion
consolidada de pago, por lo cual reitera la mercancia no fue sometida en ningin momento a la
modalidad de trafico postal y envios urgentes.

Afirma que cuando la mercancia que viene bajo la modalidad de trafico postal y no cumple los
requisitos, la misma legislacion aduanera establece un procedimiento que es, el cambio de
modalidad como en efecto se hizo, solicitandolo voluntariamente y para lo cual, la misma autoridad
aduanera autorizé el mismo. quedando de esta manera desvirtuada la figura de haberse sometido
esta mercancia a la modalidad de trafico postal.

Ahora con respecto LA SANCION DEL NUMERAL 2.1 DEL ARTICULO 634 DEL DECRETO 1 165
DE 2019, manifiesta la sociedad investigada que en ningun momento se operaron los servicios
informaticos electrénicos incumpliendo los procedimientos de la DIAN, por cuanto se puede observar

de los hechos y pruebas que la sociedad actu6 con total transparencia y buena fe, pues una vez
llegada la mercancia, se solicit6 el cambio de modalidad voluntario, para lo cual, la misma

administracién aduanera lo ordend en forma manual. terminando esta operacion en un deposito
aduanero.

Que en ningin momento se la empresa Pasar Express SAS, opero el sistema aduanero de manera
dolosa, por cuanto con las pruebas y circunstancias. se demuestra la transparencia con que se actuo
en este caso, ya que siempre se informé a la aduana en forma voluntaria, el cambio de modalidad
que la misma autoridad aduanera, autorizé el mismo dado que no se habia incurrido en ninguna
infraccion aduanera.

Manifiesta la investigada que por lo tanto hubo violacién de los principios de buena fe y confianza
legitima

Ya que el requerimiento viola los principios de buena fe y confianza legitima pues presume .el
incumplimiento de las obligaciones de la sociedad desconociendo que frente a esta operacion de
comercio exterior, y ante la solicitud del cambio de modalidad voluntario. tipificado en el articulo 258
del Decreto 1165 de 2019, y los inconvenientes en el sistema- la misma autoridad aduanera autorizo
el cambio del mismo.

Sostiene la investigada que se le violo el principio de justicia ya que el acto administrativo que se
recurre vulnera este principio orientador pues, el Estado no aspira a que al usuario aduanero se le
exija mas que aquello que la misma Ley pretende, y dicho acto ha declarado el incumplimiento de
una obligacién aduanera por parte de la investigada como intermediario de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes, haciendo efectiva la garantia constituida, por el cobro de unos tributos
aduaneros supuestamente dejados de pagar en algunas guias, e imponiendo sanciones, invocando
para el efecto, el presunto incumplimiento de la obligacién de consignar la subpartida arancelaria en
los Formatos 1166 y 1167, a pesar de no estar prevista dicha obligacion en el marco legal aduanero
vigente, ademas, con aplicacion retroactiva frente a las guias tramitadas.

En consecuencia, solicita que se revoque el requerimiento y se orden el archivo de las diligencias.

Como lugar de notificacion procesal indica la carrera 102 A No. 25 H - 45 Ofc. 206 de la ciudad de
Bogota D.C.

Dentro del término legal establecido en el articulo 684 del Decreto 1165 de 2019, siendo el plazo
hasta el 02 de marzo del 2021; la ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA. con NIT.
860.070.374-9, no dio respuesta al Requerimiento Especial Aduanero No. 1-03-238-420-447-0-
000337 del 24 de febrero del 2021 o por lo menos a la fecha no reposa prueba de ello en el
expediente.

Mediante planilla No.131 del 16 de marzo del 2021, la Division de Gestion de Fiscalizacion de esta
Direccion Seccional remitié a la Divisién de Gestion de Liquidacion, el expediente administrativo que
nos ocupa para continuar con la etapa procesal correspondiente. (Folio 31)
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Con planilla de reparto No. 137 del 05 de abril del 2021, se asigné el expediente IK 2020 2020 556
al suscrito, para proyectar el acto administrativo por medio del cual se definira la decision de fondo.
(folio 63)

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Este Despacho recurre a las normas de caracter aduanero aplicables a la fecha y al caso que nos
ocupa, considerando que son procedentes para la decision de fondo las siguientes:

Decreto 1165 de 2019

Articulo 2. Principios generales. Sin petrjuicio de los principios constitucionales y los previstos en el
articulo 36 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, de la Ley
16097 de 2013 y del Codigo General del Proceso, las disposiciones contenidas en este decreto se
aplicaréan e interpretaran teniendo en cuenta los siguientes:

1. Principio de eficiencia.

2. Principio de favorabilidad.

3. Principio de justicia.

4. Principio de prohibicién de doble sancion por la misma infraccion o aprehension por el

mismo hecho.

5. Principio de seguridad y facilitacion en la cadena logistica de las operaciones de comercio
exterior.

6. Principio de tipicidad.

7. Principio de prohibicion de la analogia.

8. Principio de prevalencia de lo sustancial.

Articulo 4. Obligacién aduanera. Articulo 5. Alcance de la obligacién aduanera.

Articulo 6. Naturaleza de la obligacion aduanera.

Articulo 7. Obligados aduaneros.

Articulo 8. Responsables de la obligacion aduanera.

Articulo 590. Alcance.

Articulo 609. Reduccion de la sancion.

Articulo 610 Allanamiento

Articulo 634. Infracciones aduaneras relativas al uso de los servicios informaticos y sanciones

aplicables.

“l as infracciones aduaneras en que pueden incurrir los usuarios de los servicios informaticos
electronicos y las sanciones asociadas a su comision son las siguientes:

()
Graves

2.1 Operar los Servicios Informaticos Electrénicos incumpliendo los procedimientos e
instrucciones establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN).

La sancién aplicable sera multa equivalente a setecientas veinticinco (725) Unidades de
Valor Tributario (UVT).

Articulo 635. Infracciones aduaneras de los intermediarios de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes y sanciones aplicables
3. Leves

3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos establecidos
en el articulo 254 del presente decreto

(.-)

La sancién aplicable para las infracciones sefialadas en los numerales 3.1 a 3.7 sera de

L
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multa equivalente a ciento sesenta y nueve (169) Unidades de Valor Tributario (UVT) por
cada infraccion.

(..)

Articulo 686. Acto administrativo que decide de fondo.
Articulo 688. Contenido de la Resolucion Sancionatoria
Articulo. 699. Procedencia del recurso de reconsideracion.
Articulo 700. Entrega del recurso de reconsideracion.

Articulo 763. Notificacién por correo.
Articulo 764. Notificaciones devueltas por el correo.
Articulo 769.Transitorio para los tramites aduaneros, las obligaciones e infracciones

administrativas con ocasion de la transicion normativa.

RESOLUCION 4240 de 2000

Articulo 119-1. Duda en el Valor Declarado. (modificado por el articulo 1 de Ia resolucion 1173

de 2010)
Articulo 123. Liquidacién y Recaudo de Tributos Aduaneros. (Articulo modificado por el

articulo 9 de la Resolucion 9990 de 2008)
Articulo 124. Declaracion Consolidada de Pagos.

RESOLUCION 046 DE 2019

Articulo 673. Competencia del Recurso de Reconsideracion.
Articulo 674. Requisitos del Recurso de Reconsideracion.
Articulo 682. Notificacién por Aviso para Actos Administrativos.

Resoluciones por las cuales se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la
prestacion de los servicios por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica:

Decreto 491 del 28 de marzo del 2020. Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar
la atencién y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que
cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de
prestacion de servicios de las entidades ptblicas, en el marco del Estado de Emergencia Economica,
Social y Ecologica.

Resolucién No. 22 del 18 de marzo del 2020. Por la cual se suspenden los términos en los
procesos y actuaciones administrativos en materia tributaria, aduanera y cambiaria en la DIAN como
medida transitoria por motivos de salubridad publica.

“Articulo 1. Suspender entre el 19 de marzo y el 03 de abril de 2020, inclusive los términos en
los procesos y actuaciones administrativas en materia tributaria, aduanera y cambiaria, de
conformidad con lo indicado en la parte motiva de la presente resolucion. (...)”

Resolucion No. 0030 del 29 de marzo 03 del 2020. Por la cual se adoptan medidas de urgencia
para garantizar la atencion y la prestacién de los servicios por parte de la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica.

Resolucién No. 0031 del 03 de abril 04 del 2020. Por la cual se modifica parcialmente la
Resolucién 0030 de 29 de marzo de 2020

Resolucion 032 del 8 de abril de 2020. Por la cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar
la atencién y la prestacién de los servicios por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales — DIAN, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica

Resolucién No. 041 del 05 de mayo del 2020. Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion
0030 de 29 de marzo de 2020 por medio de la cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar
la atencion y la prestacion de los servicios por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas
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Nacionales — DIAN. en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica.

Decreto 491 del 28 de marzo de 2020. Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar
la atencion y la prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que
cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de
prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado de Emergencia Economica,
Social y Ecolégica.

Resolucién No. 055 del 29 de mayo del 2020. Por la cual se adoptan medidas de urgencia para
garantizar la atencion y la prestacién de los servicios por parte de la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, en el marco del Estado de Emergencia
Econémica, Social y Ecologica

“Articulo 1°. Levantamiento de Suspension de Términos. Sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 2° de la presente resolucién, levantar a partir del dos (2) de junio de 2020 la suspension
de los términos de las actuaciones administrativas o jurisdiccionales en sede administrativa de
que trata el articulo 8° de la resolucion 000030 del 29 de marzo de 2020, y sus modificaciones.

Paragrafo Primero. La notificacion o comunicacién de los actos administrativos u oficios cuya
suspension de términos sea levantada se realizara conforme la normatividad aplicable. Para el
efecto, los términos suspendidos empezaran a correr nuevamente, teniendo en cuenta los dias
que al momento de la suspension hacian falta para cumplir con las obligaciones
correspondientes, incluidos aquellos establecidos en meses o afios. (...)"

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Con el fin de estudiar la procedencia o no de la presente investigacion, este Despacho acude al
analisis de las normas pertinentes y de todos los documentos relacionados con las guias materia de
investigacion que reposan dentro de este expediente, asi como de los descargos allegados por el
apoderado de la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, en respuesta al
Requerimiento Especial Aduanero No. 1-03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero del 2021 (en
adelante REA), los cuales fueron relacionados en el acapite de hechos del presente acto
administrativo.

La presente investigacion inicia con el oficio No. 1-03-245-456-00262 del 22 de enero del 2020 con
radicado No 00312020000358 del 23 de enero de 2020 de la Direccion Seccional de Aduanas de
Bogota (folios 1), por medio del cual el Jefe del Grupo Interno de Trabajo de Trafico Postal y Envios
Urgentes de la Division de Gestion Control Carga de la Direccién Seccional de Aduanas de Bogota,
remiti6 a la Divisién de Gestion de Fiscalizacion la documentacion para la posible infraccion
aduanera por el ingreso de mercancia de restringida importacion por la modalidad de trafico postal
y envios urgentes relacionada enla guia hija No. 1865495 correspondiente a la sociedad PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, manifestando que: (...) “Verificando el reporte de Trafico
Postal en el servicio electrénico informatico MUISCA, se encontré6 que el valor FOB declarado es
USD 6750, por lo que se procedi6 a movilizar el envio en mencién identificado con numero de guia
hija 1865495 mediante oficio 0238 del 20-01-2020, para cambio de modalidad por valor...al intentar
generar el acta de diligencia formulario 1154 para que el envio sea trasladado a deposito, el sistema
informatico electrénico muestra el siguiente error: Error en |a disposicién “se esta intentando aplicar
una decision de trafico postal a un documento que no corresponde a esta modalidad...”, con base en
lo anterior el intermediario de tréfico postal estaria incurso en las infracciones sefialadas en los
numerales 2.1 del articulo 634 y 3.7 del articulo 635 del Decreto 1165 de 2019.

Teniendo en cuenta el material probatorio obrante en el expediente, asi como los fundamentos
legales citados anteriormente, la Division de Gestién de Fiscalizacion establece que efectivamente
al verificar el Documento de Transporte/ Documento Consolidador de Carga formulario
No.11667553558464 del 02/01/2020, para la guia hija 1865495, se encontré en la casilla 79 el
valor fob declarado por USD 6750, incurriendo asi en la presunta infraccion aduanera
contemplada en el numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, el cual sefiala:

(..) “3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos
establecidos en el articulo 254 del presente decreto..
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Ahora bien, al revisar el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, este contempla:

(...) “Articulo 254. 1 REQUISITOS DE LOS ENVIOS QUE LLEGUEN AL TERRITORIO
ADUANERO NACIONAL POR LA RED OFICIAL DE CORREOS Y DE LOS ENVIOS
URGENTES. Bajo esta modalidad sélo se podran importar al territorio aduanero nacional,
ademés de los envios de correspondencia, los envios que lleguen al territorio nacional por
la red oficial de correos y los envios urgentes que cumplan simultaneamente los
siguientes requisitos:

1. Que su valor no exceda de dos mil ddlares de los Estados Unidos de Ameérica
(US$2.000)...”

Teniendo en cuenta lo anteriormente citado, la Division de Gestion de Fiscalizacion establece
que efectivamente se incumplidé con dicho requisito por parte de la sociedad PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, ya que como se indicé el valor FOB declarado fue por
USD 6750, superando asi muy por encima los USD 2000, incumpliendo de esta forma uno de
los requisitos establecidos en el articulo 254 del decreto 1165 de 2019, dando lugar a la
infraccion establecida en el numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, la cual
establece una sancién de multa equivalente a ciento sesenta y nueve (169) Unidades de Valor
Tributario (UVT) por cada infraccion, de acuerdo a la siguiente liquidacién:

Articulo 635

numeral 3.7 Dec. (169) UVT $35.607 $6.017.583

1165/19

Adicionalmente se observa que en el momento de intentar generar el Acta de Diligencia
formulario 1154 para que el envio fuera trasladado al depésito, el sistema informatico de la
entidad genero Error en la disposicion “se esta intentando aplicar una decision de trafico postal
a un documento que no corresponde a esta modalidad’, es asi que a partir de ese momento,
el Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6, opero el sistema incumpliendo el procedimiento establecido razén por la cual
el mismo sistema le arrojo a el error planteado anteriormente.

Es preciso recordar que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales ha dispuesto una serie
de servicios informaticos para facilitar el cumplimiento de las obligaciones de sus administrados
conforme lo ordena la normatividad aduanera, a los usuarios aduaneros cuya esencia de
agilidad y servicio merece por parte de los mismos, la debida diligencia y debido cuidado en el
uso y control de los mismos, asi como la veracidad de la informacion, el cumplimiento de los
parametros de forma y oportunidad previstas en la misma norma, situaciones que en el
momento de ser incumplidas se catalogan unas infracciones relativas al Uso del Sistema
Informatico Aduanero que consagra el articulo 634 del Decreto 1165 de 2019 para este caso, el
evidente registro de un error en la disposicién, incumpliendo lo establecido en el procedimiento.

Es por ello, que, para la Division de Gestién de Fiscalizacion de esta Direccion Seccional, es claro
que el Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6, se encuentra incurso en la infraccién establecida en el numeral 2.1 del articulo
634 del Decreto 1165 de 2019, la cual establece:

“Operar los Servicios Informaticos Electronicos incumpliendo los procedimientos e instrucciones
establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN)”,

La sancién aplicable seré multa equivalente a setecientas veinticinco (725) Unidades de Valor
Tributario (UVT), toda vez que el investigado actud sin el debido cuidado y diligencia, perdiendo

iz
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de vista las indicaciones establecidas en los instructivos. C

Como consecuencia de ello, la Division de Gestion de Fiscalizacion de esta Direccion Seccional,
propuso la aplicacién de sancion de multa al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes
PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6 de setecientas veinticinco (725) UVT, |
correspondiente a la infraccion sefialada en el numeral 2.1 del articulo 634 del decreto 1165 de
2019, de acuerdo con la siguiente liquidacion:

Numeral 2.1
Articulo 634 Decreto 1165/2019. 725 UVT $ 35.607 $25.815.075

Por tal razén se presentan, en resumen, las sanciones a aplicar asi:

INFRACCION VALOR TOTAL
SANCION SANCION

Numeral 2.1

Articulo 634 Decreto 1165/2019 $25.815.075

— $31.832.658

Numeral 3.7

Articulo 635 Decreto 1165/2019 $6.017.583

|

Asi las cosas, al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS
con Nit. 800.210.556-6, se le propuso por parte de la Divisién de Gestion de Fiscalizacion de
esta Direccion Seccional, la aplicacion de sancién de multa por valor total de TREINTA Y UN
MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO
PESOS MCTE ($31.832.658), por encontrarse incursa en las infracciones establecidas en el
numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019.

En razén a lo anterior, es menester atender previamente a la decisién de fondo, los argumentos
expuestos por el intermediario investigado en respuesta al REA.

Tenemos que el intermediario de trafico postal y envios urgentes investigado a través de su
apoderado el sefior RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. 4.172.061y T.P.
35.650 del C.S.J, obrando como apoderado legal de la compafia PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6, segun poder otorgado por el representante legal de la sociedad sefior ALFREDO
CASTELLANOS CRUZ con C.C No. 18. 236.981 (folio 39), mediante el escrito radicado
003E2021007288 del 18 de marzo del 2021 (folios 32 al 61), presento respuesta al Requerimiento
Especial Aduanero N°.1-03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero de 2021, exponiendo en
resumen los siguientes argumentos:

Considera la investigada no estar de acuerdo con las sanciones del numeral 3.7 del articulo 635 y 2.1
del 634 del Decreto 1165 del 2019, por lo siguiente:

RESPECTO DE LA SANCION DEL NUMERAL 3.7 DEL ARTICULO 635 DEL DECRETO 1165 DE
2019.

Que el verbo rector en el cual se encuentra tipificada la sancion se refiere a que respecto de la guia
objeto de este proceso, se hubiese sometido a la modalidad de trafico postal mercancias gque no
cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, que si se
analiza el procedimiento que se llevo a cabo respecto de ésta, la mercancia jamas fue sometida a la
modalidad de trafico postal y envios urgentes, toda vez que la misma autoridad aduanera autorizé en
forma manual el cambio de modalidad y su posterior traslado a deposito.
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Que para que esta mercancia se pueda afirmar que fue sometida a la modalidad de trafico postal y
envios urgentes. se debia dar cumplimiento al procedimiento sefialado en el articulo 261 y s.s. del
Decreto 1165 de 2019, como lo es, la liquidacion de los tributos aduaneros que se hubiera convertido
en una declaracion simplificada y el pago de tributos estuviese reflejado en una declaracion
consolidada de pago, por lo cual reitera la mercancia no fue sometida en ningin momento a la
modalidad de trafico postal y envios urgentes.

Afirma que cuando la mercancia que viene bajo la modalidad de trafico postal y no cumple los
requisitos, la misma legislaciéon aduanera establece un procedimiento que es, el cambio de
modalidad como en efecto se hizo, solicitandolo voluntariamente y para lo cual, la misma autoridad
aduanera autorizé el mismo. quedando de esta manera desvirtuada la figura de haberse sometido
esta mercancia a la modalidad de trafico postal.

Ahora con respecto a la sancién del numeral 2.1 del Articulo 634 del Decreto 1165 de 2019,
manifiesta la sociedad investigada que en ningun momento se operaron los servicios informaticos
electronicos incumpliendo los procedimientos de la DIAN, por cuanto se puede observar de los
hechos y pruebas que la sociedad actuo con total transparencia y buena fe, pues una vez llegada la
mercancia, se solicité el cambio de modalidad voluntario, para lo cual, la misma administracion
aduanera lo ordeno en forma manual. terminando esta operacion en un deposito aduanero.

Que en ningin momento se la empresa Pasar Express SAS, opero el sistema aduanero de manera
dolosa, por cuanto con las pruebas y circunstancias. se demuestra la transparencia con que se actu6
en este caso, ya que siempre se informé a la aduana en forma voluntaria, el cambio de modalidad
que la misma autoridad aduanera, autorizé el mismo dado que no se habia incurrido en ninguna
infracciéon aduanera.

Manifiesta la investigada que por lo tanto hubo violacién de los principios de buena fe y confianza
legitima

Ya que el requerimiento viola los principios de buena fe y confianza legitima pues presume .el
incumplimiento de las obligaciones de la sociedad desconociendo que frente a esta operacion de
comercio exterior, y ante la solicitud del cambio de modalidad voluntario. tipificado en el articulo 258
del Decreto 1165 de 2019, y los inconvenientes en el sistema+ la misma autoridad aduanera autoriz6
el cambio del mismo.

Sostiene la investigada que se le violo el principio de justicia ya que el acto administrativo que se
recurre vulnera este principio orientador pues, el Estado no aspira a que al usuario aduanero se le
exija mas que aquello que la misma Ley pretende, y dicho acto ha declarado el incumplimiento de
una obligacion aduanera por parte de la investigada como intermediario de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes, haciendo efectiva la garantia constituida, por el cobro de unos tributos
aduaneros supuestamente dejados de pagar en algunas guias, e imponiendo sanciones, invocando
para el efecto, el presunto incumplimiento de la obligacién de consignar la subpartida arancelaria en
los Formatos 1166 y 1167, a pesar de no estar prevista dicha obligacién en el marco legal aduanero
vigente, ademas, con aplicacion retroactiva frente a las guias tramitadas.

En consecuencia, solicita que se revoque el requerimiento y se orden el archivo de las diligencias.
Este despacho con relacién a la infraccién del numeral 2.1 del articulo 634 del Decreto 1165 de 2019,
Precisa que el paragrafo 1° del articulo 194 de la Resolucién 000046 de 2019, sefiala:

"Los errores de identificacion de las mercancias_en el manifiesto de carga los documentos de
transporte, podran corregirse por el funcionario competente de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales. a través de los servicios informaticos electrénicos. a mas tardar antes de presentarse la
planilla de envio o antes de la expedicién de la planilla de recepcion en los eventos consagrados en
el articulo 199 de la presente resolucién en los que se excepttia de la obligacién de presentar la

planilla de envio.

Cuando los errores cometidos en la entrega de la informacién se refieran al consignatario o
correspondan a errores de transcripcion o transposicién de digitos en la identificacion del manifiesto

L
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de carga o en los documentos de tranpoorte, podran corregirse a mas tardar antes de presentarse la
declaracion de importacién. _en la forma prevista en el inciso anterior. Para este evento. el
transportador o el agente de carga internacional debera presentar solicitud escrita ante la Division de
Gestion de la Operacion Aduanera o la Division de Gestion de Control de Carga o quien haga sus
veces de la Direccion Seccional con lurisdicclon en el lugar habilitado por donde ingresa la carga,
anexando como soporte el original del documento de transporte o del manifiesto de carga. asi como
los documentos que soportan la operacion comercial.

En todo caso. los errores se corregiran siempre y cuando la autoridad aduanera pueda verificar con
fundamento en el analisis de la Informacién contenida en los servicios informaticos electrénicos, en el
manifiesto de carga o en los documentos de transporte y €n los documentos gque soportan la
operacion comercial que los errores u omisiones cometidos por el transportador o el agente de carga
internacional, no conllevan_amparar_mercancias diferentes. sin periulcio de la_aplicacion de las
sanciones a que haya lugar. "

Se debe tener en cuenta lo establecido en el "Articulo 258. CAMBIO DE MODALIDAD. Si con
ocasion de la revision efectuada por los intermediarios de la modalidad, sequn lo_dispuesto en el
articulo anterior. se advierten envios gue lleguen al territorio nacional por la red oficial de correos o
envios urgentes que no cumplen los requisitos establecidos en el articulo 254 del presente Decreto.
los intermediarios informaran _a la autoridad aduanera para gue dispanga el traslado de las
mercancias a un depdsito habilitado, para efectos de que las mismas se sometan al cambio de
modalidad de importacion. Bajo ninguna circunstancia podra darse a estas mercancias el tratamiento
establecido para los envlos gue llequen al territorio aduanero nacional por |a red oficial de correos y
los envios urgentes.

Cuando la autoridad aduanera. con posterioridad a la revision realizada por los intermediarios de |a
modalidad de trafico nostal y envios urgentes, encuentre mercancias que Incumplen los requisitos
establecidos. dispondra su traslado a un depésito habilitado para gue las mismas se sometan al
cambio de modalidad de Importacion e impondra la sancion a gue hubiere lugar.

Por lo anteriormente citado, para este despacho es claro que la sociedad investigada al intentar
generar el Acta de Diligencia formulario 1154 para que el envio fuera trasladado al depdsito, el
sistema informatico de la entidad genero Error en la disposicién “se esta intentando aplicar una
decisién de trafico postal a un documento que no corresponde a esta modalidad’, en
consecuencia el Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes, operé el sistema
incumpliendo el procedimiento establecido.

Adicionalmente es claro que la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales ha dispuesto una
serie de servicios informaticos para facilitar el cumplimiento de las obligaciones de sus
administrados conforme lo ordena la normatividad aduanera, a los usuarios aduaneros cuya
esencia de agilidad y servicio merece por parte de los mismos, la debida diligencia y debido
cuidado en el uso y control de los mismos, asi como la veracidad de la informacion, el
cumplimiento de los parametros de forma y oportunidad previstas en la misma norma,
situaciones que al incumplirse catalogan unas infracciones relativas al Uso del Sistema
Informatico Aduanero que consagra el articulo 634 del Decreto 1165 de 2019 para este caso, el
evidente registro de un error en la disposicion, incumpliendo lo establecido en el procedimiento.

De igual forma, el Manual Proceso de Importacién- Carga Capitulo 12 sefiala la responsabilidad en la
calidad y veracidad de la informacién que recae solamente en el usuario aduanero generado desde
sus propios sistemas, es decir, que la inclusion de la informacién en los archivos XML le corresponde

al investigado.

Razén por la cual, resulta evidente que el Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, se encuentra incurso en la infraccién establecida en el
numeral numeral 2.1 del articulo 634 decreto 1165 de 2019, la cual contempla: “Operar el sistema
informatico aduanero incumpliendo los procedimientos e instrucciones establecidos por la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales’, La sancién aplicable sera muita equivalente a treinta (30)
salarios minimos legales mensuales vigentes, toda vez que el investigado actu¢ sin el debido
cuidado y diligencia, perdiendo de vista las indicaciones establecidas en los instructivos.
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Por lo tanto, no le asiste razén a la investigada cuando afirma que en ningun momento se
operaron los servicios informaticos electrénicos incumpliendo los procedimientos de la DIAN.

Ahora, respecto de la sancion del numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, es
importante precisarle a la investigada, lo contemplado en el

"Articulo 258. CAMBIO DE MODALIDAD. Si con ocasién de la revisién efectuada por los
intermediarios de la modalidad, sequn lo dispuesto en el articulo anterior. se advierten envios que
llegquen al territorio nacional gor la red oficial de correos o envios urgentes que no cumplen los
requisitos establecidos en el articulo 254 del presente Decreto. los intermediarios informaran a la
autoridad aduanera gara que dispgnga el traslado de las mercancias a un deposito habilitado, gara
efectos de que las mismas se sometan al cambio de modalidad de importacién. Bajo ninguna
circunstancia podra darse a estas mercancias el tratamiento establecido para los envios que llequen
al territorio aduanero nacional por |a red oficial de correos y los envios urgentes.

Cuando la autoridad aduanera. con posterioridad a |a revisién realizada por los intermediarios de la
modalidad de trafico postal y envios urgentes, encuentre mercancias que Incumplen los requisitos
establecidos, dispondra su traslado a un depésito habilitado para que las mismas se sometan al
cambia de modalidad de Importacion e impondra la sancién a gue hubiere lugar.

Las mercancias a que se refiere el inciso anterior. podran ser sometidas a impgrtacion ordinaria o0 a
cualguier modalidad. de conformidad con la legislacién aduanera."

Teniendo en cuenta la naturaleza de la misma, es claro para este despacho, que esta no cumple con
lo establecido en el numeral 1 del articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, el cual cita
"Que su valor no exceda de dos mil délares de los Estados Unidos de América (US$2.000)."

Verificado el material probatorio que obra en el expediente, asi como los fundamentos legales
citados anteriormente, se puede establecer por parte de este despacho, que verificado el
Documento de Transporte/ Documento Consolidador de Carga formulario No.11667553558464
del 02/01/2020, para la guia hija 1865495, se encontré en la casilla 79 el valor fob declarado por
USD 6750, incurriendo asi en la presunta infraccion aduanera contemplada en el numeral 3.7
del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, el cual senala:

(...) “3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos
establecidos en el articulo 254 del presente decreto...”

Ahora bien, al revisar el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, este contempla:

(...) “Articulo 254. 1 REQUISITOS DE LOS ENVIOS QUE LLEGUEN AL TERRITORIO
ADUANERO NACIONAL POR LA RED OFICIAL DE CORREOS Y DE LOS ENVIOS
URGENTES. Bajo esta modalidad sélo se podran importar al territorio aduanero nacional,
ademas de los envios de correspondencia, los envios que lleguen al territorio nacional por
la red oficial de correos y los envios urgentes que cumplan simultaneamente los
siguientes requisitos:

2. Que su valor no exceda de dos mil dolares de los Estados Unidos de América
(US$2.000)..."

Conforme a lo anterior este despacho concluye que efectivamente se incumplié con dicho
requisito por parte de la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, ya que
como se indicé el valor FOB declarado fue por USD 6750, superando muy por encima los
USD 2000, incumpliendo asi uno de los requisitos establecidos en el articulo 254 del decreto
1165 de 2019, dando lugar a la infraccion sefialada en el numeral 3.7 del articulo 635 del
decreto 1165 de 2019, por tal razén no esta llamado a prosperar el argumento del recurrente
respecto a que la mercancia jamas fue sometida a la modalidad de trafico postal y envios urgentes.

En este punto, el Despacho ha considerado las pretensiones del Representante Legal del
intermediario de trafico postal y envios urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6,
determinado para cada una de ellas que no le asisten la razén, razén por la cual sus descargos no

L
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estan llamados a prosperar ya que el requerimiento en ningn momento violo los principios de buena
fe y confianza legitima.

Vale precisar que dentro del término legal establecido en el articulo 684 del Decreto 1165 de 2019,
siendo el plazo hasta el 02 de marzo del 2021; la ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA.
con NIT. 860.070.374-9, no dio respuesta al Requerimiento Especial Aduanero No. 1-03-238-420-
447-0-000337 del 24 de febrero del 2021 o por lo menos a la fecha no reposa prueba de ello en el
expediente.

En los presentes términos, este Despacho considera analizados todos los motivos de inconformidad
planteados, encontrando que Ia actuacién administrativa se encuentra enmarcada en la normatividad
aduanera aplicable frente a las evidencias encontradas, garantizando y aplicando los principios
Constitucionales y Aduaneros, con la plena observancia de los postulados del debido proceso y el
derecho de defensa.

Encuentra ademas el Despacho que para el presente caso se deben tener en cuenta la poliza Global
de disposiciones legales No. 01 DL020217, expedida por la aseguradora COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S A, con vigencia desde el 28 de julio de 2019 hasta el 28 de
julio de 2021, , cuyo tomador es la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, a
favor de la Nacién Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, por
un valor de MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES DOSIENTOS TREINTA Y DOS
MIL PESOS MCTE. ($1.656.232.000), con el objeto de: “GARANTIZAR EL PAGO DE LOS
DERECHOS E IMPUESTOS, SANCIONES E INTERESES A QUE HAYA LUGAR, COMO
CONSECUENCIA DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES
CONSAGRADAS EN REGULACION ADUANERA VIGENTE”.

En el evento de que no se pueda hacer efectiva la garantia citada en el inciso anterior, el
intermediario de trafico postal y envios urgentes intermediario PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6, debera cancelar el valor de las sanciones impuesto.

De esta manera, conforme lo establece el articulo 695 del Decreto 1165 de 2019, si dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la ejecutoria de la presente actuacion no se acredita, por parte del
responsable de la obligacion o el garante el correspondiente pago, se ordenara la efectividad de la
poliza de cumplimiento y disposiciones legales No. 01 DL020217, segun certificado No.
100228345-1476 emitido por la Coordinacion de Sustanciacion de la Subdireccion de Gestion de
Registro Aduanero el 27 de mayo de 2019, expedida por la aseguradora COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S A, con vigencia desde el 28 de julio de 2019 hasta el 28 de
julio de 2021, en cuantia de TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($31.832.658)

El pago de la sancion impuesta y de los tributos no pagados, debera ser consignado en los bancos
comerciales autorizados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, en el Recibo Oficial de
Pago de Tributos Aduaneros y Sanciones Cambiarias bajo el concepto de sanciones Yy tributos. La
multa que se impone debera cancelarse dentro del término de ejecutoria de esta providencia,
acreditandose su pago con cargo al expediente IK 2020 2020 685.

Es del caso precisar que el termino administrativo con el que cuenta este Despacho para estudiar la
imposicién de la sancion objeto de la presente actuacion administrativa, estuvo suspendido desde el
19 de marzo hasta el 1 de junio del afio en curso.

Lo anterior, en virtud de la Emergencia Sanitaria decretada por el Ministerio de Salud, y las
Resoluciones DIAN No. 022 del 18 de marzo de 2020 y No. 30 del 29 de marzo de 2020, que
ordenan la suspension de términos en los procesos y actuaciones administrativas en materia
tributaria, aduanera y cambiaria. Suspension que, en armonia con las disposiciones del Gobierno
Nacional de reanudar paulatinamente las diferentes actividades econémicas del pais, fue levantada a
partir del 02 de junio de 2020 mediante Resolucion DIAN No. 55 del 29 de mayo de 2020.

Asi las cosas, este Despacho acoge la sancion propuesta por el GIT Investigaciones Aduaneras |l de
la Division de Gestion de Fiscalizacion de esta Direccién Seccional, mediante el Requerimiento
Especial Aduanero N° 1-03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero del 2021 (folios 21a24) ala

!
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sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, con multa por valor de TREINTA Y UN
MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO
PESOS MCTE ($31.832.658), por la comisién de las infracciones aduaneras contempladas en el
numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, de
conformidad con lo establecido en la Legislacion Aduanera y con la parte considerativa del presente
Acto Administrativo.

Lo anterior permite afirmar que, la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6.,
obrando en calidad de importador, se encuentra incurso en la infraccion establecida en el numeral
2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, de conformidad con
lo establecido en la Legislacion Aduanera y con la parte considerativa del presente Acto
Administrativo. )

REDUCCION DE LA SANCION

El articulo 609 del Decreto 1165 de 20129, permite la reduccién de las sanciones de muita por el
allanamiento a la comisién de la infracciéon, conforme lo previsto en el articulo 810 del mismo
Decreto, de la siguiente manera:
(-
1. Al sesenta por ciento (60%), cuando el infractor reconozca por escrito haber cometido la
infraccién dentro del término para interponer el recurso contra el acto administrativo que
decide de fondo.

Para que proceda la reduccion de la sancion prevista en este articulo, el infractor debera en cada
caso anexar:

« Escrito en que reconoce haber cometido la infraccion, presentado dentro de los términos
establecidos en la ley.

« Copia del recibo oficial de pago, en el que se evidencie la cancelacion de los derechos,
impuestos, intereses y la sancion reducida, correspondientes.

« Acreditar el cumplimiento de la formalidad u obligacion incumplida, en los casos en que a
ello hubiere lugar.

El escrito debe tener como referencia el numero de expediente e indicar el numero de esta
resolucion. El escrito debe ser suscrito por el interesado anexando certificado de Camara de
Comercio reciente, o por su apoderado debidamente facultado y debe ser entregado en el Grupo
de Correspondencia y Notificaciones de la Division de Gestion Administrativa y Financiera de esta
Direccion Seccional, en la siguiente direccion fisica: Avenida (Calle) 26 No. 92-32 G4 G5 piso 3°
Centro Empresarial Connecta, de Bogota, o de manera optativa, en forma electrénica en la
siguiente direccion de correo electrénico:03406 gestiondocumental@dian.qov.co.

Se ordenara remitir copia de este acto administrativo, una vez se encuentre en firme, por parte de
la Division de Gestion Administrativa y Financiera de esta Direccion Seccional a la Division de
Gestion de Cobranzas de la Direccion Seccional impuestos y Aduanas de Ibagué para gue se
adelante el correspondiente proceso de cobro.

En mérito de lo expuesto, el funcionario de la Division de Gestion de Liguidacion de la Direccional
Seccional de Aduanas de Bogota.

RESUELVE

ARTICULO 1°: SANCIONAR al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, , con multa a favor de la Nacién Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales, por valor de TREINTA Y UN MILLONES
OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS
MCTE ($31.832.658), por la comisién de las infracciones aduaneras contempladas en el
numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019,
acorde con las razones expuestas en la parte motiva de este proveido.
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Continuacion de la Resoluciéon por medio de la cual se impone una sancién por Infracciones Aduaneras
de los Intermediarios de la Modalidad de Trafico Postal y Envios Urgentes.

ARTICULO 2°: ORDENAR la efectividad proporcional de la Péliza Global de Cumplimiento
de Disposiciones Legales No 01 DL020217, con vigencia desde el 28 de julio de 2019
hasta el 28 de julio de 2021, y sus futuras modificaciones, expedida por COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS SA con NIT 860.070.374-9, cuyo tomador es la sociedad
PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, a favor de la Nacion Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, por un monto de MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES DOSIENTOS TREINTA Y DOS MIL
PESOS MCTE. ($1.656.232.000), la cual se hara efectiva por cuantia de TREINTA Y UN
MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
OCHO PESOS MCTE ($31.832.658) mas los intereses a que haya lugar en caso de no
acreditarse el pago dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de esta providencia

ARTICULO 3°: ADVERTIR al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, que en el caso que no sea posible afectar la
Poliza de Cumplimiento citada en el articulo anterior, sera responsable de la obligacién
por el pago de la totalidad de las sanciones e intereses a que haya lugar

ARTICULO 4°: ADVERTIR a los interesados que el valor mencionado anteriormente debera
ser cancelado dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de la presente
providencia mediante Recibo Oficial de Pago de Tributos Aduaneros y Sanciones
Cambiarias (Cédigo del recibo — 690), sefialando en la casilla “Acto Oficial’, el nimero y
fecha de la presente Resolucién, como también en lo posible la identificacion del expediente
No. IK 2020 2020 685 so pena de iniciar los respectivos cobros.

ARTICULO 5°: ORDENAR a los interesados que, una vez realizado el pago en los términos
sefialados en el articulo anterior, se remita de manera inmediata a la Division de Gestion de
Liquidacion de esta Direccién Seccional, copia del recibo oficial de pago, indicando nimero y
fecha del acto administrativo e identificacion del expediente.

ARTICULO 6°: NOTIFICAR de forma principal por correo la presente Resolucion a través de
su Representante legal y/o Apoderado o quien haga sus veces, de conformidad con lo
establecido en el articulo 763 “Notificacion por Correo” y 764 “Notificaciones Devueltas por
Correo” del decreto 1165 de 2019; en concordancia con el articulo 682 de la resolucion
reglamentaria 0046 de 2019 “Notificaciones por aviso para actos administrativos”, si a ello
hubiere lugar, a los siguientes interesados:

IDENTIFICACION
RAZON SOCIAL CALIDAD MUNICIPIO
NIT DIRECCION DEPARTAMENTO
RAFAEL HUMBERTO C.C. 4.172.061 opépgggroagODE Procesal
RAMIREZ PINZON T.P. 35.650 COMERCIO C“’jgéfz‘ ';‘5-625 H Bogota D.C.
EXTERIOR

COMPANIA
ASEGURADORA DE 860.070.374-9 | Aseguradora s 137 Bogota D.C.

FIANZAS SA

ARTICULO 7°: INFORMAR a los interesados que contra la presente providencia procede el
Recurso de Reconsideracion, el cual debera interponerse ante la Division de Gestion
Juridica de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la fecha de su notificacion, de conformidad con los articulos 699
“Procedencia del Recurso de Reconsideracion”, en concordancia con el articulo 673
“Competencia del Recurso de Reconsideracion” de la Resolucion 46 de 2019.

ARTICULO 8°: REMITIR por parte del GIT de Correspondencia y Notificaciones de la
Divisién de Gestién Financiera y Administrativa de esta Direccién Seccional, copia de la
presente providencia dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su ejecutoria y previa
consulta con el area de Gestion de Liquidacion de esta Seccional del no pago de la

L
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Continuacién de la Resolucién por medio de la cual se impone una sancién por Infracciones Aduaneras
de los Intermediarios de la Modalidad de Trafico Postal y Envios Urgentes.

obligacion, a la Division de Gestion de Cobranzas de la Direccion Seccional de
Impuestos de Bogota D.C, para su respectivo cobro y competencia y a la Division de
Gestion de Liquidacion de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota para dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 689 del Decreto 1165 de 2019.

ARTICULO 9°: ARCHIVAR el expediente IK 2020 2020 685, una vez ejecutoriada e
incorporada la presente providencia al mismo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
|
e ot ) i o3
Firma : M“ cEsind £
Nombre Completo : JORGE ALBERTO BUITRAGO BASTIDAS
Cargo de quien emite : Funcionario Delegado Divisién Gestién de Liquidacion
Proyecté: ——;it—‘ p
Nombre Completo : JORGE ALB ul BASTIDAS
Cargo : Funcionario Delegado Divisién Gestion de Liguidacion
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

DIRECCION SECCIONAL DE ADUANAS DE BOGOTA
DIVISION JURIDICA

RESOLUCION No.

e01- 000443 11 OCT 2021

!ﬁ?’O DE ACTO Resolucion por medio de la cual se resuelve el recurso de
IADMINISTRATIVO reconsideracion interpuestos contra la Resolucién No. 1-03-
o 2l LT | 241-201-673-0-001433 del 05 de mayo de 2021.
EXPEDIENTE No ' IK 2020 2020 685
TEMA SANCION ADUANERA
RECURRENTE PASAR EXPRESS S.A.S.
 NIT: e | 800.210.556-6 g gl b s
APODERADO RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON i
ESPECIAL
c.C. 4.172.061
| T.P | 35.650 del C.S.de la J
CUANTIA $ 31.832.658
. DATOS DE LA COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS SA
COMPANIA GARANTE
NIT 860.070.374-9
DATOS DE LA POLIZA 01DL020217 Certificado No 100228345-1476 del
NUMERO DE POLIZA 29/05/2019
GLOBAL
VALOR DE LA POLIZA | $1.656.232.000
VIGENCIA: 28 de julio de 2019 hasta el 28 de julio del 2021 |

LA JEFE (A) DEL GIT ViA GUBERNATIVA DE LA DIVISION JURIDICA DE LA DIRECCION
SECCIONAL DE ADUANAS DE BOGOTA

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por los articulos 69, 70 y 78 el
Decreto 1742 del 2020, Resoluciéon 0004 del 3 de septiembre de 2021, Decreto 2685 de 1999 y sus
modificaciones, Decreto 390 de 2016 y Decreto 349 de 2018; Decreto 1165 de 2019, modificado por
el Decreto 360 del 7 de abril del 2021, Resolucion Reglamentaria No. 46 del 26 de julio de 2019,
modificada por la Resolucion 39 del 7 de mayo de 2021, el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, demas normas complementarias y,

CONSIDERANDO QUE:

|
Mediante escrito radicado con No. 003E2021013892 del 27 de mayo de 2021 presentado por el

apoderado de la sociedad PASAR EXPRESS S.A.S., con NIT 800.210.556-6, el Doctor RAFAEL
HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. No. 4.172.061 y Tarjeta Profesional No.
35.650 del C.S. de la J. (folios 67 a 75), interpuso recurso de reconsideracion contra la Resolucion
No. 1-03-241-201-673-0-001433 del 05 de mayo de 2021 (folios 76 a 83), proferida por la Division de
Liquidacion de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, mediante la cual se ordeno
SANCIONAR al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS S.A.S., con
NIT. 800.210.556-6. con multa a favor de la Nacion Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
por valor de TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($31.832.658), por la comision de las infracciones aduaneras

s '?Ma, r?f»z.’/gz/j&.-{ A
- . 7 &/

25




RESOLUCION NUMERO 601 000443 de 11 OCT 2021 HojaNo.?2 5

Continuacion de la Resolucion "Por la cual se resuelve el recurso de reconsideracion interpuesto contra la Resolucién N° 1-03-241-
201-673-0-001433 del D5 de mayo de 2021. Expediente No. IK 2020 2020 685"

contempladas en el numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de

2019.
PRESUPUESTOS PROCESALES

OPORTUNIDAD LEGAL.: El recurso fue interpuesto dentro del término legal establecido en el articulo
699 del Decreto 1165 de 2019, teniendo en cuenta que el acto administrativo impugnado fue notificado
al recurrente el dia 07 de mayo de 2021, seglin guia de entrega expedida por Servicios Postales
Nacionales No. RA313936076CO (folio 84), y el término para interponer los recursos vencian el dia
28 de mayo de 2021.

PERSONERIA: El recurso fue presentado personalmente ante la Notaria 7 del Circulo de Bogota,
por Doctor RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. No. 4.172.061 y Tarjeta
Profesional No. 35.650 del C.S. de la J., actuando como apoderado de la sociedad PASAR EXPRESS
S.A.S., con NIT 800.210.556-6 (folio 75), de conformidad con el poder obrante en el expediente a
folio 39.

ARGUMENTOS DE LOS RECURRENTES

Luego de realizar un breve recuento de los hechos y exponer los fundamentos de Derecho, procede
a manifestar los motivos de inconformidad respecto de cada una de las sanciones impuestas, de la
siguiente manera:

ANCION D L DEL DECRETO 11

Afirma que la sancion se genero por el incumplimiento del requisito establecido en el numeral 1 del
articulo 254 del decreto 1165 de 2019, que establece que solo se podra importar bajo la modalidad
de trafico postal y envios urgentes mercancia cuyo valor no exceda los US2.000 y dado que la guia
venia declarada por US 6.750, incumpliendo el mencionado requisito, quedando incursa en la
infraccion del articulo 635, numeral 3.7 ibidem, hipotesis que no tiene sustento legal, por cuanto se
esta desconociendo el procedimiento establecido en los articulo 257 Ibidem y 265 de la resolucion
046 de 2019, normatividad que facultad a los operadores de trafico postal a verificar en el drea de
inspeccion en el lugar de arribo el cumplimiento de los requisitos, motivo por el cual se procedio a
solicitar a la DIAN el cambio de modalidad.

Adicionalmente, manifiesta que el verbo rector en el cual se encuentra tipificada la sancion se refiere
a que respecto de la guia objeto de este proceso, se hubiese sometido a la modalidad de trafico
postal mercancias que no cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 254 del Decreto
1165 de 2019, que si se analiza el procedimiento que se llevo a cabo respecto de ésta, la mercancia
jamas fue sometida a la modalidad de trafico postal y envios urgentes, toda vez que la misma
autoridad aduanera autorizo en forma manual el cambio de modalidad y su posterior traslado a
deposito.

Que para que esta mercancia fuera sometida a la modalidad de trafico postal y envios urgentes, se
debia dar cumplimiento al procedimiento sefialado en el articulo 261 y s.s. del Decreto 1165 de 2019,
como lo es, la liguidacion de los tributos aduaneros que se hubiera convertido en una declaracion
simplificada y el pago de tributos estuviese reflejado en una declaracion consolidada de pago, por lo
cual reitera la mercancia no fue sometida en ningin momento a la modalidad de trafico postal y
envios urgentes.

Afirma gue cuando la mercancia que arriba al pais bajo la modalidad de trafico postal no cumple los
requisitos, la misma legislacion aduanera establece un procedimiento que es, el cambio de
modalidad como en efecto se hizo, solicitandolo voluntariamente y para lo cual, la misma autoridad
aduanera autorizo el mismo. quedando de esta manera desvirtuada la figura de haberse sometido
esta mercancia a la modalidad de trafico postal.

DEL NUMERAL 2.1 DEL ARTICUL 4 DEL DECRETO 1165 D
Manifiesta que en ningin momento se operaron los servicios informaticos electrénicos incumpliendo
los procedimientos de la DIAN, por cuanto se puede observar de los hechos y pruebas que la
sociedad actuo con total transparencia y buena fe, pues una vez llegada la mercancia, se solicito el
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cambio de modalidad voluntario, para lo cual, la misma administracion aduanera lo ordend en forma
manual, terminando esta operacion en un deposito aduanero.

Que en ningun momento su representada, opero el sistema aduanero de manera dolosa, por cuanto
con las pruebas y circunstancias. se demuestra la transparencia con que se actuo en este caso, ya
que siempre se informé a la aduana en forma voluntaria, el cambio de modalidad que la misma
autoridad aduanera autorizé, dado que no se habia incurrido en ninguna infraccién aduanera.

Indica que no hubo modificaciones al sistema que permitan inferir que se hizo un uso indebido del
mismo, sino por el contrario la empresa informo a la autoridad aduanera los inconvenientes que se
estaban presentando en el sistema de forma clara y transparente, y que la misma DIAN mediante
oficio No. 103246456-238 del 20 de mayo de 2020 ( folios 13 y 14) procedio a autoriza el cambio de
modalidad voluntario, terminando con esta operacion de comercio en forma manual quedando la
mercancia ingresada al deposito Snider cumpliendo con las formalidades legales, aduciendo por
tanto que no se causo dafio alguno a los intereses del Estado, solicitando que para efectos de fallar
se tenga en cuenta la sentencia C-160 del 29 de abril de 199 proferida por la Corte Constitucional.

Manifiesta la investigada que por lo tanto hubo violacién de los principios de buena fe y confianza
legitima

Ya que la resolucion sancion viola los principios de buena fe y confianza legitima pues presume el
incumplimiento de las obligaciones de la sociedad desconociendo que frente a esta operacion de
comercio exterior, y ante la solicitud del cambio de modalidad voluntario, tipificado en el articulo 258
del Decreto 1165 de 2019 y los inconvenientes en el sistema y que la misma autoridad aduanera
autorizé el cambio de modalidad.

Sostiene la investigada que se le violo el principio de justicia ya que el acto administrativo que se
recurre vulnera este principio orientador pues, el Estado no aspira a que al usuario aduanero se le
exija mas que aquello que la misma Ley pretende, y dicho acto ha declarado el incumplimiento de
una obligacion aduanera por parte de la investigada como intermediario de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes, haciendo efectiva la garantia constituida, por el cobro de unos tributos
aduaneros supuestamente dejados de pagar en algunas guias, e imponiendo sanciones, invocando
para el efecto, el presunto incumplimiento de la obligacién de consignar la subpartida arancelaria en
los Formatos 1166 y 1167, a pesar de no estar prevista dicha obligacion en el marco legal aduanero
vigente, ademas, con aplicacion retroactiva frente a las guias tramitadas.

PRUEBAS
Solicitan que se tengan como pruebas las aportadas en virtud de la respuesta al REA:
e Guia aérea No. 1865495
« Factura comercial No. 53050391 de 18 de diciembre de 2019
« Acta de hechos de verificacién de mercancias en la modalidad de trafico postal y envios urgentes
No. 00029 del 03 de enero de 2020
e Oficio No. 1-03-246-456-0238 del 20 de enero del 2020
« Solicitud Cambio de Lugar de Embarque, Transportador, Aduana o Disposicion de Carga
formulario No. 11757613870679 del 03/01/2020
« Solicitud Cambio de Lugar de Embarque, Transportador, Aduana o Disposicion de Carga
formulario No. 11757613921573 del 13/01/2020
e Oficio de fecha 28 de enero de 2020
« Reporte dificultad servicios informaticos electronicos
e Solicitud de tramites manuales
e Solicitud salida de mercancias lugar de embarque
« Planilla de recepcion
« Oficio No. 003E2020007013 de 6 de febrero de 2020

PETICIONES
Solicita se revoque tanto el requerimiento como la resolucion sancion recurrida y se archive las
diligencias.
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HECHOS

El Jefe del Grupo Interno de Trabajo de Trafico Postal y Envios Urgentes de la Division de
Gestion Control Carga de la Direccién Seccional de Aduanas de Bogotd, mediante oficio No. 1-03-
245-456-00262 del 22 de enero del 2020 con radicado No 0032020000358 del 23 de enero de
2020 de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota (folios 1), remitio a la Division de Gestion
de Fiscalizacién de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogotd, la documentacion para la
posible infraccion aduanera por el ingreso de mercancia de restringida importacion por la
modalidad de trafico postal y envios urgentes relacionada en la guia hija No. 1865495
correspondiente a la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, manifestando que:
(...) “Verificando el reporte de Trafico Postal en el servicio electrénico informatico MUISCA, se
encontro que el valor FOB declarado es USD 6750, por lo que se procedio a movilizar el envio en
mencion identificado con numero de guia hija 1865495 mediante oficio 0238 del 20-01-2020, para
cambio de modalidad por valor...al intentar generar el acta de diligencia formulario 1154 para que
el envio sea trasladado a deposito, el sistema informatico electronico muestra el siguiente error:
Error en la disposicion “se esta intentando aplicar una decision de tréfico postal a un documento
qgue no corresponde a esta modalidad...”, con base en lo anterior el intermediario de trafico postal
estaria incurso en las infracciones sefaladas en los numerales 2.1 del articulo 634 y 3.7 del
articulo 635 del Decreto 1165 de 2019.

La Jefe del Grupo Interno de Trabajo de Secretaria (A) de la Division Gestion de Fiscalizacion de
la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, con auto de apertura de expediente No. 004174 del
01/06/2020, ordend abrir investigacion a nombre del intermediario de Trafico Postal y Envios
Urgentes sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, la cual fue radicada en el
expediente No. IK 2020 2020 685 (folio 18).

La Division de Fiscalizacion de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, consulto en la Base
de Usuarios de la Subdireccion de Gestion de Registro Aduanero, la garantia con la que cuenta
actualmente la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, siendo la Pdliza de
Seguro de Cumplimiento de Disposiciones Legales No. 01 DL020217, expedida por la
aseguradora COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S A, con vigencia desde el 28 de julio
de 2019 hasta el 28 de julio de 2021, segun certificado No. 100228345-1476 emitido por la
Coordinaciéon de Sustanciacion de la Subdireccion de Gestion de Registro Aduanero el 27 de mayo
de 2019.

El funcionario delegado del GIT Investigaciones Aduaneras Il de la Division de Fiscalizacion de la
Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, profirid el Requerimiento Especial Aduanero No. 1-
03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero del 2021 (folios 21 a 24), a la sociedad PASAR
EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, proponiendo sancionar con multa por valor de TREINTA
Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO
PESOS MCTE ($31.832.658), por la comision de las infracciones aduaneras contempladas en el
numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 2019, el cual fue
notificado al interesado y a la compania ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA. con
NIT. 860.070.374-9, el 01 de marzo del 2021, segun consta en las Certificaciones de Entrega No.
RA303679761CO y RA303679775CO, respectivamente, expedidas por la empresa Servicios
Postales Nacionales S.A. (folios 25 al 30).

Dentro del término legal establecido en el articulo 684 del Decreto 1165 de 2019, siendo el plazo
hasta el 23 de marzo de 2021 la sociedad PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6,
mediante el escrito radicado 003E2021007288 del 18 de marzo del 2021 (folios 32 al 61), el doctorr
RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. 4.172.061 y T.P. 35.650 del
C.S.J, obrando como apoderado legal de la compafiia PASAR EXPRESS SAS con Nit.
800.210.556-6, segun poder otorgado por el representante legal de la sociedad sefior ALFREDO
CASTELLANOS CRUZ con C.C No. 19. 236.981 (folio 39), presento respuesta al Requerimiento
Especial Aduanero N°.1-03-238-420-447-0-000337 del 24 de febrero de 2021.
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Dentro del término legal establecido en el articulo 684 del Decreto 1165 de 2019, siendo el plazo
hasta el 02 de marzo del 2021; la ASEGURADORA DE FIANZAS S A. CONFIANZA. con NIT.
860.070.374-9, no dio respuesta al Requerimiento Especial Aduanero No. 1-03-238-420-447-0-
000337 del 24 de febrero del 2021 o por lo menos a la fecha no reposa prueba de ello en el
expediente.

Mediante Resolucion No. 1-03-241-201-673-0-001433 del 05 de mayo de 2021 (folios 76 a 83),
proferida por la Division de Liquidacion de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota,
SANCIONO al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS S.A.S., con
NIT. 800.210.556-6, con multa a favor de la Nacion Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
por valor de TREINTA Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($31.832.658), por la comision de las infracciones
aduaneras contempladas en el numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del
decreto 1165 de 2019,

Mediante escrito radicado con No. 003E2021013892 del 27 de mayo de 2021 presentado por el
apoderado de la sociedad PASAR EXPRESS S.A.S., con NIT 800.210.556-6, Doctor RAFAEL
HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. No. 4.172.061 y Tarjeta Profesional No.
35.650 del C.S. de la J. (folios 67 a 75), interpuso recurso de reconsideracion contra la Resolucion
No. 1-03-241-201-673-0-001433 del 05 de mayo de 2021 (folios 76 a 83), proferida por la Division
de Liquidacion de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota, mediante la cual se ordeno
SANCIONAR al Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS S.A.S., con
NIT. 800.210.556-6, con multa a favor de la Nacion Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
por valor de TREINTA'Y UN MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO PESOS MCTE ($31.832.658), por la comision de las infracciones
aduaneras contempladas en el numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del
decreto 1165 de 2019.
PROBLEMA JURIDICO

¢ Procede la imposicion de la sancion a la sociedad PASAR EXPRESS S.A.S., con NIT 800.210.556-
6, por la comision de las infracciones aduaneras contempladas en el numeral 2.1 del articulo 634y
numeral 3.7 del articulo 635 del decreto 1165 de 20197

FUNDAMENTOS DE DERECHO
DECRETO 1165 DE 2019

Articulo 2. Principios generales.

Articulo 4. Obligacion aduanera.

Articulo 5. Alcance de la obligacion aduanera.

Articulo 6. Naturaleza de la obligacion aduanera.

Articulo 7. Obligados aduaneros.

Articulo 8. Responsables de la obligacion aduanera.

Articulo 254. Requisitos de los envios que lleguen al territorio aduanero nacional por la red oficial de correos y de los envios
urgentes

Articulo 580. Alcance.

Articulo 591. Facultades de fiscalizacion.

Articulo 634. INFRACCIONES ADUANERAS RELATIVAS Al USO DE LOS SERVICIOS INFORMATICOS
ELECTRONICOS y SANCIONES APLICABLES. Las infracciones aduaneras en que pueden incurrir los usuarios de /0s
Servicios Informaticos Electronicos y las sanciones asociadas a su comision son las siguientes:

2. Graves:
2.1 Operar los Servicios Informaticos Electronicos incumpliendo los procedimientos e instrucciones establecidos por
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Articulo 635. Infracciones aduaneras de los intermediarios de la modalidad de trafico postal y envios urgentes y
sanciones aplicables

3. Leves
3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 254 del
presente decreto(...)
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La sancion aplicable para las infracciones sefialadas en los numerales 3.1 a 3.7 sera de multa equivalente a ciento sesenta
y nueve (169) Unidades de Valor Tributario (UVT) por cada infraccion.

" Articulo 686. Acto administrativo que decide de fondo. La autoridad aduanera dispondra de cuarenta y cinco (45) dias
para expedir el acto administrativo que decida de fondo sobre la imposicién de la sancion, la formulacion de la liquidacion
oficial o el archivo del expediente, si a ello hubiere lugar, término que se contara asi:

1. A partir del dia siguiente al vencimiento del término para responder el requerimiento especial aduanero, cuando no
hubieren pruebas que decretar, ni a peticion de parte ni de oficio.

2. A partir del dia siguiente al de la presentacion de la respuesta al requerimiento especial aduanero, donde el interesado
renuncie al resto del término que faltare, siempre y cuando no hubiere nuevas pruebas que decretar, ni a peticién de parte,
ni de oficio.

3. A partir del dia siguiente a la notificacién del auto que cierra el periodo probatorio.

El acto administrativo que decide de fondo sera motivado y resolvera sobre los demas aspectos a que hubiere lugar, tales

como la efectividad de la garantia y la finalizacién del régimen aduanero, si esto fuere procedente.

Dentro de los términos para decidir de fondo no se incluyen los requeridos para efectuar la notificacion de dicho acto

administrativo.

El término para expedir la liquidacién oficial de correccion correra a partir del vencimiento del término para responder el

requerimiento especial.

En firme el acto administrativo, se incorporaran los datos a los sistemas de informacion dispuestos para el efecto por la

Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

Paragrafo. El proceso podré darse por terminado en cualquier momento mediante el acto administrativo motivado, cuando:

1) se aceptare el allanamiento; 2) hubiere prueba salisfactoria de la improcedencia de la accion o de continuar con ella. En
tales eventos, dentro del mismo acto administrativo se ordenara el archivo del expediente y demas decisiones que deban
adoptarse, como la devolucién de la garantia, si fuere del caso.

Articulo 699. Procedencia del recurso de reconsideracion. Sin perjuicio de lo dispuesto expresamente en este decreto,
contra las liquidaciones oficiales, decomisos, resoluciones que impongan sanciones y en los demas eventos previstos en
este decreto, procede el recurso de reconsideracion, que se interpondréa dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
a su notificacion. Su conocimiento correspondera a la dependencia que establezca el decreto de estrucltura organica de la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN).

El acto administrativo que resuelve el recurso seré motivado, contendra un examen critico de las pruebas y expondra los
razonamientos constitucionales, legales y doctrinarios estrictamente necesarios para sustentar las conclusiones, con
indicacion de las disposiciones aplicadas.

Articulo 705. TERMINO PARA DECIDIR EL RECURSO DE RECONSIDERA CION. El término para decidir el recurso de
reconsideracion sera de cuatro (4) meses, contados a partir del dia siguiente a: 1. La recepcion del recurso y del
expediente por parte del area competente para decidir de fondo, cuando no se haya proferido auto inadmisorio. 2. La
gjecutoria de la resolucion que resuelve el recurso de reposicion admitiendo el recurso de reconsideracion. 3. La
ratificacion por parte del interesado de la actuacion del agente oficioso, siempre y cuando la dependencia competente
para decidir haya recibido el recurso y el expediente y no se haya proferido auto inadmisorio.

Dicho término se suspendera por el mismo tiempo que dura el periodo probatorio, contado a partir de la fecha de
ejecutoria del auto que decreta las pruebas.

Dentro del término para decidir de fondo no se incluye el requerido para efectuar notificacion de dicho acto administrativo.

Decreto 2685 de 1999

Articulo 94-1. Informacién de los Documentos de Transporte. La informacion de los documentos de lransporte ¥
consolidadores, debera corresponder como minimo, a los siguientes datos sobre la carga que ingresara al pais: tipo, numerd
y fecha de los documentos de transporte o de los documentos consolidadores; caracteristicas del contrato de transporte,
cantidad de bultos, peso y volumen segun corresponda; flete; identificacion de la unidad de carga cuando a ello hubiere
lugar: identificacion general de la mercancia.

Adicionalmente, con la informacion del documento de transporte, se debe sefialar el tramite o destino que se le dara a la
mercancia una vez sea descargada en el lugar de llegada.

Pardgrafo 1o. La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales establecera mediante resolucion de caracter general los
eventos en los cuales de acuerdo al tipo de operacion y con caracter informativo, se deban informar las partidas o subpartidag
arancelarias de la mercancia y sus cantidades, asi como el numero de identificacion del consignatario de la mercancia en
Colombia. Lo anterior no exime al declarante de la obligacion de efectuar la clasificacion arancelaria de la misma para efectoy
de la presentacion de la declaracion de importacion.

Pardgrafo 2o. Los intermediarios de la modalidad de trafico postal y envios urgentes deberan informar adicionalmente, e
valor FOB de las mercancias.

Articulo 96. Transmision y entrega de los documentos de viaje a la autoridad aduanera “En el caso del modo de
transporte aéreo, el transportador, debera entregar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales a través de log
servicios informaticos electronicos, la informacion del manifiesto de carga, de los documentos de transporte, de lo

documentos consolidadores, y de los documentos hijos, con una anticipacion minima de tres (3) horas antes de la llegada
del medio de transporte.

En el caso del modo de transporte maritimo, el transportador, debera entregar a la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales a traves de los servicios informaticos electronicos, la informacion del manifiesto de carga y de los documentos
de transporte por él expedidos, con una anticipacion minima de doce (12) horas a la llegada del medio de transporte.
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Inciso modificado por el articulo 1 del Decreto 1039 de 2009. Cuando se trate de carga consolidada en el modo maritimo e
agente de carga internacional, debera entregar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales a traves de los servicios)
informéaticos electrénicos, la informacion de los documentos consolidadores y de los documentos de transporte hijos con ung
anticipacion minima de doce (12) horas a la llegada del medio de transporte al territorio nacional. Cuando se trate de trayectos
cortos sefnalados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, la entrega de la informacion a que se refiere e
presente articulo por parte del transportador o agente de carga debera realizarse con una anticipacion minima de seis (6)
horas a la llegada del medio de transporte, en el caso del modo de transporte maritimo y, una (1) hora, antes de la llegadal
del medio de transporte en el caso del maodo de transporte aéreo.”

Articulo 192 Trafico postal y envios urgentes.
Articulo 194. Intermediarios de la importacion.

Articulo 196 del Decreto 2685 de 1999, modificado por el Decreto 1232 de 2001, articulo 19, modificado por el Decretd
2101 de 2008, articulo 23. Presentacién de informacion a la aduana por las empresas de mensajeria especializadal
intermediarios de la modalidad de trafico postal y envios urgentes. Las empresas de mensajeria especializadd
intermediarios de la modalidad de trafico postal y envios urgentes sera responsables de entregar, a través de los servicios
informaticos electronicos de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, dentro de los téerminos previstos en el articuld
96 del presente Decreto, la informacion de los documentos de transporte a que hace referencia el articulo 94-1 de estg
decreto, contenida en el manifiesto expreso y las guias de empresa de mensajeria especializada, relacionadas con la cargq
que llegara al territorio nacional. (...)

territorio nacional por la red oficial de correos y los envios urgentes pagaran el gravamen ad valorem correspondiente a |
subpartida arancelaria 98.03.00.00.00 del Arancel de Aduanas, salvo cuando el remitente haya indicado expresamente /al
subpartida especifica de la mercancia que despacha, en cuyo caso pagaré el gravamen ad valorem sefalado para dicha
subpartida.

Articulo. 200. Pago de tributos aduaneros. Con excepcion de los envios de correspondencia, los envios que lleguen a%

Articulo 201. Declaracién de importacion simplificada. (Modificado por el articulo 9 del Decreto 1470 de 2008)
Articulo 202. Declaracién consolidada de pagos. Modificado por el articulo 10 del Decreto 1470 de 2008.

Articulo 203. Obligaciones de los Intermediarios de la Modalidad de Importacion de Trafico Postal y Envios Urgentes
Son obligaciones de los intermediarios de la modalidad de importacién de tréfico postal y envios urgentes, las|
siguientes: {...)

m) (Literal adicionado por el articulo 24 del Decreto 2101 de 2008). Presentar en la forma y oportunidad prevista en

la legislacion aduanera, la informacion sobre el manifiesto expreso y las guias de empresas de mensajeri
especializada.

RESOLUCION 4240 DE 2000

Articulo 119. Procedimiento para la presentacion de documentos a la autoridad aduanera. (Modificado por el articulo 6
de la Resolucion 9990 de 2008).

RESOLUCION 0046 DE 2019

ARTICULO 265. PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS A LA AUTORIDAD ADUANERA.

Resoluciones por las cuales se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios
por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en el marco del Estado de Emergencia Economica,
Social y Ecologica:

Resolucion 22 del 18 de marzo de 2020. Por la cual se suspenden los términos en los procesos y actuaciones
administrativos en materia tributaria, aduanera y cambiaria en la DIAN como medida transitoria por motivos de salubridad
publica.

Resolucion 030 del 29 de marzo de 2020. Por la cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la
prestacion de los servicios por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en el marco del E. stado
de Emergencia Econdmica, Social y Ecologica

Resolucion 031 del 3 de abril de 2020. Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 0030 de 29 de marzo de 2020
por medio de la cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios por parte
de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en el marco del Estado de Emergencia Economica, Social
y Ecologica.

Resolucién No. 000041 del 05 de mayo de 2020. Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 0030 de 29 de marzo
de 2020 por medio de la cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la prestacion de los servicios
por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en el marco del Estado de Emergencia Economica,
Social y Ecologica
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Decreto 491 del 28 de marzo de 2020. Por el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la
prestacion de los servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que cumplan funciones pblicas y se
toman medidas para la proteccion laboral y de los contratistas de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el
marco del Estado de Emergencia Economica, Social y Ecoldgica.

Resolucion 00055 del 29 de mayo de 2020 Por la cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencion y la
prestacion de los servicios por parte de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en el marco del Estado
de Emergencia Econémica, Social y Ecologica:

Articulo 1° Levantamiento de Suspensién de Términos. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 2° de la presente
resolucion, levantar a partir del dos (2) de junio de 2020 la suspension de los términos de las actuaciones administrativas
o jurisdiccionales en sede administrativa de que trata el articulo 8° de la resolucion 000030 del 29 de marzo de 2020, y
sus modificaciones.

Paragrafo Primero. La notificacion o comunicacion de los actos administrativos u oficios cuya suspension de términos sea
levantada se realizara conforme la normatividad aplicable. Para el efecto, los términos suspendidos empezaran a correr
nuevamente, teniendo en cuenta los dias que al momento de la suspension hacian falta para cumplir con las obligaciones
correspondientes, incluidos aquellos establecidos en meses 0 afos.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Una vez analizados los argumentos planteados por el recurrente, asi como los elementos
probatorios que reposan en el expediente, este Despacho procede a efectuar el siguiente analisis:

La presente investigacion inicia con el oficio No. 1-03-245-456-00262 del 22 de enero del 2020 con
radicado No 00312020000358 del 23 de enero de 2020 de la Direccion Seccional de Aduanas de
Bogota (folios 1), por medio del cual el Jefe del Grupo Interno de Trabajo de Trafico Postal y Envios
Urgentes de la Division de Gestion Control Carga de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota,
remitio a la Division de Gestion de Fiscalizacion la documentacion para la posible infraccion
aduanera por el ingreso de mercancia de restringida importaciéon por la modalidad de trafico
postal y envios urgentes relacionada en la guia hija No. 1865495 correspondiente a la sociedad
PASAR EXPRESS SAS con NIT. 800.210.556-6, manifestando que: (...) “Verificando el reporte de
Trafico Postal en el servicio electrénico informatico MUISCA, se encontro que el valor FOB
declarado es USD 6750, por lo que se procedio a movilizar el envio en mencion identificado con
numero de guia hija 1865495 mediante oficio 0238 del 20-01-2020, para cambio de modalidad por
valor...al intentar generar el acta de diligencia formulario 1154 para que el envio sea trasladado a
depdsito, el sistema informatico electronico muestra el siguiente error: Error en la disposicion “se
esta intentando aplicar una decision de trafico postal a un documento que no corresponde a esta
modalidad...”, con base en lo anterior el intermediario de trafico postal estaria incurso en las
infracciones sefialadas en los numerales 2.1 del articulo 634 y 3.7 del articulo 635 del Decreto
1165 de 2019.

En primer lugar, es necesario considerar que el sustento legal de la sancion contenida en el acto
administrativo recurrido lo constituye el numeral 2.1 del articulo 634 y 3.7 del articulo 635 del Decreto
1165 de 2019, los cuales establecen:

3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos establecidos en el articulo
254 del presente decreto...”

Ahora bien, al revisar el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, este contempla:

(...) “Articulo 254. 1 REQUISITOS DE LOS ENVIOS QUE LLEGUEN AL TERRITORIO ADUANERO
NACIONAL POR LA RED OFICIAL DE CORREQOS Y DE LOS ENVIOS URGENTES. Bajo esta modalidad
sélo se podran importar al territorio aduanero nacional, ademas de los envios de correspondencia, los
envios que lleguen al territorio nacional por la red oficial de correos y los envios urgentes que cumplan
simultaneamente los siguientes requisitos:

1. Que su valor no exceda de dos mil délares de los Estados Unidos de América (US$2.000) ..."
Adicionalmente se observa que en el momento de intentar generar el Acta de Diligencia formulario

1154 para gque el envio fuera trasladado al depdsito, el sistema informatico de la entidad genero
Error en la disposicion “se esta intentando aplicar una decision de trafico postal a un documento
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que no corresponde a esta modalidad’, es asi que, a partir de ese momento, el Intermediario de
Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6, opero el sistema
incumpliendo el procedimiento establecido razon por la cual el mismo sistema le arrojo a el error
planteado anteriormente.

2.1 “Operar los Servicios Informaticos Electronicos incumpliendo los procedimientos e
instrucciones establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN)”,

La sancion aplicable sera multa equivalente a setecientas veinticinco (725) Unidades de Valor
Tributario (UVT), toda vez que el investigado actud sin el debido cuidado y diligencia, perdiendo
de vista las indicaciones establecidas en los instructivos.

En ese sentido procede el despacho a pronunciarse sobre los argumentos del recurrente respecto de
cada una de las sanciones de la siguiente manera:

SAN N DEL NUMERAL 3.7 DEL ARTICULO 635 DEL DECRETO 1165 DE 2019

Ahora, respecto a esta sancion es importante precisarle a la investigada, lo contemplado en el articulo
258 Ibidem:

"Articulo 258. CAMBIO DE MODALIDAD. Si con ocasion de la revision efectuada por los intermediarios de la modalidad,
segun lo dispuesto en el articulo anterior, se advierten envios que lleguen al territorio nacional por la red oficial de correos
o envios urgentes que no cumplen los requisitos establecidos en el articulo 254 del presente Decreto, los intermediarios
informaran a la autoridad aduanera para que disponga el traslado de las mercancias a un deposito habilitado, para efectos
de que las mismas se sometan al cambio de modalidad de importacion. Bajo ninguna circunstancia podra darse a estas
mercancias el tratamiento establecido para los envios que lleguen al territorio aduanero nacional por la red oficial de correos
y los envios urgentes.

Cuando la autoridad aduanera. con posterioridad a la revision realizada por los intermediarios de la modalidad de trafico
postal y envios urgentes, encuentre mercancias que Incumplen los requisitos establecidos, dispondra su traslado a un
deposito habilitado para que las mismas se sometan al cambio de modalidad de Importacién e impondra la sancion a que

hubiere lugar.
Las mercancias a que se refiere el inciso anterior. podran ser sometidas a importacion ordinaria o & cualquier modalidad.

de conformidad con la legislacion aduanera."

Teniendo en cuenta la naturaleza de la misma, es claro para este despacho, que no cumple con lo
establecido en el numeral 1 del articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, el cual cita:

"Que su valor no exceda de dos mil dolares de los Estados Unidos de América (US$2.000)."

Verificado el material probatorio que obra en el expediente, asi como los fundamentos legales citados
anteriormente, se puede establecer por parte de este despacho, que verificado el Documento de
Transporte/ Documento Consolidador de Carga formulario No.11667553558464 del 02/01/2020 (folio
10), para la guia hija 1865495, se encontro en la casilla 79 el valor FOB declarado por USD 6750,
incurriendo asi en la infraccion aduanera contemplada en el numeral 3.7 del articulo 635 del decreto
1165 de 2019, el cual senala:

(...) “3.7 Someter a esta modalidad mercancias que no cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 254 del
presente decreto...”

Ahora bien, al revisar el articulo 254 del Decreto 1165 de 2019, este contempla:

(...) “Articulo 254. 1 REQUISITOS DE LOS ENVIOS QUE LLEGUEN AL TERRITORIO ADUANERO NACIONAL POR LA
RED OFICIAL DE CORREOQOS Y DE LOS ENVIOS URGENTES.

Bajo esta modalidad solo se podran importar al territorio aduanero nacional, ademas de los envios de correspondencia, los

envios que lleguen al territorio nacional por la red oficial de correos y los envios urgentes que cumplan simultaneamente
los siguientes requisitos:

2. Que su valor no exceda de dos mil dolares de los Estados Unidos de America (US$2.000) ...”
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Conforme a lo anterior este despacho concluye gque efectivamente se incumplié con dicho requisito
por parte de la sociedad PASAR EXPRESS S.A.S con Nit. 800.210.556-6, ya que como se indico el
valor FOB declarado fue por USD 6750, superando evidentemente y como ha sido reconocido por el
recurrente los USD 2000, incumpliendo asi uno de los requisitos establecidos en el articulo 254 del
decreto 1165 de 2019, dando lugar a la infraccion sefalada en el numeral 3.7 del articulo 635 del
decreto 1165 de 2019, por tal razon no esta llamado a prosperar el argumento del recurrente respecto
a que la mercancia jamas fue sometida a la modalidad de trafico postal y envios urgentes, por cuanto
si bien la norma establece que se puede realizar el cambio de modalidad, esta misma también
establece gque se impondra la sancion a que haya lugar, como ocurre en el presente caso.

Adicionalmente, en el articulo 267 de la resolucion 046 de 2019 que establece expresamente que
cuando se incumple con los requisitos establecidos en el articulo 254 del Decreto 1165 del 2 de julio
de 2019 se impondra la sancion del numeral 3.7 articulo 635 Decreto 1165 de 2019, el cual establece:

“ARTICULO 267. CAMBIO DE MODALIDAD. Si con ocasion de la verificacion efectuada por los intermediarios de la
modalidad de trafico postal y envios urgentes se advierte que los envios no cumplen los requisitos establecidos en el articulo
254 del Decreto 1165 del 2 de julio de 2019, el intermediario de la modalidad informara a traves de los servicios informaticos
electrénicos a la autoridad aduanera y dispondra bajo su responsabilidad el traslado de las mercancias a un deposito
habilitado, mediante la expedicion de la respectiva planilla de envio, a efectos de que las mismas se sometan al cambio de
modalidad de importacion.

Cuando la autoridad aduanera, con posterioridad a la verificacion realizada por los intermediarios de la modalidad,
encuentre, en las instalaciones de los depositos habilitados para envios urgentes, mercancias que incumplen los requisitos
establecidos, dispondra el cambio de modalidad de importacion e impondrd la sancion a que se refiere el numeral 3.7
del articulo 635 del Decreto 1165 del 2 de julio de 2019.”

Es decir, claro que la norma establece un procedimiento para realizar el cambio de modalidad cuando
no se cumplan los requisitos establecidos en la norma aduanera, pero esta a su vez contempla que
se debe imponer la sancion establecida por el incumplimiento de los requisitos del articulo 254 del
Decreto 1165 de 2019, razones por las cuales no le asiste razon al recurrente, al afirmar que de
buena fe y por voluntad propia solicitaron el cambio de modalidad como lo establece la norma, pero
dicho cambio se realizd con posterioridad a la emision del documento consolidador de carga con
formulario 001166755355846-4 obrante a folio 10 y como quedo establecido en el acta de verificacion
de mercancias en la modalidad de trafico postal y envios urgentes No. 00029 obrante a folio 11, en
ese sentido y como ya que explico en acapites anteriores, se puede solicitar el cambio pero se deben
aplicar las sanciones correspondientes por el incumplimiento.

Vale precisar que dentro del término legal establecido en el articulo 684 del Decreto 1165 de 2019,
la ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA. con NIT. 860.070.374-9, no dio respuesta al
REA ni a la resolucion sancién o por lo menos a la fecha no reposa prueba de ello en el expediente.

SANCION DEL NUMERAL 2.1 DEL ARTICULO 634 DEL DECRETO 1165 DE 2019

En cuanto a esta sancion, traemos a colacion lo establecido en el paragrafo 1° del articulo 194 de la
Resolucion 000046 de 2019, sefala:

"Los errores de identificacion de las mercancias en el manifiesto de carga los documentos de transporte, podran corregirse
por el funcionario competente de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, a través de los servicios informaticos
electronicos, a mas tardar antes de presentarse la planilla de envio o antes de la expedicion de la planilla de recepcién en
los eventos consagrados en el articulo 199 de la presente resolucion en los que se exceptua de la obligacion de presentar
la planilla de envio.

Cuando los errores cometidos en la entrega de la informacion se refieran al consignatario o correspondan a errores de
transcripcion o transposicion de digitos en la identificacion del manifiesto de carga o en los documentos de transporte,
podran corregirse a més tardar antes de presentarse la declaracion de importacion. en la forma prevista en el inciso anterior.
Para este evento. el transportador o el agente de carga internacional deberé presentar solicitud escrita ante la Division de
Gestion de la Operacion Aduanera o la Division de Gestion de Control de Carga o quien haga sus veces de la Direccion
Seccional con jurisdiccion en el lugar habilitado por donde ingresa la carga, anexando como soporte el original del
documento de transporte o del manifiesto de carga. asi como los documentos que soportan la operacion comercial.

En todo caso. los errores se corregiran siempre y cuando la autoridad aduanera pueda verificar con fundamento en el
andalisis de la Informacion contenida en los servicios informaticos electronicos, en el manifiesto de carga o en los documentos
de transporte y en los documentos que soportan la operacion comercial que los errores u omisiones cometidos por el
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transportador o el agente de carga internacional. no conllevan amparar mercancias diferentes. sin perjuicio de la aplicacion
de las sanciones a que haya lugar. "

En ese sentido, reiteramos lo establecido en el articulo 258 del Decreto 1165 de 2019, respecto al
cambio de modalidad, que fue analizado en los acapites anteriores y dentro del cual se concluye, que
si bien cuando no se cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 254 Ibidem, se puede
solicitar el cambio de modalidad, pero quien incumpla dicha norma se le aplicaran las sanciones
establecidas en la normatividad aduanera, es decir, el cambio de modalidad se podra realizar pero
no se exime al intermediario de trafico postal y envios urgentes de las sanciones establecidas en ese
tipo de casos, en ese sentido es claro que la sociedad investigada al intentar generar el Acta de
Diligencia formulario 1154 para que el envio fuera trasladado al depésito, el sistema informatico de
la entidad genero Error en la disposicion “se esta intentando aplicar una decision de trafico postal a
un documento que no corresponde a esta modalidad”, en consecuencia el Intermediario de Trafico
Postal y Envios Urgentes, opero el sistema incumpliendo el procedimiento establecido.

En ese sentido, encuentra el despacho que, frente a esta sancion del numeral 2.1 del articulo 634 del
Decreto 1165 de 2019, y de acuerdo a las pruebas aportadas por el recurrente con ocasion a la
respuesta al Requerimiento Especial Aduanero, que el reporte de dificultad de servicios informaticos
(folio 56), describe que “no ha podido ser trasladado a deposito debido a una inconsistencia en el
sistema muisca, ya que tiene generados dos cambios de disposicion (1175), uno como entrega en el
lugar de arribo y otro como ingreso a deposito, el envio llego bajo la modalidad de trafico postal y
envios urgentes.”, tal como consta en los documentos obrantes en el expediente Solicitud Cambio de
Lugar de Embarque, Transportador, Aduana o Disposicion de Carga formulario No. 1 1757613870679
del 03/01/2020 ( folio 15) y la Solicitud Cambio de Lugar de Embarque, Transportador, Aduana o
Disposicion de Carga formulario No. 11757613921573 del 13/01/2020 ( folio 16).

Asi las cosas, no es dable el argumento esgrimido por el recurrente de un error o falla en el sistema
informatico de la Dian, pues como lo afirma el reporte, el intermediario de trafico postal y envios
urgentes, genero dos cambios de disposicion diferentes. es asi, como al intentar generar el Acta de
Diligencia formulario 1154 para que el envio fuera trasladado al depésito, el sistema informatico de
la entidad genero Error en la disposicion “se esta intentando aplicar una decision de trafico postal a
un documento que no corresponde a esta modalidad’, es asi que a partir de ese instante, que el
Intermediario de Trafico Postal y Envios Urgentes PASAR EXPRESS SAS con Nit. 800.210.556-6,
opero el sistema incumpliendo el procedimiento establecido razon por la cual el mismo sistema le
arrojo el error planteado anteriormente, independientemente que de conformidad con las pruebas
aportadas por el recurrente se hubiera autorizado con posterioridad de forma manual el cambio de
modalidad y su posterior traslado a deposito.

Adicionalmente es claro que la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales ha dispuesto una serie
de servicios informaticos para facilitar el cumplimiento de las obligaciones de sus administrados
conforme lo ordena la normatividad aduanera, a los usuarios aduaneros cuya esencia de agilidad y
servicio merece por parte de los mismos, la debida diligencia y debido cuidado en el uso y control de
los mismos, asi como la veracidad de la informacion, el cumplimiento de los parametros de forma y
oportunidad previstas en la misma norma, situaciones que al incumplirse catalogan unas infracciones
relativas al Uso del Sistema Informatico Aduanero que consagra el articulo 634 del Decreto 1165 de
2019 para este caso, el evidente registro de un error en la disposicion, incumpliendo lo establecido
en el procedimiento.

De igual forma, el Manual Proceso de Importacién- Carga Capitulo 12 sefiala la responsabilidad en
la calidad y veracidad de la informacion que recae solamente en el usuario aduanero generado desde
sus propios sistemas, es decir, que la inclusion de la informacién en los archivos XML le corresponde
al investigado.

Por lo tanto, no le asiste razon a la investigada cuando afirma que en ninglin momento se operaron
los servicios informaticos electronicos incumpliendo los procedimientos de la DIAN, pues no se puede
acoger el argumento que todo se realizo de buena fe y que solicitaron el cambio de modalidad de
manera voluntaria una vez se generé el error en el procedimiento en el SIE para generar el formulario
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1164, pues como ya se ha reiterado, la posibilidad de realizar dicho cambio de modalidad no exime
al obligado aduanero de las sanciones establecidas en la norma aduanera.

En cuanto a la vulneracion de principios constitucionales correspondientes al de legalidad, confianza
legitima y buena fe alegados, este despacho emite las siguientes consideraciones:

De los Principios de Legalidad y Tipicidad

En desarrollo de estos principios que son eje central de la potestad sancionadora, la Corte

Constitucional en Sentencia C-412 de 2015, expreso:

“(...) El principio de legalidad exige que dentro del procedimiento administrativo sancionatorio la falta o conducta reprochable
se encuentre tipificada en la norma -lex scripta- con anterioridad a los hechos materia de la investigacion-lex previa. En
materia de derecho sancionatorio el principio de legalidad comprende una doble garantia, a saber: material, que se refiere
a la predeterminacion normativa de las conductas infractoras y las sanciones; y, formal, relacionada con la exigencia de
que estas deben estar contenidas en una norma con rango de ley, la cual podra hacer remision a un reglamento, siempre
y cuando en la ley queden determinados los elementos estructurales de la conducta antijuridica. Esto se desprende del
contenido dispositivo del inciso 2° del articulo 29 de la Constitucion Politica que establece el principio de legalidad, al
disponer que “nadie podra ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto que se imputa (...)", es decir, que no
existe pena o sancion si no hay ley que determine la legalidad de dicha actuacion, ya sea por accion u omision.” (Subraya
fuera de texto original).

Respecto del principio de tipicidad la Corte, enuncia:

“(...) El principio de tipicidad como desarrollo del de legalidad hace referencia a la obligacion que tiene el legislador de
definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omision constitutiva de la conducta reprochada por el ordenamiento, de
manera que le permita a las personas a guienes van dirigidas las normas conocer con anterioridad a la comision de la
misma las implicaciones que acarrea su transgresion. Conviene precisar que, si bien es cierto que en materia sancionatoria
la ley puede hacer remisiones a los reglamentos, -con el fin de complementar el tipo alli descrito-, tambien lo es que la
remision se encuentra limitada al nacleo esencial de lo que se ha estipulado en la ley. De alli que la tipificacion para la
descripcion de la conducta y la sancion, corresponde por mandato constitucional al legislador, mientras que la aplicacion
de la misma para subsumir el hecho antijuridico al tipo desctito, corresponde a la administracion.” (Subraya fuera de texto
original).

Ahora bien, estos dos principios se encuentran inmersos en la potestad sancionadora, la cual

pretende:

“(...)Para el ejercicio de la potestad sancionatoria a cargo de la administracion se requiere: (i) una ley previa que determine
los supuestos que dan lugar a la sancion, asi como la definicion de los destinatarios de la misma, -sin que necesariamente
estén desarrollados todos los elementos del tipo sancionatorio-, ya que es valida la habilitacion al ejecutivo con las
limitaciones que la propia ley impone; (ii) que exista proporcionalidad entre la conducta o hecho y la sancion prevista, de tal
forma que se asegure tanto al administrado como al funcionario competente, un marco de referencia que permita la
determinacion de la sancion en el caso concreto, y (iii) que el procedimiento administrativo se desarrolle conforme a la
normatividad existente, en procura de garantizar el debido proceso.(...)" (Subraya fuera de texto original).

En el presente contexto, no es procedente aceptar los argumentos del recurrente conforme a las
consideraciones expuestas y en aplicacion del principio de confianza legitima, teniendo en cuenta
que este, se traduce en la proteccion de las expectativas de estabilidad generadas con las
actuaciones previas ante la fundada creencia de su proyeccion en condiciones relativas de
permanencia, coherencia y plenitud, partiendo de la premisa segun la cual todo ciudadano tiene
derecho a prever, disciplinar u ordenar su conducta con sujecion a las directrices normativas entonces
vigentes, a su aplicacion e interpretacion por las autoridades, confiando razonablemente en que
procederan de manera idéntica o similar en el futuro.

De igual manera, se debe destacar que la confianza legitima no solo se traduce en la certeza respecto
de las obligaciones que nacen de la ley, sino también en estabilidad de las normas como se ve en la
normatividad aduanera y en los conceptos referentes a la misma, por lo tanto este principio aplica en
cada situacion concreta, conforme al marco de circunstancias Unicas, considerando los distintos
factores, la actuacion de la autoridad, la confianza generada, las expectativas legitimas creadas, la
buena fe de los particulares, sin existir un criterio absoluto, inflexible e inmediato.

Ahora bien, respecto a la buena fe alegada por el recurrente, considera el despacho que si bien la
Constitucion Politica de Colombia en el articulo 82 establece que se presume la buena fe en las
actuaciones de los particulares ante la administracion, también sefiala en el articulo 95 idem, que
toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes; en el presente caso el recurrente al
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intentar aplicar una decision de trafico postal a un documento que no corresponde a esta modalidad,
genero el error en el sistema informatico, incumpliendo de esta forma el procedimiento establecido
para el diligenciamiento de la informacion, indistintamente de entrar a estudiar hechos subjetivos que
impliquen equivocaciones o yerros de buena fe, pues precisamente lo que se encuentra en estudio
es el cumplimiento de la norma aduanera

El anterior argumento tiene sustento en la sentencia de la Corte Constitucional C-836 de 2001 la cual
hace alusion a la buena fe:

“Por ello, la seguridad juridica, estd estrechamente vinculada con la confianza legitima, sin confundirse con ésta,
protegiendo “fa confianza que los ciudadanos pueden tener en la observancia y el respeto de las situaciones derivadas de
la aplicacion de normas validas y vigentes” (Sentencia del Tribunal Constitucional espafiol N° 147 de 1986, fundamento
juridico 4°) y “le]sta confianza no se garantiza con la sola publicidad de! texto de /a ley. ni se agota en la simple adscripcion
nominal del principio de legalidad. Comprende ademas la proteccion a las expectativas legitimas de las personas de que la
interpretacion y aplicacion de la ley por parte de los jueces va a ser razonable, consistente y uniforme”,

“A dicho proposito, la propia Corte Constitucional, ha indicado que, “/a seguridad juridica esta relacionada con la buena fe,
consagrada en el articulo 83 de la Constitucion, a partir del principio de la confianza legitima. Este principio constitucional
garantiza a las personas que ni el Estado, ni los particulares, van a sorprenderfos con acluaciones que, analizadas
aisladamente tengan un fundamento juridico, pero que al compararias, resulten contradictorias. En estos casos, la actuacion
posterior es contraria al principio de la buena fe, pues resulta contraria a lo que razonablemente se puede esperar de las
autoridades estatales, conforme a su comportamiento anterior frente a una misma situacion. Esta garantia solo adquiere su
plena dimension constitucional si el respeto del propio acto se aplica a las autoridades judiciales, proscribiendo
comportamientos que, aunque tengan algun tipo de fundamento legal formal, sean irracionales, segun la maxima latina
venire contra factum proprium non valet. (...) El derecho de acceso a la administracion de justicia implica la garantia de la
confianza legitima en la actividad del Estado...”

A su vez en Sentencia del Consejo de Estado Sala de lo Contencioso Administrativo Seccion Cuarta,
del veintiséis (26) de febrero de dos mil quince (2015), dentro del proceso con radicado No. 11001-
03-15-000-2014-01114-01(AC), se indico:

“Como se ve, la buena fe es un principio que rige las actuaciones de los particulares y de la administracion y obliga a actuar
de manera leal, clara y transparente, esto es, sin el animo de sacar provecho injustificado de la contraparte y guiados
siempre por la idea de mutua confianza... Aqui interesa resaltar que el principio de buena fe no es absoluto porque no
puede constituir un eximente de responsabilidad frente a conductas lesivas del orden juridico. En otras palabras, la ley
impone unas obligaciones y el principio de buena fe no puede servir de excusa para desconocer esas ohligaciones, so pena
de hacer inoperante el orden juridico.... En asuntos aduaneros también es claro que el principio de buena fe ltiene un
caracter restringido, pues no puede servir de excusa para desconocer o vulnerar las normas que regulan la importacion,
exportacion, transito y almacenamiento de mercancias ni para limitar la potestad de fiscalizacion, que ejerce la DIAN para
determinar si, por ejemplo, una mercancia ingreso legalmente al pais. En conclusion, si bien el principio de buena fe es
exigible a la administracion, o cierto es que su aplicacion es restrictiva, en tanto no puede servir de excusa para evadir la
responsabilidad por la vulneracion de la ley. Este principio aplica en cada situacion concreta, conforme al marco de
circunstancias unicas, considerando los distintos factores, la actuacion de la autoridad, la confianza generada, las
expectativas legitimas creadas, la buena fe de los particulares, sin existir un criterio absoluto, inflexible e inmediato.

(...) En asuntos aduaneros tambien es claro que el principio de buena fe tiene un caracter restringido, pues no puede servir
de excusa para desconocer o vulnerar las normas que regulan la importacion, exportacion, transito y almacenamiento de
mercancias ni para limitar la potestad de fiscalizacion, que ejerce la DIAN para determinar si, por ejemplo, una mercancia
ingresé legalmente al pais. (...)

En este orden de ideas, se evidencia que, en el presente caso, como quiera que la normatividad
establece que se puede realizar el cambio, pero se deben asumir las sanciones establecidas y estas
no han sido desvirtuadas y, por el contrario, el recurrente acepta que la guia de transporte establecia
un valor superior a los US 2.000 y por eso solicitaron el cambio de modalidad no existe por parte de
esta Entidad violacion al principio de buena fe.

Asi las cosas, se ordenara que, una vez ejecutoriado el presente acto administrativo por parte de la
Division Administrativa y Financiera Grupo Interno de Trabajo de Correspondencia y Notificaciones
de esta Direccion Seccional, se remita copia del mismo y de la Resoluciéon No. 1-03-241-201-673-
0-001433 del 05 de mayo de 2021, a la Division de Cobranzas de la Direccion Seccional de
Impuestos Bogota para que se adelante el correspondiente proceso de cobro.

Asi mismo, se ordenara por parte de la Division Juridica el archivo del expediente administrativo IK
2020 2020 685, una vez ejecutoriada la presente resolucion.
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A su vez, se advierte al Despacho de la Division Juridica de la Direcciéon Seccional de Aduanas de
Bogota, para que se proceda a incorporar la informacion relacionada en la base de infractores
aduaneros, de conformidad con los Memorandos Nos. 186 del 19 de mayo de 2014 y 329 del 3 de
septiembre de 2013.

En mérito de lo expuesto, la Jefe (A) del Grupo Interno de Trabajo de Via Gubernativa de la Division
Juridica de la Direccion Seccional de Aduanas de Bogota,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: RECONOCER personeria juridica al Doctor RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ
PINZON, identificado con C.C. No. 4.172.061 y Tarjeta Profesional No. 35.650 del C.S. de la J., en
calidad de apoderado especial de la sociedad PASAR EXPRESS S.A.S., con NIT 800.210.556-6.

ARTICULO SEGUNDO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion No. 1-03-241-201-673-0-
001433 del 05 de mayo de 2021, proferida por la Division de Gestion de Liquidacion de esta Direccion
Seccional, de conformidad con lo expuesto en la presente providencia.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR ELECTRONICAMENTE el presente acto administrativo, al Doctor
RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con C.C. No. 4.172.061 y Tarjeta Profesional No.
35.650 del C.S. de la J., en calidad de apoderado especial de la sociedad PASAR EXPRESS S.A.S.
con NIT 800.210.556-6 , de conformidad con lo establecido en el articulo 759 del Decreto 1165 del
2019, modificado por el articulo 137 del Decreto 360 del 2021 y los articulos 4 y 6 de la Resolucion
000038 del 30 de abril de 2020 de la Direcciéon General de la UAE DIAN, al correo electronico
(Direccion Electronica Procesal) rafaelramirezp.abogado@gmail.com

Si no fuere posible la notificacion de manera electronica, notificar este acto administrativo por correo
fisico (Direccion Fisica Procesal) Carrera 102 A No. 25 H - 45 OF 206 de la ciudad de Bogota, de
conformidad con lo establecido en los articulos 756 y 763 del Decreto 1165 de 2019 o en su defecto
notificar el acto administrativo en forma subsidiaria mediante aviso en el sitio web de la DIAN, de
conformidad con lo previsto en el articulo 764 Ibidem, en concordancia con el articulo 682 de la
Resolucion Reglamentaria 0046 de 2019 modificada por la Resolucion 39 del 7 de mayo de 2021

ARTICULO CUARTO: REMITIR copia de la presente providencia, y de la Resolucion recurrida, una vez
ejecutoriada, por parte del Grupo Interno de Trabajo Correspondencia y Notificaciones de la Division
Administrativa y Financiera, a la Division de Cobranzas de la Direccion Seccional de Impuestos Bogota
para que continte con el correspondiente proceso de cobro.

ARTICULO QUINTO: ARCHIVAR por parte de la Division Juridica de esta Direccion Seccional, el
expediente No. IK 2020 2020 685 una vez ejecutoriado el presente acto administrativo

ARTICULO SEXTO: ADVERTIR al despacho de la Division Juridica para que proceda a incorporar
en la base de infractores la informacion correspondiente.

ARTICULO SEPTIMO: INFORMAR que contra el presente acto administrativo no procede recurso
alguno. g
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JENNY M. RUIZ BLANCO

Jefe (A) Grupo Interno de Trabajo Via Gubernativa
Division Juridica

Loaa ena ZZ/&;;QM £
Proyectd: Luisa Elena GonzaleZ Rarifrez
Abogada Delegada GIT Via Gubernativa Division Juridica
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Reviso: Jose Manuel Romero Carrero
Abogado GIT Via Gubermativa Division Juridica

Sometido a reunion de unificacion de criterios del 07 de octubre de 2021.
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Lugar de radicacion -Municipic - BOGOTA D.C.
Fecha de los hechos : 03/01/2020

Cuantia :$31.832.658

Competencia : JUZGADO

Fecha de caducidad : 12/02/2022

Datos Apoderado del convocante

Primer Nombre : RAFAEL Segundo Nombre : HUMBERTO

Primer Apeliido : RAMIREZ Segundg Apellide : PINZON

Direccion : CRA 102 A NO. 25 H - 45 OFC 206 - COLOMBIA - BOGOTA - BOGOTA D.C.
Correo Electronice : rafaclramirezp.abogado@gmail.com

Celular : 3164264575

Procuraduria General de la Nacion | NiT: 8999991 19-7
| Carrera 5% nro. 15 - 60 | BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Linea gratuita para todo el pais: 018000 910 315 - Linea reducida: 142 - FBX: (571} 5878750
Correo electronico exclusive para recibir notificaciones judiciales. No reenviar el
documento en fisico. CPACA ART. 197 procesosjudiciales@procuraduria.gov.co

Para otros asuntos: quelas@procuraduria.gov.co / webmaster@procuraduria.gov.co
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Datos del convocante

Nombre Entidad : PASAR EXPRESS S A
Direccién : CRA 102 A 25 H 45 OFICINA 206 - COLOMEIA - BOGOTA - BOGOTA D.C.
Correo Electronico . info@pasar.net Teléfono : 4148000

Datos del convocado

Nombre Entidad : U.A.E. DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES -
DIAN- BOGOTA DC

Direccion : CARRERA 7 A NUMERGO 6-45 PISO 6 - COLOMBIA - BOGOTA - BOGOTA D.C.
Correo Electronico : NOTIFICACIONESJUDICIALESDIAN@DIAN.GOV.CO

Teléfono : 7428973

Solicitante/Remitente

Primer Nombre : RAFAEL Segundo Nombre : HUMBERTO

Primer Apellido : RAMIREZ Segundo Apellide : PINZON

Direccién : CRA 102 A NO. 25 H - 45 OFC 206 - COLOMBIA - BOGOTA - BOGOTAD.C. -
Correc Electronico : rafaelramirezp.abogado@gmail.com

Celular : 3164264575

Juramento

Manifiesto bajo la gravedad del juramento, no haber presentado demandas o solicitudes de
conciliacion con base en los mismos hechos. Articulo 2.2.4.3.1.1.6 fiteral i) del Decreto 1069
de 2015.

Notificaciones

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley 640 de 2001 en armonia con lo establecido en
competente para efectuar las NOTIFICACIONES que se produzcan en el tramite de la conciliacion
extrajudicial en la siguiente direccian electrénica:

Debe registrar por lo menos un correo electrénico. Puede adicionalmente escoger la direceidn para
netificaciones.

Correo Electronice 1 : RAFAELRAMIREZP.ABOGADO@GMAIL.COM
Correos electrénicos de los convocados | NOTIFICACIONESJUDICIALESDIAN@DIAN.GOV.CO

Procuraduria General de ta Nacion | NIT: 899999119-7
| Carrera 52 nro. 15 - 60 | BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Linea gratuita para tado el pafs: 018000 910 315 - Linea reducida: 142 - PBX: (571} 5878750
Correo electranico exclusivo para recibir notificaciones judiciales. No reenviar el
documento en fisico. CPACA ART. 197 procesosjudiciales@procuraduria.gov.co

Para otros asuntos: quejas@procuraduria.gov.co / webmaster@procuraduria.gov.co
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A continuacion usted debera adjuntar tres (3) documentos comg soporte a su solicitud

Documentos requeridos adjuntados

Anesxa 1 - Solicitud de conciliacién (Formato PDF) {Tamano maxime 20MB): Documento
adiuntade SOLICITUDDECCNCILIACION. pdi

Anexo 2 - Poder otorgade (Formato PDF) {Tamafio maximo 20MB}: Decumento adjuntado
PODERPASAREXFPRESS.pdl

Anexa 3 - Otros Anexos (Formato PDF) {Tamafio maxime 20MB): Decumento adjuntado
RES443PASAREXPRESS.pdf

Avisos legales

! Declaracion responsable_Concifiacion Administrativa :
El interesado manifiesta, bajo su responsabilidad, que Ios datos aportados en su solicitud son
! ciertos y que cumple con los requisitos establecides en la normativa vigente para acceder al tramite :
conciliatorio administrativo extrajudicial. Asi mismo acepto los enunciados de la Ley de Habeas Data.
Ver los enunciados de la Ley de Habeas Data

Tratamiento informacion Congciliaciones :
{*} Los datos facilitados por Ud. en este formulario pasaran a formar parte de los archivos :
automatizados propiedad de la Entidad y podran ser utilizados por el titular del archivo para el ejercicio
de las funciones propias en el ambito de sus competericias. De confarmidad con la Ley 1581 del 17
de octubre de 2012, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, Ud. podra ejercitar los derechos !
de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion mediante instancia presentada.

Procuraduria General de la Nacion | NIT: 899999119-7
Fimad digtatments porl SRGEURABURIA BEReA? 6:9% ABPECTA D.C. (BOGOTA)

Linea gratuita para todo el pais: 018000 910 315 - Linea reducida: 142 - PBX: (571} 5878750
Correo electrénico exclusivo para recibir notificaciones judiciales. No reenviar el
documento en fisico. CPACA ART. 197 procesosjudiciales@procuraduria.gov.co

Para ctrog asuntos: quejas@procuraduria.gov.co / webmaster@procuraduria.gov.co
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[ CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 194 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Radicacion N.°E-2021- 669655 del 02 de diciembre de 2021
Convocante (s); PASAR EXPRESS SAS

Convocado (s):  UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

dio de contre DEL DERECHO
€ cor —— 7 T e TABLELIMIENTO DEL DE !

AUTO No. 315
Bogota D.C., veintiuno (21) de diciembre de 2021

La I?rpcuradurfa 194 Judicial | para Asunios Administrativos, una vez revisados los
requisitos formales y sustanciales de procedibilidad de la conciliacion  extrajudicial,
mediante Auto No. 306 de 2021, notificado mediante correo eiectrénico al extremo
convocante el dia 16 de diciembre del presente afio, resolvié conceder o término de cinco
{5} dias para subsanar los defectos anotados en la parte motiva,

Actuando dentro del término de ley, eslo es, el dia21 de diciembre de 2021, el apoderado
del extremo convocante, remitié a través de correo electrénico Ia subsanacién reguerida.

Por o que, de conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articuio 161 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y Contencioso Administrativo — CPACA, en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 2.2.4.2.1.1.6 del Decreto 1069 de 2015 y teniendo en

cuenta gue:

Mediante Resolucion No. 385 del 12 de marze de 2020, el Ministerio de Salud ¥y
Proteccion Social, declard la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19
hasta el 30 de mayo, y establecié impulsar el Teletrabaje come medida de Prevencion y
Contro! Sanitario para evitar la propagacién; emergencia que ha venido prorrogéndose en
el tiempo por el Goblerno Nacional, siendo e! Gltimo acto administrativo en ese sentido, la
resolucién No. 0001913 del 25 de noviembre de 2021, que la prorrogd hasta el 28 de

febrero de 2022,

Es asi como, la Procuraduria General de la Nacidn con el fin de atender las politicas de
salubridad establecidas por el Gobierno Nacional, especialmente la de! distanciamientc
social como medida necesaria para prevenir y contener el contagio del COVID-19, ha
venido reglamentando desde el mes de marzo del afo 2020 la practica de las
audiencias de conciliacion de manera no presencial, siendo el (ltimo acto
administrativo |a resolucion No. 0462 del 30 de noviembre de 2020, por medio de la cual
se suspendid la atencion presencial al publico en lo concerniente a las solicitudes y
celebracion de audiencias de congiliacion extrajudicial en asuntos de lo contencioso
administrativc de manera presencial, hasta tante permanegzca vigente la emergencia

sanitaria declarada por el gobierno nacional.

A su vez, el articule 9 del Decreto No. 491 del 28 de marze de 20620, el Minist_erio de
Justicia y del Derecho, dispuso para el tramite de las conciliaciones de competencia de la
Procuradurfa General de la Nacidn, los procedimientos no presenciales, acudiendo a las
tecnologias de la comunicacion y la informagion; y amplié el término para el tramite de las

conciliiaciones, de tres (3) a cinco {5} meses,

En consecuencia,

' Decreto 1089 def 26 de maye de 2015 "Por medio del cual se expide ef Decrefo Unico Reglamentario del
Sector Justicia v del Derecho”. Aniiguo articuto 6° det Decrelo 1716 de 2009.

Lugar de Archivo: Procuraduria | Tiempo de Retencién: Disposicion Final,
Ve ¢ Archive Gentral

N.*184 Judicial | Administrativa S anos
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CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 194 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Radicacion N.°E-2021- 669655 del 02 de diciembre de 2021
Convocante (s): PASAR EXPRESS SAS

Convocado (s): UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

Medio de control: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

AUTO No. 315
Bogota D.C., veintiuno (21} de diciembre de 2021

La Procuraduria 194 Judicial | para Asuntos Administratives, una vez revisados los
requisitos formales y sustanciales de procedibilidad de la conciliacion exirajudicial,
mediante Auto No. 306 de 2021, notificado mediante correc electronico al extremo
convocante el dia 16 de diciembre del presente afio, resolvid conceder el término de cinco
(5) dias para subsanar los defectos anotados en ia parte motiva.

Actuando dentro del término de ley, esto es, el dia21 de diciembre de 2021, el apoderado
del extremo convocante, remitio a través de correo electronico la subsanacion requerida.

Por lo que, de conformidad con lo establecido en el numerat 1 del articulo 161 del Codigo
de Procedimiento Administrativo y Contencioso Administrativo — CPACA, en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 2.2.4.3.1.1.6 del Decreto 1069 de 2015' y teniendo en
cuenta gue:

Mediante Resolucion No. 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministeric de Salud vy
Proteccion Social, declaré la emergencia sanitaria por causa del Coronavirus COVID-19
hasta el 30 de mayoc, y establecid impuisar el Teletrabajo como medida de Prevencién y
Contro! Sanitaric para evitar la propagacién; emergencia que ha venido prorrogandose en
el tiempo por el Gobierno Nacional, siendo el Gltimo acto administrativo en ese sentido, la
resolucion No. 0001913 del 25 de noviembre de 2021, que la prorregé hasta ef 28 de
febrero de 2022,

Es asi como, la Procuraduria General de la Nacion con el fin de atender las politicas de
salubridad establecidas por el Gobiernc Nacional, especialmente la del distanciamiente
social como medida necesaria para prevenir y contener el contagio del COVID-19, ha
venido reglamentando desde el mes de marzo del afic 2020 la practica de las
audiencias de conciliacion de manera no presencial, siendo el Ultimo acto
administrativo la resolucion No. 0462 del 30 de noviembre de 2020, por medio de {a cual
se suspendi¢ la atencién presencial al publico en lo congerniente a las solicitudes y
celebracion de audiencias de conciliacion extrajudicial en asuntos de o contencioso
administrativo de manera presencial, hasta tanto permanezca vigente la emergencia
sanitaria declarada por el gobierno nacional.

A su vez, el articulo 9 del Decreto Ne. 491 del 28 de marzo de 2020, el Ministerio de
Justicia y del Derecho, dispuso para el tramite de las conciliaciones de competencia de la
Procuraduria General de la Nacion, los procedimientos no presenciales, acudiendo a las
tecnologias de fa comunicacién y 1a informacién; y amplié el términe para el tramite de las
conciliaciones, de tres (3) a cinco (5) meses.

En consecuencia,

' Decreto 1069 def 26 de mayo de 2015 "FPor medio def cual se expide el Decreto Unico Reglamentario det
Sector Justicia y del Derecho”. Antiguo articulo 6° del Decreto 1716 de 2009

| Lugar de Archivo: Procuraduria | Tiempo de Retencion” Dispusicion Final:
N.#124 Judicial | Administrativa | 5 afios Archive Central
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7 CONCILIACION EXTRAJUDICIAL. -
PROCURADURIA 194 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Radicacion N.°E-2021- 669655 del 02 de diciembre de 2021

Convocanta {s): PASAR EXPRESS SAS

Convocado (s): UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

|Medio de control:  NULIDAD Y RESTABLECIMIENTQ DEL DERECHO

Ern Bogota D.C., hoy veintiuno (21) de febrero de 2022, siendo las 09:30 a.m., procede
el Despacho de fa Procuraduria 194 Judicial  para Asuntos Administrativos de Bogotd a
celebrar AUDIENCIA DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL de la referencia, la cual se
desarrollara de manera NO PRESENCIAL, a través de videollamada por el aplicativo
TEAMS, audiencia que estd siendo grabada en audio y video, tal como aparece
anunciado en cada una de las pantalias de los participantes.

Frente a ellp, resulta necesario hacer algunas precisiones: El Ministerio de Salud y
Proteccion Sccial expidid la Resolucion N.° 385 de 12 de marzo de 2020, ‘por fa cual se
declara fa emergencia sanitaria por causa def COVID-19 y se adoptan medidas para
hacer frente al virus™, emergencia que ha venido prorrogandose en el tiempo por el
Gobierno Nacional, siendo e! Gitimo acto administrativo en ese sentido, la resclucién No,
0001913 del 25 de noviembre de 2021, que la prorrogo hasta el 28 de febrero de 2022,

Que, en razon a ello, la Procuraduria General de la Nagion adoptd medidas de prevencion
y control para evitar la propagacion del COVID-19 y asegurar la continuidad de la
prestacion del servicio pablico de la conciliacién extrajudicial en materia de lo contencioso
administrativo, ha venido reglamentando desde el mes de marzo del afio 2020 la préactica
de ias audiencias de congiliacion de manera no presencial.

En tal virtug, para i desarrolle de la presente audiencia se procedio de la siguiente
manetra:

1. &l 21 de diciembre de 2021, a los correcs electronicos que reposan en ¢
expediente, se ies comunico a las partes el auto No. 315 de 2021, mediante el cual
se indicd los parametros v reglas a seguir para la realizacion de la audiencia
virtual.

2. Atendiendo el instructivo, el apoderado del extremo conveocante, el dia 21 de
febrero de 2022, allegé al Despacho a fravés de correo electronico sus
documentos de identidad. También indico la cuenta de correo electronico a través
de la cual podria hacerse el correspondiente enlace para esta reunién virtual.

r Lugar de Archive: Proguraduria | Tiempo de Relencion: Disposicién Final: 4\
I
[

M. 124 Judicial | Administrativa | S afios _ Archivo Central
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Para tal efecto, este despacho se constituye en audiencia NO PRESENCIAL, haciéndose
presente el doctor BAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, identificado con la cédula
de ciudadania nimero 4.172.061 de Moniguira y la Tarjeta Profesianal nimero 35.650 del
Consegje Superior de la Judicatura, en calidad de apoderado del extremo Convocantg, a
guien se fe reconocié personeria para actuar en las presentes diligencias mediante autc
No. 315 de 2021. Su presencia a través del aplicativo virtual mernicionado se hace a través
det correp electronico rafaelramirezp.abogado@qgmail.com, aportada por él para este
efecto.

I
GEMERRL OE LA KAION CODIGO; REG-IN-CE-002

Se deja expresa constancia de la no comparecencia de apoderado judicial de fa entidad
convocada UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE IMPUESTOS
Y ADUANAS NACIONALES - DIAN, razén por la que de conformidad con lo dispuesto
por el numeral 7 del articulo 2.2.4,3.1.1.9. del Decreto 1069 de 2015, esta Procuraduria
concedera el tarmino de tres (3) dias siguientes a la fecha en que debid celebrarse ia
audiencia en espera que justifique la inasistencia por causas constitutivas de caso foriuito
o fuerza mayor; si en dicho término no se recibe escrito alguno de justificacion, esta
Procuraduria dejara constancia, entendiendo asi que da por agotado el requisito de
procedibilidad v se expedira la constancia de la que trata el numeral 2 del articulo 2 de la
Ley 640 de 2001.

E! Procurador pregunta a la parte presente si tfene alguna observacion o aige que agregar
frente a lo decidido, a lo que el apederado de la parie convocante responde: “No su
sefioria, me atengo a fo decidido por su despacho.”

El Procurador Judicial informa, que el acta de la presente audiencia serd suscrita
Unicamente por &I, dando constancia con esto de lo ocurrido en fa diligencia y sera
entregada al apoderado de la parte convocante una vez culminada la difigencia, a través
del correo electrdnico.

También informa que 1a grabacion en audio y video de la presente diligencia, hace parte
integral del acta.

Una vez leida y aprobada el acta, el Despacho anuncia gue procedera a firmar el acta
mecanicamente. En constancia se firma el acta por el suscrito Procurador, a las 09:35
a.m.

Firmnadu cigitalimante sor HEHBERT HARBEY ROMERQ RIDS
PROCURADOR JUDICIAL |

PRCC 184 JUD | SONGILA ADTIVA BOGOTA

HERBERT HARBEY ROMEROQ RIOS
Procurador 194 Judicial | Para Asuntos de Conciliacion Administrativa

Lugar de Archivo: Procuraduria | Tiernpe de Retencion: Digposicion Final: —l
N.= 184 Judicial } Administraliva | 5 afios Archivo Centrat
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CONCILIACION EXTRAJUDICIAL
PROCURADURIA 194 JUDICIAL | PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Radicacion N.°E-2021- 669655 del 02 de diciembre de 2021
Convocante (s): PASAR EXPRESS SAS

Convocado (s): UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

Medio de control: NULIDAD ¥ RESTABLECIMIENTOC DEL DERECHO

En los términos del articulo 2.° de ia Ley 640 de 2001, en concordancia con lo dispuesto
en el numeral 6.° del articulo 2.2.4.3.1.1.9 del Decreto 1069 de 2015', el Procurador 194
Judicial | para Asuntos Administrativos expide la siguiente

CONSTANCIA:

1. A través de apoderado, el convocante PASAR EXPRESS SAS, presento solicitud de
Congillacion extrajudicial el dia 02 de diciembre de 2021, convocando a la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN.

2. Las pretensiones de la solicitud de congiliacion, se concretan en: “Primero. Se acepte
la solicitud de conciliacion, teniendo en cuenta, que el asunfo a tratar, es una sancion de
tino aduanero y no tributario, resultando procedente agotar el requisito de procedibifidad
de que trata el articulo 161 del CPACA. Segundo. Que se declare fa nulidad de las
Resoluciones Nos. 001433 del 5 de mayo de 2021, proferida por la Division de Gestion de
Liguidacion y Resolucion No. 601-000443 del 11 de octubre de 2021, proferida por ia
Division de Gestién Juridica, por medio de las cuales la demandada ordena sancionar &
mi representada, con multa a favor de la Nacidn, por la comision de la infraccion del
numeral 2.1 del articulo 634 y numeral 3.7 del articulo 635 del Decreto 1165 de 2019, por
fa suma de $31.832.658, asi mismo ordena la efectividad proporcional de la Pdliza de
Cumplimiento de Disposiciones Legales No. 01 DLO20217 de la Compafiia Aseguradora
de Fianzas S.A. Tercero: Como consecuencia de lo anterior y para el restablecimiento del
derecho, se disponga que no hay lugar al pago de la sancion de multa a que hacen
referencia los actos demandados. Cuarto: Que no hay lugar a hacer efectiva la garantia
constituida por PASAR EXPRESS SAS ala DIAN en la suma de $31.832.658”

3. En razon a la emergencia sanitaria presentada por el COVID 19, la Procuraduria
General de la Nacion adoptd medidas de prevencién y control para evitar su propagacion
y asegurar la continuidad de la prestacion del servicio publico de la conciliacion
extrajudicial en materia de lo contencioso administrativo, entre ellas, la expedicion de |a
Resolucion N.2 0127 de 16 de marzo de 2020. En dicho acto administrativo se establecio
que las audiencias que estuvieran programadas entre el 16 de marzo y 31 de mayo, se
podrian realizar en la modalidad no presencial bajo la conduccion y direccion del
Procurador Judicial (articulo 3); medida que se prorrogé mes a mes, siendo el Gltimo acto
administrativo, la resolucién No. 462 del 30 de noviembre de 2020, mediante la cual

1 Decroio 1069 del 26 de mayo de 2015 "Por medio del cual se expide ef Decreto Unico Reglamentario def
Sector Justicia y del Derecha”. Antigug articulo 9° del Decreto 1716 de 2009

|

Lugar de Archivo: Procuraduria Tiempao de Batencion: ' Disposictén Final,
N7 184 Judicial | Administraliva | & anos Archivo Central
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resolvid suspender la atencion al plblico en lo concerniente a las soliciiudes y la
celebracion de audiencias de conciliacion extrajudiciales en asuntos contencioso
administrativos de manera presencial, hasta tanto permanezca vigente la emergencia
sanitaria declarada por el Gobierno Nacionai.

4, El dia 21 de febrero de 2022, se procedi¢ a celebrar la audiencia de conciliacion
extrajudicial de manera NO PRESENCIAL, a través de videollamada por el aplicative
TEAMS, audiencia que fue grabada en audio y video, con presencia del apoderado de la
parie convocante, doctor RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON, quien hizo enlace a
traves del correo electrénico i e i Soriaeoon. dejandose expresa
constancia de la ausencia de apoderado (a) judiciai de la entidad convocada UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL U.AE, DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES - DIAN, habiéndosele concedido de conformidad con el numeral 7 del
articulo 2.2.4.3.1.1.9. del Decreto 1069 de 2015, un término de tres {3) dias siguientes a la
fecha en que debio celebrarse la audiencia para que justificaran su inasistencia por
causas constitutivas de caso fortuito o fuerza mayor.

Los dias 22 y 24 de febrero de 2022, dentro del término establecido, el apoderado de la
parte convocada Dr. Jamith Felipe Castillo Jiménez, allegd al correo electronico dispuesto
por el despacho para recibir informacion, excusa por su inasistencia {incapacidad
medica), acompaiada de sus documentos de identidad y poder debidamente otorgado,
igualmente informd gque no se avizora animo conciliatorio en ef presente asunto,

Por lo anterior se tiene por justificada la inasistencia, sin embargo, no se reprograma la
audiencia, teniendo en cuenta que no se avizora un posible animo congiliatorio.

3. Teniendo en cuenta lo antericrmente expuesto, se da por agotado el requisito de
procedibilidad exigido para acudir a la jurisdiccién de lo contencioso administrativo, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo
establecido en el articuio 161 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contenciosc Administrativo — C.P.A.C.A.

6. Por lo anterior, y de conformidad con lo dispuesto en el numeral 22 del articulo 2¢ de la
Ley 640 de 2001, se expide la presente constancia suscrita con firma digital, la cual se
entrega a la parte convocante en archivo PDF a través del correc electrénico autorizado
por el apoderado.

Expedida en Bogota D.C., a los 25 dias del mes de febrero de 2022.
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Para: notificacionesjudicialesdian <notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co>

Bogota, marzo de 2022

Sefiores
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES — DIAN-
Ciudad
Referencia: TRASLADO DEMANDA DE ACCION DE NULIDAD Y
RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
Convocante: PASAR EXPRESS SAS
Nit No. 800.210.566-6
Convocada: Unidad Administrativa Especial —-DIAN- Direccion de

Impuestos y Aduanas Nacionales

De conformidad con el articulo 6 del Decrelo 808 del 4 de junio de 2020, para
su conocimiento, fines pertinentes, me permito poner en su conocimiento copia
de la demanda de accion de nulidad y restablecimiento del derecho contra las
resoluciones Nos. 001433 del 5 de mayo de 2021 y 000443 del 11 de octubre
de 2021, expediente 1K20202020685}

Para efectos de notificaciones mi direccion de  correo  electronico es
rafaelramirezp.abogado@gmail.com

Atentamente.

RAFAEL HUMBERTO RAMIREZ PINZON
C.C. No. 4.172.061 de Moniquira
T.P. No. 35.650 del C.5.J.
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notificacionesjudicialesdian <notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co> 8 de marzo de 2022, 14:39
Para: rafael ramirez <rafaelramirezp.abogado@gmail.com>

Su mensaje fue recibido en nuestro buzon.

AVISO IMPORTANTE: De acuerdo al Art. 197 de la Ley 1437 de 2011, Las entidades publicas de todos los niveles, las
privadas que cumplan funciones publicas y el Ministerio Ptiblico que actue ante esta jurisdiccion, deben tener un buzén de
correo electronico exclusivamente para recibir notificaciones judiciales.

Por lo anterior, le informo que el buzon de la DIAN notificacionesjudiciales fian@dian.gov.co es como lo menciona |a Ley,
EXCLUSIVAMENTE PARA RECIBIR NOTIFICACIONES JUDICIALES, todo mensaje que no corresponda a procesos

judiciales en donde la entidad sea parte vinculada o interesada automaticamente se eliminara de nuestros servidores.

DIRECCIONES ELECTRONICAS SEGUN SU ASUNTO:

« Temas relacionados con Conciliacion Judicial y Extrajudicial esta disponible el buzén comitedeconcl

« Para la radicacion de su PQRS o DENUNCIA agradecemos hacer uso del canal establecido por la DIAN segun
Procedimiento PR AC 0043, en la pagina https://www.dian.gov.co/atencionciudadano/contactencs!

Paginas/PgrsDenuncias.aspx .El Servicio Informatico Electronico es la mejor manera de garantizar la transparencia
en cualquier tipo de solicitud asignando un nimero unico de radicado; mediante el cual se podra consultar en
cualquier momento el tratamiento que se le ha dado a su PQRS o DENUNCIA.

Atentamente,

Buzén Notificaciones Judiciales — DIAN

Subdireccion de Gestion de Representacion Externa

Direccion de Gestion Juridica - Nivel Central

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia - DIAN

Carrera 8 N° 6C - 38 Piso 4° - Edificio San Agustin - Bogota D.C. - Colombia - Sur América
E-mail: notificacionesjudicialesdian@dian.gov.co

“La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN esta comprometida con el Tratamiento legal, licito,
confidencial y seguro de sus datos personales. Consulte la Politica de Tratamiento de Datos Personales en:
www.dian.gov.co., donde puede conocer sus derechos constitucionales y legales, asi como la forma de ejercerlos.
Atenderemos todas las observaciones, consultas o reclamos en los canales de PQRS habilitados, contenidos en la
Politica de Tratamiento de Informacion de la DIAN. Si no desea recibir mas comunicaciones por favor eleve su solicitud
en los citados canales”
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rafael ramirez <rafaelramirezp.abogado@gmail.com> 8 de marzo de 2022, 15:03
Para: procesosnacionales@defensajuridica.gov.co

Bogota marzo de 2022

Sefores
AGENCIA NACIONAL DE LA DEFENSA JURIDICA
Ciudad
Referencia: TRASLADO DEMANDA DE ACCION DE NULIDAD Y
RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
Convocante: PASAR EXPRESS SAS
Nit No. 800.210.566-6
Convocada: Unidad Administrativa Especiat —DIAN- Direccion de

Impuestos y Aduanas Nacionales

De conformidad con el articuto 8 del Decreto 806 del 4 de junio de 2020, para
su conacimiento, fines pertinentes, me permito poner en su conocimiento copia
de la demanda de accion de nulidad vy restablecimiento del derecho contra las
resoluciones Nos. 001433 del 5 de mayo de 2021 y 000443 del 11 de octubre
de 2021, expediente [K20202020685.

Para efectos de nofificacicnes mi direccion de  correo  electronico es
rafaelramirezp.abogadog@gmail.com

Alentamente,

IREZ PINZON
C.C. No. 4.172.061 de Moniquira
T.P. No. 35.650 del C.S.J.

RAFAEL H. RAMIREZ PINZON
ASESOR JURIDICO
CEL 3164264575
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