
 
 

  
 

 

 
 
 
Señor(a) 
JUZGADO QUINTO ADMINISTRATIVO ORAL DE BUCARAMANGA  

E.S.D. 

 

REFERENCIA: PODER ESPECIAL 

RADICADO: 680013333005-2023-00293-00 
DEMANDANTE: VIVIANA YASID ARCHILA LANDINEZ y otros 

DEMANDADO: NACIÓN–MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL - FONDO NACIONAL DE PRESTA-
CIONES SOCIAES DEL MAGISTERIO (FOMAG) Y OTROS 

 

 
MILENA LYLYAN RODRIGUEZ CHARRIS, identificada civil y profesionalmente como aparece junto a mi firma, 
actuando en calidad de apoderada de LA NACIÓN - MINISTERIO DE EDUCACIÓN NACIONAL N.I.T. 
899.999.001-7, conforme al Poder General otorgado por el Doctor WALTER EPIFANIO ASPRILLA CACERES, 
mediante Escritura Pública No. 1796 del 13 de septiembre de 2023, protocolizada en la notaría 10 del círculo 
de Bogotá, en calidad de  Jefe de la Oficina Asesora Jurídica, en ejercicio de las facultades a él conferidas a 
través de la Resolución No. 05743 del 12 de abril de 2023, expedida por el MINISTERIO DE EDUCACIÓN NA-
CIONAL, según lo dispuesto en el Artículo 9 de la Ley 489 de 1998 y demás normas concordantes.   
 
Manifiesto a su despacho que sustituyo poder a la abogada LAURA SUSANA RODRIGUEZ MAZA, identificada 
civil y profesionalmente como aparece junto a su firma, con las mismas facultades a mi conferidas e incluida 
la de sustituir y conciliar. 
 
Me permito informar a su despacho que el presente apoderamiento no genera costo alguno por concepto de 
honorarios a favor del apoderado, toda vez que se encuentra dentro del ejercicio de sus funciones. 
 
La presente solicitud se presume autentica de conformidad con el inciso Segundo del Artículo 74 del Código 
General del Proceso. 
 
Por lo anterior, le solicito se sirva aceptar esta petición en los términos y para los fines descritos. 
 
 
Con todo respeto,   

                                                           
  
 
 
MILENA LYLYAN RODRIGUEZ CHARRIS 
C.C. No. 32.859.423 de Barranquilla 
T.P.  No. 103.577 del C.S. de la J.   
 
Acepto:   
 

 
 
LAURA SUSANA RODRIGUEZ MAZA 
C.C. No. 1.026.260.465 de Bogotá D.C.  
T.P No. 210.232 del C.S.J. 
 
 
 
 
 
 

Defensoría del Consumidor Financiero: Dr. JOSÉ FEDERICO USTÁRIZ GÓNZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogotá D.C. PBX 6108161 / 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: 
defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en jornada continua”. 
Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar trámite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros ante la institución. Usted puede formular sus quejas contra la entidad 
con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera agencia, sucursal, oficina de corresponsalía u oficina de atención al público de la entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el ánimo de que éste formule recomendaciones 

y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores. Para la presentación de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma 
contenga como mínimo los siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificación 3. Domicilio (dirección y ciudad) 4. Descripción de los hechos y/o derechos que considere que le han sido vulnerados. De igual forma 

puede hacer uso del App  "Defensoría del Consumidor Financiero" disponible para su descarga desde cualquier smartphone, por Play Store o por App Store. 


